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OZET

Bayram, Y. (2018). Sosyal Hizmet Bilimindeki insan Algismin Ilk Dénem Sosyal
Hizmet Teorileri Ve Uygulama Modelleri Uzerinden Incelenmesi. Istanbul Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Hizmet ABD. Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul.

Bir bilim dalinin kokleri o bilim dalmin gelecegini sekillendiren ana temellerdir. Bu
nedenle bir alanm bilimselliginin anlasilmast ve korunmasinda tarihsel bilgi kiimesi
oldukca onemlidir. Yapilan arastirma sosyal ¢alisma biliminin bir bilim dali olarak
ortaya ¢iktig1 ilk donemi ele almaktadir. Bu donemde benimsenen felsefi alt yaps,
uygulanan kuramlar ve olusturulan kuramsal temeller iizerinden ilk dénem sosyal
calisma biliminin insan algis1 ortaya konmaya c¢alisilmistir. Arastirma sosyal calisma
biliminin tarihgesini donemin uygulamalar1 ve felsefi kavrayisini 6n plana alarak
betimleyici ve agiklayici bir anlatimla gerceklestirilmistir. Giliniimiizde var olan
calismalarin aksine arastirma tarihsel bilgileri sonuglar iizerinden degil neden-sonug
iliskisi tizerinden aktarmaktadir. Ancak bu tarihsel tarama c¢alismasi “insan” temasi
iizerinden ele almarak meslegin insan ile iligkisinin belirgin bir bi¢imde 6n plana
cikarilmasma calisilmistir. Bu nedenle gerceklestirilen g¢aligmada sosyal calisma

biliminin insan1 anlamlandirma bi¢imi de belirgin bir bicimde ortaya c¢ikmaktadir.

Arastirma, c¢alismanin konusuna iligkin temel ac¢iklamalarin yapildigr giris kismi,
arastirmanin metadolojik bilgilerinin agiklandig1 gere¢ ve yontem kismi, arastirmanin
temel kavramlarmin agiklandigi genel bilgiler kismi, ilk donem sosyal ¢alisma
Biliminde var olan uygulamalarin ve felsefi alt yapilarin belirtildigi ilk donem sosyal
calisma felsefesi ve uygulamalar1 kismi, glinlimiiz kuram ve yaklasimlarinin temellerini
iceren giiniimiiz sosyal ¢alisma bilimi kuramlarmin temelleri kismi ve son olarak elde

edilen bilgilerin tartisilip degerlendirildigi tartisma ve sonug¢ kismindan olugmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Insan, Sosyal Hizmet, Sosyal Hizmet Felsefesi, Sosyal Hizmet
Kurami, Sosyal Hizmet Uygulamast



ABSTRACT

Bayram, Y. (2018). Investigation of Human Perception of Social Work Science on the
Theories and Practice Models of Early Social Work. Istanbul University, Institute of
Health Science, Social Work Department. Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul.

The roots of a science are the main themes that shape the future of that science. For this
reason, the collection of historical information is very important in understanding and
preserving the science of an area. The research investigates the first period in which
social work science emerged as a science discipline. With the philosophical
background, applied theories and theoretical bases adopted in this period tried to reveal
the human perception of the first period social work science. The research was carried
out with a descriptive and explanatory narrative by taking the history of the science of
social work as its foreground and the philosophical conception of its era. Unlike today's
work, research is not based on result information, but on cause-effect relationships.
However, this historical screening study has been studied through the theme of
"human", so as to make clear the relation between the profession and the human being.
For this reason, the way in which the social work science makes sense of the human
being is clearly emerging.

Key Words: Human, Social Work, Social Work Philosophy, Social Work Theory,
Social Work Practice



GIRIS VE AMAC

Bir bilim dalinin insan algisinin anlagilabilmesi i¢in bu disiplinin insan ile iliskisine
bakilmasi gerekmektedir. Bu bilim dali ile insan arasindaki iliskiden dogan
uygulamalar, kuramsal temeller ve felsefi tutum o bilim dalinin insana dair algisini
sekillendirmektedir. Yapilan arastirma, bilim-insan iliskisinden dogan insan algilayisini
sosyal caligma bilimi baglamimda degerlendirerek meslegin bir bilim dali olarak ortaya
cikmasinda etkili olan goriisleri ortaya ¢ikarmayr amaclamaktadir. Arastirmanin kazi
sahasmin ilk donem sosyal caligma literatiirii olarak se¢ilmesinin nedeni ise sosyal
calisma disiplinin temellerinin insan kavrami iizerine kuruldugu varsayiminin test
edilebilmesi ve meslegin ilk dénemlerinde var olan bilgi, beceri ve deger temellerine
insan kavraminin nasil yerlestirildigini anlamaktir. Bu arastrma sosyal caligma
disiplinin temellerinin insan kavram {izerine kuruldugu varsayimdan biraz daha oteye
gecerek sosyal caligma bilimine dair her bilginin bir biitiin olarak insan kavrami
iizerinde sekillendigini ileri siirmektedir. Arastirmanin igerigini olusturan ilk donem
literatiir arastirmalari, aslinda sosyal ¢alisma mesleginin olusumunda insana dair bakis
acisinin donemin Oncii sosyal ¢alismacilar1 tarafindan incelenmesi amacini tagimaktadir.
Diger bir ifadeyle aragtirmanin temel sorularmna ilk donem sosyal ¢aligma literatiiriinde
cevap aranmaktadir.

Bir bilim dalinin insani, kendi alaninda ortaya koymus oldugu kuramlar, yaklasimlar,
uygulamalar, akademik arastirmalar ve etik kavrayiglar1 ile birlikte anlamlandirildig:
gorilmektedir. Her bilim dali, 6zellikle sosyal bilimler, insana dair olusturmus olduklar1
literatlir ve saha caligmalar1 bilgileriyle kendi bilim dallarinin insana dair algilayisini
ortaya koymaktadir. Ornegin Freud, yapmis oldugu deneysel gdzlemler sonucunda
kisiligin biiyiik ¢ogunlugunun yedi yasma kadar olustugunu ileri stirmiistir (Freud,
2016, s. 20-35). Freud’un psikoloji biliminde yapmis oldugu bu tanim, s6z konusu bilim
dalmin insani yedi yasma kadar kisiliginin ¢ogu gelisen bir canli olarak algilamasi
sonucunu dogurmaktadir. Ilk donem sosyal ¢alisma bilimi dnciilerinden Jane Addams,
insanlarin ahlaki yapisinda meydana gelen bozulmalarin toplumsal sorunlarin asil
nedeni oldugunu belirtmektedir. Addams’in deneyimleri ve gozlemleri ile elde ettigi bu
saptamasi, ilk donem sosyal ¢aligma biliminin insani, ahlaki yapisinin bozulmasi

sonucunda sorunlar1 olusan bir canli olarak degerlendirildigini gostermektedir (Addams,



1912, s. 97-100). Dolayisiyla her bilim insani, kendi bilimi igerisinde insana dair
yapmis olduklar1 saptamalarla birlikte, temsil ettikleri bilim dalinin insana dair bakis
acisin1 meydana getirmektedirler. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢caligma biliminin insana
dair algilayisinin 6grenilebilmesi i¢in o donemin bilgi, beceri ve deger sistemini
olusturan bilgi kiimelerinin analiz edilmesi gerekmektedir.

Sosyal calisma disiplinin bir bilim dali olarak ortaya ¢ikisinin insan haklarinin ve
bilimsel caligmalarin gelistigi yiizyilla denk gelmesi tesadiif degildir. Bilimin daha
oncesinde hi¢ olmadig1 kadar ilerlemesi ve desteklenmesi sonucunda insana ve insan
haklarina dair gelismeler ortaya ¢ikmistir. Sosyal ¢alisma disiplinin bir bilim dali olarak
ortaya ¢ikisinin en énemli nedenlerinden biri insanin bizzat devlet tarafindan verilecek
haklar ile birlikte korunmasi anlayisidir. Sanayi Devrimi sonrasinda olusan toplumsal
kosullarm insanin refahini ortadan kaldirdig1 goriilmektedir. Bilimin ve 6zgir
diistincenin gelistigi bir yiizyilda insanoglu, belirli bilimsel dayanaklar1 olan, sistematik
ve insanin yiiksek yararmi ama¢ edinmis bir meslekle insanlarin yok olan refahmi
saglamaya calismiglardir. Sosyal c¢alisma disiplini dénemin kosullarinda ge¢misten
gelen dini ve hayirsever duygularla yapilan daha az diizenli ¢alismalari, Aydinlanma
Cag1 sonrasinda gelisen insan aklina yonelme cabalariyla gelisen felsefi ve bilimsel
stireclerle ele alinmasi sonucu meydana gelmistir. Yapilan arastirma, sosyal calisma
disiplinin bilim olma siirecinde etkilendigi felsefi ve bilimsel diisiinceler ile birlikte
sosyal ¢alisma biliminde insan sevgisinin nasil islendigini de gostermektedir.
Arastirmanin temel konusunun, insan kavrami iizerinden ilk donem sosyal calisma
biliminin okunmasi olmasina karsin, yapilan arastirma dénemin mesleki kavrayisinimn
anlagilmasi adina da 6nem arz etmektedir. Meslegin insan algmin anlagilabilmesi i¢in
ilk donem sosyal calisma biliminin felsefi altyapisi, gergeklestirmis olduklar1
uygulamalar1 ve giiniimiize uzanan kuramsal temelleri analiz edilmistir. Bu analizler ilk
donem sosyal ¢alisma biliminde insanin yerinin anlasilmasi igin gerekli goriilmiistiir.
Ancak bu analizler ayrica ilk donem sosyal c¢alisma biliminin tarihgesi lizerine de
onemli bilgiler saglamaktadir. Ornegin iktisat biliminin 20. yiizyildaki tarihgesini
ogrenmek isteyen bir arastirmaci, bu donemde ortaya konan mesleki uygulamalara, bu
uygulamalarin dayanmis oldugu kuramlara ve meslegin bu donemdeki felsefi
kavrayiglarina hakim olmasi gerekmektedir. Bilim dallarinin kendi tarihgeleri ile ilgili

yapmis oldugu caligmalarda donemin kuramlarmm, uygulamalarinin ve etik



kavrayiglarinin agiklandigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma insana dair bir kazi
calismast olmasinin yam1 swra ilk donem sosyal calisma biliminin yakindan
anlagilmasina da olanak saglamaktadir. Giiniimiizde 6zellikle Tiirkiye’de sosyal ¢aligma
tarihi alaninda var olan bilgilerin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bu alanda yapilan
caligmalar, donemin bilimsel kavrayismi, uygulama, felsefe ve kuramsal bilgilerden
olusan biitiinliigii yeterince yansitamadigi igin yiizeysel bir bigimde agiklamak
durumunda kalmistir. Gliniimiizde sosyal ¢alisma tarihi alaninda var olan bilgiler daha
Gok “Ilk donem sosyal ¢alisma biliminde bireyle calisma yontemi kullanmilmistir.”
seklindeki bilgilerdir (Acar & Duyan, 2003, s 1-19; Duyan, 2014, s. 1-10; Turan, 1999).
Ancak diger bilim dallarinin kendi tarihgeleri ile ilgili yapmis olduklar1 tarihsel
arastirmalarda, yapilan ¢aligmalar, uygulanan miidahaleler ve benimsenen kuramsal ve
felsefi bakis acilar anlatilmaktadir. Ulkemizde var olan sosyal ¢alisma tarihi bilgileri
ise genellikle kronolojik tespitleri igermektedir. Dolayisiyla yapilan bu calisma sosyal
calisma tarihi alanindaki boslugun daha agiklayict ve betimleyici bir bakis acisiyla
doldurulmasini amaglamaktadir. Diger bir ifadeyle giiniimiizde var olan sosyal ¢caligma
tarihi bilgilerinden “Sanayi Devrimi insanlar1 olumsuz etkilemistir.” bilgisi elde
edilmektedir. Yapilan c¢alismada ise Richmond’mn yoksul bireyler ile ilgili
gerceklestirdigi uygulamalar, bu alanda benimsenen kuramsal temeller ve felsefi
yaklasimlarla zenginlestirilerek anlatilmakta ve Sanayi Devrimi’nin olumsuz etkisi
karsisinda bireylerin diistiigli durum ve sosyal c¢alisma mesleginin yapmis oldugu
calismalar ayrintili bir sekilde belirtilmektedir. Bu nedenle yapilan ¢aligma Tiirkiye’de
var olan sosyal ¢alisma tarihi alanindaki boslugun doldurulmasinin yani sira bundan
sonra yapilacak tarihsel arastirmalara da emsal niteligi tasiyacak 6zgiin bir caligmadir.

Sosyal caligma mesleginin bir biitlin olarak insan kavrami {izerine kurulmasina karsin
Tiirkiye’de sosyal calisma bilimin insana dair kavrayisini tartisan oldukca az sayida
literatiir calismas1 bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin azligi, meslegin ana fikir noktasmnin
insan kavramindan bagka odaklara kaymasina neden olmaktadir. Sosyal adalet, esitlik,
bireyin 6zgiirliigli ve insan haklarma dayanan sosyal ¢aligma biliminde meslegin insana
dair kavrayisinin yok sayilmasi, bahsedilen dayanaklarin da yok sayilmasma ve
onemsenmemesine neden olmaktadir. Bu nedenle gergeklestirilen bu ¢alisma, sosyal
caligma biliminin insan algisini tartisirken g6z ardi edilen insan temelini de gozler

online sermektedir. Meslegin varolus gayesini bir biitiin olarak insan kavramina



dayandiran bu c¢alisma, sosyal calisma biliminin insan algis1 {izerinden bilim
icerisindeki ideal insan anlayisin1 da ortaya koymaktadir. Dolayisiyla yapilan bu
calisma, sosyal calisma biliminin ilk donemlerine dair agiklayicit bir anlatim
benimserken; meslegin ilk donem temelleri iizerinden giiniimiize 6nemli bir hatirlatma
yapmaktadir: Sosyal ¢alisma bilimi varolusunun her zerresinde, bir biitiin olarak insan
kavramini i¢erisinde barindirmaktadir (Cilga, 2004, s. 8).

Bir bilim dalinin tarihgesine iligkin yapilan aragtirmalar, o disiplinin temelleri {izerinden
geleceginin sekillendirilmesinde 6nemli ve gerekli goriilmektedir. Her bilim dali kendi
alaninda ge¢mis bilgi ve birikimlere dayanarak literatiir = g¢aligmalarini
gelistirmektedirler. Bu tarihsel ¢alismalar bazen elestirilerek, bazen gelistirilerek bazen
ise kaybolan degerleri yeniden giindeme getirmek amaciyla direkt olarak benimsenerek,
o bilim dalinin insanimn yiiksek yararina en iyi sekilde hizmet etmesini saglamaktadir.
Einstein, Newton’u elestirerek fizik bilimini, Adler, Freud un ortaya koydugu bilgileri
gelistirerek psikoloji bilimini, Roénesans donemi disiindrleri ise Antik Yunan
diisiiniirlerinin kaybolan fikirlerini direkt olarak yeniden ortaya koyarak felsefe bilimini
bir adim oOteye tasimiglardir. Bu Orneklerin her biri, bilim dallarinin kokleri ile olan
iligkisinin 6nemini acik bir bigcimde ortaya koymaktadir. Bu nedenle sosyal ¢alisma
biliminin tarihgesini iliskin yapilan bu calisma, s6z konusu disiplinin ge¢mis ile
iligkilerini kurmasina ve gelecege, gegmisten almig olduklar1 bilgiler ile birlikte ¢ok
daha giiclii ve ilerici fikirler tasimasina Onemli katkilar saglayacaktir. Agacin
yapraklarmi temsil eden gilinlimiiz sosyal c¢alisma bilimi, agacin koklerinden
beslenmedigi slirece kurumaya mahkum olacaktir. Bir bilimin kdklerinden
beslenmesinin tek yolu ise koklerine dair bilgi sahibi olmasidir. Agacin kdklerinden
yapraga dogru aktarilan enerji, akademik anlamda tarihsel bilgiler ile eslestirilmelidir.
Giliniimiiz sosyal calisma bilimi de tipki agacin yapragi gibi ancak koklerinden
(gecmisinden) alacagi enerji (sosyal calisma tarihine iliskin kuramsal, felsefi ve
uygulamay1 igeren bilgiler) olursa taze ve canli kalacaktir. Bu tazelik ve canlilik ise
ortaya ¢ikacak meyvenin habercisidir. Dolayisiyla ge¢mis bilgi ve birikimi ile bilgi
aligverisi saglam olan bilim dallarmin ¢ok daha ileri diizeyde gelistigi goriilmektedir.
Gegmis ile baglar1 kuvvetli olan bilim dallari, yeni fikirlerin ve diisiincelerin olugsmasi
icin de onemli ve gereklidir. Gergeklestirilen bu calisma, sosyal calisma biliminin

geemisi ile saglam bir bicimde bag kurabilmesini amaglamaktadir.



Bir disiplinin bilim dali olarak degerlendirilebilmesi igin saglam temellere dayanmasi
gerekmektedir. Temellerine ve ge¢misine sahip olmayan bir disiplinin bir bilim dali
olup olmadig1 her zaman sorgulanacaktir. Ciinkii bilimselligin en 6nemli 6l¢iitii, onun
kantitatif olusudur. Diger bir ifadeyle bilimsel faaliyet i¢in {izerine eklenecek bir bilgi
kiimesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bir bilim dalinin tarihgesi, onun rasyonellik ve akil
topragina saglam temellerle baglanma seklidir. Ancak ge¢mis bilgi birikiminden yoksun
bir alanin bilimselligi sorgulanmalidir. Dolayisiyla bu ¢aligsma, sosyal ¢aligsma disiplinin
bilimselligini 6n plana ¢ikaran ve bilim zeminine saglam kdoklerle baglandigini
gostermeye calisan Onemli bir arastirmadir. Arastirma her bilim dalinin oldugu gibi
sosyal caligma biliminin de bir tarih¢esinin oldugunu ve bu tarih¢enin gliniimiiz sosyal
calisma bilimini derinden etkiledigini gostererek meslegin bilimselligini 6n plana
cikarmaktadir.

Tiirkiye’de giiniimiizde yapilan sosyal calisma tarihi arastirmalarinda bakildiginda
sosyal caligma biliminin genellikle dini, hayirsever ve goniillii duygular1 iizerinden
temellendirildigi goriilmektedir. Ancak sosyal ¢alisma, Kongar’in da belirttigi gibi dini,
hayirsever ve goniillii caligmalar ile birlikte felsefe, akil, ahlak ve bilimsel diisiinceye
dayanan bir bilim dalidir. Bu ¢alisma giinlimiizde arka planda kalan sosyal caligma
biliminin felsefe ve insan haklarina dayanan rasyonel, etik ve bilimsel temellerinin
ortaya c¢ikarilmasmni amaglamaktadir. Bu baglamda giiniimiiz literatiiriinde oldukc¢a
eksik kalan sosyal c¢alisma biliminin felsefe ve insan haklarina dayanan temeli
aciklanarak, konuyla ilgili bundan sonra daha fazla ¢alisma yapilmasi amaglanmaktadir
(Kongar, 1973, s. 11).

Genel anlamda bakildiginda bilim dallarinda kuramlar ve yaklagimlar, deneye ve
gbézleme dayali bilimsel kosullarda gergeklestirilen bilimsel siirecler sonucunda elde
edilmektedir. Ancak sosyal ¢alisma biliminde bu siire¢, diger bilim dallarindan farkli
islemistir. Sosyal calisma disiplinin tarihine bakildiginda once saha caligsmalarinin
yapildigi, bilimsel kuram ve yaklagimlarin bu saha ¢alismalarmdan elde edilen bilgi ve
tecriibelerin bilimsel deney ve gozleme dayanarak sistematiklestirilmesi sonucunda
olusturuldugu goriilmektedir. Bu nedenle sosyal c¢aligma biliminin tarihi ile ilgili
yapilacak c¢alismalar kuram ve yaklasimlardan ¢ok uygulama modelleri {izerinden
incelenmek durumundadir. Sosyal ¢aligma bilimi, saha ¢aligmasinda insani dogrudan ele

alan bir disiplin olmasi sebebiyle insan ile olan iliskisi, diger bilim dallarindan farklilik



gdstermistir. Ornegin psikoloji bilimi insanin bilissel yapisina odaklanirken sosyoloji
bilimi insanin sosyal yapisina odaklanmistir. Bununla birlikte tip bilimi ise insanin
beden saglhiginit meslek konusu edinmistir. Goriildiigli iizere drnekte verilen tiim bilim
dallar1 insana dair belirli bir alan iizerinde mesleki ¢aligmalarini yliriitmiistiir. Ancak
sosyal calisma bilimi insani bir biitiin olarak degerlendirmek durumunda kalmustir.
Ciinkii yoksul bir insan, hem psikolojik olarak yipranmis, hem sosyal iliskileri
zayiflayarak izole olmus hem de sagliksiz beslenme kosullar1 nedeniyle saglik
problemleri olugsmus bir kisi olarak sahada bulunmaktadir. Bir sosyal ¢aligmaci, sahada
tiim bu 6zellikleri ile birlikte var olan insani belirli pargalara ayiramadigindan insani bir
bitiin olarak degerlendirmek durumundadir. Sahadan bilim alaninda gegen bir disiplin
olan sosyal calisma, alandaki biitiinciil insan kavrayisini meslegin felsefesine ve
kuramlarma da yansitmistir. Dolayisiyla sosyal calisma biliminden bahsederken gerek
beceri temeli gerekse bilgi temeli, bir biitiin olarak insan kavramina dayanmaktadir
(Barker, 2003, s. 354).

Yapilan bu calisma ise sosyal calisma disiplinin olustugu ilk donemlerde bir biitiin
olarak insan kavrammin meslegin felsefesine, uygulamalarina ve kuramsal temellerine
nasil yerlestirildigini anlamaktir. Her sosyal bilim varolus gayesi itibariyle insanin
belirli yonlerini derinlemesine arastirarak insan yararini amaglamaktadir. Bunun i¢in
ampirik bilgiye ve gbzleme dayanan bilimsel yontemlerle elde etmis olduklar1 bilgileri,
insan yarar1 i¢in kullanmaktadirlar. Sosyal caligma bilimi ise sahadan gelen bir meslek
olmanin dogal sonucu olarak bilgi, beceri ve deger temeli insan kavramima dayanan ve
bir biitiin olarak insan refahi iizerine insaa edilen bir disiplindir. Yapilan bu c¢alisma
aynt zamanda bir biitlin olarak insan kavrammin sosyal calisma temellerine nasil
yerlestirildigini de gostermektedir. Sosyal calisma biliminin varolus felsefesine,
kuramlarina, sahadaki beceri temeline ve etik kavrayisina gizlenen insan kavraminin
acik bir bicimde ortaya ¢ikarilmasini amaclayan bu ¢alisma, ilk donem sosyal ¢aligma
bilimindeki literatiiriin kazi ¢alismasi olarak degerlendirilebilir. Bu kaz1 ¢alismasinda
sosyal calisgma biliminin temellerindeki insan kavramlar1 ortaya ¢ikarilmaya
calisilmaktadir.

[Ik dénem sosyal ¢alisma bilimi literatiiriine dair gerceklestirilen alanyazin taramasinda,
bu dénemde insan algisinin bir biitiin icerisinde anlasilabilmesi adina arastirmadan elde

edilen bilgiler, meslegin felsefe, uygulama ve kuramsal boyutlar1 altinda sistematik bir



bigimde verilmeye calisilmistir. Ilk doénem sosyal calisma bilimindeki meslek
elemanlarmin 6zellikle ilk yillarda yazilan literatiirlerde ziyaret¢i, danigman ve vaka
yoneticisi gibi isimlerle belirtildigi goriilmektedir. Ancak Richmond, ge¢cmiste farkl
isimlerle anilmis olsalar da bu kisilerin sosyal calismaci olarak degerlendirilmesi
gerektigini sdylemistir (Richmond, 1917, s. 30-33). Ancak Richmond, sosyal ¢alisma
olarak nitelendirmis oldugu faaliyetlerin hayirsever orgiitii anlayisindan ziyade bilimsel
temellere dayandigini belirtmektedir. Dolayisiyla arastirmada verilen biitiin faaliyetlerin
sosyal caligsma bilimi icerisinde gerceklestirilen faaliyetler oldugu bilinmelidir. Verilen
ornek vakalarin, uygulamalarin ve kuramsal temellerin tamami bilimsel bakis agisina
dayandirilmistir. Tiim bu nedenler 15181nda bu donemdeki meslek elemanlar1 i¢in sosyal
calismaci ibaresi kullanilirken gerceklestirilen uygulamalar ve miidahaleler sosyal
calisma uygulamalar1 ve miidahaleleri ismiyle belirtilmislerdir. Diger bir ifadeyle bu
isimlendirmelerin sebebi, ilk donem sosyal calisma biliminde Richmond’in belirtmis
oldugu bilimselligin goz ardi edilmemesidir.

Arastirma ilk donem sosyal ¢alisma literatiiriinden elde edilen bilgilerin ilk dénem
sosyal calisma felsefesi, ilk donem sosyal ¢alisma uygulamalar1 ve ilk donem sosyal
calisma bilimindeki kuramsal temeller basliklarmnin altinda sistematik bir bi¢cimde
toplanmasi sonucu olusturulmustur. Tim bu bilgilerin tamaminda insan kavrami
tartisilirken meslegin felsefe, uygulama ve kuramlar iizerinden insana bakis acis1

degerlendirilmeye c¢alisilmistir.



1. GEREC VE YONTEM

1.1. Arastirmanin Yontem ve Teknigi

Yapilan arastirmada temel yontem olarak “Alanyazin Taramas1” yontemi belirlenmistir.

Genel bir ifadeyle agiklanmak gerekirse alanyazin taramasi, bir konuyla ilgili daha

onceden {retilmig bilgileri belirli bir amaca uygun olarak elestirel, sorgulayici,

yorumlayict ve sentezleyici bir bakis agistyla degerlendirmektir. Basarili bir alanyazin

taramasi, sentezlenmis bilgiye elestirel degerlendirmeye, genis, derin, 6zIi, anlasilir ve

tutarl bir bakis acisma sahip olmalidir. Bu yontem genel olarak inceleme, 6zetleme,

analiz etme, degerlendirme ve sentezlemenin bir biitiin olarak metin icerisinde

toplanmasiyla ortaya konmaktadir (American Psychological Association, 2001).

Alanyazin taramasi yonteminin ortaya ¢ikmasinin en temel nedeni, bir konuyla ilgili

olarak bilimsel anlamda var olan kuramsal tartigmalari, uygulamalarin ve arastirma

sonug¢larmin genis anlamda bir biitiin haline getirilmesidir. Boylece konu ile ilgili olarak

genis kapsamli bilgilendirme ile birlikte; var olan bilgilerin ¢ok boyutlu bir bigimde

elestirilmesi ve degerlendirilmesi amacii tasimaktadwr. Bu yontemi kullanan

arastirmalarda herhangi bir konu ile ilgili olarak asagidaki sorularin yanitlari metin

icerisinde verilmektedir (Hart, 1998);

- Konuyla ilgili en 6nemli bilgi kaynaklar1 nelerdir?

- Konu ile ilgili olarak alanda gergeklestirilen tartigmalar nelerdir?

- Konuyla ilgili gerceklestirilen tartigmalara taraf olan bakis agilarinin 6zellikleri
nelerdir?

- Konunun kavramsal kokeni ve kuramsal bilgi hazinesi nelerdir?

- Bilimsel literatiirde konu nasil olusturulmus ve sistematik bir bigimde
diizenlenmistir?

- Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan degerlendirmeler ve oneriler nelerdir?

Alanyazin taramas1 yontemi ile birlikte arastirmacilar, konu veya sorunun daha spesifik
bir hale getirilmesini amaglamaktadirlar. Bununla birlikte konuyla ilgili olarak
literatiirde var olan yaklagimlar analiz edilerek yeni kuram ve yaklasimlar tiretilmeye
caligiimaktadir. Literatlirdeki bilgilerin siirekli olarak giincellenmesini amaglayan bilim

dallar1, bu yontemle birlikte alanda var olan en giincel bilgileri bir biitiin halinde ortaya



koymaya ¢aligmaktadirlar. Bu yontemin diger 6nemli bir amaci ise alanda yeni yetisen
geng arastirmacilarin konuyla ilgili olarak 6nemli ¢alismalar1 ve kisileri 6grenmesidir.
Bu gerek bilgilerin giincellenmesi gerekse bir biitiin olarak konunun genis bir bigimde
tartisgilmasinin  dogal sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Son olarak alanyazin
yontemi ile birlikte arastirmacilar, elde ettikleri veriler sonucunda alanda var olan
bilgileri toplu bir bi¢imde degerlendirerek konuyla ilgili olarak alanda var olan
eksikliklerin giderilmesini amaglamaktadirlar (Gali, Borg, & Gali, 1996).

Alanyazin yonteminin yukarida bahsedilen 6zellikleri ve amaclar1 sonucunda, alanyazin
taramasinin arastirmanin temel yontemi olarak kullanilmast uygun goriilmiistiir.
Gergeklestirilen arastrma ilk donem sosyal c¢aligma bilimi literatiiriiniin  kazi
calismasindan olugmaktadir. Alanyazin yontemi ise bu kazi calismasinin seklini ve
amacini ortaya koyan en uygun bilimsel yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z
konusu yontemin arastirmanin amacina, konusuna ve olusturulma bi¢cimine en uygun
yontem olmas1 miinasebetiyle aragtirmanin yontemi olarak belirlenmistir.

Arastirmada kullanilan teknikler ise Alanyazin taramasi yOnteminin “Geleneksel
Kaynaklar” ve “En lyi Kanit” teknikleridir. Alanyazin taramasi1 yonteminin geleneksel
kaynaklar teknigine gore arastirmact konuyla ilgili olarak amaca uygun bir bicimde
analiz edilmis kaynaklarin tamamini okumaktadir. Bu okuma esnasma arastirmaci
kaynagin uygun yerlerini not alarak verileri elde etmektedir. Tiim kaynaklardan elde
edilen bu veriler arastrmacinin amacma uygun olarak belirli bir mantik Oriintiisi
icerisinde sunulmakta ve degerlendirilmektedir (Medawar, 1999).

Alanyazin taramasi yonteminin diger bir teknigi ise en iyi kanit teknigidir. Bu teknige
gore arastirmaci, saptamis oldugu bilimsel literatiirii arastirmanin amacina uygun bir
bicimde analiz ederek arastirmanin temel varsayimlarmi destekleyecegini diistindiigii
calismalar lizerine odaklanmaktadwr. Dolayisiyla bu teknik sayesinde arastirmaci,
arastrmanin hipotezini destekleyen belirli c¢aligmalar belirleyerek bu c¢aligmalar
Uzerinden konuyla ilgili diger literatiir kaynaklarmi degerlendirmektedir. Bu sayede
toplanan biitiinsel bilgiler, konuyla ilgili en saglam kanitlardan olusturulmus olacaktir

(Doganay, 2012, s. 70).
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1.2. Veri Toplama Araclan

Gergeklestirilen arastrrmada alanyazin taramasi yonteminin en iyi kanit teknigi
kullanilarak ilk donem sosyal ¢alisma biliminin literatiir bilgisini olusturan en temel
kaynaklara ulasilmistir. Glinlimiizde yapilan sosyal ¢aligma tarihine iliskin
aragtirmalardan faydalanilarak ulasilan bu eserler, Mary Richmond, Jane Addams,
Octovia Hill, Helen Bosenquet, Robert Owen (Bir sosyal ¢alismaci olmasa dahi fikirleri
ve saptamalar1 sosyal ¢alisma biliminin olugsmasinda olduk¢a 6nemlidir.) ve Samuel
Barnett gibi 6nemli arastrmacilarin ilk donem sosyal calisma literatiiriine yapmis
olduklar1 katkilardan olusmaktadir. Bu donemin 6nemli yazarlarinin eserleri ile birlikte
arastirmanin  en temel metinlerini donemin wulusal konferans metinleri de
olusturmaktadir. Ozellikle 1880°li yillardan itibaren baslayan bilimsellesme
calismalarin nedeniyle 1880 ile 1915 yillar1 arasinda gergeklestirilen sosyal calisma
bilimine dair konferanslar, arastirmanin diger temel metinleridir. Yukarida bahsedilen
yazarlarin eserleri ve ilk donem sosyal ¢alisma bilimi igerisinde degerlendirebilecegimiz
ulusal konferans metinleri lizerinden yardimci diger kaynaklara ulasilmis, bdylece
tamamen donemin kaynaklar1 {izerinden sosyal ¢alisma biliminin kurulusundaki insan
algisi, zamanin algist lzerinden anlasilmaya calisilmistir.  Arastirmanin  bazi
kisimlarinda sosyal ¢alisma biliminin gegmisi ve simdiki zamani arasindaki baglantiy1
gosterebilmek adma giinlimiiz metinlerinden faydalanilmistir. Arastirmanin bir diger
yardimc1 kaynaklar ise ilk donem sosyal ¢aligma bilimi {izerine giiniimiizde yapilmis
degerlendirmelerdir. Giiniimiizde sosyal c¢alisma tarihine iliskin gergeklestirilen
calismalar, aragtirmanin yardimci kaynaklarini1 olusturmaktadir. Boylece arastirmanin
verileri, 6ncil sosyal ¢alismacilar tarafindan kaleme alinan temel eserler ve bu donemde
gerceklestirilen ulusal konferanslar temeli ile birlikte; ilk donem sosyal ¢alisma bilimini
dolayli bir bicimde etkileyen veriler ve giiniimiizde gerceklestirilen sosyal caligma
tarthine iliskin yapilan arastirmalarin meydana getirdigi dolayli kaynaklari
kapsamaktadir. Tiim bu kaynaklar arastirmanin en temel veri toplama araci olarak islev

gbérmiislerdir.

1.3. Veri Toplama Sureci
Yapilan arastirmanin veri toplama siireci, ilk donem literatiiriiniin kaz1 ¢caligmasi olarak
nitelendirilmistir. Bu kazi ¢aligmasinda ilk olarak giiniimiizde sosyal ¢aligma tarihine

iliskin aragtirmalar analiz edilerek ilk donem sosyal calisma bilimi literatiirii sahasi
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belirlenmeye ¢aligilmistir. Giiniimiizde yapilan sosyal ¢aligma tarihine iliskin calismalar
ile birlikte arastirmanin tarama alani belirlenmistir. Genis kapsamli bir literatiir kapsami
elde edildikten sonra ilk olarak alanyazin taramasinin en iyi kanit teknigi kullanilarak
amaca uygun bir bi¢imde kazi sahasi daraltilmigtir. Bir bagka ifadeyle arastirmanin
amacma uygun temel veriler belirlenerek literatiir bilgisi incelenmeye baslanmustir.
Daha sonrasinda alanyazin taramasit yonteminin geleneksel kaynaklar teknigi
kullanilarak temel kaynaklar, temel kaynaklardan elde edilen ilk donem yan kaynaklar,
sonrasinda bu verilere gonderme yapan giiniimiiz kaynaklarinin taramasi
gerceklestirilmistir. Diger bir ifade belirlenen ve daraltilan literatiirler, uygun bir teknik
ile analiz edilmeye baslanmistir. Sonug¢ olarak planh bir sekilde gergeklestirilen bu ilk
donem sosyal caligma literatiirii kaz1 caligmas1 sonucunda amaca uygun veriler genis bir
zaman dilimi icerisinde elde edilmistir. Elde edilen veriler, sistemli bir bicimde tasnif
edilerek belirli bashklar altinda toplanmustir. Ilk dénem sosyal ¢alisma bilimindeki
insan algisii ortaya koyan bu veriler, bahsedilen bagliklar altinda sistemli bir sekilde
diizenlenerek yaziya gecirilmistir. Arastirmanin veri toplama siirecinde 100 tanesi direkt
olarak ilk donem sosyal ¢alisma metni olmak iizere toplamda 250 adet kaynaga
ulasilmistir. ilk donem sosyal ¢alisma biliminde yaziya gegirilen kaynaklarin azlig1 bu
saymin 100’de kalmasina neden olmustur. Buna karsmn ilk donem sosyal calisma
biliminde yazilan literatiiriin tamamma yakini bilimsel kitaplardan olusmaktadir.
Dolayisiyla bu donem kaynak sayisinin az olmasina karsin kaynaklarin donanimlarinin
genis oldugu goriilmektedir. Ayrica ulasilan ilk donem sosyal ¢alisma metinlerinin

bibliyografyasi arastirmanin sonunda ek olarak verilmistir.

1.4. Verilerin Analiz Edilmesi

Yapilan arastirmada elde edilen veriler 1s181inda ii¢ ana tematik baslik belirlenmistir.
Bunlar ilk donem sosyal ¢alisma bilimde var olan felsefi veriler, uygulama verileri ve
kuramsal veriler olarak belirlenmislerdir. Bu ii¢ ana tematik baslik olusturulurken elde
edilen verilerin ortak 6zellikleri g6z oniinde bulundurulmustur. Bununla birlikte bu
temalar, ilk donem sosyal ¢alisma bilimi literatiiriinde var olan basliklandirmalar g6z
onlinde bulundurarak ortaya cikarimistir. Gilinlimiizden ge¢mise dogru yapilan bu
literatiir calismasinda donemin insan ve mesleki algisinin anlasilmasi admna ilk donem
sosyal ¢alisma literatiiriinden elde edilen tasnifler ve bagliklandirmalar kullanilmasina

gayret edilmistir. Belirtilen ti¢ ana bashigmn alt baghklar1 da yine ilk donem sosyal
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calisma biliminde var olan tasniflemeler géz oniinde bulundurularak olusturulmustur.
Yapilan ¢alisma tiim bu verilerin “insan” kavrami iizerinden degerlendirilmesi

noktasinda 6zgiin bir ¢aligma olarak degerlendirilmektedir.

Yapilan ¢aligmada “uygulama” ana basliginin alt basliklar1 i¢in neredeyse tamamen ilk
donem sosyal ¢alisma bilimi literatiiriinden faydalanilmistir. Ancak arastirmanin “felsefi
temelleri” ana bashgmim alt basliklarinda ilk donem sosyal ¢alisma bilimi verileri
gecmise uzanan felsefi bilgiler ile desteklenmistir. “Kuramsal temeller” ana basligmin
alt basliklarinda ise bu defa ilk donem sosyal ¢calisma biliminden elde edilen verilerin
glinimiiz sosyal ¢alisma bilimi verileriyle desteklendigi goriilmektedir. Arastirmada
bulunan her ana baslik ve alt baslik altinda verilen bulgular, insan kavrami {izerinden
degerlendirilmistir. Ayrica gecmis ve giinlimiiz sosyal ¢alisma uygulamalar1 arasindaki
baglantilarin ortaya koyulmasi baglaminda bazi ilk donem sosyal c¢alisma verileri
glinimiiz sosyal ¢alisma verileri ile desteklenmistir. Tiim bu veri analiz iglemi
sonrasinda ilk donem sosyal ¢aligma biliminin insan algis1 betimleyici ve niteleyici bir

tarihsel anlatimla verilmeye gayret edilmistir.

1.5. Arastirmanin Hipotezleri

1.5.1. Arastirmanin Ana Hipotezleri

- Ilk dénem sosyal galisma biliminin felsefi ve bilimsel temelleri bulunmaktadir.

- Ik donem sosyal calisma bilimi insan ile dogrudan ¢alismasinmn dolayli sonucu
olarak insan haklarma énem vermistir.

- Ik dénem sosyal ¢alisma bilimi insanin sosyal bir canli olmasmin dogal sonucu
olarak demokrasi, esitlik, adalet ve 6zgiirliikk kavramlarina 6nem gostermistir.

- 1lk dénem sosyal ¢alisma biliminde gerceklestirilen uygulamalar, insani var etme
cabasidir.

- Insan sevgisi, sosyal calisma disiplini ortaya ¢ikan en dnemli kavramdir.

- Ik donem sosyal ¢alisma disiplini igerisinde gergeklestirilen uygulamalar, meslegin
insan algisini ortaya koymaktadir.

- Ik donem sosyal g¢ahgma biliminde gergeklestirilen uygulamalar, kuramsal
temellendirmeler ve Oneriler, sosyal c¢aligma disiplinin insan algismi ortaya

koymaktadir.
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IIk dénem sosyal galisma bilimin felsefi alt yapisinda her insanmn “biricikligi” &n
plandadir.

[k dénem sosyal caliyma biliminin benimsedigi insan yapisi, uygulamalarin
olusumuna yon veren asil etkendir.

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde miiracaat¢1 kavrami, insan haklar1 perspektifi
Uzerinden tanimlanmustir.

Ik donem sosyal ¢alisma biliminde gergeklestirilen uygulamalar ve benimsenen
onciiller giiniimiiz sosyal ¢caliyma miidahalesini ve kuramlarin1 derinden etkilemistir.
Sosyal calisma faaliyetlerinin bir bilim dali olarak benimsenmesinde meslegin insan
haklar1 ve bilime dayali temelleri olduk¢a 6nemlidir.

[Ik dénem sosyal calisma biliminde veya giiniimiiz sosyal ¢alisma biliminde var
olan biitiin kuramlar, uygulamalar, felsefi ve etik kavrayislarin tamami “insan”
kavrami iizerine bina edilmistir.

[Ik dénem sosyal ¢alisma disiplininde var olan uygulamalar, kuramsal temeller ve
felsefi alt yap1 meslegin insan algisini ortaya koymaktadir.

Sanayi Devrimi’nin toplumsal sonuglar1 ilk donem sosyal ¢alisma disiplinin bir

bilim dal1 olarak ortaya ¢ikmasinda en 6nemli etkendir.

1.5.2. Arastirmanin Yan Hipotezleri

Ik donem sosyal ¢alisma biliminde insan sorunlarmin anlasiimasinda “gevre”
faktorii Onemsenmistir.

IIk donem sosyal ¢alisma biliminde “giiclendirme” kavrami var olan biitiin sosyal
calisma uygulamalarinda bulunmaktadir.

[Ik donem sosyal calisma biliminde insanin kalitimi ya da biyolojik yapist ve insan
davranis1 lizerindeki etkisi 6nemsenmistir.

[Ik dénem sosyal calisma biliminde olusturulan uygulamalar, kuramsal temeller ve
felsefi kavrayislar, meslegin insan tanimin1 o lusturmaktadir.

[k dénem sosyal ¢alisma disiplininde dezavantajli gruplar demografik dzelliklerine
gore siiflandirilmistir.

[Ik dénem sosyal caligsma biliminde aile bir biitiin olarak degerlendirilmistir.

[lk dénem sosyal galigma biliminde insan yorumlamalar1 kanitlanmaya muhtag

varsayimlar olarak degerlendirilmistir.
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- 1lk dénem sosyal galisma disiplininde insan toplumsal ahlaki yapidan etkilenen
bireyler olarak degerlendirilmistir.

- 1lk donem sosyal ¢alisma biliminin igerisinde bulundugu toplumsal yap1 igerisinde
insan var olamamustir.

- 1lk dénem sosyal ¢alisma biliminin gelistigi dénemlerde sosyal ¢alisma bilimine ait
tiim faaliyetler insani ¢evresine karsi koruma ve giiglendirme amacini tagimaktadir.

- Ik dénem sosyal calisma biliminde cevre-birey arasmdaki iletisim bilinse de bu
donemde s6z konusu iki kavramdan yalnizca “birey” kavrami lizerine spesifik ve
sistematik caligmalar yapilmis; ‘“cevre” kavrami iizerine sistematik caligmalar
1960’11 yillardan itibaren belirginlesmeye baslamistir.

- Diger bilim dallarindan sosyal ¢alisma disiplini igerisine entegre edilen her kuram
ve yaklagim, sosyal ¢alisma biliminin tarihinden dogan amag ve bilimsel alt yapiya
uygun bir bi¢imde mesleki alana adapte edilmistir.

- Ilk donem sosyal c¢alisma bilimi icerisinde insana dair yapilan ideal tanimlamalar
gliniimiizde halen ulasilmaya ¢alisilan 6nemli insani hedeflerdir.

- Ilk donem sosyal ¢alisma biliminde insan yapis1 kompleks bir yap1 olarak goriildiigii
icin kalic1 ¢6ziimiin bilim dallar1 arasindaki isbirligi ile gergeklesecegi goriisii
hakimdir.

- IIk donem sosyal ¢alisma biliminde hayirsever ve dini kavrayis ile birlikte bilimsel,
felsefi ve akla dayali kavrayiglar bir arada bulunmaktadir.

- IIk donem sosyal calisma biliminde insan benliginin gelistirilmesi olduk¢a onemli
goriilmiistlir. Bu konuyla ilgili sosyal ¢aligma bilimi Felsefe alanindan oldukca genis
bir bicimde faydalanmistir.

- 1lk dénem sosyal ¢alisma biliminde uygulamalar, kuramsal temeller ve felsefi alt
yap1 arasinda birbirini etkileyen, degistiren ve sekillendiren bir iliski bulunmaktadir.

- 1k dénem sosyal calisma bilimi sorunun ¢dziimii icin birey, aile ve toplum

alanlarindan mesleki uygulamalar yapilmasi gerektigi goriisii bulunmaktadir.

1.6. Arastirmanin Simirhliklar:

[k dénem sosyal caligma bilimi literatiiriiniin tarandig1 bu calismanmn en O6nemli
smirlihigl, s6z konusu donemde kapsayici literatiirlerin azligindan kaynaklanmaktadir.
Sosyal calisma mesleginin bir bilim dali haline gelme siirecinde literatiiriin oldukca

kisith olmasi, s6z konusu donemin belirli sosyal g¢aligma Onciilerinin ¢aligmalar
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Uzerinden degerlendirilmesine neden olmustur. Ozellikle Richmond, Addams,
Bosenquet, Hill gibi 6nemli sosyal calisma Onciilerinin yazmis olduklar1 kapsayici
kaynaklar, donemin sosyal calisma biliminin insana bakis agisini1 gdsteren en onemli
verilerdir. Bilimsellesme siirecinde 6zellikle uygulamalarm gelismesine c¢alisan ilk
donem sosyal ¢aligmacilarin diger bilim dallarina kiyasla dar bir literatiir ¢ergevesine
sahip olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla bu durum ¢alismanin belirli isimlerin 6ncii
calismalarma bagl kalinarak olusturulmasina yol agmustir. ik dénem sosyal caligma
literatiirtiniin kisitli olusu arastirmada yararlanilan kaynaklarin belirli isimler lizerinden
gitmesine neden olmustur. 1960 yilina kadar kitaplar1 sosyal calisma egitimi veren
yliksekogretim kurumlarinda en temel ders materyali olan Richmond, ¢alismanin en
temel ve en genis sekilde yararlanilan kaynaklarm basinda gelmektedir. Bu smirlilik
ayni zamanda giliniimiizde yapilan sosyal caligma tarihi arastirmalarinda Richmond,

Addams ve Hill gibi 6ncii isimlerin nemini vurgulamalarini da destekler niteliktedir.
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2. GENEL BILGILER

2.1. TEMEL KAVRAMLAR

2.1.1. insan Kavram

Insanlik tarihi boyunca insanin merak etmekten vazge¢medifi ana argiiman, bizzat
insanin kendisinin “ne” 1igi olmustur. Tiim bu siirecte ideal insan tanimia ulasabilmek
icin birgok savaglar, kiyimlar, antlagsmalar, devrimler ve inkilaplar yapilmistir. Spesifik
olarak tiim bu savas, antlasma ve devrimler dogrudan “insan1” tanimlama amaciyla
yapilmamistir. Ancak dolayl olarak insanin edinmesi gereken haklar, var olmasi i¢in
gerekli olan kosullar; bilmesi, 6grenmesi ve kendisini gelistirmesi i¢cin gerekli olan
sosyal kurumlar vb. gibi olgular, temelde insan denen varligi ideal bir bicimde
tanimlama isteginden kaynakli olarak insan kavraminin “ne”ligini etkilemistir. Bu
tanimlar elbette yalnizca savas, devrim ve inkilaplarla degil felsefe, bilim ve teknoloji
ile de gergeklestirilmistir. Daha dogru bir ifadeyle savas, devrim ve inkilaplar dahi en
temelde belirli bir felsefi ve bilimsel alt yapiya sahiptir. Bu ylizden dogrudan i¢ savas,
antlagsma veya devrim olarak nitelendirilmis olgular, temelde insanin tanimina etki eden
felsefi ve bilimsel kesifler ve etkilerdir.

Arastrmanin devaminda daha detayli tartisilacak olan insan kavramma en giincel
sozliik tanimiyla bakilacak olursa ; “Toplum halinde bir kiiltiir ¢evresinde yasayan,
diistinme ve konugsma yetenegi olan, evreni biitiin olarak kavrayabilen, bulgulari
sonucunda degistirebilen ve bigcimlendirebilen canli” agiklamasiyla karsilasilacaktir
(Tark Dil Kurumu, 2006). Bu tanima gore insan kavrami, toplum kavramiyla bir
biitiinliilk arz etmekte olup evreni anlayabilme ve dahasi evreni degistirebilme
kapasitesiyle evren icerisinde kendisini karakterize ettigi ifade edilmektedir. Insan
kavramiyla ilgili giiniimiizde bir¢ok kesim tarafindan ideal ilkeler olarak kabul edilen
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde insana dair haklar agiklanirken insan; dzgiir
diisiinen, diger insanlarla esitlik icerisinde yasayan, saglik, egitim, is imkanlari,
emeklilik vb. gibi hizmetleri talep eden, psikolojik iyilik hali icerisinde olan, hayati
anlamlandirmada kendi felsefi dlgiitleri olan ve hayati siirekli elestirel, akilc1 ve insan
yararm1 gozetir bir bigcimde kavrayan bir canli olarak ifade edilmistir (Birlesmis
Milletler Genel Kurulu, 1948). 30 maddeden olusan Evrensel Insan Haklari

Beyannamesi’'nde insanin sahip olmasi gereken haklar noktasindaki idealler ifade
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edilirken sozliik anlamma kiyasla daha genis ve ayrintili bir insan tanimmin var oldugu
acik bir bicimde goriilmektedir. Bu durum diger bir bakis agistyla insan kavramimin
sozlik anlamiyla smirlandirilabilecek basit bir anlama indirgenemeyecegini de
gostermektedir.

Bir bagka insani tanimlama c¢abasi1 olarak degerlendirebilecek Magna Charta‘da (Biiytlik
Yemin) insan; kraliyet tarafindan yapilan yargilamada, miras bolisiimiinde, maddi
kazang saglamada, tutuklanmada, evliliklerde vb. gibi konularda esitlik ve 6zgiirliikk
fikirleriyle Oriintiilii tarafsiz muameleyi hak eden, kendine 6zgii varliklar olarak ifade
edilmektedir. Burada yapilan insan tanimlamasinda ise donemin esitsiz ve demokratik
olmayan siyasal ve sosyo-ekonomik hayat standartlari neticesinde insanin birbirine esit
varliklar oldugu argiimani {izerinden bir insan okumasi ger¢eklestirilmistir (Diirtisken,
2009, s. 30-150). Bu baglamda insan ile ilgili yapilmis tanimlamalar1 ve agiklamalar1
degerlendirirken bu tanimlamalari, siradan tanimlar olmalarmin o6tesinde, ¢ogunun
tarihe Onemli anekdotlar diisen olaylarda kazanilmig haklar olarak yorumlamak
gerckmektedir. Yani insan kendisi ile ilgili tanimlamalar yapabilmek i¢in tarih boyunca
agir bedeller 6demistir. Boylece insan kendini tanimlama hakkini elde etmistir.
Evrensele ulagsmis metinlerden yola ¢ikarak elde ettigimiz insan tanimlarimiza Diinya
Saglik Orgiitii'niin tanimm1 eklemek gerekmektedir. Bu tanimlamada saghkli bir
insanin resmi ¢izilirken yalnizca bedensel sagliktan degil ayni zamanda ruhsal ve sosyal
yonden de tam bir i1yilik halinden s6z edilmistir. Yani insan dedigimiz varligm bedensel
olarak rahatsizlig1 olabilecegi gibi psikolojik ve sosyal olarak da hayatim1 idame
ettirmede sorunlarin olusabilecegi oOngoriilmiistir (Diinya Saghk Orgiitii, 1948).
Tanmmin dikkat cekici asil boyutu ise asil tedavinin yani diger bir ifadeyle saglikli ideal
bir insanin yalnizca kisinin bedenini, psikolojisini veya sosyal yasamini tedavi etmekle
miimkiin olmadigi, bu {i¢ unsurun da saglik bir bi¢imde birbirileri ile iligkili olarak
tedavisi ile birlikte asil tedavinin miimkiin oldugu gergegidir.

Bahsedilen tanimlamalara bakildiginda, sozliik tanimlamasinda insanin diinyay1
algilama kapasitesi ve toplumsal olma durumuna vurgu yapilirken; Magna Charta’da
haklar baglaminda esitlik vurgusu yapilmaktadir. Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nde genel bir bi¢cimde insanm ozgiirligii ve kisisel gelisimi Oniindeki
engellerin kaldirilmas: belirtilirken; Diinya Saglik Orgiitii'niin taniminda bir insanin

saglikli bir yasami olmasi i¢in ¢alisilmasi gereken sistemler ve bu sistemler arasindaki
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iligkiler ifade edilmistir. Bunlar ve bunlar gibi pek ¢ok insan taniminin her birinde,
farkli oranlarda dogruluk paymin oldugu goriilebilecektir. Ancak toplumbilimlerindeki
ilerlemeler ile birlikte giiniimiizde geg¢miste yapilan bu yol gdsterici tanimlamalar
1s18inda  insant tanimlamada daha sistematik ve aciklayici yeni bakis agilari
geligtirilmistir.

Sosyal hizmet/calisma® biliminde bu yeni agiklamalardan biri, 20. yiizyilin sonlarmda
iyice etkisini arttiran “Genelci Yaklagim” igerisinde insani “biyo-psiko-sosyal” bir
varlik olarak tanimlanmasiyla kendisini gostermistir. Bu tanimlamada, insanin
kendisine has bir biyolojisinin bulundugu ve bu biyolojik yapmin kisinin psikolojisi ve
sosyal yapisiyla oldukga iliskili oldugu ve bu yiizden bir canlinin insan olarak
degerlendirilmesinde bu biyolojik unsurlar1 tasimasi gerektigi anlasilmaktadir. Ayrica
insan yararmin saglanmasi adia bu biyolojik yapinin dogas1 ve diger yapilar iizerindeki
karsilikli etkilesimleri {lizerine bilimsel ¢alismalar yapilmaktadir (Gehlert & Brown,
2006). Bu tanimlamanin diger dnemli &gesi ise kisinin psikolojik yapisidir. Insan
tanimlamas1 yapilirken belirli psikolojik aktivitelere sahip olan ve bu diizenli psikolojik
isleyiste yasanan aksamalarin ve sorunlarin kisilerin hayatin1 idame ettirmede
problemler yasamasma sebep olan arglimanlara atif yapilmaktadir. Psikolojik yapi,
kisilerin ¢ocukluk yillarindan su anina kadar yasamis ve 6grenmis olduklar1 bilgilerin
biligsel siireglerle birlikte saklanmasi ve yorumlanmasiyla olugsmus bir yap1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yapinin biyolojik sistem ve sosyal sistem ile karsilikli
etkilesim igerisinde oldugu ve bu sistemler arasindaki iliskilerin saglikli bir bicimde
devam ediyor olmasmimn kisinin hayatindaki homoestasi (denge) ile yakindan iliskili
oldugu anlagilmistir (Beder, 2006). Denilebilir ki modern bilimde insan dendigi zaman,
biligsel aktiviteleri bulunan, bu yap1 ¢ogu insan taniminda insanin hayvandan ayr1 bir
canli olarak tanimlanmasinda temel 6zellik olarak verilmistir, ve bu bilissel yapinin
kisinin biyolojik ve sosyolojik yapisi lizerinde etkisi oldugu kabul edilen bir canli akla
gelmektedir. “Biyo-psiko-sosyal” tanimimnimn son sistemi olan sosyal sistem, varligi ve
dogas1 geregi sosyal olarak tanmimlanan insanin bu yoniinii ifade etmistir. Insan bu

baglamda sosyolojik bir unsur olarak degerlendirilmekte olup cevresindeki kisiler,

! Giiniimiizde s6z konusu meslegin adinmn literatiirde kabul edilen iki fakli ¢evirisi bulunmaktadir. Bu gevirilerden
ilki, Sosyal Hizmet digeri ise Sosyal Calisma cevirisidir. Biz arastirmamizda sosyal ¢alisma g¢evirisini kullanacagiz
ancak diger geviri de kabul gérmektedir.
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olaylar, sosyal kurumlar vb gibi yapilarla iligkileri bulunan ve bu iligkileri sonucunda
cevresi iizerinde etkiye sahip olan sosyal bir canli olarak ifade edilmistir. Insan giindelik
yasaminda biyolojik ve psikolojik yapist kadar sosyal yapisi baglaminda da birgok
sorun ve problem ile karsilagsmaktadir. Sosyal anlamda yasanan bu sorunlar kisinin
biyolojik ve biligsel yapisini negatif yonde etkileyerek kisilerin iyilik halinin tehlikeye
girmesine neden olmaktadir (Muller, 1986, s. 743-751). Modern sosyal c¢alisma
perspektifinde insana dair yapilan bu genis, genel ve agiklayici insan tanimi insanin
yasadig1 sorunlarin ¢dziimlenmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii insanin 1yilik
halinin tehdit edilmesi bir anlamda bizzat kendisinin taniminin tehdit edilmesi anlamimi
tasimaktadir. Ornegin soguk alginlig1 sebebiyle basmin agridigmi iddia eden bir kisi
biyolojik yapisindaki sorun sebebiyle biyo-psiko-sosyal anlamda genis yelpazeli bir
sorunlar kiimesiyle karsilagabilmektedir. Bu 6rnek ile devam edildiginde, ilk etapta
sorun yalnizca biyolojik anlamda yasanan bas agris1 problemi iken bu fizyolojik
rahatsizligin getirisi olabilecek 6fke ve gerginlik ile birlikte yasanabilecek biligsel
problemler ve bu Ofkenin aile igerisine yansimasiyla birlikte sosyal anlamda
yasanabilecek problemler tetiklenebilmektedir. Her seyden Once insanin bu sistematik
ve dogru tanimi, insana dair sorunlarin ve problemlerin asil dogasinin anlagilmasinda
onem arz etmektedir.

Insan ile ilgili yapilan yiizlerce felsefi ve bilimsel insan tanimma ragmen heniiz
kendisine insan diyen bu canli tiiriiniin tam olarak yapisi ¢oziilememistir. Bugiin bilim
ve felsefe halen insanin biyolojisi, fizyolojisi, psikolojisi, sosyolojisi, felsefesi, biligsel
algilayisi, metafiziksel kavrayisi iizerine calismalar yaparak her gegen giin insan
tanimin1 degistirmekte ve gelistirmektedir. Heniiz tam anlamiyla insana dair tiim
kapilarin agik olmamasinin, bilimin ve felsefenin merak ve elestirisinin her daim taze ve
diri kalmasinda onemli ve tarihe dayali derinden bir etkisi vardir. Ciinkii insan, insanin

karsilastig1 ilk ve en gilincel konudur.

2.1.2. insan Baglaminda Sosyal Hizmet/Sosyal Calisma Kavram

Sosyal hizmet/sosyal calisma kavramna dair birgok tamm bulunmaktadir. Ornegin
sosyal caliyma kavramina dair kapsayici tammmlardan biri; “Insamn ve toplumun
ozgiirlesmesine yardimci olarak, 6zgiir birey, orgiitlii toplum ve demokratik, sosyal
hukuk devletinin gelismesine ¢aba gdsteren, bilimsel ve teknolojik gelismeler

dogrultusunda demokratik toplum diizeni olugsmasi igin, insan haklarina dayal
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anlayislarla hareket eden, gelisme, baris ve katilim ilkeleri cercevesinde, bireyin ve
toplumun gelisip degismesi igin, esitsizliklerin, adaletsizliklerin ve c¢eliskilerin
giderilmesine ¢alisan bir meslektir. Ekonomik gelismelerle sosyal gelismelerin uyum
icerisinde olusmasi, toplumun ve bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi igin ¢aba
gosteren, insanca gelisme olanaklarini, siirdiiriilebilir kalkinma anlayist dogrultusunda
iyilestiren; birey, toplum ile gelisme, degisme hareketlilikleri konularinda, yapisal
batunct, multi-disipliner sorun c¢esitliliginde politika, plan ve program gelistirmeyle,
coziim stratejileri uygulama alanlarinda bilgi iireten bir bilim dalidwr. Yukarida
belirtilen konularda mesleki felsefe, ahlak ve uygulama ilkeleri ¢ercgevesinde, topluma
ve insana yardimci olmak igin, gerekli kuramsal ve uygulamali olarak egitilmig
arastirmact, sosyal bilimci niteliklerine sahip iligki, etkilesim odaginda yetismis
elemanlar yoluyla hizmet treten bir meslektir.” tanimidir (Cilga, 2001, s. 47). Zastrow
ise sosyal c¢alisma bilimini su sekilde ifade etmektedir; “Sosyal hizmet sosyal islev
kapasitelerini yenilemek veya arttirmak ve amaglarina uygun sosyal kosullart yaratmak
icin bireylere, gruplara, ailelere, orgiitlere ve topluluklara profesyonel yardim
etkinligidir. Sosyal hizmet uzmani ¢ok-becerili bir profesyoneldir. Sosyal hizmet uzmani
bireyler, gruplar, aileler ve orgiitler ve daha biiyiik topluluklar tarafindan karsi karsiya
kalinan sorunlarla etkin bir sekilde ugrasabilmek iizere ¢ok ¢esitli alanlarda egitim ve
uzmanlga ihtiva¢ duyar. Tip bilimindeki pratisyen hekimler gibi bir sosyal hizmet
uzmani da, ¢ok ¢esitli beceriler ve miidahale teknikleri edinmelidir. Sosyal hizmet diger
mesleklerden farkhidir. Ciinkii sorumluluk sahibi bir meslektir ve sosyal hizmet
saglamak i¢in ¢aba gosterir.” (Zastrow, 2013, s. 34).

Yukaridaki tanimlara eklenebilecek bir ¢ok tanim aslinda meslegin ana ilkelerinden
dogmus ve daha sonrasinda bu ilkeleri etkilemis ve gelistirmistir. Diger
toplumbilimlerinde oldugu gibi sosyal calisma disiplini de bilimsel alt yapisi olan
ilkelere dayanmaktadir. Genel olarak sosyal ¢aligma mesleginin ana ilkelerine bakildig1
Zaman,;

- Marjinalize olmus, sosyal olarak dislanabilir durumda olan insanlarin ve risk
gruplarinin, sosyal alana dahil edilmelerini kolaylastirmak.

- Toplumdaki engeller, esitsizlikler ve adaletsizliklere meydan okumak.

- Birey, aile, grup ve topluluklara iyilik hallerini ve sorun ¢6zme kapasitelerini

arttirmalarinda yardimci olmak ve onlar1 harekete gecirmek.
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- Uygun vyerel, ulusal, bolgesel veya uluslararasi sorunlar bakimindan, insanlari
savunuculuk faaliyetleri bakimindan tesvik etmek

- Meslegin etik ilkeleriyle uyumlu olan politika formasyonlarmi ve politikanin
hedeflenen uygulamalarmni, insanlar i¢in ve onlarla beraber savunmak

- Insanlarin marjinal, magdur ve incinebilir durumda kalmalarini saglayan, yapisal
kosullardaki degisimleri insanlar i¢in ve onlarla beraber savunmak.

- Kendi kendine bunu basaramayacak durumdaki insanlarin, 6rnegin kabul gérmiis ve
etik olarak benimsenmis yasalar cercevesinde bakima muhtag ¢ocuklar ve zihinsel
hastalik veya gerileme yasamis kisilerin korunmasi i¢in ¢alismak, oldugu goriilmektedir
(Yolcuoglu, 2014, s. 152-153).

Genel anlamda tanimladigimiz ve degerlendirdigimiz sosyal hizmete dair bilgiler,
insanlar ve onlarin ¢evresinde yer alan sosyal sistemler ile alakali bilgileri icermektedir.
Var olan bu bilgiler, bireyin i¢cinde bulundugu cevreyi aciklamakta ve bu c¢evrenin
isleyisi ile alakali bilgileri kapsamaktadir. Bu bilgiler, bireylerin de c¢evreyle olan
iligkilerinin gelistirilmesi adina sosyal islevselliklerinin arttirilmasi noktasinda sosyal
calismacilara katki saglamaktadir. Meslege dair bilgiler eklektik, disiplinler arasi, esnek,
karmagik ve oOzeldir. Bu yiizden sosyal calisma meslegi ile ilgili sorunlar ortaya
cikmakta ve diger disiplinlerden alinmasi gereken bilgiler noktasinda sorunlar ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle ayrica kuramlar gelistirmeli ve uygun miidahale teknikleri
iizerine ¢alisilmalidir. Belirli bir miiracaat¢i ile calisabilmek icin meslegi noktasinda
uzmanlasmig bilgiler olusturulmali ve bu uzmanlasilmis bilgiler yaratic1 bir bi¢cimde
kullanilmalidir (Johnson, 1998, s. 20-30).

Ulusal Sosyal Caligma Uzmanlar1 Dernegi (NASW) sosyal calisma uygulamasmi 5
temel amacla kavramsallastirmislardir;

1) Problem ¢6zme siirecini islevsel hale getirmek, bununla bas etmek ve insanlarin
gelisime uygun kapasitelerini arttirmak.

2) Insanlar ile kaynak, hizmet ve firsat saglayan sistemler arasinda iliski kurmak.

3) Insanlar icin kaynak ve hizmet saglayan sistemlerin insancil ¢alismalarmi ve gesitli
etkinliklerini desteklemek.

4) Sosyal politikalar1 gelistirmek ve iyilestirmek.

5)insan ve toplum refahin1 saglamak (National Association Of Social Workers, 1983, s.
4-5).
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Sosyal caligmacilar, sosyal ¢calisma mesleginin tanimina uygun olarak uygulamalarini
gerceklestirebilmek igin mesleki bilgi ve becerilerle donatilarak egitim gormektedirler.
Egitilen sosyal calismacilar, insanlarin problem ¢6zme kapasitelerini arttirmaya ve
gerekli kaynaklara ulasmalarina, bireylere ve c¢evreleriyle olan iliskilerini
diizenlemelerine yardim etme amaci tagimakta olup makro diizeyde sosyal politikalari
etkilemeye gayret gostermektedirler (Barker, 2003, s. 408).

Sosyal calisma mesleginin amaclari, genel olarak bireyin toplumsal manada
islevselligini arttirmak adina toplum kosullar1 bireyin gelismesine ve 0zglirlesmesine
olanak saglayacak sekilde degistirmek ve gelistirmek, gelir adaletsizligini ortadan
kaldirmaya ¢alismak ve insan haklarini giivence altina almak seklinde siralanmistir
(Kut, 2001, s. 9-15). Sosyal ¢alisma meslegi dolayisiyla da sosyal refah devletinin temel
gayesi yalmizca gelir dagilimini diizenlemek ve sosyal sorunlar1 gidermek degil
ekonomik kosullarm 1iyilestirilmesi, sivil toplum kuruluslarinin giliclendirilmesi,
demokrasi ve Ozgiirliiglin zenginlesmesi de sosyal hizmet-sosyal refah iligkisinin
basarili bir bicimde saglanmasidir (Marshall, 1963, s. 103). Bu anlamda bireylere asgari
gelir giivencesi saglamak, onlar1 toplumsal tehlikelere karsi korumak, tiim yurttaslara
esit bir ekonomik, saglik ve barmma gibi sosyal hizmetler saglamak bu amaclarn
uygulamaya dokiilmesinde 6nemli roller oynamaktadirlar (Flora & Heidenheimer, 1990,
s. 50).

Sosyal caligma bilimine dair gerceklestirilen tanimlamalarda belirgin olarak “insan”
kavrammin sekillendirici etkisi goriilmektedir. Insanin cevreye ya da cevrenin insana
adapte olamayisini engelleyebilmek i¢in ortaya ¢ikan sosyal ¢alisma biliminin mesleki
amaclari, insanin miireffeh bir yasama ulasmasi icin gerekli olan kosullardwr. Bu
kosullar meslegin kendiliginden olusturdugu amacglardan degil bizzat insanin varolusu
geregi ihtiya¢ duydugu 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Ornegin sorunun ¢dziimiine
calisirken kalic1 bir uygulama icin sosyal ¢caligma bilimi bireyle, grupla, toplulukla ve
toplumla mesleki ¢aligmalar yiiriitmektedir. Sosyal ¢alisma biliminin sorunun ortadan
kaldirilmasma yonelik olarak boyle bir yontem belirlemesinin temel nedeni insana dair
sorunlarin insanin olusturmus oldugu grup, topluluk ve toplum igerisinde hizli bir
bi¢imde yayilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu anlamda sosyal c¢aligma bilimi bir
anlamda insan-gevre iliskisinden kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimiine bu iliskinin uygun

idealini ortaya koyarak ulagmaya gayret etmektedir. Boylece insanm cevre ile iliskisi
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birey, grup, topluluk ve toplum dlzeyinde gergeklestigi i¢in sosyal calisma bilimi
insanin tiim bu unsurlarin tamamiyla olan iligkilerin idealine odaklanarak bireyi bu
ideale ulastirmaya c¢alismaktadir.

Sosyal ¢alisma biliminin tanimlanmasma ydnelik olarak verilen diger bir agiklama ise
meslegin insanin Ozgiirlestirilmesi yoluyla bireysellestirilmesine ¢alismasidir. Sosyal
calisma biliminin tanimma iligkin bu agiklama tamamen insanmn tanimina iligkin
aciklamalardan olusmaktadir. insan Aydinlanma Cagi’ndan itibaren kendi aklma ve
insan sevgisine onem vermeye gayret gostermistir. Bugiin var olan biitiin bilimsel
gelismeler ve kesifler insan sevgisi ve insan aklmin rehberligi ile ortaya ¢ikmustir. Insan
sevgisinin ve insan aklinin on plana c¢ikarilmasi ise insanin Ozgirlestirilmesi ve
bireysellestirilmesi sonucunda meydana gelmistir. Dolayisiyla insanoglu kendisinin
Ozgiir diislindiigli zaman daha miireffeh ve mutlu bir yagama ulasabildigini kesfetmistir.
Ciinkii insan ancak 6zgiirlestiginde ve kendisine vakit ayrarak bireysellestiginde aklini
ve varolusunu kesfeden bir canlidir. insanin mutlulugunu saglamak icin ortaya ¢ikan
sosyal calisma meslegi de insanin bu tanimini gerceklestirebilmek i¢in kendi tanimini

ve amaglarini ifade etmistir.

2.1.3. Teori ve Uygulama Modeli Kavramlan

Her akademik disiplin olusumu ve faaliyetleri itibariyle insanin yiiksek yararma yonelik
olarak bilimsel calismalarini yiiriitmektedir. Teori veya kuram kavrami ise, insanin
kendisini ve dogal g¢evresini anlamlandirirken yararlanmig oldugu sistemli bilgiler
batinand, bu bilgiler yine insan-insan, insan-doga etkilesimi sonucu c¢esitli ampirik
analizlerle elde edilmis bilgilerdir, ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle; bilimin
gerceklestirilmesinde yegane unsurlarin basinda teori kavrami gelmektedir. Genel
olarak kavramin aciklanmasiyla birlikte kavramin bilim agisindan 6nemi ve gerekliligi
daha acik bir hale gelecektir. Teori, genel olarak icerisinde bilimsel ¢ikarimlar, yasalar,
gercekler, bilimsel anlamda desteklenmis ve test edilmis hipotezler bulunan son derece
bilimsel ve basarili ampirik analizlerle desteklenmis O6nermeler biitiiniidiir (National
Research Council, 1998). Daha agiklayici bir ifadeyle; doganin veya fiziksel evrenin
belirli bir yoniinii agiklamaya yonelmis, bilimsel analiz ve gdzlemlerle birlikte elde
edilen kanitlarla desteklenen hipotezlerden olusan, yeni sorular iireterek var olan

durumu anlayip bu durum ile birlikte olusan diger durumlar1 da ortaya koyan yenilikgi,
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bilimsel kanita ve gozleme dayali giiclii ampirik ve pozitif dnermeler biitiinii olarak da
ifade edilebilmektedir (Taskin, 2006).

En az diger bilimler kadar sosyal ¢aligma bilimi i¢inde hayati derecede dnemli olan teori
kavrami, bilginin soyuttan somuta dogru indirgenerek sosyal c¢alisma biliminin
kuramsal ve kavramsal alt yapisinin olusturulmasinda dahasi sosyal caligsma/hizmet
biliminin bir bilim dali olarak islev gormesinde hayati 6neme sahip bir argiimandir.
Sosyal caligma biliminde ilk olarak yapilan uygulamalar ile birlikte meslegin kavramsal
cercevesi olusmaya baslamistir. Daha sonrasinda uygulamalardan elde edilen gozlem ve
veriler, bilimsel yontemler 151¢inda kanita dayali ampirik analizlerle birlikte sosyal
caligma teorisini adim adim olusturmustur. (Sheafor & Horejisi, 2002, s. 10-40). Sosyal
calisma biliminde, kuramsal altyap1 genisledikge ilk etapta yalnizca goniillii bir girisim
olarak adlandirilan bu uygulamalar bir bilim dali olarak degerlendirilmek durumunda
kalmistir. Teori bu noktada ¢ok 6nemli bir kavram ile var olmaktadir. Kuramin kendisi
gelisirken bu kavrami gelistirmekte ve etkilemekte aynm1 zamanda kendisi de bu
kavramdan etkilenmekte ve bu kavram ile birlikte daha hizli gelismektedir. S6z konusu
kavram “uygulama modeli” kavramidir.

Uygulama modeli kavrami, bir bilimsel c¢alismada ©Oznenin ve nesnenin
belirlenmesinden sonra bilimsel ¢alismanin nasil yapilacagini ayrintili bir bigimde
ortaya koyan ayrintili ¢ergeveler olarak ifade edilmektedir. Bilimsel g¢alismalarda
teorinin basarili bir bigimde uygulanabilmesi i¢in bir takim ayrintili uygulama ¢ercevesi
olusturulmaktadir. Ancak sosyal c¢alisma biliminde bu silireg tersten islemistir.
Olusturulan bu ¢erceve, 6zellikle sosyal bilimlerde ortaya konan teorilerin saglikli bir
bicimde uygulanmasi1 ve hayata gecirilmesi adina biiyilk 6nem arz etmektedir. Bir
sosyal ¢aligmaci teorik olarak “ Sosyal caligma uygulamalar1 yapilirken kanita ve veriye
dayanilmalidir” seklinde bir bilgi 6grenmektedir. Ancak bu teoriye iliskin uygulama
modelinde ise “Alile ile ilgili sosyal ¢calisma miidahalesi gerceklestirilirken kanita dayali
mesleki uygulama yapabilmek i¢in Oncelikle ailenin resmi kayit sisteminden
demografik ve adres verilerine ulasilmali, bu asamadan sonra okul, saglk, is vb
kurumlarm kayitlar1 incelenerek veri haznesi gelistirilmelidir” seklinde teoriyi
aciklayan, betimleyen ve uygulamaya geg¢iren bir bilgi kupiiriine sahip olmaktadir

(Tomanbay, et al., 2013, s. 31-33).
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Bu kavram sosyal ¢aligsma disiplini igerisinde incelenip agiklanmaya devam edildiginde,
ozellikle ilk donem sosyal ¢aligma biliminde uygulama modellerinin mesleki bilgi ve
teorilerden daha fazla yer aldigi goriilmektedir. Yukarida da bahsedildigi gibi teori-
uygulama iligkisi sosyal g¢aligma biliminin olusmasi agsamasinda tersten islemistir.
Meslegin olusmasi asamasinda ilk zamanlarda uygulama modelleri bir uygulama
cergevesi kazanmis daha sonra bu gerceveler lizerinden mesleki bilgi ve teori alt yapilari
gelismis ve meslegin bir bilim olarak ¢ehresini olusturmustur (Zastrow, 2013, s. 1-6).
Bahsedilen bu gelisim siireci goz onilinde bulunduruldugunda sosyal ¢aligma biliminin
tarihi analizi yapilirken, yalnizca teorilere bakilarak yapilacak analizler eksik kalacaktir.
Bu nedenle yalnizca teorilerle degil uygulama modellerini de igeren analizlerle birlikte
donemin insan algis1 daha basarili bir bicimde degerlendirilebilecektir.

Bir bilim dalinin insana dair bakis acisin1 kavrayabilmek i¢in o bilim dalinin ortaya
koymus oldugu kuram ve uygulama modellerinin analiz edilmesi gerekmektedir. Clinkii
s6z konusu bilim dalmin insanin i1yilik halini saglamaya dair gergeklestirmis oldugu
faaliyet insanin sahip olmasi gereken ideal tanimlarini icermek durumundadir. Bu
uygulama veya kuram insana dair ideal kavrayisi ortaya koyduktan sonra insani bu
ideallere ulastirmay1 hedeflemelidir. Dolayisiyla her bilim dali, insaninin mutlulugunu
saglayabilmek icin ideal insanin var edilebilmesini amaglamaktadir. Sosyal ¢alisma
biliminin insan mutlulugu i¢in belirlemis oldugu ideal insan tanimlamalar1 ise meslegin
kuramsal temelleri ve uygulama modelleri iizerinden anlagilmaktadir. Her uygulama ve
kuram insanin karmasik yapisina dair belirli bir alani ortaya ¢ikararak toplamda insanin
belirtilen bilim dalina giren kisminin tamaminin ortaya konmasini amaglamaktadir. Bu
nedenle uygulama ve kuramsal anlamda bir bilim dali kendisini ne kadar ¢cok gelistirirse
bu bilim dalinin insan1 anlamasini ve dolayisiyla insanm yiiksek iyilik halini saglamasi

ihtimali daha fazla olacaktir.
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3. ILK DONEM SOSYAL CALISMA FELSEFESI VE UYGULAMALARI

3.1. ILK DONEM SOSYAL CALISMA FELSEFESINDE INSAN ALGISI

3.1.1. Felsefe-Bilim Tliskisi

Diinya tarihinde sistemli bir bi¢imde bilimleri siniflandirma ¢aligmalarini gergeklestiren
Farabi, tiim bilimlerin Felsefe biliminden kaynaklandigini ileri siirmiistiir. Ayn1 6nerme
Farabi’den daha Once Aristotales tarafindan da tartigma konusu olmustur (Aydmn, 2010,
S. 123-124). Aristotales, sistemli bir sekilde olmasa da ilk kez ¢evrenin,kendi alaninda
uzmanlasmis birden ¢ok grup tarafindan incelenmesi gerektigini ifade etmistir. Ona
gore ¢evre ¢ok kompleks bir yapidadir ve bu karmasik yapmin ¢oziimii i¢inde insanlarin
belirli alanlarda uzmanlasarak daha genis bir kavrayis elde etmeleri gerekmektedir.
Aristoteles’in diisiincesinde her ne kadar cok ayri alan olusturulmus olursa olsun
Felsefe, tiim bu alanlarin temel kaynag1 ve temel birlestirici unsuru olarak goriilmiistiir
(Cevizci, 2017, s. 59-61). Bu durumun en temel sebebi ise insanlarin ¢evre ile ilk
iligkisinin felsefi siirecler ekseninde olusturulmus olmasindan kaynaklanmaktadir.
Insanoglu cevre ile iliskisinde ¢evreyi anlayabilmek igin ilk olarak mantikli akil
yiriitmeleri kullanmaya ve olusturmaya baslamistir. Bu baglamda insanlik tarihinin ilk
donemlerinde felsefe heniiz tam anlamiyla sistemlestirilmemis basit bir bilim ydntemi
olarak kavranmustir (Cevizci, 2017). Bu yakm iliski Felsefe’nin ve bilim dallarinin
temel amacinda da net bir bigimde goriilmektedir. Kelime anlami olarak irdelendiginde
Felsefe kelimesi Latince Philia (sevgi, sevmek) ve Sophia (bilgelik, bilme) kelimesinin
birlesimi olarak ortaya cikmistir. “Bilgelik sevgisi” veya “bilme sevgisi” olarak
yorumlanabilecek olan Felsefe’nin amaci Platon’a gore dogruya varmak ve var olani
bilmek i¢in diisiincenin yontemli bir ¢aligmasidir (Klyel, 1976, s. 10). Aristoteles’te
Felsefe, var olanin ilk temellerini ve ilkelerini arastiran bilimdir, kisaca: ilkeler
bilimidir. Bilimin amaci ise insan- ¢evre iligkisinin sistemli mantik kurallar1 ve ampirik
deneysel kosullara dayandirilarak agiklanmaya ¢alisilmasidir (Droit, 2013, s. 34). Bilim
ile ilgili 6nemli tanimlardan birini de Albert Einstein yapmustir (Ercek, 2008):
“Bilim,her tiirlii diizenden yoksun duyu verileri ile diizenli diigiinceler arasinda
uygunluk saglama ¢abasidir.” Einstein burada bilimin insanin duyu organi sayesinde

elde ettigi karmagik verileri mantikl diislince kiimlerinde sistematik bir hale getirerek
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insanin ve ¢evresinin daha anlagilir bir hale getirdigini gostermektedir. Bu anlamda
Felsefe’nin de bilimin de temelde insan-cevre iligkisinde hakikati aradig1 goriilmektedir.
Her iki kavramin da olusumuna dair bu en temel tanimlamalar, birbirileri arasindaki
iliskiyi net bir bigimde gostermektedir. Insanlik tarihi boyunca insan ilk olarak
Felsefe’yi kullanarak ¢evresindeki gergekleri anlamaya gayret etmistir. Daha sonrasinda
daha genis kapsamli ve anlamli bir ¢evre bilgisine ulasmak i¢in Felsefe’den bir takim alt
dallar dogdugu goriilmektedir. Bu alt dallar, ¢evrenin belirli alanlarina odaklanarak bu
alandaki gergekleri anlamaya gayret etmislerdir. Ancak doganin her alaninda oldugu
gibi c¢ocuk, babasindan bir takim farkliliklar gostermistir. Diger bir ifadeyle, bilim
Felsefe iizerinden temellendikten sonra felsefeden bagimsiz bir takim farkli 6zelliklere
sahip olmustur. Bu temel o6zellikler degerlendirildigi zaman karsimiza su
degerlendirmeler ¢ikmaktadir (Y1ildirim, 2000, s. 27):

- Bilim gercegi pargalara ayirarak incelerken felsefe gercegi bir biitiin olarak ele
almigtir.

- Bilim olgulara dayanan ve ampirik siire¢lerle kanitlanan bilimsel yontemleri
kullanirken felsefe akil yiiriitme yontemini kullanarak temellendirmeyi
amaclamaktadir.

- Bilimin 6nermeleri degeri deney ve gozleme dayanan ve gelisen yeni durumlari
aciklayan sentetik Onermelere dayanirken felsefenin Onermeleri, akil
yiiriitmelere dayanan ve genel kurallar1 kapsayan analitik ve bazen de metafizik
Onermelere dayanmaktadir.

- Bilimde elde edilen bilginin kesinligi olgusal olarak kanitlanabilirken felsefede

elde edilen bilginin kesinligini olgusal olarak kanitlamak olanakli olmayabilir.

Bilim ile Felsefe arasinda amag baglaminda 6nemli benzerlikler olsa da konu ve yontem
acisindan belirgin farkliliklar icerdigi agik bir bicimde goriilmektedir. Ancak bu
farkliliklara ragmen her iki alan gilinlimiizde dahi karsilikli iligkilerine, birbirilerinin
smirlarini koruyarak devam etmektedirler. Oyle ki bu iki alan arasmdaki iliski “Bilim
Felsefesi”  alanin1 olusturmaktadir. Ayrica bilim insanlari, sistemli caligmalar
olusturabilmek i¢in etik kurallara, ideal amaglara ve kendi alanlarinda insana en uygun
yarar1 saglayabilmek i¢in ideal, insan-bilim tasavvuruna ihtiya¢ duymuslardir. Bu
nedenle her bilim dali, kendisini siirekli gelistirebilmesi, elestirel bir bakis agisiyla

Ozgurce sorular sorarak cevreyi anlayabilmesi i¢in belirli bir felsefi kavrayisa sahip
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olmustur (Cilingir, 2007, s. 15). Giiniimiizde T1p Bilim’inin tibbi alanda insana en iyi
hizmeti verebilmek i¢in olusturmus oldugu Tip Felsefesi veya Tip-Felsefe iligkisi ad1
altinda bolimii bulunmaktadir (Elbek, 2007, s. 132-133). Tip bilimi, sosyal bir bilim
dali degildir ancak bu baglamda dogrudan insan1 konu edinen sosyal bilimlerin tamami
ile ortak Ozelliklere sahiptir. Ciinkii her bilim dali kendi alani ile ilgili felsefi
kavrayiglarint canli tutarak felsefeyi kendi alanlarindaki gelisimi, degisimi, yenilikleri
ve adaptasyonlar1 olusturabilmek i¢in dinamo olarak kullanmiglardir. Bu nedenle higbir
bilim Felsefe’den tam anlamiyla ayrismamis, kendi alanlarindaki felsefi diisiince ve
kavrayiglari siirekli olarak canli tutmaya calismislardir.

Bilimlerin Felsefe’den ayrilist Matematik alaninda yasanan gelismelerle birlikte
baslamigtir. Daha sonrasinda doga bilimlerinin ve son olarak sosyal bilimlerin Felsefe
alanindan ayrilip bir bilim faaliyeti olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. ilkgag’da
Felsefe ve bilim alaninda 6nemli gelismeler kaydeden Antik Yunan filozoflarimin yerini
Ortagag’da Islam Diinyasi’nda bulunan filozoflar devralmistir. Islam Diinyasi’nin
Ilk¢ag’da yazilan metinleri yaziya gegirerek yayginlastirmas1 Avrupa’da Ronesans ve
Reform hareketlerinin baslamasina zemin hazirlamistir (Russel, 1972, s. 185-197).
Ortagag’da Islam Cografyasi’nda yazilan metinler incelendigi zaman doga bilimlerinin
Felsefe’den ayrilarak ayr1 bir bilim dali olarak degerlendirildigi ancak sosyal bilimlerin
Felsefe ile bir biitiin halde degerlendirilmeye devam edildigi goriilmektedir (S6nmez,
2006, s. 62). Sosyal Bilimlerin Felsefe alanindan doga bilimlerine gére olduk¢a geg
ayrilmasi bize neyi anlatmaktadir? Insan1 dogrudan konu edinen bir bilim dalinin doga
bilimlerine kiyasla daha fazla Felsefe ile i¢ ice olmas1 gerektigini gostermektedir. Bu
durumun en temel sebebi ise sosyal bilimlerin insanlik tarihinin en basindan beri
Felsefe’nin sormus oldugu “insanin ne’ligi” sorusunun cevabina iliskin olarak bilimsel
faaliyetlerini gergeklestirmesidir. Ornegin, kadinm egitimi ile ilgili bilimsel galismalar
yiirliten bir sosyologun, Platon’un insanlarin egitimi ile ilgili analitik dnermelerini goz
Oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Burada giiniimiiz sosyologunun sentetik bir
onermeye sahip oldugu goriilmektedir. Ancak insana dair gegerliligini ve tutarliligini
koruyan analitik 6nermelere sahip Platon’un bilgileri, sosyologun sentetik dnermelerini
desteklemeli ve ¢6ziim i¢in yol gosterici olmalidir. Dahasi sosyolog bu alanda elde
edecegi kanitlar ile birlikte Platon’u yanliglayabilmeli veya onun bilgi kiimesini

gelistirebilmelidir. Ancak buradan sosyal bilimlerin Felsefe’den ayrilmamasi gerektigi
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anlami ¢ikarilmamalidir. Ciinkii burada anlatilmak istenen sosyal bilimlerin ana konusu
olan insanin Felsefe alaninda uzun yillar boyunca tartisildig1 ve tartisilmaya devam
ettigi, bu nedenle de sosyal bilimlerin bu birikimlere ve gelismelere kayitsiz
kalamayacag1 gercegidir. Insanin yalnizca maddi bir varlik olmayisindan kaynakl
olarak sosyal bilimler, tinsel ve moral Ozellikleri olan insanin anlagilmasinda ve
kavranmasinda Felsefe alaniyla olduk¢a siki bir igbirligi igerisinde mesleki
calismalarina devam etmelidirler.

Genel gorelilik alaninda calisan Astro-fizikgiler, bugiin 1s1gin dogasint ve yapisini
anlamaya c¢alisirken Ibn-i Heysem’den Newton’a, Faraday’dan Einstein’ a kadar bu
alanda elde edilmis biitiin bilgi ve tecriibeleri kullanmaktadirlar. Tiim bu bilgi ve
birikim ile birlikte 151¢in dogasi net bir bigimde agiklanmaya calisilmaktadir (Sagan,
1982, s. 200-235). Tipki bu oOrnek gibi insani anlamaya ¢alisan sosyal bilimlerde
Platon’dan Farabiye, Ibn-Riisd’ten Descates’e, Hegel’den Jean Paul Sartre’ye kadar
gecmiste insana dair elde edilmis olan bilgi ve birikimleri goz oniinde bulundurmak
durumundadirlar. Insan1 dogrudan ¢alisma alan1 kabul eden sosyal bilimler, insana dair
elde edecegi yenilik¢i ¢alismalar ile birlikte bizzat felsefenin yoniinii ve gidisatini
etkileyecektir. Bu nedenle sosyal bilimler karmasik bir yap1 olan insanin anlasilmasi ve
insanin yiiksek yararina uygun bilimsel gelismelerin olusturulabilmesi i¢in kendi
aralarimda ve felsefi alanla multidisipliner bilgi alisverisinde  bulunmak

durumundadirlar.

3.1.2. Sosyal Calisma Felsefesinin Temelleri

Her felsefi kavrayis, i¢inde yasadigi toplumun yapisindan etkilenerek meydana
gelmistir. Cilinkii felsefe, icerisinde yeserdigi topraktan bagimsiz diisliniilemez. Her
felsefi diislincenin icerisinde, olustugu donemin acilarinin, savaslariin, dostluklarmin,
basarilarmm ve gozyaslarnin izleri bulunmaktadir (Tomanbay, 2018). Dolayisiyla
felsefi diislincelerin en temel kaynagi, “insanin ideal bir bi¢imde yasamini idame
ettirilebilmesine ¢aligmak™ diisiincesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, “varhik var
midir?” sorusunun cevabi belirgin bir bicimde insanin en uygun sekilde anlasilabilmesi
ve tanimlanabilmesi i¢in oldukga biiyiik 6neme sahiptir. Bu soruya verilebilecek en
ideal cevaplar sonucunda, bir insanin varlik sahasindaki yeri ve tanimi anlagilmis
olacaktir. Peki, bu sorunun cevaplanmasi insanin yiiksek yararma midir? Yalnizca bilgi

sevgisi veya hakikat sevgisi icin olsa bile felsefi sorularin cevaplari, sonug olarak
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insanin yiiksek yararina hizmet etmistir. Gec¢misten giiniimiize Felsefe tarihi
incelendiginde ortaya konan her felsefi diisiincenin sonug¢ olarak insanin ideal yagamina
hizmet ettigi goriilmektedir. Ancak bu durum bizi her seye yararci bir kavrayisla bakan
pragmatizm’e gotiirmemelidir. Clinkii pragmatizm, amag ve sonug itibariyle yararci bir
bakis agisina sahipken bir biitiin olarak felsefe, ama¢ olarak hakikat sevgisi ve bu
amacin dogal sonucu olarak insan yararma dair fikir Oriintiilerini olusturmuslardir.
Burada yararin bilingli olarak amag¢ edinilmesi ve yararin amag disi siirecler sonucunda
insan yararina hizmet etmesi anlaminda farkliliklar bulunmaktadir (Cevizci, 2007, s. 12-
13).

Kendi topraginin acilarindan ve sorunlarindan beslenen felsefi anlayislarin dogasinin
anlasilabilmesi i¢in bu topragm basarili bir bicimde analiz edilmesi gerekmektedir. Bir
baska ifadeyle ilk donem sosyal ¢alisma biliminin felsefi kavrayisinin anlagilabilmesi
icin donemin acilarinin ve sorunlarmin anlasilmasi gerekmektedir. Sosyal caligma
disiplinin ortaya c¢ikmasindaki en Onemli etken Sanayi Devrimi’nin toplumsal
sonuglaridir. Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan veya iyice belirginlesen sosyal
sorunlar, toplumun devammin saglanabilmesi adina bir takim diizenlemeler ile
¢oziilmeye calisilmistir. Ilk etapta yardimsever hayir drgiitlerinin ve dini kuruluslarin
etkisi ile bu calismalar gerceklestirilmis olsa da Sanayi Devrimi’nin toplumsal
sonuglarmin telafisi i¢in, bilimsel yontem ve kuramdan yoksun organizasyonsuz
miidahaleler yeterli olmamistir. Bu donemde agir kosullarda ¢alisan cocuk isciler,
siddete ve tacize ugrayan kadinlar, agir is kosullarinda ¢alisan geng isciler, cinsel obje
goziiyle bakilan kiiciik kiz ¢ocuklar1 vb. gibi bir¢ok insanlik dis1 uygulama sosyal
calisma disiplinin temel felsefesini olusturmustur. Ciinkii felsefe, siirekli gelisen ve
degisen insani anlamak ve bunun sonucunda onun acisini hafifletebilmek admna yola
¢ikan bir alandir (Karaveliogullari, 2017, s. 12-16). Ancak yoksulluk, bencillik, aglik,
issizlik, su¢ vb. gibi olaylar Sanayi Devrimi 6ncesinde de toplumda var olan dnemli
sorunlardi. Sanayi Devrimi ise, bu sorunlarin toplumun varligmin tehdit altina
girmesine neden olacak kadar ¢ogalmasina ve acimasizlasmasina neden olmustur. Bu
anlamda sosyal ¢aligma disiplinin ilk donemlerinde artis gdsteren sorunlarin kokenleri
¢ok daha ge¢mise dayanmaktadir. Tabi bu durum,ilk donem sosyal ¢aligsma felsefesinin
de ge¢mis temellerinin bulundugunu gostermektedir. O halde, ilk donem sosyal ¢alisma

felsefesinin sorunlarmni kavrarken ge¢misten elde etmis oldugu bir takim bilgilerinin
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varlig1 kabul edilmelidir. Ornegin, suga bulasan bireylerin hatali oldugunu belirten
Owen, g¢evresel olanaklarin bireyin adaptasyonuna uygun bir hale getirilmemesinden
kaynakli olarak devlet organizasyonlarinin da bu sucta paymin bulundugunu ifade
etmistir (Owen, 1813, s. 45-55). 19.yy’da ifade edilen bu gériis ilk olarak, M.O. 427 ile
M.0.347 yillar1 arasinda yasayan Antik Yunan diisiiniirii Platon tarafindan ifade
edilmistir. Platon, bireysel mutlulugun saglanmasinda bireyin erdemli davraniglarinin
etkili oldugunu, toplumsal mutlulugun saglanmasinda ise devletin erdemli kurallar
ortaya koymasit gerektigini ifade etmistir. Devletin erdemli kurallar olusturamamasi
durumunda ise bireyin yaptig1 hatalardan kaynaklanan mutsuzluklarda devletin 6nemli
bir payinin bulundugunu ifade etmistir (Cassirer, 1984, s. 72). Bu ornekte gorildiigii
Uzere sugun cevre ile olan iliskisi, Sanayi Devrimi sonrasinda iyice artig gdsteren sug
oranlarindan kaynakli olarak belirgin bir bicimde bilimsel alanda tartigilmis olsa da bu
durum Antik Yunan’da su¢ islenmedigi anlamina gelmemektedir. Dolayisiyla sosyal
calisma biliminde acinin kokenleri bizleri sosyal calisma felsefesinin kokenlerine

gondermektedir.

3.1.2.1. Antik Yunan Felsefesi’nden Sosyal Calisma Felsefesi’ne

Yalnizca sosyal ¢caligma biliminin degil diger biitlin bilim dallarinin olusumu tam da bu
donemde, yani Antik Yunan’daki 6zgiir diisiince ortaminda meydana gelmistir. Ciinkii
bu donem ilk defa insanm anlasilmaya calisildigi dénemdir. Insan kendisini ve
cevresiyle iligkisini ilk defa sorguladigi andan itibaren var olan toplum yapisinin bizzat
insan diisiincesiyle birlikte degistirilebilecegini ortaya ¢ikarmistir. Bu donem, insanin
akhiyla insan1 anlamaya calistig1 ilk donem olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Insanin
davranislar1 ve cevresiyle iliskisini sistematik akil yiiriitmelerle analiz eden Antik
Yunan diisiiniirleri hakikatin bilgisine ve mutlu bir yasama ulagsmaya calismislardir. Bu
onemli bir degerlendirmedir ¢linkii Antik Yunan’da felsefi faaliyetlerini yliriitmiis olan
her diisiiniir, i¢cinde bulundugu toplumsal yapinin ideal toplum yapist olmadigini iddia
etmislerdir. Ve ideal toplum yapisinin olusturulabilmesi i¢in ideal insanin olusturulmasi
gerektigini diisiiniilmiistiir. Bu donemin en iinlii diisiiniirlerinden Sokrates, insanda
dogustan var olan ve kisiden kisiye gore degismeyen bilgiye ulagilmasi durumunda
bireysel mutluluk ve dolayisiyla toplumsal mutlulugun olustugunu ifade etmistir

(Cevizci, 2017, s. 30-44).
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Bu donem genel olarak degerlendirildiginde, donemin diisiiniirlerinin ¢ogunlukla bilgi
ve ahlak problemleriyle ilgilendigi goriilmektedir. Sofistler bilginin kisiden kisiye
degisen bir sey oldugu ve bu yilizden giivenilebilecek tek bir bilgi kiimesinin olmadigini
iddia ederken Sokrates, insanda degismeyen ve insanin mutlulugunu saglayan ve herkes
icin gerekli olan bilgi kiimesinin bulundugunu ifade etmistir (Tugcu, 2003, s. 117-121).
Sofistlerin relativist kavrayisinin bir diger elestirisi ise Sokrates’in 0grencisi Platon
tarafindan gergeklestirilmistir. Platon ise giinliik yasamda kullandigimiz bilgilerin
idealar diinyasindaki bilgilerin yansimasi oldugunu belirtirken insanlarin, yansima
bilgilerden kurtularak herkes i¢in ayni olan idealar diinyasindaki bilgilere ulasacagini
ifade etmistir (Tugcu, 2003, s. 133-141). Antik Yunan’da bilginin yapist ile ilgili
gergeklestirilen bu tartisma, ilk donem sosyal ¢alisma felsefesinde insanlarin
anlagilmas1 adina onemli katkilar saglamistir. Tiim bilimlerin insan1 anlama alanini
genigleten bu katkilar, sosyal c¢alisma disiplinin etik kurallar ve yaklagimlar
olustururken, insanin goziinden diinya anlasilmaya calisilirken ve insana en uygun
miidahaleler gerceklestirilirken olduk¢a onemli katkilar1 olmustur. Aynm1 konuda iki
farkli dogrunun bulunabilmesini sofistlerin diisiincesi aracilifiyla kavrayan sosyal
calisma bilimi, mesleki miidahalelere yon veren etik kurallarmi olustururken
Sokrates’in ve Platon’un herkes i¢in ayni olan ve mutluluk veren bilgi diisiincesinden
yararlanilmigtir. Ancak sosyal c¢alisma felsefesini derinden etkileyen asil felsefi
diisiinceleri, bu donemde gergeklestirilen ahlaksal tartigmalar olusturmaktadir. Clinkii
bu tartigmalarin tamami, bireyin mutluluguna ulagsma ana fikriyle gerceklestirilmistir.
Cevrenin insan tizerindeki etkileri iizerinde durulmus olsa da insanin ahlaki yonden
giiclii hale getirilmesinin gerekliligi tizerinde duran Antik Yunan diisiiniirlerinin bu
giiclendirmeyi saglamak i¢in ¢esitli diislinceler ortaya koymuslardir. Bu diisiincelerden
biri Epikuros tarafindan ortaya konmustur. Ona gore erdemli yasam sonucunda haz elde
edilen deneyimler sayesinde ger¢eklesmektedir (Thilly, 2000, s. 106). Ancak Aristotales
mutluluga ulasabilmek icin bireyin eylemleri gergeklestirme amacimin bireysel
cikarlardan ve arzulardan uzak olmasi gerektigini sdylemistir. Cilinkii yalnizca bireyin
kendisini diisiindiigli bir eylem ahlaki bir eylem olarak goriilmemistir. Boylece bireyin
mutlulugu igerisinde yasadigi toplumun mutluluguna baglanmistir. Bu nedenle eylemin

amaci bireyin degil toplumun genelinin hazzmin saglanmasi olmalhdir (Aristotales,

2007, s. 36).
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Antik Yunan diisiiniirlerinin sosyal calisma felsefesine katmig olduklar1 en énemli sey
ise insanin var olusuna dair argiimanlaridir. Antik Yunan’da Felsefe’nin baslangicinda
sorulan en temel sorulardan bir tanesi “varlik var midir?” sorusudur. Bu donemde
insanin varligina dair belirlemeler yapilarak insanin varolus yapist analiz edilmeye
baglanmigtir. Bugiin sosyal hizmet felsefesinin en dnemli sorunu, toplum icerisinde var
olmay1 basaramayan insandir. Bu donemde ideal insanin kendisi lizerine diisiinen bir
canli oldugu ve varolusunun en 6nemli belirtisinin de diisiinme ve yaratma (yeni bir sey
olusturma) yeteneklerinin oldugu ifade edilmektedir. Bu ciimle tersinden okundugu
zaman, diisiinmeyen ve yeni bir sey olusturmayan bireylerin var olup olmamasi soru
konusu olmaktadir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma bilimi var olma potansiyelini iizerinde
barindiran insanin  var olmasini saglayabilmek i¢in birey- c¢evre iliskisine
odaklanmaktadir. Bireyin varolusu ile ilgili diisiince sistemlerinin baslangici da bu
déneme dayanmaktadir (Taylor C. , 2001, s. 180-190).

Antik Yunan Felsefesi’nin Sosyal Calisma Felsefesini en derinden etkiledigi alan insan
haklar1 ve demokrasi kavramlarinda olmustur. Antik Yunan Felsefesinde insan belirli
hak ve sorumluluklara sahip birer canli olarak goriilmiislerdir. D&nemin toplum
yapisinda, herhangi bir hakki veya statiisli bulunmayan koleler ile birlikte; belirli hak ve
statilere sahip bireylerin bulundugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla bir kiginin kéle olup
olmadigma dair ayrimm temel noktasi bu donemde ‘“hak” kavrami {izerinden
okunmustur. Siyasi, sosyal ve ekonomik haklar1 bulunmayan kéleler, bu donemde birey
(individum) olarak degerlendirilmiyorlardi. Bu nedenle birey olabilmenin en 6nemli
kosulu, belirli hak ve 6zgilirliikklere sahip olmaktan gegiyordu (Yalginkaya, 2011, s. 28).
Boylece sosyal calisma felsefesindeki hak kavrammin kodkeni, bir kisinin yurttas veya
birey olabilmesindeki en gerekli kosul olarak Antik Yunan Felsefesinde
temellendirilmistir. Peki, hak kavraminin bu kadar 6nemli ve gerekli olmasimnin nedeni
neydi? Bu sorunun cevabi i¢in yine sosyal ¢alisma felsefesinin 6nemli argiimanlarindan
demokrasi ve yasa kavramlarinin temelinin incelenmesi gerekmektedir.

Demokrasi kavrami ile diinya tarihinde ilk kez Antik Yunan metinlerinde
karsilasiimaktadir. Antik Yunanlar, M.O. 500 — 300 yillar1 arasmnda “Polis” adini
verdikleri siyasi yOnetim birimlerinde uygulamig olduklar1 yonetim sekillerini
“Demokratia” olarak ifade etmislerdir. Halk anlaminda kullanilan “demos” kelimesi ile

egemenlik anlaminda kullanilan “kratos” kelimesinin birlesimi olan demokratia, halkin



34

dogrudan kendisinin, kendini yonetme tizerindeki egemenligini ifade etmektedir (Cmar,
2014, s. 207). Bu yonetim bi¢imi Platon ve Aristo tarafindan sert bir bigimde
elestirilmistir. Ozellikle yoksul ve egitimsiz kesimlerin siyasiler tarafindan kullanilarak
oy elde etme araci olarak goriilmesi, demokrasinin en temel elestirisi noktasi olmustur
(Uslu, 2012, s. 140). Ancak tiim bu elestiriler bir koseye birakildiginda demokrasi
sayesinde halk, hak kavramiyla karsilasmislardir. Bu g¢agdaki yonetim bigimleri ile
kiyaslandiginda Antik Yunan’da var olan yonetim, kendi halkina hak veren ilk Siyasi
idare sekli olmustur. Bu baglamda demokrasi ile hak arasindaki karsiliklilik belirgin bir
bicimde ortaya c¢ikmaktadir. Cilinkii ancak demokratik yonetim bigimlerinde hak ve
Ozgurliiklerden bahsedilebilmektedir. Bununla birlikte hak ve 6zgurlik de demokrasinin
saglik bir bicimde islev gormesinde en temel gerekliliktir. Demokrasi, koleler ve
“metoikoslar” disinda kalan yurttaslara (bireylere) se¢me ve secilebilme hakki
tantyordu. Ayrica yurttaslarin isteklerinin se¢mis olduklar1 temsilciler vasitasiyla
dogrudan iilkenin glindemine getirebilme haklar1 da dogmustu. Metoikoslar, kolelerden
farkli olarak belirli iglerle ugrasan ancak 6zgiir olan kisiler i¢in kullanilan bir kavramda.
Fakat buradaki o6zgirlik kisiye oy kullanma veya yonetici hakki vermiyordu
(Yalgmkaya, 2011, s. 39-45). Buradaki Ozgiirliikten kasit, herhangi birinin kolesi
olmamak seklinde anlasiliyordu. Donemin toplumunu olusturan koleler, metoikoslar ve
yurttaglar giinimiiz modern demokrasisine uygun goziikmese de kisilerin hak elde
etmesinin kokenlerini tasimalar1 baglaminda sosyal c¢alisma felsefesi igin Onemli
gorilmektedirler (Roberts, 2011, s. 194).

Yasa, kural veya norm, Antik Yunan Felsefesinde hak kavrammin yurttaglara
kazandirilabilmesinde demokrasi kavramiyla birlikte diger tamamlayici unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak demokrasi kavramindan farkli olarak yasalar, Antik
Yunan doneminden ¢ok daha 6ncesinden ortaya ¢ikmistir. Diinya tarihinde ilk reformsal
ilerleme kanunlari olan ve M.O. 1760 yili civarinda yaziya gegirilen Hammurabi
kanunlarindan 6nce dahi yasalar, insanlarin yasamlarini etkilemis ve yonlendirmistir
(Genca, 2009, s. 29). Yazmin heniiz bulunmadigi donemlerde dahi Arkeoloji bilimi,
insanlarin toplumsal yasayisinda belirli yasalara gore hareket ettiklerini ifade
etmislerdir. Ancak neden insanlar tarihin her doneminde belirli yasalara ve kurallara
ihtiya¢ duymuslardir? Ciinkii insan sosyal bir canlidir. Sosyal bir canli olmasinin

sonucu olarak insan, diger insanlarla hayatin1 yasayarak, paylagarak ve iletisim kurarak
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gecirmek mecburiyetindedir. Ancak bu siiregte insanlarin sosyallesmesinin oniine gegen
belirli bash sorunlar ortaya ¢ikmustir. Bu sorunlarin iistesinden gelinebilmesi i¢in de
insanlara saglik bir bicimde sosyallesebilmeleri i¢in uyulmas: gereken belirli sartlar
dikte edilmistir (Tomanbay, 2016, s. 169-174).

Insan yasamina dair en eski yerlesim yerlerinden biri olan magaralar, yasalarin insanin
sosyalligi ile iligkisinin anlasilmasinda bir takim 6nemli doneler sunmaktadir. Magaraya
cizilen ve genellikle besin zincirinde kullanilmayan ziirafa, at, bizon gibi hayvan
figiirleri, bu donemde insanlarmm antropomorfik bir diislince yapisina sahip oldugu
goriisiinii kuvvetlendirmektedir. Giiniimiizde dahi insanlarn ise veya okula giderken
sirekli karsilastigi hayvanlara bir insan gibi kisilik ve diisiince yapis1 atfetmeleri,
gecmiste bu antropomorfik diisiince yapisinin avciliga bagh toplumlarda daha siddetli
goriilebilecegi olasiligini giiglendirmektedir (Mithen, 1999, s. 190). Bu nedenle bilim
adamlar1 bu hayvan sembollerinin avcilarin ava ¢ikmadan 6nce kendilerine glc
verdiklerine inandiklarini, bu semboller aracilifiyla dini bir takim torenler
gergeklestirdiklerini ve bu faaliyetlere ¢ocuklarin da katilmasi saglanarak bu yazisiz
yasalarin gelecek nesillere aktarilmasinin saglandigi ihtimali {izerinde durmaktadirlar.
Tim bu giiclii hipotezler, magarada yasayan bireylerin avcilik faaliyetleri ile birlikte
sosyallesirken bir takim yasalar ve kurallara gore hareket ettigini gostermektedir
(Lewin, 2004, s. 186-187). Sosyal bir canli olmanin zorunlu sonucu olarak yasalar,
tarihin her doneminde insanlara eslik eden 6nemli kurallar biitiinii olmustur.

Tarim faaliyetlerinin artis1 ile birlikte yerlesik hayata gecen insanlarda bu yasalar,
Tanrinin génderdigi asil ruhlu devlet yoneticileri tarafindan olusturulmaya baglamistir.
Antik Yunan’da ise ilk defa Tanrisal kokeni olduguna inanilan ve seckin kesimlerin
keyfince yorumlanan sozlii ve hikayeye dayanan yasalar (Thesmoi) yerini i¢erigi her ne
olursa olsun biitiin halk i¢in belirgin bir bicimde sartlar1 agiklanan, yaziya gecirilen ve
insan aklina dayanan yasalara (Nomoi) birakmistir. Bu degisim insan haklari, demokrasi
ve 0zgiirlik kavramlarinin olusumu ve kemiklesmesi i¢in 6nemlidir. Ciinkii insan, insan
eliyle ¢ikmis olani rahat bir bigimde elestirerek ideal olusumlara ulasabilir ki bu, insanin
Ozgiirligiiniin ve hak arayismin dogasinm bir geregidir. Ancak insan Tanriy1 asla
elestiremez ancak Tanrmin sdyledigi kurallara biat etmek durumundadir (Yalginkaya,
2011, s. 37). Dolayisiyla Tanrinin bu yetkiyi devrettigi ve diinyadaki temsilcisi siyasi

otoritelerin karar1 sorgulanmamis ve direkt olarak biat edilmek durumunda kalmstir.
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Daha kisa bir ifadeyle siyasi otorite, arkasmna Tanrmin otoritesini alarak verdigi
kararlar1 kutsallagtirmigtir. Ancak diinya tarihinde Antik Yunan’da gergeklestirilen bu
yenilik, insanlarin bizzat siyasi otoriteyi Ozgilir bicimde elestirebilmesinin yolunu
acmustir. Genis kapsamda degerlendirildiginde, sosyal c¢aligmanin tarihinin insanin
bireysellestirilmesinin ve 0Ozgiirlestirilmesinin tarihi oldugu gOrtlmektedir. Bu
baglamda Antik Yunan diislinlirlerinin hak, yasa ve demokrasi alaninda yapmis
olduklar1 yenilikler, sosyal calisma felsefesinin en temel argiimanlarini olusturmustur.
Antik Yunan felsefesinden yaklagik olarak 2100 yil sonra Addams, “Democracy and
Social Ethics” adli kitabinda Sanayi Devrimi karsisinda demokrasiyi, reformu ve insan
haklarin1 savunurken elindeki 2100 yillik tecriibbeye sahip arglimanlarin giiciinii
kullanmistir (Addams, 1915).

Antik Yunan diisiiniirlerinin sosyal ¢alisma felsefesini sekillendiren ve bu felsefenin ana
fikrini olusturan diger 6nemli ¢alismalar1 ise insan sevgisi veya insanin anlagilmaya
calisilmast yoniindeki cabalar1 sonucunda gerceklestirilmistir. Bu donemde Sokrates,
Platon, Heraklietos, Thales ve Aristotales gibi isimlerin tamami, insan1 sevilmeye ve
anlasilmaya muhtag¢ bir canli olarak nitelemislerdir. Onlara gore insana dair yapilacak
calismalarin tamaminda yiiksek insan sevgisi ve oldukga fazla insan1 anlama ¢abasmin
olmas1 gerekmektedir (Cevizci, 2007). Mutluluga ulasma, erdemli yasama, ideale
ulagma veya analitik yasamanin temel yontemi, insan1 sevmek ve insan1 anlamak olarak
nitelendirilmistir. Ayrica Antik Yunan diisiiniirleri, insana dair sevgi ve anlama ¢abasi
olmaksizin hak, demokrasi ve yasalarin herhangi bir ise yaramayacagini, yalnizca
otorite tarafindan koétiiye kullanacagmi ifade etmislerdir (Yalgmkaya, 2011, s. 113).
Dolayisiyla insana hakkmi, 6zgiirliglinii ve mutlulugunu kazanma yolunda yardimci
olabilmenin yolu onu anlamaktan ve onu sevmekten ge¢mektedir. Bu diisiinceler ve bu
diisiincelerden etkilenerek olusan Hiimanizm, sosyal calisma felsefesinin en temel

kavrayislarini olusturmustur.

3.1.2.2. Aydinlanma Cagindan Sosyal Calisma Felsefesine

Aydmlanma Cagi Avrupa’nin Antik Yunan felsefesinden sonra ilk kez insan1 anlama
cabast gosterdigi donemi kapsamaktadir. On besinci yiizyilin ortalarindaki “Ronesans”
hareketi, on altmec1 yiizyilin ortalarindaki “Reform™ hareketi ve on yedinci yiizyilin
ortalarindaki “Kartezyen felsefe”, on sekizinci yiizyildaki “Aydmlanma Dénemi” nin

temellerini olusturmustur. Ancak 6zellikle 15. yiizyilda Ronesans hareketleriyle birlikte
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giindeme gelen hiimanizm, Antik Yunan disiiniirlerinden fikir temelini olusturarak
sosyal calisma felsefesini derinden etkileyen bir diisiince sistemi olarak meydana
gelmistir. Cilga hiimanizm ile sosyal ¢aligma biliminin iligkisine yonelik olarak sunlar1
soylemistir (Cilga, 2004): “Insana ve insani degerlere agirlik veren diigiinsel yaklasim
olan “hiimanizm”, Rénesans doneminin temel kiiltiirel yapisint olusturarak, ¢agdas
diistince akimlarini etkileme yoluyla, ¢agdas diisiince ortamini hazirlamistir. Nitekim
Hiimanizm, bir kiiltiir hareketi olarak, 15. yiizyihin Italya’sinda insan bilimlerinin
temelini olusturmus ve insani arastirmalar ahlak felsefesini temel almig, yeni ve daha
ileri bir egitim anlayisi yayginlasmaya baslamistir. Bu kapsamda Hiimanizm’in
koklerini “eylem ve erdem” anlayisi olusturmaktadir. Insami ve c¢evreyi birlikte
zenginlestirme ¢abasinda olan diistiniirler, insan deneyimi ve insanmin algilanan
gercekligini yorumlamayr hedeflemislerdir. Gergekligin algilanmast ve yorumlanmast,
insamin kendini tamima ve kendini yenileme yetenegini gelistirmesini giindeme
getirmigtir.”

Hiimanizm, Ronesans’in, Rdnesans ise Aydinlanma Cagi’'nin baslangic1 olarak
yorumlanmaktadir. Hiimanizmi bdylesine 6nemli ve degerli kilan sey ise bu diislince
hareketinin temel ana fikridir. Tarih boyunca toplumlarda bazi zamanlar kabileler, bazi
zamanlar savasgilar, bazi zamanlar c¢ift¢ciler bazi zamanlar ise siyasi otoriteler
yiiceltilmistir. Ancak hiimanizmin ana fikrinde salt olarak “insanin kendisi”
yiiceltilmektedir. Modern bilimin ve etik tutumlarinin olugmasmin en temel sebebi
insanoglunun Antik Yunan doneminden sonra ilk kez salt olarak insani anlamaya
calismas1 sonucunda olugsmustur. Boylece mutlu ve refah bir toplum, direkt insanin
bireysel olarak egitilmesi ve gelistirilmesine baglanmistir (Yolcuoglu, 2014, s. 48).
Insan uzun zamandir kesfedemedigi aklnin giicii ve kudretiyle tamsmistir. Giiniimiizde
gerceklestirilen tiim bilimsel ve teknolojik gelismeler insanoglunun bireysellesmesi ve
aklina 6nem vermesi sonucunda yalnizca 300 yillik kisa bir zaman dilimi icerisinde
gerceklestirilmistir. Modern insanin ortalama 130 bin yildir diinyada var oldugu bilgisi
g6z oniinde bulunduruldugunda; 300 yillik bir siire¢ olduk¢a kisa bir zaman diliminde
insanim hizl gelisimini gostermektedir (Harari, 2016).

Hiimanizm bir taraftan etik ve ahlaki kavrayislarda 6nemli gelismelere sahne olurken
diger taraftan da insanin anlagilmasi, egitilmesi, 6zgiirlestirilmesi ve belirli haklara

sahip olmasi noktasinda 6nemli diisiince akimlarinin olusmasma zemin hazirlamistir.
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Fransiz Devrimi’nin olusmasina neden olan esitlik ve adalet arayislari, sosyal ¢aligma
disiplinini olusturan bireylerin refahinin saglanmasi, insanin 6zgiirliigiinii teminat altina
alan insan haklarinin olusturulmasinin temeli Hiimanizmin olusturdugu yiiksek insan
sevgisine bagl olarak gerceklestirilmistir. Biitliin toplum bilimlerinin olusmasinda etkili
olan Hiimanizm’in insan sevgisi ve insanin yiiksek yarar1 kavrayisi, glinimiizde halen
bitin insan bilimlerinin temel mottosu konumundadir (Hangerlioglu, 1977, s. 106).
Goriildiigii iizere insanlik tarithinde hakka, erdeme, ahlaka ve insanin yiiksek iyilik
haline dair her sey, bir anlamda insanin insan1 sevmesi gerektigi fikriyle baslamstir.
Insan1 sevmek ve onu mutlulugu ve huzuru igin calismak biitiin bilimlerin temel alt
yapisinda bulunmaktadir. Ozellikle sosyal bilimlerin yegane amaci budur (Spitz, 1987,
S. 511). Dolayisiyla insant dogrudan konu alan sosyal bilimlerin yaptig1 ¢aligmalarda
temel felsefesi kavrayis insan sevgisi tlizerine sekillenmektedir. Bu nedenle bir sosyal
calismaci, hiimanizmin geregi olarak insanm1 sevmeden ve yeterince anlamadan ona,
ulagmaya calist1g1 hakki elde etme noktasinda yardimci olamamaktadir.

Rdnesans déneminde Himanizm ile birlikte insana dogru yonelen insanoglu, bu
gelismenin sonucunda insan aklini ve deneysel bilgiyi kesfetmistir. Aydinlanma insanin
aklin ve bilginin giiclinii kesfetmesi sonucunda olusmustur. Modern bilimin en temel
paradigmalar1 bu donemde olusmustur. Cevresinde olup bitenleri anlamaya calisan
insanoglu, akli ve diislinceyi temel alarak bilimsel yontem ve teknikler gelistirmis,
deney ve gozleme Onem vererek ampirik verilerle destekledigi kanitlardan hareketle
cevreyl anlamaya ¢alismiglardir (Cigdem, 2009, s. 19). Dolayisiyla akil, aydinlanma ile
birlikte insanoglunun en temel yasam rehberi olmustur. Aklin 6zgiirlestirilmesi ile
birlikte insana ve cevreye dair gercekleri kesfetmeye c¢alisan insanoglu, aklinin
onderliginde ¢ok kisa siirede oldukca Onemli gelisimler kaydetmistir. Bu nedenle
Aydmlanma Cagi, Akil Cag1 ismiyle de nitelendirilmistir. Aydinlanma Cagi’nin insana
ve ahlaka yonelik 6nemli kesiflere ulasan diisiintirii Immanuel Kant, “Aydinlanma
insanoglunun aklini  kullanmaya ciiret etmesiyle baslamigtir. ”demistir (Yolcuoglu,
2014, s. 53). Aklin 6nderliginde insan, 6nyargilardan, hurafelerden, yanlislardan, bencil,
cikarct ve kotii diisiinen kisilerin yonlendirmelerden kurtulabilmek i¢in ¢ok 6nemli bir
sigmak kesfetmislerdir: kendilerini ve akillarini. Tiim bu yanhslari, 6n yargilar1 ve
yonlendirmeleri aklin siizgecinden gecirerek elestiren insanoglu, kendisinde dogrulari

ve yanlislar1 basarili bir bigimde analiz eden aklin giiciinii gérmiislerdir. Bilgiye ve akla
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dayanmayan bilgiden kurtularak kendine dogru dzgiirlesen ve aydinlanan insan, kendisi
ve cevresi hakkindaki ve gergcegi anlamak icin Onemli ¢aligmalar yapmislardir. Bu
organizeli ve sistematik hale getirilmis ¢alismalarin tamami ise glnliimiiz bilimini
olusturmaktadir (Cilga, 2004, s. 6-8).

Tiim bilimleri etkiledigi gibi Aydinlanma Cag1 sosyal calisma felsefesini de derinden
etkilemistir. Dahas1 sosyal ¢alisma bilimi Aydinlanma Cagi’nin en temel ana fikrini,
meslegin temel amaci olarak gdrmektedir: Insan1 anlamak ve onun yiiksek yararmi
saglamak. Sosyal calisma disiplini bu temel gayesine ulasirken de teknik olarak
hiimanizm’in temel ana fikrini kullanmaktadir: insan1 sevmek ve onun bireyselligini
yliceltmek. Dogrudan insan1 konu alan sosyal ¢calisma meslegi, bu felsefi kavrayislari
daha belirgin bir bicimde bilimsel anlamda tartismaktadir. Dolayisiyla insan akli ve
bilgi rehberliginde sosyal ¢alisma disiplini, kuram ve yontemlerini olusturarak insanin
yiiksek mutluluguna ve refahina calismaktadir. Gozleme ve ampirik verilere dayanan
kanitlarla birlikte insana ve insan-gevre iliskisine dair hakikati ve gercegi arayan sosyal
calisma bilimi, tiim bunlar1 yiliksek insan sevgisi ve yiiksek insan kavrayisini saglayarak
gergeklestirmeye calismaktadir. Aydinlanma Cagi ve hiimanizmin insani gelistirmede
en temel ¢O0ziim yontemleri olan egitim, entelektiiel deneyimler, bireyselligin
saglanmasi, insanin aklinin o6zgiirlestirilmesi gibi faaliyetler, ilk donem sosyal ¢alisma
biliminde ve gunimizde belirgin bir bicimde uygulanmaya devam etmektedir. Gerek
amag, yontem ve teknik gerekse gerceklestirilen miidahaleler baglaminda sosyal
calisma mesleginin Aydmlanma Cagi1 ve hiimanizmden agik ve net bir bicimde
etkilendigi goriilmektedir (Cilga, 2004, s. 6).

Aydmlanma Cagi, sosyal calisma felsefesini bilimsel anlamda dogrudan etkilerken,
ortaya ¢ikardigi bir takim bilimsel ve toplumsal gelismelerle birlikte dolayli olarak da
etkilemistir. Hliimanizm, Ronesans ve Reform hareketlerinin toplamiyla olusan ve
gelisen Aydmlanma Cagi’nin sosyal calisma felsefesini etkiledigi en dnemli toplumsal
olaylardan biri Fransiz Devrimi’dir. Fransiz Devrimi ile birlikte yayilan ve gelisen
Milliyetcilik akimlari, bir taraftan esitlik ve adalet vurgusu yaparak insan haklarmin
gelisimini saglarken diger taraftan siyasi anlamda imparatorluklarin yikilip yeni
devletlerin olusmasina neden olmustur. Insan haklarmm gelisimi sosyal calisma
felsefesini pozitif yonde etkilemis olsa da milliyet¢ilik akimmmn yayginlagmasi

sonucunda olusan savaslar, oliimler ve gogler insanin yiiksek yararinin saglanmasi
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idealini iyice uzaklastirmistir. Dolayisiyla Aydinlanma Cagi’nin ortaya ¢ikarmis oldugu
Fransiz Devrimi, sosyal ¢calisma bilimini ve felsefi gelisimini pozitif ve negatif yonde
olmak {iizere etkilemistir (Rude, 2015, s. 247-257).

Aydinlanma Cagi’nin sosyal ¢aligma felsefesi lizerindeki diger dolayli etkisi ise Sanayi
Devrimi ile birlikte gerceklestirilmistir. Aydinlanma Cagi ile birlikte akil ve bilgiye
onem veren insanoglu, gelistirdigi bilimsel calismalar sayesinde kendisi i¢in
calistirabilecegi makineler liretmeye baslamistir. Bu makineler tek basina yaklasik 100
insan giiclinlin yapabilecegi kadar is yaptiklar1 i¢in insanoglu bu durumu, kendi maddi
c¢ikarlar1 i¢in kullanmistir. BOylece sanayilesmis kentler olusmus ve bu kiiclik kentlere
refaha kavusmak iimidiyle binlerce insan go¢ etmek durumunda kalmislardir.
Aydinlanma bir taraftan bilimsel anlamda insan1 hakikate, ahlak ve etigin gézetiminde
akil yoluyla ulastirirken, diger taraftan ahlak ve erdemden yoksun otoritelerin bilgiyi,
giic kazanma ve zenginlesme yolunda direkt olarak kullanmasi sonucunda, toplum
neredeyse yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalmistir. Insan yasami ve insan haklar:
diisiiniilmeden yalnizca bencillik ve zenginlesme i¢in kullanilan akil ve bilgi, Sanayi
Devrimi’nin olumsuz sonuglarini dogurmus ve insanoglu Aydinlanma 6ncesi donemden
daha da vahsi kosullar altinda yasamini idame ettirmeye zorlanmustir (Cilga, 2004, s. 7).
Akil kavramu igerisinde zeka, diisiince giicli ve anlama kapasitesi vb. gibi birden ¢ok
anlam barndirirken ilk donem sosyal calisma biliminde bu anlamlardan en ¢ok
“rasyonel olma anlam1” tasidigi goriilmektedir. Ozellikle hiimanizm ve Akil Cagi
diisiiniirlerinden etkilenen ilk donem sosyal ¢alisma disiplininin felsefi ve bilimsel alt
yapisinda akil kavrammin rasyonel olma veya rasyonel davranma anlamlarini tasidigi
gorulmektedir. Hak kavrami iizerinden sekillenen degerlendirilmelerde bireylerin
sorumluluklarimi yerine getirme veya kimsenin hakkini ihlal etmeme noktasinda akil
kavramini kullanan ilk dénem sosyal ¢alisma bilimi aklin rasyonel olma ve rasyonel
davranma anlamlarini 6n plana ¢ikardigi belirgin bir bicimde goriilmektedir (Richmond,
1922, s. 244-255). 1k dénem sosyal ¢aliyma biliminde aklin rasynel olma anlamini
karsiladigi diger bir alan ise “etik”tir. Addams ahlaki ve etik davranisi agiklarken
bireylerin akla uygun hareket etmeleri gerekigini, boylece toplumun tamami igin
mantikli ve uygun olan davraniglarin yapilmasimin gerekliligini ileri surmektedir
(Addams, 1915, s. 15-30). Bosenquet ise kadimn alani ile ilgili sorunlardan bahsederken

problemlerin kaynagini akla uygun davranilmamasi sonucu ortaya ¢ikan mantiksiz
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diizene dayandirmustir (Bosenquet, 1906, s. 281-299). Bu noktada ilk dénem sosyal
caligma biliminde “akil” kavramimnin genis bir baglamda rasyonel olma anlamini tasidig1
gorilmektedir. Dolayisiyla aragtirmanin ilerleyen kisimlarinda belirtilen akil kavrami
ilk donem sosyal calisma biliminin yapisina uygun olarak rasyonel olma anlamini
tagimaktadir. Akil kavramu ile ilgili yapilan alintilarda 6zellikle alint1 yapilan yazarlarin
rasyonel olma anlamini igeren akil kavrami agiklamalarina yer verilmistir.

Sosyal calisma meslegi ise bir disiplin olarak Aydinlanma Cagi ile temellenen ancak
kotiiye kullanilan Sanayi Devrimi’nin insanin varligini yok eden kosullarii yok ederek
cevreyi daha yasanilabilir kilmak ve insan1 daha gi¢li bir hale getirebilmek igin ortaya
cikmistir. Arastrmanm “Ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Uygulama” bashgi
altinda anlatilan her bir grup ile birlikte sanayi devriminin insanin varhiginda agtigi
derin yaralar ve bu yararlarin ortadan kaldirilmas: icin gerekli miidahaleler
tartisilmaktadir. Dolayisiyla sistemli ve organizeli bir bilim olarak sosyal c¢alisma
disiplinin baslangicinin, Sanayi Devrimi’nin toplumda agmis oldugu yararlarin toplumu
yok etmesine neden olacag1 zamana denk gelmesi tesadiif degildir. Arastrmanin “Ilk
Donem Sosyal Calisma Biliminde Uygulama” baslig1 altinda Sanayi Devrimi
sonucunda olusan sorunlar birer birer ifade edilmektedir. Bu nedenle sosyal ¢alisma
bilimi olusumu itibariyle Sanayi Devrimi’'nden bagimsiz diisiiniilemez. Aydimlanma
Cagr’nin akil ve bilgi onderliginde ortaya cikardigi teknolojiler insan yarari igin
kullanilmadig1 zaman neredeyse insan yasamini yok edecek seviyede toplumsal kaosa
ve sorunlara yol agmustir.

Antik Yunan disiiniirlerinden hiimanizme, hiimanizmden Aydinlanma Cagi’na ve
Aydmlanma Cagi’ndan sosyal ¢alisma bilimine dogru yapilan agiklamalar, sosyal
calisma felsefesinin temelinin anlasilmas: adma oldukca dnemlidir. Insan1 konu alan
biitiin sosyal bilimler, tiim bu gelismeler ile birlikte insana dair bir takim kavrayislar
gelistirmiglerdir. Her sosyal bilim kendi insan tasavvurunu, kendi kuram, yontem ve
miidahale sekilleriyle ifade etmislerdir. Biitiin sosyal bilimler, Antik Yunan
diisiiniirlerinden Aydinlanma Cagi diisiiniirlerine kadar insanin kendisine ve dig
dlinyaya dair algismin yapisina dair elde edilen bilgi ve tecriibelerden faydalanmglardir.
Bu baglamda diger toplum bilimlerinde oldugu gibi sosyal ¢alisma bilimi de olustugu
ilk donemlerde insanin kendisine ve c¢evresiyle iliskisine dair bir takim

degerlendirmelerde bulunmustur. Ancak bu degerlendirmeler ge¢cmis felsefi bilgilerin
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ilk donem sosyal c¢alisma bilimi zamaninda elde edilen bilimsel bilgiler ile
biitiinlestirilmesi sonucu olusturulmustur. Bu degerlendirmeler iizerinden yola ¢ikan ilk

donem sosyal ¢alismacilari, meslegin ideal insan tasavvurunu belirlemislerdir.

3.1.2.3. Pozitivist Felsefi Temellerden Sosyal Calisma Felsefesine

Pozitivizm, insanin aklina yonelmesinin dogrudan sonucu olarak ortaya ¢ikan bir
goriistiir. Comte‘un sosyoloji alaninda ¢igir acan bu diisiince sisteminin felsefi
temelleri, batin bilimlerin yapisini derinden etkilemistir (Ural, 2006, s. 47). Cunki
pozitivizm, bilim alanlarini olgusalliga yonlendirerek materyalist bir bakis agisininin bu
alanlardaki yerini almasina neden olmustur. Pozitivizmin en temel savi ise bir seyin
varlig1 icin algilanmasi gerektigi Onermesinden olugmaktadir. Pozitivizm temeli ise
Aristotales’in  maddeci fikirlerinden Aydinlanma Cagi’nin akli 6n planda tutan
fikirlerine kadar uzanan bir diisiince birikimine dayanmaktadir (Comte, 2001, s. 29-40).
Ozellikle Rénesans ve Aydinlanma Cagi ile birlikte hiimanizm ve insan aklinmn 6n plana
cikarilmasi, insanligin aklin rehberligine daha siki bir bigimde baglanmasina yol
acmustir. Bu durum tiim bilimlerin insanmi ve diinyay1 algilayis bigimini de derinden
etkilemistir. Insan aklin rehberliginde Bacon’un tabiriyle doganin efendisi konumuna
yikselmistir (Salgar, 2011, s. 106). Giivenli bir liman olarak akla siginan insan,
cevresini de aklinmn ¢alisma bicimine gore anlamlandirmaya baslamistir. Iste tam da bu
nokta pozitivimin en temel savinin ortaya ¢iktig1 yerdir. Akil, bes duyu organi ile elde
etmis oldugu verileri, determenisit bir isleyisle analiz eden ve sonuglara ulasan
sistematik bir biitlin olarak degerlendirilmistir. Bu nedenle bilimlerin bes duyu organi
ile algilayabilecegi bir varliga ve bu varligin nedenini ve sonucunu agiklayan kanitlara
ihtiyact bulunmaktadir (Korlaelgi, 1986, s. 17). Hiimanizm, Ronesans ve Aydinlanma
Cagi ile birlikte yiikselen insan akli, onu bilim ve teknoloji alaninda oldukga ilerleterek
adeta doganm efendisi haline getirmistir. Bu gilivenli yap1 ortaya konup yararlanilmaya
baslandigindan beri insanin dogay1 ve kendisini daha fazla anlamasina; bununla birlikte
icinde yasadig1 ¢evreye uygun adapte olarak daha refah bir yasam surmesine olanak
saglanustir. Insan kendi akli sayesinde dyle ¢ok ilerlemistir ki bizzat aklin tanrisallig1
elinde barindirdigini benimsemeye baslamistir. Aklin insanoglu lehine c¢aligmasi ile
birlikte insan bes duyu organi ile algilamadigi ve kesinliginden siiphe duydugu
metafizik Tanr1 fikirlerinden vazgecerek aklin rehberligini kutsallagtrmislardir. Bu

durum sonucunda sekiilerlesme ve materyalist bakis acisi toplumda oldukca genis
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kitlelere yayilmistir. Aklinin 6nderliginde giiclenen insan Tanr1 fikrini reddederek bu
diinyada akli birlikte tek basmma oldugunu ve aklinin giivenilmesi gereken tek yapi
oldugunu benimsemistir. Diger bir ifadeyle gecmiste Tanr1 fikrinin yerini pozitivizm ile

birlikte aklin aldig1 goriilmektedir (Korlaelgi, 1986, s. 33).

Pozitivizm ile birlikte deney ve go6zleme artan ilgi bu diisiince sisteminin olgulara
dayandigini gosteren en onemli kanitlardan bir tanesidir. Ciinkii ampirik veriler bes
duyu organina hitap eden verilerdir. Dolayisiyla deney ve gézlem ile elde edilemeyen
verilerin bilimselligi ve kesinligi pozitivizmde olduk¢a diisiik seviyede goriilmektedir.
Deneye, gozleme, ampirik verilere ve olgulara dayanan pozitivizmin ¢okiisii ise felsefi
alanda Hume ile bilimsel alanda ise Einstein’in Gorelilik Kurami ve Kuantim Teorisi ile
birlikte iyice hizlanmistir. Hume, 6zellikle Comte’un 6ne siirdiigii deney ve gézlemle
elde edilen ve siirekliligi ispatlanmis her hipotezin gelecekte de gecerli olacagi
argiimanini agik bir bicimde elestirmistir. Ona gore bir bilim adami gece ve gilindiiziin
birbiri ardma stirekli bir bigimde siralandigim1 deney ve gozlem ile birlikte ortaya
koyabilir. Ancak Hume, su anda ne kadar veri olursa olsun gelecekte kesinlikle geceden
sonra giindiiziin gelecegini sdylemenin imkansiz oldugunu ifade etmektedir. Ona gore
bu olsa olsa tutarlilig1 yiiksek olan bir kehanet olarak degerlendirilebilir (Hume, 1997, s.
45). Hume’un elestirileri pozitivizmi zayiflatsa da asil ¢okiis Newton’un yanlislanmasi
ile gergeklestirilmistir. Ciinkii pozitivizm bes duyu organi ile elde edilen olgusal veriler
ile birlikte ortaya atilan ve yaklasik olarak 200 yil boyunca gegerliligini koruyan
Newton’un doga kanunlarin1 kendisine en giiclii dayanak olarak belirlemislerdir
(Yildirim, 2009, s. 147). Ornegin zaman evrenin her yerinde ayn1 hizda akmaktadir
clnk( var olan deney ve gozlemler bilim insanlarini bu sonuca itmektedir. Ornegin
Antartika’da bir dakika bir dakika iken Afrika’da da bir dakika bir dakikadir. Ve bu bir
dakikalar arasinda herhangi bir fark yoktur. Afrika ve Antartika Dinya’nin
icerisindedir. Dunya evrenin icerisindedir. Diunya’da herhangi bir zaman farki
bulunmamaktadir. Dolayisiyla Dlnya’nin parcast oldugu evrende de zaman farkinin
bulunmamas1 gerekmektedir. Newton’un Diinya icgerisinde yapmis oldugu zaman
hesabin1 evrene uyarlamasi pozitivizm agisindan gayet mantikli goriinmektedir. Her sey
yerli yerindedir. Pozitivizm hakliligmi en ¢gok Newton’un uzun zamadwr gegerliligini
koruyan teorilerine dayandirmigtir. Einstein’in gorelilik kurami ise zamanin evrenin her

yerinde ayni olmadigini ortaya koymustur (Topdemir & Unat, 2009, s. 317). Bu nokta
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pozitivizme karsi ¢ikan Hume’un hakliligini ortaya koymaktadir. Kuantum teorisi ise
neden-sonug iliskisine gore hareket etmeyen ve bes duyu organi ile heniiz algilanmamis
olan varoluslarin bulundugu tezini ortaya atmaktadir. Atomalt: parcaciklarla ilgilenen
bu teori neredeyse pozitivizmin bahsettigi tiim savlara aykiri olmasina karsin
giiniimiizde bilimsel alanda oldukg¢a genis kabul goren bir hipotez olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla oldukca genis alanlara yayilan pozitivizmin ¢okiisiiniin
bilimsel gelismeler ile saglanmis olmasi, bilimin kapsaminin genisligini ve sinirsizligmi

ortaya koymaktadir (Topdemir & Unat, 2009, s. 320).

Ik dénem sosyal calisma bilimi ise zaman baglaminda pozitivizmin oldukca etkili
oldugu bir donemde ortaya cikmistir. Biitiin bilimsel alanlarda oldugu gibi sosyal
calisma bilimi de deney ve goézlemi 6n planda tutarak olgulara dayanmayi en temel
amag olarak belirlemistir. Bu donemde ortaya konan metinlerde var olan bilimselligin
pozitivist temelleri ac¢ik bir bi¢imde goriilmektedir. Richmond sosyal ¢alismanin bir
bilim dali olmasi i¢in kanita ve veriye dayanmasi gerektigini belirtirken; olgusal
verilerden yoksun bir sosyal ¢alisma uygulamasmin biliimselliginin ve kalic1 yararmin
bulunmadigini ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 38-50). Addams ise gergeklestirilen
sosyal caligma miidahalelerin bilimsel yontem ve teknikler ile birlikte tasnif edilirken
kanita ve veriye dayanmanin dneminden bahsetmektedir (Addams, 1915, s. 190-210).
Ik dénem sosyal calisma biliminde dini ve géniillii faaliyetler bulunmasma karsin
meslegi felsefi ve bilimsel alt yapisi aklin rehberliginde gelisimini saglamistir. Ancak
bu donemde yazilan literatiirde diger bilim dallarindan farkli olarak sosyal ¢alisma
biliminde materyalist bir bakis ac¢ismin heniiz gelismedigi goriilmektedir. Pozitivizm
tiim bilimleri etkiledigi gibi sosyal ¢alisma bilimini de etkilemistir. Ancak meslegin dini
ve hayirsever duygulara dayanan uygulama alt yapisi, meslegin bir bilim dali olarak
ortaya ¢iktig1 donemde materyalistlesmesini ve sekiilerlesmesini engellemistir. Bu
donemde sosyal calisma mesleginin bir bilim dali olup olmadig: tartismalar1 da tam
olarak bu noktadan kaynaklanmaktadir (Flexner, 1915, s. 10-28). Diger bilim dallar1 bu
donemde atesli bir bicimde akli savunurken bir disiplin oldugunu iddia eden sosyal
calisgma biliminde ise dini ve hayirsever faaliyetlere dayanan kavrayis halen yerini
korumaktaydi. Dolayistyla bu durum ilk donem sosyal ¢aligma biliminin kendisini diger
bilim dallarma bir disiplin olarak kabul ettirebilmesini gii¢lestirmistir. Ancak ilk donem

sosyal ¢aligma biliminde pozitivizmin ve aklin, dini ve hayirsever duygularla birlikte bir
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potada eritildigi goriilmektedir. Bu durum sosyal c¢alisma biliminin bilimselligini
ortadan kaldirmazken materyalist bir bakisin meslegin koklerinde genis bir bi¢cimde yer

almadigini da agik bir bigimde ortaya koymaktadir.

3.1.3. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde insan

3.1.3.1. insanin Biyolojik Yapisi

Ik donem sosyal calisma biliminde insan ilk olarak, tipki diger hayvanlarda oldugu gibi
kalitimin1 ebeveynlerinden alan, belirli bir biyolojik yap1 ile diinyaya gelen milyonlarca
hiicrenin olusturdugu et ve kemikten meydana gelen makro-molekiiler bir canli olarak
nitelendirilmistir. Richmond, kalitimin insan iizerinde 6nemli bir etkisinin bulundugunu
belirtmis ancak insanda bu etkilerin {istesinden gelecek diger baska yapilarin
bulundugunu ifade etmistir. Ancak ¢ogu insanin yasadigi problemleri, yalnizca kalitim
mirasi ile yetinen bireylere baglamustir (Richmond, 1922, s. 131-132). Insanin dogastyla
ilgili en genis degerlendirmeleri gergeklestiren Owen ise insanm biyolojik yapisini
hayvani egilimler olarak siniflandirmistir. Ona gore insanmi biyolojik olarak hayvandan
ayiran herhangi bir 6zelligi bulunmamaktadir. Dolayisiyla biyolojik yapisindan kaynakl
olarak hayvanlarda da bulunan Ofkelenme, bagirma, siddet gdsterme, kagma veya
korkma gibi davranislarin insansi davraniglar olmadigini ifade etmistir. Owen insanin
yapisini olusturan Ozelliklerinden bahsederken hayvani egilimleri igeren biyolojik
yapinin insan davranislarinda fazlaca kullanilmasinimn insan iligkilerinde problemlere yol
actigmi ifade etmistir. Insan elbette kalitiminin etkisi ile birlikte var olan bir canlidir
ancak tamamiyla biyolojik yapidan meydana gelen bir canli degildir (Owen, 1836, s. 6-
9).

Arastirmanin ilerleyen kisimlarinda anlatilacak olan diger insani 6zelliklerin tamaminin
olusturdugu bir canli olan insan, kalitiminin davraniglar1 tizerindeki etkilerini gérmeli ve
fark etmelidir. Bu kavrayisa birlikte insan, hayvani isteklerinin karsisinda durabilmekte
ve onun davranisi iizerindeki etkisine karar verebilmektedir. Ilk dénem sosyal calisma
biliminin felsefi alt yapisinin bati felsefesi tizerinden temellendigi goriilmektedir. Ancak
“insan” kavramma iligkin tanimlamalar yalnizca bat1 felsefesinin konusu degil dogu
felsefesinin de konusudur. Antik Yunan disiiniirlerinin eserlerinin giliniimiize kadar
ulasmasmda etkili olan oncii Islam felsefesi diisiiniirleri ile birlikte Hindistan’da,
Cin’de, Japonya’da ve iran’da ortaya ¢ikan énemli felsefi diisiince sistemlerinin “insan”

kavramina dair goriislerinin de goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Ciinkii insan denen
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varlik ¢ok yonlii karmasik bir canhdir. Dolayisiyla bu canliya dair yapilan biitiin
sistemli tanimlamalar insanin iyilik halinin saglanmasindan 6nemlidir. Bu nedenle ilk
donem sosyal ¢alisma biliminin kdkenlerinin yalnizca bat1 felsefesi tizerinden okunmasi
yanlistir. Ciinkii insanin ne oldugu sorusu, yalnizca batida yasayan insanlarin ilgisini
¢cekmemistir. Bu temel sorun bir biitlin olarak tiim insanligmn ilgisini ¢ekmistir. Tipki
bat1 felsefesinde oldugu gibi dogu felsefesi de insanin ne olduguna iliskin agiklamalar
yaparak insan tanimini anlamaya c¢alismistir. Yalnizca bati felsefesini goz oOniinde
bulundurmak en az yalnizca dogu felsefesini goz dniinde bulundurmak kadar yanlistir.
Clinkii insan ve insana dair kavramlarin tamamini yalnizca batiya degil insanm oldugu
her yere kadar koklerini uzatmaktadir. Bu nedenle arastrmanin felsefi temelleri
tartisilirken kavramlarin bat1 felsefesi koklerinin yani sira dogu felsefesine uzanan
kokleri de belirtilmeye calisilmistir. Boylece kavramlarin kdkenleri bir biitiin olarak
insanligin tamaminimn goriisleri géz onilinde bulundurarak anlagilmis olacaktir.

Insanin ne oldugu ile ilgili birgok filozof agiklamalarda bulunmustur. Ancak bu
aciklamalarin tamaminda insanin hayvan yoOniiniin hi¢ degismeden sabit kaldigi
goriilmektedir. Aristo “Insan diisiinen bir hayvandir.” derken Platon, “Insan toplumsal
bir hayvandir.” demistir. Konficyus “Insan 6grenen bir hayvandir.” derken Thales,
“Insan arastiran bir hayvandir.” demistir. Bunlara benzer birgok tanim daha yazilabilir
ancak o tanimlarda da insanm diger 6zelligi degisse de hayvan tarafi olan 6zelliginin
degismedigi goriilmektedir (Cevizci, 2017). Kant evrensel ahlak yasasi fikrini
olustururken insanin s6z konusu hayvansal istekleri tizerine genis bir ¢alisma yapmustir.
Ona gore insanin gercege ulagabilmesinin tek yolu hayvani isteklerinden kurtulmaktir.
Ciinkii hayvani istekler bireyi, dogruya degil bencillige, hirsa, aghiga, sehvete ve kibre
gotiirmektedir. Tiim bu hayvani istekleri “maksim” olarak niteleyen Kant, bireysel
yarara yonelik hazlar saglayan maksimlerin bireyin evrenselin yararina yonelik genel
gecer dogrulara ulagsmasinda en zorlu engeller oldugunu séylemektedir (Kant, 2014, s.
23-26). Kant evrensel ahlak yasasina uygun eylem ile ilgili olarak, “Oyle eyle ki, senin
istemenin maksimi, ayni zamanda genel bir yasamanin ilkesi olarak da gegerli
olabilsin. ”demistir (Kant, 2014, s. 35). Kant’m bu degerlendirmesi ¢ok Onemlidir.
Ciinkii Kant, bireysel haz saglayan isteme maksimini, toplumun yarar1 kosuluyla

ehlilestirerek kisinin davraniglarini evrensel ahlak kurallarina ulastirmayi amaglamistir.
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Dolayisiyla insanin igerisinde var olan hayvansal diirtiilerin kontrol edilmesinin
gerekliligi Kant etiginde de belirgin bir bicimde yerini almaktadir.

Platon ise insanin biyolojik yapisini veya hayvansal arzularini, insanin magaradan
¢ikmasina engel olan zincirler olarak yorumlamigtir. Platon’un magara alegorisine
gbre, magaranin igerisine zincirlenmis bir insan bulunmaktadir. Magaranin girigsinden
asil nesnelerin golgeleri, magaranin duvarina yansimaktadir. Magaraya zincirlenmis
insan, zincirlerini kirmadig1 miiddetce, o magaradan kurtulamaz ve hakiki nesnelere de
ulagamaz. Bu alegoride magara diinyayi, magaranin disindaki seyler idealari, insani
magaraya baglayan zincirler ise insani diinyaya baglayan hayvansal arzular1 ve
istekleridir. Ve bu hayvansal arzular ve istekler, bireyin biyolojik yapisindan
kaynaklanmaktadir. Platon’da insanin hakikate ulasabilmesi i¢in dogustan kendisinde
var olan bu hayvansal istekleri kontrol altina almasi gerektigini ifade etmektedir
(Tugcu, 2003).

Insanin kalitim1 veya diger bir ifade ile hayvansal yapisi ile ilgili olarak Farabi’nin,
Aristotalesci bir bakis agisiyla saptamalar yaptigi goriilmektedir. Farabi insanin temel
olarak “madde” ve “suret” olmak ilizere iki temel yapidan meydana geldigini ifade
etmistir. Insanin madde olan yapisi, onu diinyada bulunan diger canlilar ile ortak
kilmaktadir (Al-i Yasin, 1985, s. 106). insanin madde yapisindan yola ¢ikan Farabi,
“Insan canl tiirlerinden yalmizca bir tanesidir.” tanmmin yapmustir (Farabi, 1987, s.
81). Insanm1 madde ve suretin bir bilesigi olarak yorumlayan Farabi, insanda diger
canlilar gibi davranabilecek bir yapmin bulundugunun altini ¢izmektedir. Var olan
biitlin canlilar1 smiflandiran Farabi’ye gore melekler “diigsiinen Oliimsiiz varliklar”,
hayvanlar “diisiinmeyen 6liimlii varliklar”, cinler “diistinmeyen 6liimsiiz varliklar” ve
insanlar “diistinen o0liimli varliklar” olarak tasnif edilmislerdir. Bu tasnifte insan maddi
yapt anlaminda hayvanla esdeger olmus olsa da diisiinme giicii baglaminda ondan ayr1
bir bicimde degerlendirilmistir. Cilinkii akletme giicli insam1 hayvan ile ortak
Ozelliklerinden kurtararak melek ile ortak ozellikleri bulunan bir canli sahasina
itmektedir (Farabi, 2009, s. 177-187). Farabi insan denen varligin melek seviyesine
veya hayvan seviyesine sahip olabilecek donanimlara sahip oldugunu belirtirken “nefis”
kavramini insanin hayvanlagsmasi, akil kavramini ise insanin meleklesmesine neden olan
unsurlar oldugunu belirtmistir. Ona gore akil insanin “Ruhu’l Emir” (Farabi bu kavrami

Tanr’dan gelen ilhamlar1 isimlendirmek i¢in kullanmistir.) ile iletisim kurabilecegi tek
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unsurdur. Bu nedenle insan Tanri’nin isteklerini ve ilhamlarin1 anlayabilecek bu
donanimiyla eyleme gectigi zaman “diisiinme ve akletme” edimi ortaya ¢ikmaktadir
(Farabt, 2009, s. 178).

Farabi insan nefsinin ise gelisimsel olarak bitkisel, hayvani ve insani nefisten
olustugunu ifade etmektedir. Nefsi insanda var olan surekli beslenmek isteyen, hayal
eden, arzulayan, diislinen (Buradaki diisiince pratik akildan gelir. Yani bahsedilen sey
diinyevi el becerileri, yetenek gibi unsurlar1 kapsar. Derin felsefi diislince pratik aklin
sahasima girmez.) bir yap1 olarak degerlendirmistir. Bu yap1 erdemli bir bigimde kontrol
mekanizmasina sahip bir bigimde kullanildig1 zaman iy1 sonuglar dogurabilecegi gibi
kontrol ve erdeme dayanmadan insan1 hayvandan daha asag1 mertebelere
cekebilmektedir. Cunku insan hayvan ve Dbitkilerin nefislerini de iginde
barindirmaktadir. Bu durum insanin derin diisiinme giiclinii kullanmaksizin kalitimini
kontrol etmezse; bitki ve hayvan gibi var oluslara sahip olacagini belirgin bir bigcimde
ortaya koymaktadir. Farabi’nin nefis siirecinde “insani nefis” in ancak akil ve diistinme
giicii ile kazanilabileceginin alt1 c¢izilmektedir. Dolayisiyla Farabi’ye gore insan
bedensel kalitimindan dogan nefsini akliyla kontrol edemedigi miiddetce insan

varolusunu kazanamamaktadir (Farabi, 2005, s. 29-48).

Jean Paul Sartre ise insanin biyolojik yapisiyla iliskisini gosteren su tanimlamayi
yapmaktadir (Sartre, 2014, s. 55): “Insan kendisini olumsuzlayabilen bir canhdir.”
Sartre’ye gore insan varolusunun diger hayvanlardan en belirgin farki insanin bizzat
kendisinden gelen duygular1 kavrayip bunlar1 olumsuzlayabilme kabiliyetine sahip
olmasidir. Dogada insan disindan diger hicbir canli organizma kendi varolusunun
farkinda degildir ve bu nedenle kendisini olumsuzlayabilecek donanimlari
bulunmamaktadir. Ornegin evcillestirilmemis vahsi bir kdpek, kedi gordiigii zaman
icinden gelen siddet duygusunu bastiracak veya karsisinda durabilecek herhangi bir
olumsuzlayict yetenege sahip olamadigindan kediyi kovalama ediminden asla
vazgecmez. Ancak bir erkek, kendisinden kas gicti anlaminda zayif olan bir kadina
kars1 kalitimindan kaynaklanan bir siddet duygusuna sahip olsa da bu duyguyu iradesine
yon vererek eyleme dokmesini engelleyebilecek olumsuzlama yetenegine sahiptir. Bu

nedenle kalitimindan kaynaklanan hayvansal diirtiilerine yenilerek kadma siddet
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uygulayan bir erkek, olumsuzlama yetenegi bulunmayan kopek ile ayni ahlaksal yapida
hareket etmis olmaktadir (Sartre, 2014, s. 55-60).

Diger bir Islam diisiiniirii Gazali ise insanin kalittmmn insanm cevresindeki seylerle
iletisiminin zorunlu sonucu olarak bireyin davranisi iizerinde etkili oldugunu ifade
etmektedir. Ona gore insan varlik diinyasinda bulunan canli-cansiz biitiin varliklar ile
iliski kurmaktadir. Bu iliskilerin sorun edinen birey, iliskilerin nasilligmi ve niceligini
sorgulamaya baglamaktadir. Bireyin kendi zihinsel yapisi igerisinde varolussal
biitlinliigii saglama ve tutarliliga ulasma arzusu s6z konusu iligkilerin ideal bir bigimde
anlamlandirilmas: fikrini ortaya c¢ikarmaktadir. Gazali bu arzunun ahlaki ortaya
cikardigin1 ifade etmistir. Insanin dis diinya ile olan iliskileri iizerine kendi ig
diinyasinda diistinmesi bireyin varolusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bireyin i¢
diinyasindaki uygun anlamlandirma ve varolugsal bir biitiinliik icerisinde tutarli olma
amaglar1 bireyin ahlakli-ahlaksiz eylemlerini meydana getirmektedir. Ancak insan dis
diinya ile olan iliskileri lizerine diisiinmedigi zaman yalnizca hayvansal refleksleri ile
hareket eden bir canli olarak varolus diinyasinda deger kazanmistir. Felsefe ve bilim
tarihi icerisinde insan hi¢bir zaman bu sekilde tanimlanmamistir. Bu tanim diistinme
yetisinden yoksun hayvanlarin tanimma daha yakindir. Gazali bu noktada diisiinmeden
gergeklestirilen ve i¢ kontrol sisteminden yoksun bir insan-dis diinya iligkisinin ahlaki
ve ideal bir iliski olmadigini belirtmistir. Dolayisiyla kalitim veya hayvansal benlik
olarak niteleyebilecegimiz insan yapisi, insanda var olan ancak akil ile kontrol edilmesi
gereken bir unsur olarak degerlendirilmistir (Gazali, 1994, s. 36).

Ik dénem sosyal calisma biliminde insanm kalitimi veya hayvansal benligi olarak
nitelenen unsur Hint felsefesinde insanin igerisinde var olan sonsuz 151g1n {izerini drten
toz parcalar1 olarak degerlendirilmistir. Ozellikle Budizm diisiincesinde genis yer
kaplayan bu diisiinceye gore insan, i¢indeki kutsal 1s18a ulasamadigi icin aci
cekmektedir. Bu kutsal 1518a ise ancak akil yolu ile diisiinerek ulagilabilmektedir (Smart,
1998, s. 80). Insanlar1 acidan kurtarmak diisiincesiyle diisiincesini sekillendiren Buda,
insanlarin dogustan var olan arzular1 ve isteklerinin insanin yasadigi acilarm en temel
sorumlular1 olarak gdrmiistiir. Ancak insan kendi iizerine diisiindiik¢e, arzularini ve
isteklerini elestirdikge mutlulugun anahtar1 olan Nirvana (Budizm’de insanin ulagma
amaci tasidig1 en iyi idealini karsilayan unsur) nin sonsuz 1s18inm iizerindeki tozlar

silkelenmis olacaktir. Bu nedenle bilmek ve farkinda olmak Hint felsefesinde hayvansal
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benligin ve kalitimin kontrolii i¢in var olmasi gereken en temel kavramlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kiigiik, Ttimer, & Kiiciik, 2009, s. 254).

Uzakdogu felsefesinin diger onemli ayagini olusturan Cin ve Japon felsefelerinde
kalitim veya hayvansal benlik, bilgisizlik ve cahillik olarak yorumlanmistir. Ozellikle
Konfigyus, bilgisiz insanlarin siirekli arzularina ve isteklerine uyarak hata yaptiklarini
ve bu hatalardan ders ¢ikarmadiklari i¢in siirekli olarak mutsuz olduklarmi ifade etmistir
(Konfigyus, 2000, s. 17/3). Ona gore insan hayvansal benliginden kurtularak dogrularm
pesinde kosabilmek i¢in diinyaya gelmistir. Ciinkii insan ancak dogrular1 yaptigi zaman
insan1 sever ve onun iyiligine hizmet eder. Bir insanin iyiligine hizmet etmeyi
o0grenmemis bir kisi Konfigyus’a gore ruha asla hizmet edemez. Bu nedenle insan arzu
ve tatminlerinden olusan hayvansal benliginden kurtuldugu zaman dogru, ahlakli ve
mutlu bir yasama kavusacaktir (Giig, 2001, s. 59).

Konfigyus’un felsefi diisiinceleri devlet yapisina tasima gabalarini elestiren Lao-Tzu ise
uzun yillar boyunca Cin’in milli diisiincesi haline geline Konfi¢yusguluk’a alternatif
olarak Taoizm disiincesini olusturmustur. Hint felsefesindeki ‘“Nirvana” kavramimin
yerini Taoizm’de “Wao Wei” (derin sessizlik ve hareketsizlik) kavrammin doldurdugu
goriilmektedir (Lao Tse, 1994, s. 76). Bu diisiince sisteminde insana basitligi, sadeligi,
yonetime mudahalede bulunmamayi, metafizik bir yasami kabullenmesi salik
verilmektedir. Lao-Tzu’ya gore ilk basta insani diger canlilardan ayiran herhangi bir
fark bulunmamaktadir. Ancak insan kotii bir erkek veya kadin olmamak i¢in hayvansal
isteklerinin zincirlerinden kurtulmasi gerekmektedir. Bu nedenle insani hayvanliktan
kurtaran sey insanin kendi ¢abas1 ve azmidir. Insan kendi iizerine diisiinerek hayvansal
benligini fark etmeli ve bunu kontrol altina almay1 6grenmelidir. Ancak bu sekilde ideal
“Woa Wei” haline ulasilabilmektedir. Insanin bu erege ulasmasini engelleyen ve
destekleyen sey ise insanmn bizzat kendisidir. Insan varolusunda bulunan hayvansal
arzular1 ve istekleri yiiziinden mutsuzluktan ve huzursuzluktan kurtulamamaktadir
(lzutsu, 2001, s. 150-151).

[Ik donem sosyal galisma biliminde insan belirli bir biyolojik karaktere sahip olan bir
canli olarak degerlendirilmektedir. Bir insanin dogustan sinirlenmeye ve siddete yatkin
olmasi, aglamaya yatkin olmasi veya siirekli endiseli bir yapiya sahip olmasinda insanin
biyolojik yapismin 6zelliklerinin 6nemi biiyiiktiir. Owen bir insanin dogustan negatif

ozelliklere yatkin olarak dogabilecegini belirtirken, ayn1 zamanda pozitif 6zelliklere de
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yatkin olabilecegini ifade etmistir (Owen, 1836, s. 6-9). Conklin ise hi¢bir bebegin
kendisinin nerede dogacagina, hangi renk goziiniin olacagma, sinirli mi yoksa sakin bir
¢ocuk mu olacagima karar vermesinin miimkiin olmadigini belirtmistir. Insanm biyolojik
yapisi, insanin rizast olmadan insanda var olan Ozelliklerden meydana gelmektedir.
Yukarida verilen disiiniirlerin diisiince yapilarinda da bu 06zelligin sonradan
kazanilmadigi, insanda zaten dogustan var oldugu goriilmektedir (Conklin, 1916, s.
366-367). Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢alisma biliminde her insan dogas1 geregi kendi
rizast olmadan bir takim hayvansal isteklere ve arzulara sahip biyolojik birer canh
olarak degerlendirilmislerdir. Ancak yine bu donemde sosyal ¢aligma disiplinin ideal
insan tasavvurunda, insanda var olan bu biyolojik yapinin insan tarafindan kontrol
edilmesi gerekmektedir. Ciinkii bu biyolojik yapi, diger tiim canli hayvan
organizmalarinda mevcuttur. Bu nedenle ilk donem sosyal calisma biliminde insan
denen canli hayvansal arzularina uyan canli degil, hayvansal diirtiilerini kontrol eden
canli olarak tanimlanmistir. Bu da kontrol edilmeyen hayvansal arzularin bulundugu bir

canlinin insan olarak ayirt edilmesini olanaksiz kilmaktadir.

3.1.3.2. Insanin Bilgi ve Ahlak ile Temellenmis Bilissel Yapisi

Owen insanin, hayvani, bilgisel ve ahlaki yapidan meydana gelmis iic ayaktan
olustugunu ileri siirmektedir. Ancak ona gore her insan bu yapilardan gesitli oranlarda
etkilenerek bilissel yapilarmi1 meydana getirmektedir. Ornegin, kalitimsal olarak kétiiliik
yapmaya meyilli bir kiginin kaliteli bir ahlaki ve entelektiiel c¢evrede yasamasi
durumunda, bu hayvansal istegini daha rahat bastirarak ideal edimlerde bulunacagini
belirtmektedir. Bu 6rnegin bir bagka versiyonu da su sekilde verilebilir; kalitimsal
olarak kotiiliik yapmaya meyilli bir kisi, ahlaki yapinin gelismedigi ve entelektiiel
faaliyetlerin bulunmadigi bir c¢evrede hayvansal arzularmi edime dokerek sug
islemektedir. Dolayisiyla Owen, insanlar arasinda var olan farkliliklari, kisinin haberi
olmadan sahip oldugu biyolojik yapisi ile gelistirdigi ahlaki ve entelektiiel biligsel yapist
arasmdaki iligkilerin gesitliligine baglamaktadir (Owen, 1836, s. 6-9).

Owen’in goriisiinde bilgi gelisimi ve ahlaki gelisim agisindan ¢evrenin 6nemi oldukca
fazladir. Ona gore insanin bilgi ve ahlaki yapisini iceren biligsel yapisi ¢evre tarafindan
gelistirilip degistirilebilmektedir. Bu yap1 ideal insana ulasabilmek i¢in en gerekli
yapilardan biridir. Ciinkii, insanm biyolojik yapisinin degistirilmesi miimkiin degildir.

Ancak insanin, biyolojik yapisindan kaynaklanan fikirlerinin kontrol edilmesini
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saglayan biligsel yapisi, ahlaki edimler ve egitsel faaliyetler ile birlikte gelistirilerek
degistirilebilmektedir. Bu nedenle insan ile ilgili gerceklestirilen ¢caligmalarda insanin
yapisint olusturan Ui¢ faktdr arasindaki iliskiler degerlendirilerek giicsliz kalan
bolimlerin giiclendirilmesine yonelik faaliyetler gelistirilmelidir (Owen, 1836, s. 54-
58).

Bilgi ve ahlaki yap1 ile olusan biligsel yapmin en temel 6zelligi, cevre tarafindan
etkilenebilir olmasidir. Bu nedenle cevre ilk donem sosyal c¢alisma biliminde insanin
davraniglarinin anlasilmasinda énemsenmistir. Owen, ¢evrenin onemini anlatmak i¢in
sucun yaygin oldugu bir ailede ve mahallede biiyiliyen, kalitimsal olarak sakin olmaya
ve 1yilik yapmaya elverisli olan bir cocugun 6rnegini vermektedir. Ona gore bu ¢ocuk
kalitimsal olarak 1iyi biri olmaya yatkin olsa bile ailenin, arkadaslarinin veya
akrabalarmin davranislarii rol model alarak sug¢ isleyebilmektedir. Dahasi ¢evresindeki
kisilerin diisiince yapisini cocuklugundan itibaren kabullenerek i¢inde bulunan iyi olma
dirtisini bastirabilmektedir. Owen’in bu 6rnegi olduk¢a onemlidir. Ciinkii ¢evreden
elde edilen bilgilerin insan biyolojisinden kaynaklanan hayvansal istek ve arzulari
bastirabildiginin alt1 ¢izilmektedir. Bu 6rnegi tersinden diisiindiigiimiizde, hayvansal
yapisi itibariyle kotli olan bir ¢ocugun cevresinin iyi bir entelektiiel ve ahlaki bilgiyle
donanmis insanlardan olustugu diisiiniilmektedir. Bu noktada ¢ocuk, kalitimi itibariyle
siddet uygulama duygusuna sahip olmasmna karsin ¢evresinden elde ettigi bilgiler
sayesinde siddet duygusunu bastirmay1 basarabilmektedir. Dolayisiyla ¢evre, bireyin
ideal davranislarda bulunmasinda olduk¢a 6nemli bir faktor olarak goriilmiistiir (Owen,
1836, s. 74-78).

Graham Wallas, ilk donem sosyal calima biliminin insan algisini, sosyal miras
kavramiyla olduk¢a derinden etkilemistir. Wallas, insani diger canlilardan aywran en
temel 6zelligin biyolojik kalitim olmadigint bunun yerine sosyal kalitimin insani diger
canlilardan farkli kildigin1 iddia etmistir. Baliklarm veya bdceklerin gelecege
birakabilecekleri sosyal kalitimlar1 veya miraslar1 bulunmamaktadir. Ancak insan, tipki
bir balik veya bocek gibi makro-molekiiler bir canli olsa da gelecegi sekillendiren
birtakim sosyal miraslara sahip olabilen bir canli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Wallas’a gore 6zgiir ve katilimei insanin yagami iizerinde din, kiiltiir, egitim, politika ve
toplumsal iligkilerin etkisi bulunmaktadir. Kiiltiir, egitim, politika ve toplumsal iliskiler

ise gecmis donemde insanlar tarafindan gelecege birakilmig olan toplumsal miraslardir.
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Ve diinyaya her gelen insan bu toplumsal mirasa katki yaparak gelecegin insaninin
diisiincesi iizerinde etki sahibi olmaktadir. Ornegin, 6rf ve adetler araciligiyla dgrenmis
oldugumuz “biiyiiklerin elini 0pme” Aadeti, ge¢miste yasayan atalarimizin bizlere
birakmis oldugu ve bugiinkii davraniglarimizin sekillenmesine neden olan sosyal
miraslar arasindadir. Dolayisiyla ge¢misten giiniimiize kadar olusan ¢evre yapismin
insanin davramislar1 iizerinde belirgin bir bicimde etkisi oldugu goriilmektedir. Insan
hayvanlardan ayiran en karakteristik 6zelligi olan kalitimi, egitim ve ahlaki temellere
dayanan biligsel yap1 ile bastirabilme giicii, sosyal ¢alisma biliminin varolusunda 6nemli
bir etkendir. Ciinkii insan tipki bir hayvan gibi degismez bir davranis dizisine sahip olan
bir canli olmus olsaydi, sosyal ¢alisma bilimi insanin kendisini degistirebilmesine
yardimec1 olma maksadiyla ortaya ¢ikmamis olacakti. Herhangi bir bi¢imde de§isme
potansiyeline sahip olmayan bir canlinin, degisimini saglamak igin bir meslek
olusturulmasi rasyonel diisiincenin disindan kalmaktadir. Bu nedenle sosyal ¢alisma
bilimi, insanin degisebilen, ¢evreden etkilenen ve c¢evreye adapte olabilen bilissel
yapisina giivenerek ve bu yapiya seslenerek mesleki ¢alismalarmi gergeklestirmektedir.
Biyolojik kalitimi geregi yalnizca kendi hayatina odaklanan bir baliktan karnmi
doyuramamis bir bagka balig1 diisiinmesi beklenemez. Bu onun hayvan oldugunun da en
onemli kanitlar1 arasindadir. Ancak kalitimmin yaninda gelisime agik egitsel ve ahlaki
temelli biligsel yapiya sahip olan insan, baska bir insanin a¢ olmasi sebebiyle aci
cekmesi oldukca olasi bir durumdur. Ciinkii bu onun insan olusunun en Onemli
kanitidir. Bagkasmin a¢ oldugunu bilerek iizlintii duymayan ve baskasmin acismni
paylasmayan bir canlinin insan goriiniisiine sahip olsa dahi hayvan oldugu bilimsel
olarak gozler dniine serilmektedir (Wallas, 1921, s. 14-23).

Sosyal caligma disiplininde insanin ¢evresiyle birlikte degistirilebilen bu 6zelliginin
felsefi temeli ise oldukca ge¢cmise dayanmaktadir. Sokrates, insanin ruhunda sakli olan
bilgiye ulasilabilmesi i¢in egitimi ve erdemi 6n planda tutmustur. Ona gore insan
hayvandan farkl olarak zaten kendisinde var olan sakli bilgiye ulasabilecek potansiyele
sahiptir. Ancak insanmn kendine dogru hakikati arama yolculugunda siirekli egitim
almali, arastirmali ve Ogrenmelidir. Ciinkii insanin en biiylik mutluluk kaynagi
icerisinde sakli olan bilgilerden gelmektedir. Bu ylizden insan kendisine verilen bu
ozelligi kullanarak asil mutluluga ulasmaya ¢aligmalidir. Sokrates’in egitim ve erdem

anlayigsinda insanin degistirilebilir biligsel yapisi, gercege ve mutluluga ulagsmada bir
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lutuf olarak degerlendirilmektedir (Cevizci, 2007, s. 53-60). Ancak Sokrates, kendi
doneminde parayla geometri, astronomi ve matematik alaninda dersler veren sofistleri
sarlatan, hokkabaz ve kopyact olarak nitelendirmistir. Ciinkii ona gore insana bir sey
verilmemelidir. Yalnizca insanin bir seye ulagsma gayretinde onun yaninda olunmalidir
(Platon, 2009, s. 573). Bu temel diisiincenin sosyal ¢aligma biliminin ana fikirlerinden
biri oldugu goriilmektedir. Richmond’ a gore issiz bir bireye is bulmak i¢in kap1 kapi is
aramak, onu atalete siirliklemek anlamina gelmektedir. Yapilmas: gereken sey issiz
birey i¢in olanaklar yaratmak ve kisinin kendisinin isi elde edebilmesi i¢in onun
yaninda olmaktir (Richmond, 1903, s. 41). Sokrates ve Richmond, insanin degisiminin
distan verilen bir sey ile degil bizzat kisinin i¢inde olusabilecek bir degisimle meydana
geldigini gostermektedirler. Bu nedenle insan1 mutluluguna ulastiracak biligsel yapinin,
para karsiliginda verilen ve kisiyi tembellige siiriikleyen egitim ile degil, bizzat kisinin
kendi cabasini kutsallastiran ve kisiyi bu cabaya yonelten egitim ile degisebileceginin
alt1 ¢izilmektedir.

Platon’a gore insanda, hayvansal yapisinin yaninda onun ideasin1 yetkinlestirebilmesini
saglayan biligsel bir 6z de bulunmaktadir. Ancak bu biligsel yapi, dogadaki canlilar gibi
dogal bir bicimde ve dolaysizca ideal yetkinlige ulasamamaktadir. Ornegin bir agactan
ideasmi kusursuzlastirmasii beklemek abestir ancak; aga¢ dogal olarak kendiliginden
miimkiin olan en iyi bicimde ideasin1 gerc¢eklestirmektedir. Ancak insan, hakikate yani
gercek idealara ulagabilmek igin basarili bir egitim almali ve bu egitimle birlikte akli
yeteneklerini gelistirmelidir. Ciinkii Platon’a gore insanin hakikate ve mutluluga
ulasmasimdaki en biiyiin engel varligmin kotii yanlaridir. Insann hayvansal dogasindan
kaynaklanan bu kotii yanlarin bastirilmast i¢in iyi bir egitim almis erdemli bir aklin
bekgiligi gerekmektedir (Ebenstein, 1996, s. 17). Bu nedenle insani idealara ulastirma
potansiyeline sahip bu 0ziin, kalitimdan ve cevreden kaynaklanan kotiiliiklerden
korunabilmek i¢in ahlaki ve egitsel bir takim bilgilere ihtiyaci bulunmaktadir. Erdem ve
bilginin rehberliginde kusursuzlasan akil, insanmi idealara ve mutluluga ulastiran en
onemli parcadir. Bu nedenle devletin en 6nemli gorevi, yurttaglarinin siirekli 6grenme
faaliyetlerini gerceklestirebilecegi, kaliteli 6gretmenlerden olusan ve erdeme dayanan
bir Ogrenme siireci ile insanda var olan bilissel 0ziin islevsel hale getirmesine
calismaktir (Platon, 425¢, 424a). Addams, Sanayi Devrimi sonrasinda verilen egitim

faaliyetlerin i¢i bos egitimler oldugunu belirtirken Platon ile ayni1 goriiste oldugu
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goriilmektedir. Ciinkli Addams’a gore verilmesi gereken egitimler, kisinin arzularini ve
isteklerini kontrol etmesini saglama tiizerine olmalidir. Bu sayede donemin toplum
yapist cinselligi ve maddi giicli ilahlastirarak insan haklarin1 gz ardi eden vahsi bir
topluma doniismekten kurtulmus olacaktir. Ayrica Addams, egitimin kisinin i¢ kontrol
sistemini gli¢lendirmesi gerektigini ifade ederken, bireylerin zihinlerinin insan sevgisi,
ahlak ve erdem yerine bos bilgilerle dolduruldugunu ifade etmektedir (Addams, 1912, s.
105-107). Platon da Addams’in 19.yiizyilda sikayet ettigi bu durumu M.O. 4.yiizyilda
elestirmistir. Verilen egitimin insan1 ahlaka, erdeme ve kendisine dogru yoneltmesi
gerektigini belirten Platon, kisiyi insana, topluma ve idealara yonlendirmeyen egitimin
ve ¢evrenin bireylerin i¢i bos bir sekilde yetistirilmesine neden oldugunu séylemistir.
Islam Felsefesi onciilerinden Ibn-i Riisd’e gore insanda diinyadaki her seyin
nedenselligini kavrayabilecek bir cevher bulunmaktadir. Bu cevher insani diger
canlilardan daha iist bir konuma getirerek insani metafizik bir canli konumuna
getirmektedir (Riisd, 1986, s. 291-292). Ibn-i Riisd insanmn varolusunu bu cevhere bagl
oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii insan diisiinme yetenegi ile birlikte kendi varolusunu
ve diinyay1 anlamaya caligmaktadir. Akil insami1 kendisine ve diinyaya karsi koruyan
ilahi bir cevher konumundadir. ibn-i Riisd’e gore aklin diger onemli bir 6zelligi ise
insanin nefsini kontrol edebilme giiciine sahip olmasidir. Insan eger akliyla kendisi ve
dis diinya ile ilgili deneyimleri tizerine yeterince diisiiniirse ve fark ederse yasamini
mutluluk veren akla dayandirabilmektedir. Bu nedenle insanda var olan diisiinme,
nedenselligi kavrama ve var olan bilgilerini kendi lizerine diisiinme ile birlikte
gelistirilebilme potansiyeli onu hayvani benliginin arzu ve isteklerine karsi koruma
giicii vermektedir. Bu nedenle Ibn-i Riisd insanin siirekli olarak kendi iizerine
diisiinmesi ve kendisini elestirmesi ile birlikte var olan ahlaki ve zihinsel yapisinin
gelisecegini ve insanin mutluluga ulagsmasindaki engellerin ortadan kalkacagini
belirtmistir (Arkan, 2016, s. 217-236).

Diger bir Islam diisiiniirii EI-Kindi’ye gore insan maddi yapisi itibariyle bozulup
degisen diinyanin belirli bir par¢asi konumundadir. Ancak kendisinde var olan diisiinme
ozelligi ile birlikte diinyadaki biitiin canlilardan yiiksek bir seviyeye ¢ikmaktadir. Ciinkii
varliklar igerisinde insanin diisiinme yetenegi Ozelligini paylastigi diger canlilar
meleklerdir. Islam felsefesinde melekler, yalmizca Tanrr’min dediklerini yapan yani

dogrular1 yapabilen canlilardir. Bu yiizden bu canlilarin onlar1 her zaman dogruya
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gotiiren diisiinme mekanizmalarinm bulundugu belirtilmistir. Insan ise varolusunun
geregi olarak bazen dogru diisiinceyi hayvansal benliginden kaynaklanan istek ve
arzularm engellemesi nedeniyle dogruyu bulamaz. Dolayisiyla Kindi’nin anlayisina
gore diisiinme ve aklini kullanma insan1 her zaman dogru yola gotiirecektir. Ancak bu
diistinme ve akil derin felsefe ve fikirleri igermektedir. Giinliik hayatta kullanilan pratik
bilgilerden olusan akil Kindi’nin  bahsettigi akil  kavrami  igerisinde
degerlendirilmemektedir. Aritotales¢i bir kavrayisa sahip olan Kindi’nin insanin aklinin
ve ahlaki yapismin gelistirilebilmesi i¢in bilmesi gerektigini ifade etmektedir. insan
bilmek i¢in de siirekli olarak kendi igerisinde var olan iliskilerini analiz etmelidir.
Bununla birlikte dogru ve saghkli bilgilerle gelisen aklin insan1 daha 1iyiye
yaklagtiracagmi belirten Kindi, insanin kendi arzularindan ve tatminlerinden
kurtulabilmek ve onlar1 kontrol altina alabilmek i¢in tek ¢arenin kisinin kendi iizerine
diisiinmesi ve bilgilerini gelistirmesi ile miimkiin olacagini ifade etmistir. Clinkii ahlak
ve erdem ancak akilla yiikselebilmektedir (Arkan, 2004, s. 30-40).

Hiimanizm’in Ronesans ile birlikte 16.yy da ortaya ¢ikmasindan 300 yil once 13.yy’da
Anadolu’da insan sevgisini yiicelten en dnemli Islam diisiiniirlerinden Mevlana, insanin
hayvani yapisindan kaynaklanan arzu ve isteklerini “nefis” olarak yorumlamustir.
Tasavvuf Felsefesi’nin en Onemli temsilcilerinden olan Mevlana, insanda onu
hayvandan ayiran ve onun hakikate ve mutluluga ulasmasini saglayan “goniil” yapisinin
bulundugunu ifade etmistir. Tasavvuf Felsefesi’nin tamaminda goniil, nefse kars1 insani
koruyan ve insani direkt olarak hakikate ulastiran en temel yapidir. Insan, goniil
sayesinde diger hayvanlardan ayrilarak insan olur. Ancak biyolojik yapisindan ve
cevresinden kaynaklanan kotiiliikleri (nefis) davranisina ddken insan, goniil ile
iletisimini kaybederek hayvandan daha asag1 bir mertebeye diismektedir. insana diisen
en onemli gorev ise aklini kullanarak siirekli kendisini arastirmak ve goniil ile olan
iletisimini nefisten kurtuldugu her edim ile birlikte gelistirmektir. Mevlana’nin
diistincesinde goniil, ozellikle insan davraniglarindan etkilenmesi ve insanin hayvani
duygularindan kurtularak daha belirgin bir sekilde kendisinin hissedilmesi baglaminda
ilk donem sosyal calisma bilimindeki bilgiye ve erdeme dayanan biligsel 6ze
benzemektedir. Dolayisiyla bu 6z g¢evre tarafindan biyolojik yapi karsisindan giicsiiz
birakilabilir veya biyolojik yapidan kaynaklanan arzu ve istekleri bastirabilecek

seviyede guclendirilebilmektedir (Mevlana, 2016).
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Kant etiginde, insanin bilgiye ve erdeme dayanan bilissel yapisinin gelismesi ise
tamamen egitime baglannustir. Kant insan-egitim iliskisi ile ilgili olarak “/nsan
egitilmesi gereken bir canlidir.” demistir. Insanin evrensel akla ulasabilmesinin tek
yolu arzulara ve bireysel tatminlere dayanan maksimlerden kurtulmaktan gecmektedir.
Bu kurtulusun saglanabilmesi i¢in de egitim ile birlikte insanin akli gelistirilmelidir.
Aydmlanma Cagr’nin en dnemli diisliniirlerinden olan Kant, ancak aklin gelistirilmesi
ile birlikte insanin evrensel ahlaka ulastirilabilecegini ifade etmistir. Ona gore aklin
gelistirilmesinin tek yontemi ise verilen yararli egitimdir. Yararli egitimin en 6nemli
ozelligi ise insan1 kendisi iizerinde diisiinmesini tesvik eden yoniidiir. Kant dogaya ait
bilgilerin 6grenilmesi gerektiginin altin1 ¢izerek bu bilgilerin kisilerin aklin1 evrensel
ahlak yasasii anlayabilecek kapasiteye ulastirdigini ifade etmektedir. Kant egitimin
insani hakikate ulastirmadaki 6nemini su sozlerle anlatmaktadir (Cilingir & Kdugkali,
2004, s. 89): “Insan akl sayesinde, bir toplum icerisinde diger insanlarla birlikte olmak
ve bu toplum icerisinde sanat ve bilimler araciligiyla kiiltiirlesmek, sivillesmek ve de
ahlakilesmek iizere belirlenmigtir.”

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde insan, biyolojik (kalitimsal/hayvani) 6zellikleri ve
bilgiye ve ahlaka dayanan biligsel Ozellikleri ile birlikte bir biitiin olarak
degerlendirilmistir. Bununla birlikte bilgi-ahlak-kalitim biitiinii olarak degerlendirilen
insan, bu Ozelliklerinin her birinden belirli oranda etkilenerek davranislarini ve
karakterini olusturmustur. Ornegin, bazi insanlarm davramislarinda kalitimin etkisi
digerlerine nazaran daha fazla iken bazi insanlarin davraniglarinda ahlaki yapinin etkisi
daha baskin bir konumda bulunmaktadir. Ilk dSnem sosyal ¢alisma bilimi insana dair bu
kavrayistan hareketle gergeklestirmis olduklar1 caligmalarin felsefi arka planlarini
belirlemiglerdir. Boylece uygulamali her sosyal bilimde oldugu gibi sosyal calisma
bilimi de gerceklestirdigi mesleki uygulamalarda belirli bash felsefi 6n kabuller
belirlemistir. Ancak bu kabullerin tamami, Antik Yunan diisiiniirlerinden hiimanizme,
hiimanizmden Aydinlanma Cagi’na kadar genis bir felsefi alt yapmm insan

tasavvurundan hareketle ortaya ¢ikarilmislardir.

3.1.4. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminin Felsefi Arka Plam

3.1.4.1. Bireysel Farkhhk
Sosyal calisma disiplini, amaci, yontemi ve kullandig: teknikleri itibariyle insan odakl

bir bilim dalidir. Kuruldugu ilk donemden itibaren sosyal ¢alisma bilimi insan
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iizerinden toplumu refaha ulastirma amaci gltmiistir. Ancak ilk donem sosyal
calismacilary, gerceklestirmis olduklar1 mesleki g¢aligmalar sonucunda basarili bir
mesleki miidahale i¢in ¢alisilan miiracaat¢inin uygun bir bigimde taninmas1 gerektigini
ifade etmislerdir. Sosyal c¢alisma bilimini degerli ve =zorlu kilan sey ise
miiracaat¢ilarinin insan olmasi ve bunun dogal sonucu olarak her birinin birbirinden
farkli olmasidir. Dolayisiyla bu durum her miiracaatci igin 6zel mesleki mudahalelerin
gerceklestirilmesi gerektigi sonucunu dogurmaktadir. Sosyal calisma disiplinin bu
farkliligin1 kavrayabilmek icin dogrudan insan ile caligmayan meslek dallar1 ile
yapilacak kiyaslamalar yararlh olacaktir. Ornegin, bir sitedeki evlerin her birine
takilmak {izere yaklasik 300 adet kap1 siparisi alan bir marangoz, ilk etapta belirli bir
kap1 profili olusturmaktadir. Bu numune kapiyr olusturan marangoz bundan sonra
yapacag1 300 kapiy1 da bu numunenin ayarlarma uygun olarak dizayn ederek birbirinin
ayni 300 adet kapmnin yapimimi tamamlamaktadir. Ancak bir sosyal calismaci icin
miiracaatcisii, daha once ¢alismis oldugu miiracaatgis1 gibi algilamasi yapacagi en
biiyiik hatalarin basinda gelmektedir. Bu konuyla ilgili ilk donem sosyal ¢alismacilarini
oldukca sert elestiren Richmond, belirli durumlarda uygulanabilecek kuram ve teoriler
gelistirilebilecegini belirtirken bu durumun her insana ayni sekilde miidahale etmek
anlamina gelmedigini ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 365-368). X kisisi ile ¢alisan
sosyal ¢alismaci, onun aile igerisindeki siddetten etkilenerek egitimine odaklanamadigi
sonucuna varabilir. Ayni sosyal ¢alismaci, Y kisisi ile ¢alisirken onun aile igerisindeki
siddetten etkilenerek okula gelmedigi sonucuna varabilir. Ancak bu durum yalnizca
sosyal calismacinin her iki vakada da aile ile caliyma yapmasi1 gerektigi anlamina
gelmektedir. X ve Y Kkisilerinin tamamen ayni Ozelliklere sahip insanlar oldugu
anlamina gelmemektedir. Ayrica sosyal ¢alismaci her iki kisi i¢inde aile ile ¢alisirken
ayn1 zamanda bu kisilerin her biri i¢in farkli caligsmalarda gerceklestirebilmektedir. Bu
durum da sosyal ¢aligmacinin X kisisi ile aile ile calisma uygulamalariyla birlikte kadin
ile calisma uygulamalar1 gerceklestirmesine, Y kisisi ile aile ile caligma uygulamalariyla
birlikte cocuk ile calisma uygulamalarmin gergeklestirilmesine yol ag¢maktadir.
Dolayisiyla her iki vaka i¢in miidahalede ayni yontemin uygulanmasi, kisilerin kalic
tedavisi igin farkli miidahalelere ihtiya¢ duymadigi anlamma gelmemektedir. Gunkd her
insan kendine 6zgii bir bigimde diger insanlardan ayr1 degerlendirilmek durumundadir

(Addams, 1915). Arastirmanin 6nceki kisimlarinda ilk donem sosyal ¢alisma biliminin
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insanin yapisina dair algisindan bahsedilmistir. Temelde her insanin farkli olmasmin
nedeni, ilk donem sosyal ¢alisma biliminde insanin bu yapisina baglanmistir. Buna gore
her insan, benligini olusturan kalitim-bilgi-ahlak iliskisinin belirli oranlarmdaki
katkistyla karakterini olusturmaktadir. Owen, insanlar arasindaki ¢esitliligin en temelde
bu {iglii arasindaki oranlarin farkliligina bagl oldugunu séylemistir. Ona gore yoksul bir
mahallede suga bulasan ¢ocuklarin davranigi, kot kalitim, kotii ¢evreden kaynakli
olarak yetersiz bilgi ve yetersiz ahlaki kavrayis nedeniyle olusmaktadir. Yoksul
mahallede suga bulagsmayan bir ¢ocugun davranisi i¢in ise iyi kalitim, kotli ¢evreden
kaynakli yetersiz bilgi ve yetersiz ahlaki kavrayis ile birlikte agiklanabilmektedir.
Sosyal caligma biliminin yapmasi gereken ise suca bulasan ¢ocugun kotii kalitimina
kars1 1yi bir c¢evre ile birlikte yeterli bilgi ve ahlaki kavrayis saglamaktir. Suca
bulagmayan ¢ocugun ise iyi kalitimi, uygun g¢evresel olanaklarla desteklenerek (iyi bilgi
ve ahlaki kavrayis saglanarak) kisinin refah diizeyinin daha da arttirilmaya caligilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle bu ii¢lii sa¢c ayaginin her birinin farkh sekillerde birlestigi
insan yapilarinin g¢evreyi algilayis sekli ve davranma bigimleri de birbirinden farkl
olmaktadir. Dolayisiyla her insanin bireyselliginin en temel nedeni bu noktadan
kaynaklanmaktadir (Owen, 1836, s. 74-78).

Richmond Owen’den farkl bir kavrayis ile insanin bireysel farkliligmi agiklama yoluna
gitmektedir. Duruma biraz daha felsefi yaklasan Richmond, Platon’un “Egitsizlik,
esitsizligin egsitsiz bir bi¢imde ele alinmast sonucu meydana gelir.” diisiincesi lizerinden
aciklamalarini gerceklestirmektedir (Richmond, 1922, s. 151). Ona go6re her insan,
kiiltiirel (¢evresel) miras1 ve kalitimsal miras1 sebebiyle birbirinden farkli 6zellikler
gostermektedir. Bazi insanlar entelektiiel bir cevrede yetistigi icin bilgiye Onem
vermekte ve bilgisizligin acisin1 ¢gekmektedir. Ancak bazi insanlar da yoksullugun bas
gosterdigi bir sosyal cevrede yetistigi i¢in maddi anlamdaki yetersizliklerden kaynakli
olarak ac1 ¢cekmektedirler. Burada asil sorun tiim bu insanlara esitmis gibi davranilmasi
sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Richmond her biri birbirinden farkli olan ve algilayis-
kavrayis olarak esit olmayan bireylerin, kendilerine esit davranilmalarindan ¢ok esitsiz
davranmalarmna ihtiyag duyduklarini sdylemektedir (Richmond, 1922, s. 151-155). Ilk
donem sosyal ¢alismacilarin gergeklestirdigi mesleki uygulamalarda en c¢ok hataya
diistiigli konulardan bir tanesi de budur. Egitim basarisinda ani diisiisler meydana gelen

iki ¢ocugun birinin bu durumu yasamasinin sebebi babanin isten c¢ikarak ailenin
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yoksullagsmasi iken digerinin bu durumu yasamasinin sebebi babanin anneyi aldatmasi
sonucu ailenin bogsanma siirecine girmesinden kaynakli olusmaktadir. Bu noktada sosyal
calismact her iki ¢ocuga ve ailesine esit davranarak en biliyiik hatayr gerceklestirmis
olmaktadir. Richmond’un kullandig1 esitsizlik kavraminin karsilig1 her insan i¢in diger
insanlarinkine benzemeyen uygulamalar yapilmasinda kendisini gostermektedir.
Dolayisiyla bir sosyal ¢alismaci her bir bireye bireysel farkliligina uygun davraniglarda
bulunarak refah anlamimda esit insanlarin olusturdugu toplum yapisima ulagabilmeyi
amag edinmelidir (Richmond, 1922, s. 150-155).

Richmond’un insanin bireysel farkliligina iliskin sosyal ¢alisma meslegine yiiklemis
oldugu diger 6nemli amag ise aynilagmis insanlarin kurtarilmasidir. Burada 6nemli bir
soru ortaya c¢ikmaktadir. Nasil olursa yapisi geregi farklilasmaya miisait olan insan
aynilasabilir? Hicbir insan dogacag: yeri, ailesini, kiiltiiriinii, cinsiyetini, kalitimini veya
dogacagi zamani secemez. Dolayisiyla higbir insan tamamiyla ayni kalitim ve ayni
cevreden etkilenerek benligini olusturamaz. Bu durumda insanlar arasindaki bireysel
farkliligin ¢evrenin ve kalitimin etkisiyle olustugunu gozler 6niine sermektedir. Ancak
Richmond tiim bunlara ragmen insanlarm aynilastirildigini iddia etmektedir. Hatta
bununla yetinmeyerek sosyal calisma bilimine insanlarin var olan farkliligina
kavusturulabilmesi i¢in gorevler yiiklemistir. Dogal yapisi igerisinde farklilagsmasi
gereken insanlar1 aynilastiran neden onun farklilagmasmna neden olan “gevre”
kavramudir. Insan biiyiidiigii ve yetistigi cevreden kaynakhi olarak farklilasirken
donemin medyas1 ve toplumsal algis1 tarafindan pompalanan diisiinceler ile birlikte
aynilastirilmaya ¢alisilmiglardir (Richmond, 1922, s. 155-165). Bosenquet, cinsellik ve
maddi gii¢ iizerinden insanlara seslenen donemin medyast ve toplumunun (zenginlerin
hayat1 6zendirilerek, maddi giiciin sayg1 yarattig1 propagandalarini yayarak, sevgi-ask
temalar1 {izerinden cinsel diirtiilere seslenerek vb.) algis1 tarafindan kisilerin
farkliliklarin1 bastiran yeni bir g¢evre olusturulmaya calisildigimi ifade etmektedir
(Bosenquet H. D., 1906). Bu basit gevre herkese aynmi frekanstan ulastirildigi igin
farkliliklar yerini ayn1 vahsi diislince kaliplarma ve dnyargilara birakmistir. Dolayisiyla
insanlarin bireysel farkliliklari, Sanayi Devrimi sonrasinda donemin toplumsal algisi
tarafindan yok edilmistir. Glinlimiizde ise bireysel farkliliklar “popiiler kiiltiir” kavrami
altinda yok olmaya devam etmektedir. Ancak Richmond insanlarin sosyal calisma

bilimi tarafindan toplumsal sisteme kars1 da savunulmasi gerektigini ifade etmistir. Ona
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gore sosyal galigma bilimi, insanlar1 bu vahsi aynilastirma diislincesinden kurtarip
insanlarm igerisindeki farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasini saglamalidir. Dolayisiyla ideal
bir toplum aynilastirilmis esit insanlardan meydana gelmemektedir. ilk dénem sosyal
calisma bilimine gore ideal bir toplum her biri farkli olan insanlarin olusturdugu bir
sistemdir. Bu nedenle bir sosyal ¢alismaci, her bir miiracaatgismin farkli oldugunun
bilincinde olmali ve buna goére mesleki miidahalelerini gergeklestirmelidir. Ayni
zamanda aynilastirma operasyonuna maruz kalmis insanlarin farkliliklarimi ortaya

¢ikarmak i¢in mesleki ¢caligmalar yuratmelidir (Richmond, 1922, s. 155-165).

3.1.4.2. Daha Genis Bir Benlik

Miireffeh bir toplumun insan yapisi, farkliliklar: ile birlikte kabullenilmis bireylerden
olusmaktadir. Aynilastirilmis insanlardan miireffeh bir toplum yapis1 yaratmak miimkiin
degildir. Peki, insanlar1 aynilasmis bireylerden olusan toplum yapisindan kurtarmak i¢in
neler yapilmalidir? Bu noktada sosyal ¢aligmacmin iizerine diisen en temel gorev,
kisiligi toplum tarafindan bastirilmis bireyin benliginin ortaya ¢ikarilmasidir. Kisinin
benliginin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in bireyin benliginin farkinda olmasi gerekmektedir.
Benliginin farkina varan insanin bireysellesmesi ve farklilagsmasi i¢in atmasi gereken
sonraki adim ise bireyin kesfettigi benligini gelistirmeye caligmasidir. Clinkii kiginin
bilissel varligi, benliginin gelistirilmesine baghdir. Ozellikle benligin gercegi tanimak,
cevreye adapte olmak, ¢evreden gelen uyaricilar1 denetlemek, depolamak ve lizerine
disiinmek, olusan sorunlara ¢6zliim yolu aramak, hayaller kurmak ve gelecek ile ilgili
idealler gelistirmek gibi gorevleri, benligin kisinin var olusundaki etkisini anlamak
adma oldukga 6nemlidir (Richmond, 1922, s. 140-150). Dolayistyla insanin varliginin
ve farkliligmin ortaya c¢iktigi en 6nemli yapi, kisinin benligidir. Insanin benligini
gelistirmesi ise erdemli ve ahlaki tecriibelerle birlikte insan sevgisini 6n planda tutan
bilgi sayesinde ger¢eklesmektedir.ilk dénem sosyal ¢alisma dnciilerinde Octovia Hill’e
gbre insan sevgisini yiicelten ve kutsayan bilgi hazinesi, insanin igsel yapisindaki
degisimi ve farklilig1 ortaya ¢ikaracaktir (1875, s. 30-40). Himanistik felsefede de ilk
donem sosyal ¢aligma biliminde bulunan bu goriise paralele olarak bireyin, kendi
benliginin farkina varmasi yoluyla davranislarinin degistirilecegi diisiincesi hakimdir.
Ancak ilk donem sosyal caligmacilari, bu diisiince ile birlikte psikolojik ekoliin benlik
algisina kars1 tutumunu da goz ardi etmemislerdir. Ozellikle Healy’in benlik ile ilgili

fikirleri, ilk donem sosyal ¢alisma felsefesinde oldukga etkili olmustur. Ona gore benlik,
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cevresindeki sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapidan etkilenen bir yapidir. Ve bu yap1
kisinin varolusunu olusturmaktadir. Healy’in bu diisiincesi olduk¢a onemlidir ¢ilinkii
insant ¢evresindeki kurumlardan elde ettigi benligi tarafindan var edildigini iddia
etmektedir. Kendi irademizle gercgeklestirdigimizi diisiindiigiimiiz bir¢ok davranisa
aslinda, c¢evresel uyaricilarla sekillenmis benlik tarafindan karar verilmektedir.
Dolayisiyla benligin bu yapist nedeniyle insan ¢evresinden bagimsiz biligsel anlamda
var olamamaktadir. Bu degerlendirme insanmn sosyal bir canli olmasmin da dogal
sonucudur (Healy W. , 1915, s. 202).

IIk dénem sosyal calisma biliminden sonra psikolojik ekolde gergeklestirilen benlik
calismalarinda Healy’in goristinii  destekleyen fikirler daha da belirginlesmeye
baslamustir. Ozellikle Sullivan’mn yaptig1 calismalarda benlik kisiyle degil kisinin sosyal
iligkileri iizerinden tanimlanmaya calisilmistir. Sullivan kisiligi bir varsayim olarak
nitelendirerek, kisilerin sosyal iliskilerinden kaynaklanan dinamizmin benlik olarak
tanimlamasmi yapmustir. Ayrica insanlarm diger insanlar olmadan hayal ederek ve
kurgulayarak kisiliginin ortaya cikarilabilecegini belirtmistir. Iliskinin tiirii her ne olursa
olsun benlik i¢in iliskiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla bireyin X kisisine dair
benligi, X kisisi ile olan iligkisinin yapisina bakilarak anlagilmalidir. Ayni durum kisinin
A kurumu ile olan iligkisi i¢in de gecgerlidir. Hastaneleri sevmeyen bir benliginin
bulundugunu iddia eden bir bireyin hastane kurumu ile olan iliskilerinin analiz edilmesi,
bu benligin dogasini ortaya ¢ikaracaktir. Bundan sonra yapilmasi gereken ise gecmisten
yasanan iligkide elde edilen hatali tecriibelerin diizeltilmesine calismak olacaktir.
Boylece var olan benligin analizi, benligin smirlarmin genislemesine neden olacaktir.
Ozetle insanin gevresiyle iliskisinden dogan anilari, tecriibeleri, kiiltiirel egitimi, bilgisi,
ahlaki gelisimi vb. gibi faktorler, bireyin benliginin olusmasma neden olmaktadirlar
(Aslan, 1992, s. 9).

[Ik donem sosyal calisma biliminde bireyin benligini olusturan iki yonlii bakis acist
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi bireyin kendi c¢abasiyla insan sevgisi ve erdeme
dayanan igsel bilgi ile benligine ulagsma gayretini kapsayan hiimanist bakis acisidir. Bir
digeri ise benligin olusumunu insan-gevre iliskisine dayandiran goriistiir. Psikolojik
ekolde de benligin ne olduguna iliskin ¢esitli aciklamalar yapilmaktadir. Ancak bu

cesitli goriisler, ilk donem sosyal ¢alisma disiplinin kavrayisinda oldugu gibi bireyin
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icsel faaliyetine dayanan agiklamalar ve g¢evrenin birey lizerindeki etkisine dayanan
aciklamalar olarak siniflandirmak miimkiindiir (Royce, 1910, s. 208).

Benligin ne olduguna dair sorgulamalar, benligin gelistirilmesi i¢in gerekli olan seylerin
ortaya ¢ikarilmasinda oldukc¢a dnemlidir. Ornegin, evin tugla ve ¢imentodan yapildigimi
bilmeyen birinin evin fiziksel sorunlarmnin ¢oziimii ile ilgili herhangi bir fikri
bulunamaz. Ciinkii sorunun ¢oziimii tugla ve ¢imentoyu ilgilendirmektedir.
Determinizmin en temel kavrayisindan biri nedenin sonuca neden olurken ayni zamanda
sonuca birtakim eklemeler gergeklestirdigidir. Dolayisiyla her sonucun igerisinde
sonuca neden olan nedenin temel argiimanlari bulunmak durumundadir. Tim bu
gerekcelerden dolayi, benligin olusumunu kavramak, benligin genisletilmesi i¢in gerekli
olan faktorleri gozler 6niine serecektir.

Benligin gelistirilmesi i¢in gerekli olan en temel faktor, fark edilen benligin iizerine
diisiinmektir. Hiimanistik felsefi goriisiin uzantis1 olarak degerlendirebilecegimiz bu
kavrayista erdeme ve insan sevgisine dayanan bilgi sayesinde fark edilen benlik yine
ayni bilginin, insanin ¢evreyi degerlendirirken kullanmasi sonucunda genisletilecek ve
arttirilacaktir. Benligin genisletilmesi, bu noktada kisiyi kendi i¢ine dogru ydnelten,
insan sevgisini temel alan ve insami ve g¢evresindeki diinyay:1 elestirel bir tutumla
irdeleyen, matematigi ve astronomiyi igerisinde barindiran egitim ile miimkiin
olmaktadir (Baldwin, 1902, s. 30-70).

Insan sevgisini her seyin temeline koyan tasavvuf felsefesinde benligin gelistirilmesi
“yolda olma” argiimani ile sistematize edilmektedir. Bu felsefenin Onciilerinden olan
Mevlana, insanin g¢evresinde var olan olaylar1 benligini gelistirdikge ¢ok daha farkh
algilayacagini belirtmektedir. Felsefe’de ve tasavvuf felsefesinde insan-gevre iligkisinde
“insan” faktOriine odaklanmaktadir. Bu iliskinin ideal bir insan-cevre iliskisine
ulastirilmast i¢in benlik kavraminin gelistirilmesi gerekmektedir. S6z konusu felsefi
Ogretiler ise “insan” kavramini degistirerek benligin gelistirilmesine c¢alismislardir.
Ciinkii benlik genisledik¢ce insanin ¢evreden aldigi bilgileri yorumlama bi¢imi de
degismektedir (Mevlana, 2016).

Konuyla ilgili olarak Erken Donem italyan Hiimanistlerinden olan Dante, “Ilahi
Komedya” adli eserinde bir kiginin cehennemden baglayip araf ile devam eden ve son
olarak cennette sonlanan yolculugunu anlatmaktadir. Dante alegorisinde diinyay1 “kara

orman” olarak cehennem igerisinde anlatmaktadir. Ancak onun bu yolculugu dista var
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olan bir yolculuk degil icte gergeklestirilen bir yolculuktur. Dolayisiyla Dante’nin
eserinin basinda “kara orman” olarak niteledigi ¢evresel veriler her zaman ayniligini
korumaktadir. Ayn1 olmayan faktor ise yolculugu gerceklestiren kisinin kendisidir. Kisi
kendine dogru erdeme ve akla dayanan bilgi ile hakikati arama yolculugunda benligini
genisleterek var olusunu arttirmaktadir. Dolayisiyla ¢evreden gelen veriler dar bir
benlikte farkli yorumlanirken genis bir benlikte olduk¢a farkli bir bigimde
yorumlanmaktadir. Hatta bu farklilik o kadar belirgindir ki Dante dar benlige sahip
bireyin cehennemde oldugunu genis benlige sahip bireyin ise her nerede olursa olsun
cennete ulagtigini belirtmektedir (Dante, 2016).

Aydinlanma Cag1 diisiiniirlerinden Kant, su 6rnegi vererek genis bir benligin evrensel
ahlaka dayanan bilgiler ile olustugunu, bunun igin de insanlarin aklini ve insan sevgisini
kullanmas1 gerektigini ifade etmektedir: Kral Sekizinci Henry’in haksiz yere insanlar
idam ettigini savunan bir adam bulunmaktadir. Bu adam diisiincesinin dogrulugundan
emindir ¢ilinkii haksiz yere idam edilenlerden birkacini tanimaktadir. Sonrasinda Kral
Sekizinci Henry, ordusu ile birlikte bu adamin kapismnin Oniine gelmistir. Kralin
adamlarindan biri, bu adamin yanmna gelerek ona kralin diisiincesinden vazge¢mesi
sartryla kendisini affedecegini ve kendisine kraliyet sarayinda yiiksek maasli islerden
birinde ¢alisma imkan1 verecegini sdylemistir. Ancak kral, eger adam vazgegmezse onu
ibret olsun diye ac1 ¢ektire ¢ektire dldiirecegini bildirmistir. Adam diisiinmek i¢in birkag
dakika izin istemis ve bu konuyu ailesiyle birlikte tartismistir. Aile boyle bir musibetten
bu kadar giizel bir sonu¢ ¢iktig1 icin sevinmis ve mutlu olmustur. Isyankar olarak
belirtilen oglu artik bir saray gorevlisi olacaktir. Bu nedenle aile olduk¢a sevinmektedir.
Ancak adam, var olan dogrulardan vazgecilmesi veya gz ardi edilmesinin kisinin
bizzat varliginin géz ardi edilmesi anlamina geldigi i¢in varligmnin higbir maasa denk
gelemeyeceginin farkindadir. O bu teklifin aslinda kisinin varliginin satin alinma teklifi
oldugunu diisiinmektedir. Hi¢cbir maasin veya isin insanin kendisinden fazla
etmeyecegini diisinen adam var olarak oOliirken ¢ekecegi acmin var olmayarak
yasayaca@i aciin yaninda bir hi¢ oldugu sonucuna varmistir. Ailesinin tiim 1srarlarina
ragmen bu kisi, evden disar1 ¢ikarak kralin Oniine kadar gelmis ve Olimiine karar
verilen bu insanlarin haksiz yere 6ldiiriildiiglinii ve bunun tek suglusunun ise bizzat
kralin kendisi oldugunu sdylemistir. Sonrasinda kral verdigi sozii yerine getirerek adami

Oldiirmiistiir. Kant bu oOrnekteki adamin davranisi karsisinda her ruhun istemsizce
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onilinde diz ¢okmek durumunda oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii bu adamimn yaptigi
davranis evrensel ahlaka uygun saf aklin 6gretileriyle biitiinlesmis bir edimdir. Kant bu
noktada aymi verilerin benligi gelismis bireyler tarafindan ve benligi gelismemis
bireyler tarafindan nasil yorumlandigmi anlatmak i¢in bu adami ve ailesini mukayese
etmektedir. Kralin elgisiyle birlikte ilettigi mesaj, adamin ailesine de adamada harflerin
ses titresimi yoluyla bildirilmesi sonucunda belirtilmistir. Ayn1 climleleri iceren seslerin
aile ve adamda farkli yorumlanmasmin nedeni kisilerin benliginden kaynaklanan farkla
aciklanmaktadir. Kendi igerisine yonelmis, aklini insan sevgisine ve erdemin bilgisine
yaslamis birey, s6z konusu teklifi genis benliginde Omiir boyu mutsuzlugun teklifi
olarak yerine 6liimiin dahi tercih edilebilecegi bir bildiri olarak yorumlamistir. Ancak
yalnizca kendi bireysel ¢ikarma odaklanmis, herhangi bir diisiinsel siirecten gecirmeden
bencillik ve hayatta kalmaya endekslenmis refleksif davraniglar gosteren aile dar
benlikleri ile bu teklifi bir liituf veya bir mucize olarak adlandirmiglardir (Kant, 2014, s.
168).

Insan sevgisinin benligi gelistirdigini savunan diger bir Tasavvuf dgretisi temsilcisi ise
Yunus Emre’dir. Yunus Emre ise benliklerin genisliginin veya darligimin mukayesesini
ihtiyaglar iizerinden yapmaktadir. Tasavvufta “mana alemi” yiizlerce kapisi olan bir
yap1 olarak nitelendirilmistir. Bu durum benlik ekseninde degerlendirildiginde benligin
gelistirilmesi ile birlikte ¢evreden elde edilecek verilerin yiizlerce sekilde farkli anlama
gelebileceginin alt1 ¢izilmektedir. Cilinkli ¢evreden gelen verilerin etkilestigi insan
benliginin oldukga genis bir ¢apta genisleyip farklilasacagi goriilmektedir.Konuyla ilgili
Yunus Emre’nin “Bana Seni Gerek Seni” adli siirinde farkli benliklerin farkl ihtiyaglari
belirgin bir bicimde belirtilmektedir (Tatc1, 2005, s. 367-368):

6«

Sufilere sohbet gerek
Ahilere ahret gerek
Mecnunlara Leyla gerek
Bana seni gerek seni

Cennet cennet dedikleri
Birkag koskle birkag huri
fsteyene ver anlari

Bana seni gerek seni

Yunus diirtir benim adim
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GUn gectikce artar odum
1ki cihanda maksudum
Bana seni gerek seni”

Benligin gelistirilmesinde insan-¢evre etkilesiminde diger bir bakis agisi ise “cevre”
faktoriiniin gelisimini saglamaktir. {lk donem sosyal ¢alisma biliminde gevrenin insan
iizerindeki etkisi Onemsenmistir. Ozellikle benligin gelistirilmesinde cevresel
olanaklarin da buna uygun dizayn edilmesine c¢alisilmistir. Bir kisinin benliginin
gelisimine engel olacak c¢evresel kosullarmin degistirilmesi yoluyla benliginin
gelistirilmesine c¢alisilmistir. Healy konuyla ilgili olarak insanin sosyallesmesinin
benliginin gelistirilmesinde olduk¢a ©nemli oldugunu belirtirken olumsuz ¢evrenin
insanin benligini daraltic1 etkisinin bulundugunun altin1 ¢izmektedir (Healy W. , 1915,
s. 202). ilk dénem sosyal caligma biliminden sonraki siireclerde Sullivan’mn psikoloji
biliminde benligi sosyal iligkiler iizerinden agiklama c¢abalari sonucunda benligin
gelistirilebilmesi i¢in insanin iliskide bulundugu egitim, saglik, politik ve kiiltiirel
kurumlarin insanin benligini gelistirecek faaliyetlere olanak saglayan bir yapida olmasi
gerektigini ifade etmistir. Ona gore insanin benligini gelistirmek i¢in kendi kisiligini,
toplumsal 1yiligi, insan sevgisini ve ahlaki bilgileri iceren bir egitim ve 0gretim sistemi
bulunmalidir. insan bu donanmmlara sahip egitim ve dgretim sistemi ile iliski halinde
bulundugu zaman kendisini benlik anlamimda daha da genisleten bilgi kiimesine
cevreden elde ederek saglamis olacaktir (Aslan, 1992, s. 9). Bunun disinda yoksulluk ile
miicadele eden bir kiginin maddi olanaklar1 diizeltilmedigi miiddetce benligini
gelistirmeye miisait bir ¢evrenin olusturulmasi miimkiin degildir. ilk dénem sosyal
calisma bilimi kisilerin ¢evresindeki olanaklar1 iyilestirmeye ¢alisarak benliklerini
genisletebilecegi cevresel ortamlar1 olusturmayr amaclamistir. Addams, ilk donem
sosyal calisma biliminde ideal mesleki uygulamanin yalnizca kisinin ¢evresinin uygun
hale getirilmesiyle tamamlamadigini ifade etmektedir. Ayrica kisinin kendi gelisimini
saglayabilmesi i¢cin meslegin, hiimanistik felsefi bakisi da benimseyerek birey ile
caligmalar yapilmas: gerektigini belirtmistir (Addams, 1915). Ilk dénem sosyal ¢alisma
biliminde bu iki bakis a¢isinin da (“insan” kavramima odaklanan ve “cevre” kavramina
odaklanan) belirgin bir bicimde ideal mesleki uygulamanin gergeklestirilebilmesi i¢in
kullanildig1 goriilmektedir. Konuyla ilgili olarak Richmond sdyle bir vaka Ornegi
anlatmaktadir: Bu vakada sosyal ¢alismaci anne, baba ve bir ¢ocuktan olusan bir aile

ilgili mesleki ¢aligmalarmi yliriitmiistiir. Baba yataga bagimli ve bakima muhta¢ oldugu
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icin anne evden disariya ¢ikamamaktadir. Anne gilin boyu babanin bakimi ve ev isleriyle
ugrasirken ¢ocugu okuldan geldikten sonra onun dersleriyle ilgilenmektedir. Sosyal
calismaci herhangi bir maddi geliri bulunmayan bu aileye aylik bir miktar ayni ve nakdi
yardim baglamistir. Anne baglarda neseli bir tavir igerisinde olmasma ragmen bir siire
sonra bu yardimlar anneyi rahatsiz etmeye baslamis ve anne bir siire sonra artik bu
yardimlar1 istemedigini ifade etmistir. Richmond bu vaka ile ¢alisan sosyal ¢alismaciya
anne ile ¢ocuk arasindaki iliskiyi sordugunda sosyal ¢alismaci annenin gelecegi ¢ok
parlak olan ¢ocuguna sevgi dolu ve sefkatli davranmakta oldugunu séylemistir. Sosyal
calismaciya annenin psikolojik durumu soruldugunda bu durumla ilgili herhangi bir
calisma yapilmadigi cevabir alinmistir. Richmond bu sosyal ¢alismacimin ailenin refahi
icin yalnizca ayni ve nakdi yardim saglamaya dikkat kesildigini, bu siiregte annenin
diisiince ve davraniglarini goz ardi ettigini belirtmistir. Ona gére annenin ihtiyaci olan
sey ise yalnizca benligine ulasabilecegi agik bir penceredir. Richmond pencere
alegorisini 6zellikle kullanmaktadir ¢iinkii sosyal ¢alisma disiplinin amaglarindan biri
kisinin benligine dogru giden bir ¢ikis kapisi bulmasina yardimci olmaktir. Bu agik
pencereden bireyselligin ve Ozgiir diisiincenin havasini i¢ine ¢eken birey, benligini
genigleterek bu pencereleri arttirmaya c¢alismaktadir. Richmond daha sonrasinda
annenin, babanin bakimini saglayacak kisiler organize edilerek cesitli egitsel ve kiiltiirel
faaliyetler 1ile birlikte bireysellesmesi ve benligini gelistirmesine calisildigini
belirtmektedir (Richmond, 1922, s. 168-172). Bu vakada anlasilmasi gereken iki temel
nokta bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, yalnizca ayni ve nakdi (maddi yardimlar)
yardimlar, kisinin benligini genisleterek iyilik halini kazanmas1 i¢in yeterli degildir.
Eger yeterli olmus olsaydi anne, verilen yardimlardan mutlu sekilde faydalanarak
yasamina devam ederdi. Ancak anne mutsuz bir tavir sergileyerek sorunun
¢oziilemedigi acik bir bicimde meslek ¢alisanina gdstermistir. Ikinci temel nokta ise
ailenin kalict mutlulugunun saglanmasi ayni nakdi yardim ile birlikte annenin kendisine
dogru yoneltilmesi sonucunda gergeklesmistir. Anne katildigi egitsel ve kiiltiirel
faaliyetler ile birlikte kendisi ve yasami tlizerine diisiinmeye baglayarak benligini
genisletme yolunda 6nemli adimlar atmustir. Goriildiigii lizere bu vakada ideal sosyal
calisma uygulamasmin kisinin  benliginin  genisletilmesi  felsefesini  igerdigi
goriilmektedir. Ve ilk donem sosyal ¢aligma biliminde bu yapilirken hem bireyin

kendisi ile hem de ¢evresiyle mesleki caligsmalar gerceklestirilmistir.
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3.1.5. “Hak” Kavram Isiginda Mesleki Uygulama

3.1.5.1. Sosyal Cahsma Biliminden Insan Haklar1 Tarihine

Ik dénem sosyal calisma biliminde gergeklestirilen mesleki miidahaleler, sosyal
caligma disiplinin yeni bir bilim olmasi sebebiyle temellerine dayandigi yardim
algisindan  kurtulamamistir. Richmond sosyal ¢aligma disiplinin tarihgesinden
bahsederken bu meslegin temelinin “yardim ve merhamet” duygularmma dayandigini
ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 29-30). Ancak o6zellikle gerceklestirilen faaliyetlerin
bir disiplin olarak degerlendirilmeye baslamasiyla birlikte meslegin temelinin hak ve
insan yarar1 kavramlarina dayandirildigi goriilmektedir. Olduk¢a uzun zamandir yardim
gelenegi ile gergeklestirilen bu faaliyetlerin hak kavrami igerisinde yerini almasi ise
uzun zaman almustir.

Gelismekte olan iilkelerde gerceklestirilen sosyal calisma faaliyetlerinin halen hak
temelli bir kavrayisa adapte olmaya c¢alistigi goriilmektedir. Sosyal ¢alisma disiplinin
tarihgesinin yardim kuruluslarinin, hayirsever kuruluslarin ve dini kuruluslarin
faaliyetlerini kapsadigi goriilmektedir. Ancak bir bilim olarak ortaya c¢ikan sosyal
calisma bilimi, tarihinde var olan bu uygulamalar1 insan haklar1 ve insanin refahi
baglaminda sistematiklestirerek bilimsel bir alan olusturmuslardir. Bir bilim dah
olmanin geregi olarak ilk donem sosyal calisma biliminde ideal uygulamanin hak
kavramma dayanmasi1 gerektiginin alt1 ¢izilmektedir. Addams, demokrasinin oldugu
devletlerde insan haklarmin stiinligiiniin  bulundugunu ve sosyal c¢alisma
faaliyetlerinin insan haklarina dayanmasi gerektigini ifade etmektedir (Addams, 1915).
Kendisi bir kilise papazi olan Barnett, yoksullarin ve iscilerin yasal anlamda haklar
saglanarak korunmasi ve desteklenmesi gerektigini ifade etmektedir (Barnett & Barnett,
1915, s. 167-184). Hill bu noktada insanin onurlu yasami i¢in insan haklarina dayanan
sosyal ¢alisma uygulamalarmin gergeklestirilmesi gerektigini ifade etmistir (Hill, 1875,
S. 20-35). Richmond ise her ne kadar organizeli ve sistemli yardim galismalari
gerceklestirilse gergeklestirilsin yasa ve haklarla desteklenmeyen uygulamalarin sosyal
caligma disiplinin en temel amaci olan refah toplumunu olusturmayacaginin altini
cizmektedir (Richmond, 1922, s. 244-255). Ancak tiim ideal kavrayiglarla birlikte ilk
dénem sosyal caligmacilar1 sivil toplum kuruluslari, hayir orgiitleri, dini kuruluslar ve
yerel yonetimler tarafindan gerceklestirilen yardim faaliyetlerini desteklemis ve bu

yardim faaliyetlerinin sistematik bir bi¢imde insan yararma uygun bir bigimde
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saglanabilmesi icin mesleki destekler vermislerdir. Donemin toplum kavrayisinin
yardim ve merhamet algisi {izerinden yiiriimesi sebebiyle refah toplumunun
olusturulabilmesi ve komsuluk bilincinin yeniden kazandirilabilmesi i¢in ilk doénem
sosyal calismacilari, belediye, kilise ve hayirsever yardim kuruluslari ile ortaklasa
mesleki faaliyetler yiirtitmiislerdir. Richmond, “Good Neighborhood in The Modern
City” adli kitapta bir taraftan kilise, yerel yonetimler ve hayirsever kuruluslar tizerinden
yardim ve merhamet duygularina deginirken diger taraftan cocuk isciligi, sorunlu
aileler, gencler ve kadmlar ilgili konularda hak ve insanin refahini temel alan
aciklamalarda bulunmustur (Richmond, 1907). Ayni durum diger ilk donem sosyal
calismacilart icin de gegerlidir. Bosenquet kilisenin gerceklestirdigi faaliyetlerin
sistematik ve kalict olamadigini, ayrica bu durumun insan haklarinin ve insanin
refahinin  saglanamamasina neden oldugunu belirtirken diger taraftan insanlarin
kilisenin onderliginde c¢evresindeki komsularina karsi merhamet ve yardim duygularini
yitirmemeleri gerektigini ifade etmistir (Bosenquet, 1896, s. 211).

Burada celigki gibi goriinen durum, ilk donem sosyal ¢alismacilarin toplumun yiiksek
yarar1 i¢in topluma adapte olma bigimi olarak yorumlanmaktadir. Heniiz hak bilinci
yerlesmemis toplumun, yiiksek yararmi saglamak i¢in bireyler ile calisirken yardim ve
merhamet duygularim1 gz ardi etmeyen sosyal caligmacilarin, politik anlamda insanin
refahinin saglanmasi i¢in caligmalar yaparken insan haklarmi ve demokratik reformlari
dayanak olarak kabul ettikleri goériilmektedir. Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢alisma
biliminde yardim, merhamet, sadaka, acima gibi kavramlar, demokrasi, adalet, esitlik,
hak ve yasa gibi kavramlar birlikte kullanilmistir. Ciinkii sosyal calisma bilimi
dogrudan insan ile ¢aligan bir meslektir. Bu nedenle bu donemde bireylerin sosyal
calisma faaliyetlerine karsi algilar1 géz ardi edilmemis; ancak bireyler ile
gerceklestirilen ve toplum baglaminda yiiriitiilen sosyal ¢aligma miidahalelerinde insan
haklar1 ve demokratik kavramlar etkili olmustur. Addams, bir sosyal c¢alisma
uygulamasinda yardim ve merhamet duygulari ile kurulmus goniillii bir sivil toplum
kurulusunun maddi yardimini bir sosyal ¢alismacinin insan haklarina ve etik kurallara
uygun bir bicimde sistemli ve organizeli bir bicimde ulastirilmasi gerektigini
belirtmistir (Addams, 1915, s. 15-25). Bosenquet ise kilisenin yoksul olarak belirledigi
bir aileyi, sistematik bir bigcimde inceleyerek ailenin maddi yardima ihtiyaci olmadigini,

babanm alkol ve savurganlik aligkanliklar1 ile ¢aligmalar yapilmasi gerektigini ortaya
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cikarmistir. BOylece kilisenin maddi kaynaklari insan haklarma dayali bir mesleki
uygulama sayesinde bir ailenin kotiiliigiine hizmet etmekten alikonmustur (Bosenquet,
1896, s. 211-212). Richmond ideal sosyal ¢alismacilarin 6zelliklerinden bahsederken,
insanlarn mutlulugundan haz alan, insanlarin iyiligi ¢ok yogun c¢alisan, kisisel ve
egitsel gelisimle birlikte tecriibelerinden ders ¢ikaran ve insanlarin varligina saygi
duyan, onlar1 en ig¢ten duygulariyla seven bireyler olduklarindan bahsetmektedir
(Richmond, 1903).

Richmond’un baska bir eserinde ise eski miiracaatcist tarafindan kendisiyle g¢alisan
sosyal calismaciya gonderilen mektubun igerigi paylasilmaktadir. Gergeklestirilen
uygulama tamamen bilgiye ve yOnteme dayanmasina karsin miiracaatgl, sosyal
calismaciy1r kendisini mutluluga ve huzura ulagtiran Tanrinin mucizevi elgisi olarak
tanimlamistir (Richmond, 1922, s. 13). Richmond’un iki eserinde de ayni sosyal
calismaci kavrammin farkli bicimde tanimlanmasmin nedeni, bu tanimlarin birinde
meslegin sosyal calismaci algis1 digerinde ise toplumun sosyal calismaci algisindan
kaynaklanmaktadir. Bdylece ilk donem sosyal c¢alisma biliminde hak ve yardim
kavramlarmin ayni anda kullanilmasinin sebebi agik bir bi¢imde ortaya ¢ikmaktadir.

IIk dénem sosyal calisma biliminde sosyal ¢alismacilarin insan haklarina saygili bir
tutumla bilimsel caligmalar gerceklestirdigi ancak toplum algismin bu hizmetlerin
yardim ve acima duygulari nedeniyle ger¢eklestirildigine dair inanci, bu dénemde
sosyal ¢alisma mesleginde bu kavramlarin kullanilmaya devam etmesine neden oldugu
yukarida agiklanmistir. Ancak hak kavrami, sosyal bilimlerde sosyal ¢alisma biliminin
gelistigi ilk donemlerde olduk¢a yaygin kullanilmistir. Bu durumun en temel sebebi ise
Fransiz Devrimi’'nin diinyaya yayilan etkilerinden kaynaklanmaktadir. Sosyal ¢aligma
disiplinin bir bilim olarak kemiklesmeye basladigi ilk donem, Fransiz Devrimi’nin
etkilerinin yayilmaya ve benimsenmeye basladigi doneme denk gelmektedir. 1789
yilinda gergeklesen devrim, Birinci Diinya Savasi’nda imparatorluklarin ¢okiip yerine
milli devletlerin kurulmasma kadar belirgin bir bicimde diinya iizerindeki milletleri
etkilemistir (Rude, 2015). Toplumu bdylesine derinden etkileyen bir olay, toplumdan
bagimsiz diisiiniilemeyen sosyal bilimlerin ¢ehresini de belirgin bir bigimde etkilemistir.
Bir bilim olarak heniiz ¢cok gen¢ olmasimna karsin sosyal calisma bilimi de Fransiz

Devrimi’ni hak ve adalet temelli insan kavrayisindan etkilenmistir. Bu nedenle ilk
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donem sosyal ¢alisma felsefesi lizerinde Fransiz Devrimi’nin getirdigi insan haklari
kavrayiginin etkisi, oldukea biiyiik olmustur.

Tarih boyunca insan, kendisinin ne olduguna dair olduk¢a genis capli arastirmalar
yapmis ve kendisine dair akla ve bilgiye dayanan agiklamalarda bulunmustur. Genis
kapsamli bir kavrayis ile sosyal bilimler, insanin bu en eski merakimin giiniimiizde
devam etme bigimi olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii sosyal bilimlerin tamami insan
yararn1 g0z Oniinde bulundurarak mesleki faaliyetlerini gergeklestirmektedirler.
Dolayisiyla insan yararinin saglanmasma yonelik amacin bulundugu bir ortamda, insan
taniminmn goz ardir edilmesinden kaynakli sorunlarn var oldugu varsayilmaktadir.
Ornegin, insanin yiiksek yararmi saglama amaci tasiyan bir sosyal calisma bilimi
akademisyeni yoksulluk sorunu ile ilgili bir caligma yiirlitirken bu noktada insanin
fizyolojik yeterliligini saglayacak kadar maddi gelire sahip olmas1 6zelliginin goz ardi
edildigini ortaya ¢ikarmak durumundadir. Veya insan psikolojisi alaninda ¢aligmalar
yapan bir psikolog, sucluluk ile ilgili gerceklestirdigi calismasinda insanmn kiigiik
yaslardan itibaren ebeveynlerinin sevgisine ve sefkatine ihtiya¢ duyan bir varlik
oldugunun g6z ardi edildigini belirtmek durumundadir. Dolayisiyla sosyal bilimlerde
olusturulan her kuram ve yontem insanin ne olduguna dair yeni bir tanimi ortaya
¢ikartmak durumundadir. Ancak gilinlimiizde var olan bilimsel ¢alisma Ozgiirligi,
gecmiste bulunmamaktaydi. Bu durum insanlarin kendisine dair tanimlar1 bilim ile degil
savas, antlagma, siirgiin, toplu katliamlar ve kanli ayaklanmalar vb. sonucunda elde
etmelerine yol agmistir. Dolayisiyla giiniimiizde her insanin esit haklarla dogdugu fikri,
tarih boyunca yiizlerce ve binlerce insanin hayati karsiliginda elde edilmistir. Bu ve
bunun gibi diger birgok insan 6zelliginin evrensel olarak kabul edilmesi binlerce insan
hayatma ve yilizyillara neden olmustur. Gilinliimiizde insana dair yapilan biitiin
aciklamalar, ge¢gmisin azmi, ¢abast ve hayatlara mal olan fedakarligi sonucunda elde
edilmektedir. Insanin belirli haklara sahip olmasi gerektigi fikride s6z konusu kanli
tanimlardan biridir. Magna Carta’dan Amerikan Bagimsizlik Beyannamesi'ne, 1789
Evrensel Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi'nden 1948 Insan Haklari Evrensel
Bildirgesi’ne kadar insanoglu kendi donemlerinin otoritelerine kars1 insanmn haklari olan
bir canli oldugu tanimimi savunmuslardir. Insanoglu yiizyillar boyunca insan haklarinin
evrensel kabule ulastirilmasi i¢in biiyilk c¢abalar harcamistir. Tiim bu ¢abalarin

gerekliligi hak kavraminin degerlendirilmesiyle daha anlamli bir hale gelmektedir.
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Insan haklarinin énemini ve gerekliligini belirten en énemli agiklamalardan biri 1789
yilinda Fransiz Devrimi sonucunda yaymnlanan Evrensel Insan ve Yurttas Haklari
Bildirgesi’'nin giris bdliimiinde belirtilmektedir (Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi,
1789): “Ulusal Meclis halinde toplanan Fransiz halki temsilcileri, toplumlarin
ugradiklart felaketlerin ve yoénetimlerin bozulmasinin yegane nedeninin, insan
haklarmmin bilinmemesi, unutulmus olmast ya da hor goriiliip kale alinmamasina bagh
oldugu goriisiinden hareketle; insamin dogal, devredilemez ve kutsal haklarimin resmi
bir bildiri icerisinde aciklamaya karar vermislerdir. Oyle ki, bu bildiri tiim toplum
tiyelerinin hig¢hir zaman akillarindan ¢ikmasin, siirekli olarak onlara haklarini ve
ddevlerini hatirlatsin. Oyle ki, yasama ve yiiriitme iktidarlarimin faaliyetleri siyasal
toplumlarin amacina uygun olup olmadigi her an denetlenebilsin ve bu iktidarlara daha
cok saygi gosterilsin. Oyle ki, bundan béoyle yurttaslarin basit ve tartisma konusu
olmayan ilkelere dayanan istekleri hep anayasanin korunmasina ve herkesin
mutluluguna yonelik olsun. Sonu¢ olarak Ulusal Meclis yiice varligin huzurunda ve

’

himayesinde asagidaki Insan ve Yurttas Haklarin kabul ve ilan eder...’

3.1.5.2. “Hak” Kavramiyla Sekillenen Bir Meslek: Sosyal Calisma

Insanlik tarihinde insan haklarinin dnemsenmesinin sebebi, insanmn varhgnin toplumsal
sozlesmeler, yasalar ve haklar olmaksizin saglanamamasidir. Insan var olusu geregi
diger insanlar ile ayni haklara sahip olmasi1 gereken bir canli iken gegmiste dzgiirligl
elinden alinarak kolelestirilen, siyasal haklar1 elinden alinarak demokrasiye iradesini
gotiiremeyen, efendilerinin emirleri altinda kendi varliklarmi elde edememislerdir.
Diger bir ifadeyle insan haklarmin bulunmadigi yerlerde insanlar (efendiler) bizzat
insanlarm (koleler) varligini, kendi bencil arzularmin tatmin edebilmek i¢in yok
etmislerdir. Koleler efendilerin her istediklerini uygulama disinda herhangi bir islevi
bulunmayan canlilar olarak algilanmistir. Ancak bu durum daha sonraki zamanlarda
ayricalikli smiflarin sorgulanmasina neden olmustur. Ciinkii insan var olamadig1 bir
hayatta sonsuz bir aciya hapsedilmektedir. Bu acinm nedeni olan toplumsal sistem
elbette bazi insanlarin bencil duygularmin tatminlerini kutsallastirirken bazi insanlarin
varligint yok etmesi sonucunda islevsel ve mutluluk {ireten bir toplum haline
dontisememistir (Bakir, 2016, s. 1-4). Richmond insanin mutlulugundan 6nce toplumun
mutlulugunun saglanmasi1 gerektigini sdylerken insanin mutlulugunun toplumun

mutluluguna bagli oldugunun altin1 ¢izmektedir. A¢liktan 6len insanlarin bulundugu bir



73

toplum yapisinda pasta yiyen diger insanlarin mutlulugu sonsuza kadar siirmemistir.
Dolayisiyla hak kavrami, diinya lizerindeki biitiin insanlarin iyilik halini gézetmesi
sebebiyle refah, esit ve adaletli toplumlarin olusmasi ig¢in gerekli goriilmistiir
(Richmond, 1922, s. 244-255). Hak, insanin varligmin toplumu olusturan sosyal, egitsel,
kiiltiirel, ekonomik ve politik sistemlere karst koruyan ve insan varligini bu sistemler
kargisinda giiclendiren bir kavramdir. Bununla birlikte hak kavrami, insani toplumun
merkezine koyan bir kavramdir (Izveren, 1988, s. 115).

Toplumun tamaminin iradesi ve kabullenisi ile olusturulan hak kavraminin yoksun
oldugu toplumlarda, insan toplumun merkezinde degildir. Bu tarz toplumlarda efendiler,
siyasi otoriteler, maddi giicli elinde bulunduran burjuvalar vb. gibi siniflar toplumsal
sistemin merkezine oturtulmaktadir. Hak kavraminin bulundugu toplumlarda toplumun
tamamini olusturan biitlin insanlarin varhigi bire birer sistemin merkezi konumuna
oturtulmaktadir. Insanin refahmi saglamak i¢in verilmis haklar, toplumsal sistemin
merkezinden kaymis insanlarin bu merkeze oturtulabilmesi ideali dogrultusunda
olusturulmaktadirlar (Uygun, 2011, s. 8). Sosyal ¢alisma bilimi de kuruldugu ilk
donemlerde insanlarin var oluslarmi g¢evresindeki sistemlere karsi korumak i¢in hak
temelli bir kavrayisi benimsemek durumunda kalmislardir. Ekonomik sisteme karsi
insanin korunamamasi sonucunda yoksulluk, ailelerin parcalanmasi, ¢ocuklarin aileleri
tarafindan ihmal edilmesi, ahlaki bilincin ¢Okmesi ve kadmlarm varoluslarin
kaybetmesi gibi temel problemler ortaya ¢ikarken saglik sistemine karsi insanin
korunamamasi sonucunda hastaliklarin kalic1 bir bi¢imde iyilestirilememesi ve salgin
hastalilarin ¢ogalmasma neden olmustur. Bunlar ve bunlar gibi bir¢ok sorun insanin
cevresindeki sistemlere karsi korunamamasindan kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Rousseou’ya gore insanin bu sistemlere karst korunmasimnin en kalict ve en kesin
yontemi, insana toplumsal sozlesmelerle (kanun, yasa vb.) birlikte haklar taninmasidir
(Rousseau, 1991, s. 16). Ona gore, yardim ve merhamet duygularinin insanlar1 sisteme
kars1 korumada oldukca etkisiz kalmaktadwr. Yardim ve merhamet duygulariyla
gerceklestirilen uygulamalarin insan haklar1 baglaminda pozitif sonuglar1 olabilir ancak;
insan i¢inde sonsuz iyilik ve sonsuz katiilik barindiran bir canlidir. Dolayisiyla iyilik
yapabilme kapasitesi kadar kotilik yapabilme kapasitesi de bulunan bir canli izerinden
insanin varligmi savunmak rasyonel gozilkmemektedir. Yapilmasi gereken insanin

katiiliik aninda bile ceza ile tehdit edilerek insanin varolusuna saygi gostermesini
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saglayan ve tiim toplumunu iradesini ve kabullenigini igeren diizenlemeler yapmaktir
(GOkberk, 1979, s. 73). Bu diizenlemeler ise hak kavramii olusturmalidir. Gorildiigi
iizere hak kavrami insani, insan ve insan eliyle olusturulmus toplumsal kurumlarin
merhamet ve acima duygularmin belirsizligine birakmayan, her kosulda belirli
yiikkiimliilikkler altinda insanin yiiksek yararmi tiim toplumun 6devi sayan ve insani var
eden 6nemli bir kavramdir.

Hak kavraminm toplumun tiimiiniin iradesini ve kabullenisini kapsamasi, en temelde
insanin kendi eliyle kendisine karsi korunmasi anlamma gelmektedir. Bu durum
hiimanizm ve pozitivizm ile gelen diisiinceler 1s18inda insanin Tanr1 fikrinden
bagimsizlasarak kendi basma kalmasmin dogrudan sonucudur. Insanm aklnin én plana
cikarilmadig1r donemlerde hak, Tanri’nin insanlara vermis oldugu temel ayricaliklar ve
Odevler olarak degerlendirilmistir. Dolayistyla bu haklarin ihlali sonrasinda
cezalandirma insan ile Tanr1 arasindaki iliskiye birakilmaktaydi. Ancak aklinin
rehberliginde dogaya kars1 yalniz kalan insan, ayn1 zamanda kendisine kars1 da yalniz
kalmistir. Artik sorumluluklarini yerine getiremedigi zaman onu cezalandiracak bir
Tanr1 fikri bulunmamaktadir. Insan aklinm rehberliginde bu gérevi kendisi iistlenerek
hak kavramin ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle hak kavrami olusumu itibariyle insanin
dogada tek basina kalmasinin dogrudan sonucudur. Artik insan hi¢bir yiikiimliligi
metafizik bir varhgin iizerine yikamamaktadir. Kurali insan koymali cezay1 ise yine
insan vermelidir. Yoksulu insan yok etmeli adaleti insane saglamalidir. Pozitivizm ile
birlikte gelen sekiilerlesme ve materyalistlesme gegmiste Tanr1’ya verilen biitiin rol ve
sorumluluklar1 direkt olarak insana vermistir. Bu nedenle hak kavrami, pozitivim ve
aklin yiceltilmesi ile birlikte goz ardi edilen Tanri1 fikrinin geg¢misteki rol ve
sorumluluklarmin bizzat insan tarafindan gergeklestirilemsi i¢in ortaya cikarilmistir.
Tum toplumu temsil eden meclis tarafindan olusturulan haklar, insanin insan eliyle
insana karg1 korunmasinin garanti edilmesi anlamini tagimaktadir. Aragtirmanin 6nceki
kisimlarinda hak kavrami ile ilgili verilen agiklama bu noktada ¢k 6nemlidir. Hak
kavraminin kaynagimin ne oldugunun anlagilmasi admna oldukg¢a biiyiin 6nem arz eden
bu ornekte Antik Yunan yonetimi yurttaslarina belirli haklar tanimay1 kabul etmistir.
Antik Yunan devletinin ¢agdas1 olan devletlerde ise hitkiimdar Tanri’nin segtigi bir
yonetici oldugu i¢in onun sdyledigi her s6z hak ve sorumluluk olarak tanimlanmisir.

Dolayisiyla Antik Yunan’da hakkin kaynagi toplumun ve insanin kendisi iken ¢agdasi
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olan devletlerde hakkin kaynag tanrisalliktan kaynaklanmaktadir. Gegmis donemlerde
yagsanan bu farklilik hiimanizm sonrasinda sekillenen bilimsel ve felsefi alt yapida
gelisen pozitivist kavrayislar sonucunda yeniden ortaya ¢ikmistir. Rousseou’nun da
belirttigi gibi bu diiyada insan hak konusunda yalnizca kendisini dayanak gostermek
durumundadir. Cilinkii siyasi otorite her zaman dini kullanmaya elverigli bir yapida
bulunmaktadir. Pozitivizm ve materyalizm ile birlikte ise siyasilerin kullanabilecegi bir
Tanr fikri tamamen reddedildigi i¢in hak kavrami toplumun varlhigi, diizeni ve refahi
icin en gerekli unsur olarak goriilmiistiir.

Addams yoksulluk sorunundan bahsederken bireylerin kendilerinin oldugu kadar
toplumsal sistemlerin de bu sorunun olugsmasinda 6nemli derecede payinin bulundugunu
sOylemistir. Ona gore bir bireyin is olanaklar1 ile desteklenmedigi bir toplumsal
sistemde sugun yalnizca bireyde aranmasi haksizliktir. Dolayisiyla toplumsal sorunlarin
olugsmasinda bireylerin kendisinden kaynaklanan nedenlerin yani sira toplumun insan
haklarmn1 g6z ardi etmesinden kaynaklanan nedenlerin etkileri de bulunmaktadir. Bu
sebeple Addams, yoksul her bireye “hakki teslim edilmemis” birey olarak
bakilabilecegini soylemektedir (Addams, 1915).

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde hak kavrami, refah toplumlarin olusturulmasi i¢in
en Onemli sart olarak degerlendirilmistir. Ciinkii hak anlayisina dayanan bir sosyal
calisma uygulamasinda yapilan mesleki miidahale yardim olarak degil haksizligin
ortadan kaldirilmasi olarak degerlendirilmektedir. Bu iki durum arasinda oldukca
onemli bir fark bulunmaktadir. Ciinkii yardim olarak algilanan bir uygulamada
miiracaat¢i, hakki olmayan bir yardimi baska bir kisinin merhamet ve yardim
duygularin1 tatmin etmesi i¢in almaktadwr. Ancak hak anlayisina dayanarak
gerceklestirilen mesleki uygulamada miiracaat¢i, toplumsal sistemin diizensizligi
sebebiyle hakki gasp edilmis bir birey olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla burada
gerceklestirilen sosyal caligma miidahalesi, kisiye yapilan haksizligin telafi edilmesi
anlamina gelmektedir. Burada miiracaat¢inin hak temelli anlayista toplumsal sistemden
alacagi bulunmaktadir ve sosyal ¢alisma kisinin bu alacagmni almasina yardimcei olarak
refah toplumunu olusturmaya calismaktadir. Ornegin isten ¢ikarilan bir kisinin is bulana
kadar devlet tarafindan desteklenmesi yardim degil haktir. Ciinkii devlet, bu hakki
saglayarak toplumu var eden insanin yoksul duruma diismesini engelleyerek toplumu

tehdit eden su¢, madde bagimliligi, kadina siddet, aile parcalanmalari, aile i¢i siddet gibi
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sorunlarin  Oniine gegerek toplumun devamliligini ve mutlulugunu saglamaya
calismaktadir. Devlet burada kisilere yardim yapmamaktadir. En temel gorevi olan
toplumu devam ettirme islevini gerceklestirebilmek icin kisilere belirli haklar
tanimaktadir. Kisaca devlet yardim degil gorevini yapmaktadir.

IIk dénem sosyal calisma biliminde Richmond, yasalarm ve haklarm sosyal ¢alisma
uygulamalarini destekledigini, sosyal ¢alisma uygulamalarmin ise yasalari ve haklar1
destekledigini ifade etmektedir.  Sosyal c¢alisma biliminin dogrudan insan ile
ilgilenmesinin dogal sonucu olarak insanin hangi ihtiyaglara sahip oldugu sosyal
calisma uygulamalarinda belirgin bir bigimde ortaya ¢ikarilmistir. Sosyal caligma bilimi
sayesinde ortaya c¢ikan bu sorunlar, devlet tarafindan olusturulan reformlar1 ve yasalari
etkilemis, insana dair haklarin bu ihtiyaclar noktasinda gelistirilmesi saglanmustir.
Richmond’un bahsetmis oldugu bu karsilikli iligkide sosyal calisma uygulamalari
yasalarin ¢ehresini  belirlerken olusturulan baz1 yasalar ise sosyal calisma
uygulamalarmi kolaylastirmis hatta bazilarmi ortadan kaldirmustir. Ornegin ilk dénem
sosyal caligma biliminde is¢ilerin issiz kalmasi durumunda 6nemli mesleki uygulamalar
yapilirken giiniimiizde is¢ilere bu durum olustugunda verilmis olan issizlik maasi1 hakki,
bu sosyal g¢alisma uygulamalarinin ortadan kalkmasma sebep olmustur. Dolayisiyla
Richmond, sosyal calismacilarin insanlarin siirekli gelisen ve degisen toplumsal yapi
icerisinde ortaya c¢ikabilecek ihtiyaclarmi sistematik bir bigimde arastirarak bu
ihtiyac¢larin hak olarak saglanabilmesi i¢in politik anlamda mesleki ¢calismalar yiirtitmesi
gerektigini belirtmistir (Richmond, 1922, s. 244-255).

[Ik doénem sosyal calisma biliminde ve felsefesinde hak kavrami olduk¢a
Onemsenmistir. Yapilan calismalarin yardim algisindan kurtarilip insan haklarini
saglama noktasmna evrilmesinde hak kavraminin meslegi sekillendirisinin etkisi
biiytiktiir. Giinlimiizde hak temelli sosyal ¢alisma uygulamalarinin temeli ilk dénem
sosyal caligma biliminde demokrasi ve etik kavramlarinin Onciiliiglinde atilmistir.
Sosyal ¢aligma faaliyetlerinin bir bilim dali olarak degerlendirilmesi, meslegin kendisini
hak kavramiyla tanimlamasindan sonra yaygmlasmaya baslamistir. Ciinkii bilim insan
yararina, deneye ve gozleme dayanmaktadir. Bir doktor hastasina acima duygusunu
tatmin etmek i¢in yardim etmez. Veya bir psikolog hastasiyla yardim duygusunu tatmin
etmek icin ilgilenmez. Her bilim dalinin yetistirdigi saha elemanlari, belirli haklar

karsisinda bir takim 6dev ve sorumluluklar1 yerine getirmek Uzere toplumsal sistem
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tarafindan gorevlendirilmektedir (Addams, 1915). Dolayisiyla bir doktor hastasina
insanin yiiksek yararini ve mutlulugunu saglamak i¢in karsiliginda belirli haklar
kazanmak kosuluyla tedavi uygulamaktadir. Psikolog ve diger biitiin bilim dallar1 i¢in
bu sistem gegerlidir. Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢alismacilarin kendilerini bir bilim
dali olarak ifade etmeleri dahi onlarin faaliyetlerinin hak temelli bir kavrayis ile insanin
yiiksek yararina ¢aligan bir alan olarak yorumlanmasi i¢in yeterlidir. Richmond, sosyal
calisma disiplinin bir bilim dali olarak ortaya ¢ikmasindan sonra yeni yetisen sosyal
calismacilarin emekleri karsiligina tatmin edici haklar almaya bagladiklarini ifade
etmektedir. Dolayisiyla ilk donem sosyal calismacilarmin tipkr diger bilim dallarinin
meslek elemanlar1 gibi belirli haklar karsiliginda insanin yiliksek yararini saglamak icin
mesleki miidahaleler gerceklestirmislerdir. Her bilim dalinda oldugu gibi sosyal ¢calisma
bilimi de hak temelli bir kavrayis ile mesleki calismalarini devam ettirmislerdir
(Richmond, 1917, s. 25-28).

Sosyal caligma disiplinin bir bilim dali olmasiyla birlikte 6nem kazanan hak kavramu,
meslegin miiracaatgisina karsi olan bakis acgisin1 da derinden etkilemistir. Bir doktor,
devlet tarafindan saglik sorunlarinin ¢6ziimii igin hak tanman “hastalar” ile
ilgilenmektedirler. Bir psikiyatrist, devlet tarafindan saglik sorunlarmin ¢éziimii i¢in
hak tanman “danisanlar1” ile ¢calismaktadir. Ornek olarak verilen her iki meslek dalmimn
calistig1 insanlarin, devlet tarafindan bu hizmetlerin karsiliginda kendilerine verilecegini
yasal olarak haklar1 bulunmaktadir. Anayasada kisilerin saglikli bir bigimde yasamina
devam edebilmesi i¢in devletin tibbi hizmetleri gelistirmesi ve topluma tibbi tedavi
hizmetler vermesi agik bir bigimde belirtilmektedir. Dolayisiyla doktorlar ve
psikiyatristler insanlara tanman bu hakkin yerine getirilmesinde gorevli olan meslek
elemanlarindandir. Peki, sosyal calisma bilimi, mesleki faaliyetlerini yiiriittigi
insanlara kars1 ne tiir bir bakis acis1 gelistirmistir ve bu bakis agisin1 hak kavrami nasil

etkilemistir?

3.1.6. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Miiracaatci Kavram

Sosyal ¢aligma bilimi, insan1 dogrudan konu edinen bir disiplindir. Dolayisiyla sosyal
calismacilarin gerceklestirmis oldugu her mesleki calisma, i¢cinde insan faktSriini
barmdiran faaliyetler olmak durumundadir. Sosyal ¢alisma disiplinin diginda mesleginin
ana konusu dogrudan insan olan bagka bilim dallar1 da bulunmaktadir. Ve her bilim dals,

insanin yliksek yararini saglayabilmek igin calistigi insan yapisinin mesleki alanna
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giren kismryla ayrintili bir bicimde ilgilenmistir. Insan yapismi belirli bilim dallarina
bdlerek incelerken her bilim dali kendi ¢aligma alanina uygun olarak insana mesleki
iliskiyi kolaylastiran bir takim roller veya isimlendirmeler gerceklestirmistir. Ornegin
insan, fizik biliminde “hareket ettirici unsur”, biyolojide “makro-molekiiler yap1”,
psikolojide “danisan”, tip biliminde “hasta”, hukuk biliminde “davali, davaci ve
miivekkil”, Iktisadi ve Idari bilimlerde ise “miikellef”’ olarak nitelendirilmistir. Insana
bilim dallarmin verdigi roller veya isimlendirmeler o bilim dalinin insan ile mesleki
iliskisini kolaylagtrma ve amaca uygun bir sekilde davranmasini saglama amacina
yonelik olarak gerceklestirilmektedir. Insan ile sahada dogrudan ¢alisan sosyal ¢alisma
disiplininde ise insana, Tiirk¢eye “miiracaat¢1” olarak ¢evrilen “client” rolii verilmistir.
Richmond ilk donem sosyal ¢alisma disiplininin mesleki iliski sirasinda insana verdigi
isimlendirmenin ¢esitli safhalar gecirdigini belirtmektedir. Ona gore meslegin ilk
donemlerinde olduk¢a genis ve yaygin bir sekilde Tiirk¢eye “basvuru yapan, miiracaat
eden, bagvuru sahibi veya miiracaat¢r” seklinde cevrilen “applicant” kavramimin
kullanildigmm1  belirtmistir.  Ancak meslegin ilerleyen zamanlarinda yetisen
uygulayicilarm bu kavram yerine daha sonra “client” kavrammim kullanildigmi
belirtmistir (Richmond, 1922, s. 27-28).

“Client” kavrami ilk donem sosyal ¢alisma biliminin gelistigi donemde psikoloji
biliminde “danigsan”, hukuk biliminde ise miivekkil anlamma gelmektedir. Dolayisiyla
her bilim ayn1 kavrama kendi bilimsel dalinin 6zelliklerini yiikleyerek mesleki iliski
icerisinde kullanmistir. Bilimsel alanda yaygin bir bicimde kullanilan bu kavram, bir
bilim dali olarak ortaya c¢ikan sosyal c¢alisma bilimi igerisinde de kullanilmaya
baglanmustir (Richmond, 1922, s. 27). Bu kavram, ¢esitli bilim dallar1 igerisinde farkli
anlamlar ifade ediyor olsa da bir noktada, biitiin bilimler icerisinde ayni ozelligi
blinyesinde tasimaktadir. Bu 6zellik de bu kavram ile belirtilen kisinin hangi bilim dal
olursa olsun hak temelinde hizmet almasidir. Ornegin bir avukat miivekkili ile hayir isi
yapmak veya goniillii bir faaliyette bulunmak i¢in mesleki ilisgki kurmaz. Bir avukatin
miivekkili ile iligkisi merhamet acima veya hayirseverlik duygularina dayanmaz. Bir
avukatin miivekkili ile iligkisi tamamen hak-hizmet iliskisine dayanmaktadir. Avukat
karsiliginda belirli haklar alarak gorevini mesleginin etik ve ahlaki sorumluluklarini
yerine getirerek insanin yiiksek yararmma en uygun bir sekilde gerceklestirmektedir.

Miivekkil ise bu noktada avukatindan hizmet beklemektedir. Ve bu hizmet avukatin
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miivekkiline verdigi yardimlardan veya merhamet duygularindan olugsmamaktadir. Bu
hizmet avukatin miivekkiline hakkini vermesi temeline dayanmaktadir. Dolayisiyla bu
iliskide avukat yardim etmemektedir, aksine insan yararini saglamak i¢in karsiliginda
cesitli haklara sahip olacagi gorevini yapmaktadir. Bilimsel alanda kullanilan “client”
kavramlarmin tamaminda hak-gorev iliskisinin belirgin bir bigimde var oldugu
goriilmektedir. Insan haklarina dayanan bir disiplin olarak ortaya ¢ikan sosyal ¢alisma
biliminin de miiracaat¢isini nitelendirmek i¢in bu kavrami kullanmas1 pek de sasirtici
gbziikmemektedir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma disiplinin ilk donemlerinde miiracaatgi
kavrami hak temelli bir kavrayis ile degerlendirilmistir.

Ilk dénem sosyal ¢alisma biliminde bir bireyin miiracaat¢i olarak degerlendirilmesi igin
bes adet yol bulunmaktaydai:

1) Miiracaatgt bizzat kendi inisiyatifi ile sosyal hizmet kurumlarma basvurur ve
miiracaat¢i-sosyal calismaci iligkisini baslatir.

2) Kisinin herhangi bir kurum tarafindan sosyal hizmet kurulusuna yonlendirilmesi
gergeklestirilir ve miiracaatci-sosyal ¢alismaci iliskisi baslatilir.

3) Bir sosyal ¢alismaci, bizzat kendisi veya bir kurulusun meslek calisani sifatiyla
kisinin haberi olmaksizin kisi adina sosyal hizmet kurulusuna bagvurur ve miiracaatci-
sosyal calismaci iligkisini baslatir.

4) Kisinin komsular1 veya akrabalar1 bireyin iyiligi i¢in sosyal hizmet kurulusuna
basvurur ve miiracaat¢i-sosyal ¢alismaci iliskisini baslatir.

5) Sosyal ¢alismaci, posta, telgraf veya telefon araciligiyla durumu sosyal hizmet
kurulusuna bireyin haberi olmadan bildirebilir ve boylece miiracaatg¢i-sosyal ¢alismaci
iliskisini baslatmuis olur (Richmond, 1917, s. 106).

Ik dénem sosyal caligma biliminin miiracaat¢i algismin anlasilmasi adina yukarida
verilen bes madde oldukca 6nemlidir. Maddeler degerlendirildiginde; bir kisinin kendi
istegiyle veya tanidiklar1 araciligiyla dezavantajli durumunu sosyal hizmet kuruluslarina
bildirerek miiracaatgt konumunda degerlendirilmeye baglandig1 goriilmektedir.
Dolayisiyla bu donemde bir kisinin dezavantajli konuma diismesi sebebiyle bizzat kendi
istegiyle sosyal hizmet kurulusundan hizmet talep etme hakkma sahip oldugu
goriilmektedir. Bu donemde toplum, bu ¢alismalar1 yardim olarak degerlendirmis olsa
da mesleki anlamda bu faaliyetler, insanin refahin1 amacglayan ve hak kavrayisini géz

onlinde bulunduran sistemli, islevsel ve bilimsel yontemlere dayanan mudahaleler
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olarak degerlendirilmistir (Richmond, 1917, s. 51-62). Ancak ilk donem sosyal ¢alisma

biliminde miiracaat¢t kavramini daha ilging kilan sey ise miiracaat¢inin istegi veya

talebi olmadan da kisi adina, bir sosyal ¢aligmaci tarafindan bagvuru yapilarak mesleki

stirecin baglatilabilmesidir. Dolayistyla bir kisi, kendisinin miiracaati olmaksizin

miracaat¢t kavramu altinda degerlendirilebilmistir. Ancak bu noktada g6zden

kacirilmamasi gereken onemli nokta, kisi ile mesleki siire¢ baglatilmadan dnce kisinin

sosyal hizmet-miiracaat¢1 iligkisini kabul etmesinin gerekli oldugudur. Bu nedenle

sosyal ¢alismacmin kisinin bagvurusu olmadan gerceklestirdigi bildirimlerde siire¢ su

sekilde islemektedir:

- Sosyal hizmet kurulusunda gorev yapan sosyal c¢alismaci, ev ziyareti
gergeklestirerek belirtilen kisi ile gériisme gerceklestirmektedir.

- Bu goriisme sonucunda kisi, eger kendisine bu hizmetlerin ulastirilmasini talep
ederse miiracaatgi-sosyal caligmaci iligkisi kurularak siire¢ baglamaktadir.

- Bu goriisme sonucunda eger kisi bu hizmetlerden faydalanmak istemezse mesleki

miidahale siireci bagslamadan sonlanmaktadir (Richmond, 1917, s. 130).

Yukarida acik bir sekilde goriildiigii iizere ilk donem sosyal c¢alisma biliminde insan
yarar1 birincil derecede 6neme sahip olmustur. Kisinin kendi talebi olmamasina karsin
sosyal ¢alisma bilimi, kisinin yiiksek yarar1 i¢in onunla bu konuda goriiserek onun iyilik
halini saglamaya c¢alismistir. Dolayisiyla ilk donem sosyal c¢alisma biliminde
dezavantajli konumda bulunan herhangi bir kisi talebi olsun veya olmasin goz ardi
edilmemistir. Bu durum meslegin insan haklarina dayanan bir meslek olmasmin dogal
sonucudur. Temel olarak insan-insan veya insan-kurum iliskisinin baslamasi insanin
iradesine baglidir. Insanin iradesi ise ¢evresinde elde etmis oldugu veriler tarafindan
sekillenen bilgiler lizerinden olusmaktadir. Dolayisiyla bir insan yetersiz bilgisinden
kaynakli olarak dezavantajl bir konuma diistiigiinde devletin kendisine tanimis oldugu
haklardan bir¢ogunun farkinda olmayabilmektedirler. Kalitimsal olarak utangac ve
gururlu bir yapiya sahip olan veya ¢evresi tarafindan maddi destek almamasi noktasinda
baskiya maruz kalan bireyler de bu tarz durumlarda sosyal hizmet kuruluslarinin
hizmetlerini bilseler dahi basvurularda bulunmamaktadirlar. Insanm bu 6zelliklerinin
farkinda olan ilk donem sosyal c¢aligmacilari, tiim bu ihtimalleri diislinerek kisinin
basvurusu olmasa dahi onlar1 ziyaret etmis ve bazi calismalarda kisiler ile goriisiilerek

onlarin bu hizmetleri almalar1 noktasinda ikna edilmelerine galisilmistir. Ciinkii ilk
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donem sosyal ¢alismacilari ¢cevre ve kalitim tarafindan olusan insan iradesinin var olan
haklar1 en iyi sekilde idrak edebilmesine gayret etmislerdir (Addams, 1915, s. 15-25).
Ik dénem sosyal calisma biliminde sosyal calismacilarin mesleki miidahaleler
gerceklestirirken planlamadan uygulamaya kadar her asamada miiracaatgist ile birlikte
hareket ettigi goriilmektedir. Bu donemde miiracaat¢iyr en iyi sekilde anlayabilmek
tedavinin asil kismini olusturmaktadir (Richmond, 1903, s. 39). Bu neden sosyal
calisma oOnciileri miiracaat¢i ile ¢alisirken en 1yi mesleki ¢alismay1 gergeklestirebilmek
icin miiracaat¢1 ve sosyal calismaci igbirliginin mevcut olmasi gerektiginin altini
cizmektedirler. Warner, miiracaat¢inin goéz ardi edildigi mesleki uygulamanm
kalicthgmin ve islevselliginin sorgulanmas: gerektigini ifade etmektedir. Insan haklar:
perspektifinde miiracaat¢min hayatindaki degisikliklere miiracaat¢inin istegi ve
kabullenisi olmaksizin karar vermek rasyonel goziikmemektedir. Dolayisiyla ilk donem
sosyal calisma biliminde miiracaat¢1 miidahale siirecinin tamaminda etkin olmus,
gergeklestirilen tespitler ve yapilmasi gerekenler miiracaatci ile birlikte belirlenmis, var
olan sorun en berrak bicimde miiracaat¢inin algisindan kavranmaya c¢alisilmis ve tiim bu
siire¢ insan sevgisi ve ahlaki kavrayisa uygun bir bigimde gergeklestirilmeye
caligilmistir (Warner, 1919, s. 226-248).

[Ik donem sosyal calisma biliminin felsefi arka plam, felsefi kavrayislarmin temel,
insan yapisini algilama bi¢imi ve hak kavrami ¢ergevesinde kendisini bir bilim olarak
ifade edisi, genis kapsamda degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda sosyal
calisma mesleginin dini ve hayirsever kdkenlerinin yani sira insan haklarina ve Felsefe
bilimine dayanan temellerinin de var oldugunu gostermektedir. Sosyal ¢aligma tarihi
icerisinde dini ve hayirsever kavrayislar her ne kadar 6n planda olsa da 6zellikle bir
bilim dali olarak degerlendirilen sosyal ¢aligma biliminin Antik Yunan Felsefesi,
Himanizm, Ronesans, Reform, Aydinlanma Cagi, Fransiz Devrimi, Magna Carta,
Amerikan Bagimsizlik Sozlesmesi ve Insan Haklar1 ve Yurttaslar Bildirgesi gibi insan
haklarma, Felsefe’ye, bilimsel kavrayisa ve reformist diizenlemelere dayanan bir alt
yapisinin da bulundugu arastirmanin bu boliimiinde belirgin bigimde gosterilmistir.
Konuyla ilgili olarak Kongar, sosyal ¢aligma biliminin hayirsever ve dini diisiincelerle
birlikte felsefi ve insan haklarina dayanan iki tiir kdkeninin bulundugunu ifade
etmektedir (Kongar, 1973, s. 11). Yapilan ¢alisma Kongar’in tezini destekler

niteliktedir. Bugiin insanin yiiksek yarari i¢in hak temelli bir kavrayis ile mesleki
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calismalarint yiiriiten sosyal ¢aligmacilarin bilgi, beceri ve deger temellerinin, insan
kavrami iizerine bina edilmis ilk donem sosyal calisma bilimine dayandigi agik bir
sekilde goriilmektedir. Miiracaatgisina yapilan maddi destegin, kisinin bizzat kendisinin
hakki oldugunu belirten bir sosyal ¢alismacmnin agzindan ¢ikan bu sdzde yalnizca ilk
donem sosyal caligma biliminin degil sosyal calisma bilimini olusturan felsefi

temellerin etkisi de gdz ardi edilmemelidir.

3.2. ILK DONEM SOSYAL HIZMET UYGULAMASINDA INSAN ALGISI

Sosyal calisma biliminin bir disiplin haline geldigi ilk donemlerinde insana dair
kavrayisinin  tartisildigi  bu calismada, bu donemde gergeklestirilen mesleki
uygulamalarin yeri ¢ok onemlidir. Sosyal ¢aligma biliminin tanimma iliskin yapilan
aciklamalarin tamaminda, uygulama ve miidahalenin sosyal c¢alismanin biiylik bir
kismint olusturdugu goriilmektedir. Bir bilim dali olmanin dogal sonucu olarak
kuramsal bilgi kiimesi olan ve bu kiimeyi toplumsal degisimlere uygun olarak
gelistirilen sosyal caligma bilimi, olusturdugu ve gelistirdigi bu kuramlar1 aktif bir
bigcimde mesleki uygulamalarinda kullanmak durumundadir. Dolayisiyla ilk donem
uygulamalarmi incelemek aynmi zamanda bu donemdeki kuramsal temellere dair
fikirlerin olusturulabilmesi acisindan da biiyiik 6nem arz etmektedir. Bir donemin
bilimsel kavrayisinin anlasilmasma dair yapilan incelemelerde o bilimsel alanin
gerceklestirdigi uygulamalara ihtiyag duyulmaktadir. Ornegin, psikoloji biliminin
escinsellige bakis agismin tarihsel silireg igerisinde anlasilmasi i¢in 19 yy.’da
gergeklestirilen ilacla tedavi etme ¢alismalari, hormonal tedavi ¢alismalar1 veya kisiye
bu durumun tedavi edilmesi gereken bir problem olarak kabul ettirilmeye ¢alisildigi
klinik calismalar, bu donemde psikoloji biliminin escinsellik kavramma “hastalik”
olarak baktigmin goriilmesini saglayacaktir. Veya Ortagag Avrupa’sinda engellilige dair
bakis acismin anlagilmasi icin yakilarak, hapsedilerek, zehirlenerek veya ¢esitli iskence
yontemleri  kullanilarak  Oldiirilen engellilere dair uygulamalara bakilmasi
gerekmektedir. Bu uygulamalarda engelli kisilerin i¢ine seytan girdigine inanildigi ve
bu nedenle insanin seytana olan diismanlhiginin gosterilebilmesi ada engellilerin ¢esitli
vahsi iskencelere maruz kalarak oldiirtildiikleri sonucuna ulasilabilmektedir. Bu
orneklerde oldugu gibi tarihsel bir arastirmada s6z konusu aragtirmaya konu olan alanin
insana dair kavrayisi belirleyebilmek i¢in gergeklestirilen uygulamalarin incelenmesi

gereklidir. Ozellikle sosyal calisma disiplini gibi insana dogrudan dokunan ve insan dist
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herhangi bir faaliyet gostermeyen bir bilimsel alanda gerceklestirilen tarihsel
aragtirmalarda uygulamalarin analizi gereklilikten 6te zorunluluk arz etmektedir.

Ik dénem sosyal galisma biliminde gerceklestirilen uygulamalara bakildig1 zaman,
gerceklestirilen calismalarin belirli bir demografik kavrayisa gore siniflandirilarak
olusturuldugu goriilmektedir. Uygulamalar siniflandirilmaya ayrilirken “aile, ailenin bir
alt bashigi olarak kadinlar ve ¢ocuklar, yoksullar, isciler, gencler, hastalar ve g¢ocuk
baslhiginin alt bashigi olarak suclular ile uygulamalar” seklinde tasnif edilmislerdir. Bu
donemde goriildiigli iizere tasnifler, demografik bir kavrayisa gerceklestirilmistir. Bu
donemden sonra oOzellikle 1960’11 yillarda Kita Avrupasi’'nda ve Amerika’da
kurumsallasma ve alanda uzmanlasma calismalar1 gelistirilmistir. Ornegin, sosyal
calisma alaninda aile ile tibbi-psikiyatrik sosyal hizmet, ¢ocuk ile tibbi psikiyatrik
sosyal hizmet, kadn ile tibbi psikiyatrik sosyal hizmet vb. gibi alanlara bélmek yerine
tibbi-psikiyatrik sosyal hizmet kurumsallagsmasi tiim demografik gruplar1 kapsayan bir
uygulama alam1 olarak ortaya c¢ikmistir. Ayni O6rnek Adli Sosyal Hizmet
kurumsallagmasi i¢in de verilebilmektedir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma bilimi uygulama
alanlar1 gegmisten giiniimiize dogru ilerledik¢e demografik (aile, kadin, yoksul, ¢ocuk,
hasta vb.) tasniften kurumsallasmis tasnife dogru (Tibbi Psikiyatrik Sosyal Hizmet, Adli
Sosyal Hizmet, Endistriyel Sosyal Hizmet, Denetimli Serbestlik ve Sosyal Hizmet) bir
gecis yasamustir. Arastirmanin analiz birimin sosyal ¢alisma disiplinin ilk donemleri
olmasi nedeniyle uygulama basliklari, demografik tasnife gdre verilmesi dénemin

uygulama mantigmin anlagilmasi adina uygun gorilmiistiir.

3.2.1. Kanita Dayah Sosyal Calisma Modelinde insan Algist

Sosyal ¢alisma biliminin kurucularindan olan Richmond’a gore sosyal calismada kant,
miiracaat¢inin sosyal zorluklarmin dogasini ve ¢6ziim yollarini belirten, kisisel ve aile
geemisi ile ilgili tiim gercekleri iceren bir olgudur (Richmond, Social Diagnosis, 1917,
s. 8). Kantt ile ilgili olarak Jane Addams ise verilerin sistemli bir bigimde toplanmasi ve
bilimsel slreclerle birlikte analiz edilerek degerlendirilmesi seklinde ifade etmistir
(Addams, 1909, s. 42-43). Sosyal ¢aligma biliminin en bagindan itibaren bilimsel kanita
biiyiilk 6nem verilmistir. Tiim bilimlerde oldugu gibi sosyal ¢alisma disiplini de kendi

meslegi igerisinde sonuglara ulasirken Gnermelerini ve hipotezlerini saglam kanitlarla
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desteklemek zorundadir. Sosyal calisma mesleginin bir bilim dali olarak ortaya
konmasinda kanita dayali uygulama modelinin tarihsel rolii ve onemi biiyiiktiir. Bu
noktada su sorulari sormak bu uygulama modelini anlamak agisindan 6nemlidir ; sosyal
calismada kanit tam olarak nasil elde edilir, nasil kullanilir, nasil analiz edilir ve
gerceklige ulagmada kanitlarmn niteligi ve niceligi nasil olmalidir?

Bu sorularin ilkine verilmis en 6nemli cevap,sosyal caligsma mesleginde 6nemli bir yeri
olan Richmond’tan gelmistir. Richmond, bu uygulama modelinin temelini agiklarken
sosyal caligmacilar icin evin fiziksel yapisina dair gozlemler, ailenin birbiri ile olan
iligkileri, aile liyelerinin oncelikleri, saglik durumlarma dair belgeler, su¢ kaydmi iceren
belgeler, eger okula giden varsa okul kaydi ile ilgili belgeler, ailenin yakin komsulari ile
gergeklestirilen goriismeler, ev sahibi ile gerceklestirilen goriismeler, mahkeme kaydi
var ise bununla ilgili belgeler, ¢alisilan kurumda isciye dair belgeler, isveren ile
gergeklestirilen goriismeler, ailenin niifus kayitlarma iligkin belgeler vb biitiin belge ve
goriismelerin farkli niceliklere tabi olsa da sosyal kanit 6zelligi tasidiklarini ifade
etmistir (Richmond, 1917, s. 9).

Miiracaatgilarla ilgili yorumlamalar gergeklestirilirken veriye dayali kanaatler
olusturmak sosyal caligma biliminin en temel yaklagimi olmustur. Ancak sosyal kanit1
doga bilimlerindeki kanitlardan ayiran onemli bir 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellik
sosyal kanitin her haliyle biricik ve kendine 6zgli olan insan ile ilgili dogrudan veri
toplamasidir. Ornegin kimya biliminde suyun 100 santigrat derecede buharlasmasi,
yapilmis olan ampirik degerlendirmeler ile ortaya ¢ikarilmistir. Deney kosullar1 sabit
tutuldugu miiddet¢e suyun molekiillerinin kendisine has bir irade ile bir onceki etki
sonucunda verdigi tepkiden farkli bir tepki vermesinin beklenmesi rasyonel
gO6zukmemektedir (Giintut, Giines, & Cetin, 2017, s. 161-167). Ancak konu sosyal
calisma bilimi icerisinde degerlendirildiginde, bu sefer rasyonel olmayan durumun,ayni
etkiye ayn1 kosullar altinda her insanin ayni tepkiyi vermesinin beklenmesi olacaktir.
Cilinkii insan varolusu itibariyle se¢im yapabilen ve her an1 en az diger anlar kadar tek
ve biricik olan ve ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gereken bir canlidir (Kant, 2014, s. 26). Bu
tarz bir canli ile ilgili dogrudan veri toplanmasi ve toplanan bu verilerin
degerlendirilmesi siireci elbette su molekiilleri ile ilgili verilerin toplanmasi1 ve
degerlendirilmesi siirecinden farklilik gostermesi beklenecektir. Bu farklilik, kanita

dayali sosyal calisma uygulamasinda verilerin analiz seklini, niteliksel ve niceliksel
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Ozelliklerini ve tasniflerini sekillendirmistir. Peki, kanita dayali yaklasim, sosyal
calisgma biliminin dogrudan ve uygulamali olarak insan ile ¢aligmasi sonucunda
kanitlara ulagma noktasinda ne tiir sorunlara ¢oziim yollar1 iretmistir?

Sosyal ¢alisma bilimi vakalarini degerlendirirken en 6nemli veri toplama yontemlerinin
basinda mesleki goriisme gelmektedir. Gergeklestirilen mesleki goriismede taniklar,
akraba, komsu, kisinin kendisi, olaydan etkilenen magdur, kisinin aile fertleri,
isverenleri, 6gretmenleri, is arkadaslar1 vb gibi kisiler olabilmektedir (Richmond, 1917,
s. 81). Rolleri gesitlenip degisse de kanita dayali yaklasiminda bir sosyal ¢alismaci igin
bu kisilerin ortak 2 6zelligi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi bu kisilerin, {izerinde
calisilan vaka ile ilgili etkisi, gozlemi veya degerlendirmesi bulunmaktadir. Bu
baglamda bu kisiler ile mesleki goriisme yapmak vakanin gergege en yakin sekilde
anlagilmas1 adina 6nem arz etmektedir. Ortak diger 6zellik ise bu kisilerin tamami
“insan” dir ve insan olmalarmin geregi olarak meslek calisanina verecekleri bilgilerde
dikkat, hafiza gilcliigli, giiven, diirtistliik, yargi, ©on yargi, tahmin ve Oneri gibi
degiskenlerin etkileri g6z oOniinde bulundurulmalidir. Kanita dayali sosyal calisma
uygulamasinda bu degiskenler 6nemlidir ¢ilinkli verilerin degerlendirilmesinde bu
degiskenlerin artilar1 ve eksileriyle birlikte yapilacak analizler dogruya en yakin
kanitlar1 olusturacaktir. Bu noktada bahsedilen bu degiskenler, sosyal ¢alisma bilimin
insan1 temel konu olarak ele almasmin, sosyal kanit olusturmanin karakteristik
Ozelliklerini nasil sekillendirdigini belirgin bir bicimde gdstermektedir. Bu yiizden
degiskenlerin en Onemlileri agiklanmasi insanin kanita dayali sosyal calisma
kuramindaki yerinin daha agik bir bi¢imde anlagilmasi adina 6nem arz etmektedir
(Richmond, 1917, s. 73-79).

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde kanita ulasmada insan faktorii oldukca dnemlidir.
Doga bilimlerinde sonuca ulasirken kanit elde edilen maddenin dogasi oldukga
onemsenmektedir. Bu noktada kanit maddenin dogasina uygun bir bigimde analiz
edilerek sonuca ulagilmaktadir. Ornegin deprem bélgeleri ile ilgili bir ¢aliyma yapan
cografya  bilimi, doganin kendisinden kaynaklanan fay hatt1 kiriklarma
odaklanmaktadir. Bu derin kiriklarin nedenlerine ve ortaya c¢ikardigi sonuglara
odaklanan cografya bilimi, kanit kaynaginin iradesi olmayigindan hareketle iradesiz
nesneler arasindaki iligkilere odaklanmigtir. Cografya biliminin bu noktada kanit

kaynaginin iradesizlik 6zelligini gz Oniinde bulundurdugu goriilmektedir. Sosyal
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calisma bilimi de tipki cografya bilimi gibi veri kaynaklarinin 6zelliklerini analiz ederek
kanitin gilivenirliligini arttrmaya 6zen goOstermistir. Ancak doga bilimlerinden farkli
olarak sosyal galigma biliminin veri kaynagi insandir. Ve insandan elde edilen veriler
her zaman dogrudan kesin kanit olarak kabul edilememektedir. ilk donem sosyal
caligma bilimine gore insanin dogru bilgi vermemesinin/verememesinin nedenleri ise
dikkat, bellek, telkine agiklik/Onerilebilirlilik, kg1 ve ulusalct diislinceler, 6nyargi ve
kalip yargilardir. S6z konusu unsurlarin insan lizerindeki etkisi, sosyal ¢alisma biliminin
en temel veri kaynaginin analiz edilmesinde ortaya c¢ikabilecek sorunlarm
¢Ozlimlenebilmesi adina biiylik 6nem arz etmektedir.

a. Dikkat

(13

Genel olarak dikkat kavrami “ Duygularla diisiinceyi bir nokta iizerinde toplama,
uyaniklik hali” olarak tanimlanmaktadir. Daha genis anlamda bakildiginda ise bilingli
bir algilamada viicudumuzun dis diinyadan bilgi almasini saglayan bes duyu organlari,
bilgileri biitiin olarak degil par¢a parga beynimize aktarmaktadirlar.(Turk Dil Kurumu,
2006). Bu bilgilerin hangisi olacagini ise o anki dikkat odagi belirlemektedir. Kisinin
ilgisi, ortamm uygunlugu, kisinin aktifligi, kisinin verdigi Onem, ge¢mis yasam
o0grenimleri, zamanin kullanimi vb gibi faktorler ile yakindan iligkili olan dikkat
kavrami bu faktorlerin etkisinde bilgilerinden belirli pargalar1 algilama alanma
itmektedir. Bu anlamda bireyler dikkat kavramini 6nemsemeden, kesin olarak emin
olduklar1 hatali varsayimlar yapabilmektedirler (Wenzel & David, 2005).

Richmond’m konuyla ilgili verdigi bir vaka Orneginde; Bay P golf oynamay1 ¢ok
seven, kiiltiirlii, hevesli ve kisileri 6rgilitleme yapisina sahip bir kisidir. Bir giin Bay P,
her zaman golf oynadigi kuliibiin baskanligma secilir. Ancak golf sahasinin bir
boliimiinden otoyolun gegmesi sebebiyle arabalarin yarattigi tehditlerin golf oyunculari
icin onemli problemlere yol acabilecegini fark eder. Bunun iizere bagskan P, yonetim
kuruluna sahanm otoyola yakin olan kismma bir tabela yaptirilmasini ve bu tabelada
konuya iligkin uyarilarin bulunmasin teklif eder. Yonetim kurulu séz konusu teklife
yaklasik olarak 6 yildir boyle bir tabelanin bulundugu ve baskan P’nin uzun zamandir
bu kuliipte golf oynamasi sebebiyle bunu gormesi gerektigi cevabini verir. Varsayalim
ki bir sosyal ¢aligmaci Bay P’ye golf sahasmin icerisinden gegen otoyola yakin bir
yerde tabela olup olmadigini sorsun. Bay P, hi¢ sliphe etmeden burada herhangi bir

tabelanin bulunmadigma yemin edebilirdi. Richmond vaka anlatimini sonlandirirken su
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eklemeyi yapmaktadir; “Bu beyefendinin a¢ik dikkatsizligi ile ilgili soyle bir aciklama
yvapilmistir: alti yildwr tabela tarafindan verilen uyariya otomatik olarak dikkat etmis
olabilir ve bu nedenle onun icin onemi uzun siireden beridir ortadan kaybolmus
olabilir.” (Richmond, Social Diagnosis, 1917, s. 66-67).

Yukarida bahsedilen vakada kanita dayali sosyal calisma yaklagiminin ortaya
¢ikmasinda insanin 6nemi ¢ok acik bir bi¢cimde goriilmektedir. Eger uzman kanita
dayali analiz ve degerlendirme yapmadan vakadaki kisinin tanikligini dogru kabul etmis
olsaydi belirli bir siire tabelanin varlig1 kabul edilmeyecek tabela ortaya ¢iktiktan sonra
ise ifadesi alinan kisinin yalan beyan verdigi sonucuna ulasilmis olacakti. Oysa gercekte
kisinin yanlis bir beyan verme maksadinin bulunmadigi, insan olmanin vermis oldugu
varolus bicimiyle kendisinin de farkinda olmadigi bir dikkat probleminin varligi
goriilmektedir. Bir baska vakada ise bir sosyoloji yiiksek lisans 6grencisi aile ile ilgili
genis kapsamli arastirma yapmak iizere aile ziyaretine gonderilmistir. Ancak dgrenci
aile ziyaretini gergeklestirdikten sonra esin saglikli goriiniip goériinmedigi, ¢ocuklarin
sayisy, evin oda sayisi ve biiylikligi ile ilgili herhangi bir fikrinin olusmadigini
gormiistiir. Buna karsin yiiksek lisans 6grencisi babanin hangi sendikaya iiye oldugunu,
sigorta durumunu, isgi- isveren iliskisine dair ¢ok kapsamli ve genis bilgiler elde
etmisti. Daha sonrasinda bu 6grencinin ev ziyaretine giderken sendikalasma ile ilgili bir
tez yazdigi ortaya ¢ikmistir. Yukarida anlatilan olayda 6grencinin dikkatinin yazdigi tez
konusu Uzerine sekillendigi ve bu motivasyon sebebiyle diger gozlem ve goriismelere
dikkatini vermeyerek O0grenme siirecinin ger¢eklesmedigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir
(Richmond, Social Diagnosis, 1917, s. 68). Bu vaka ¢ok onemlidir ¢iinkii sosyal calisma
uygulamasinda mesleki uygulamayi yiirliten meslek elemaninin da insan oldugu
bilgisini vurgulayarak anlatmaktadir.

Kanita dayali sosyal calisma uygulamasida insan faktoriiniin 6nemli etkisi dikkat
kavrami lizerinden belirgin bir bigimde okunabilmektedir. Uygulama modelinin dikkat
kavrami iizerine egilmesinin en temel sebebi insan algisinin dikkat kavrami {izerinden
sekillenmesinden kaynaklanmaktadir. Sosyal kanitin temel kaynagi olan insan, yaptiZi
yorumlamalar1 ve degerlendirmeleri algilamalar1 ve gbzlemlemelerine gore
yapmaktadir. Insanm algilamalar1 ve gozlemlemeleri ise dikkat noktasi iizerinden
sekillenmektedir (Wenzel & David, 2005). Bu baglamda degerlendirildiginde sosyal

kanit kavrammin insan kavramin bagimsiz ve iliskisiz diisiinmek rasyonellikten uzak bir
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cikarim olacaktir. Daha somutlayict bir ifadeyle bir kiginin “Ahmet’in evinin
penceresinin oniinde ¢igek yok ben defalarca gittim Ahmet’in evine” climlesi, kisinin
dikkati goz Oniinde bulunduruldugunda desteklenmeye muhta¢ bir yorum olarak
degerlendirilmeli ve daha fazla veriyle birlikte bu yorum desteklenmeli veya
yanliglanmalidir.

b. Bellek

Kanita dayali sosyal calisma uygulamalar1 gergeklestirilirken kisilerin yaptig1 tanikliklar
genelde kendilerinin  var olan anilar1t ve geg¢mis deneyimleri {izerinden
gerceklestirilmektedir. Baz1 vakalarda toplanmak istenen veriler gilinimiizden yillar
oncesi ile iligkili olabilmektedir. Bu nedenle meslek ¢alisan1 verileri toplarken taniklarin
bellek bilgilerinden yararlanmak durumunda kalmaktadir (Langlois &Seignobos, 1898,
s. 175). Ancak bu noktada bellek bilgilerinin her zaman tam anlamiyla dogru ve kesin
olmayacag1 ger¢egi gz oniinde bulundurulmalidir. Konuyla ilgili olarak Gross ge¢mis
deneyimler ile ilgili yapilan yorumlarmn giiclii ve zayif yonlerinin bulunabilecegine
dikkat ¢ekmistir. Ona gore zayif bir bellek aktarimi, kisinin duruma ¢agdas olmamasina
ragmen ge¢mis durumu yanlis ve eksik anlatmasi sonucunda olusmaktadir (Gross, 1911,
S. 384). Modern psikolojinin kurucusu Wunt ise bellekle ilgili olarak, kisilerin gegmis
deneyimlerini glncel etki ve motivasyonlarla degerlendirilmesi sonucu ortaya g¢ikan
biligsel faaliyetler olarak degerlendirmemiz gerektigini ifade etmistir. Aslinda Wunt bu
tanimiyla birlikte, zayif bellek aktariminin nedenine belirgin bir bigimde génderme
yapmaktadir. Ciinkli onun bellek anlayisinda kisi saf olarak ge¢misi anlatmamaktadir.
Kisi bellek aktarimimi gerceklestirirken gilincel etki ve motivasyonlar ile birlikte bu
anilarda bazi degisikler, eksiklikler veya abartilar meydana gelebilmektedir (Zangwill,
1950, s. 1-141). Insan ile dogrudan etkilesim kuran bir meslek olmanin sonucu olarak
kanita dayali sosyal ¢alisma uygulamasi, bellekten kaynaklanabilecek bu sorunlarin
oniine gecilebilmesi adina 6nemli bir uygulama modeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bellekten kaynaklanan veri sorunlarinin ¢6ziimlenmesinde miiracaatgilarin veya
taniklarin bellek aktarimi siirecini iyi analiz etmek gerekmektedir. Gross bu siireci
aciklarken kisilerin belleklerindeki hatiralara ulasirken gegmis donemdeki bazi kitlesel
felaketler (savaslar, dogal afetler vb.), Onemli siyasi olaylar (devlet baskanmin
secilmesi, darbe girigimleri vb gibi), ulusal veya sivil bir doniim noktasi (secim veya

onemli bir tatil organizasyonu), kayith bir aile olay1 (dogum, 6liim vs.) veya dogal bir
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fenomen (siddetli sel, ¢i1g, su Dbaskimi vs.) ile iliskilendirerek bunu
gerceklestirebildiklerini ifade etmektedir (Gross, 1911, s. 384-386). Ornegin, bir sosyal
calismact miiracaatgisina Tiirkiye’de 2017 yilinda, “Tanimadiginiz bir aileye
cocugunuzu teslim ettiginizi sdylediniz. Yaklasik olarak hangi yillardi, hatirlayabiliyor
musunuz?” diye sordugunda miiracaat¢i bu soruya “ Tam olarak hatirlamiyorum ama bu
80 darbesi zamanlariydi sokaklarda rahat dolasamiyorduk ondan eminim.” veya
Kesin bir tarih hatirlamiyorum ama bizim akrabalarimizin evi yikilmisti o biiyiik 1999
depreminde, yaklasik olarak o zamanlardaydr” seklinde cevaplari verme ihtimali ¢ok
yliksektir. Gross’a gore bellekteki anilara ulagsma siirecinde bu metot, bellekteki
hatrralarin giliclii bir bicimde aktarilmasinda énemli bir faktor olarak ifade edilirken ayn1
stirecin yapilacak ufak bir hata ile hatiralarin zayif bir bicimde hatirlanmasma sebep
olacagi belirtilmektedir (Gross, 1911, s. 387).

Bellek kavrami, insan-kanita dayali wuygulama modeli iliskisi icerisinde
degerlendirildiginde uygulama modelinin insan {izerinden sekillendigi agik bir bicimde
goriilmektedir. Yalnizca psikolojinin degil ontoloji ve epistomolojinin de temel
argiimani olan bellek kavrami, insanin ne olduguna dair arastirmalarda temel odak
noktalarindan biri olmustur. Aristotales’ ten Rene Descartes’e kadar bir¢ok filozof
insanin varligi ve “ne” ligiyle ilgili aciklamalar1 ve tanimlamalar1 yaparken bellek
kavrami lzerinden degerlendirmeler yapmislardir (Taylor, 2001). Sosyal calisma
bilimindeki diger biitiin uygulama modeli ve teorilerde oldugu gibi kanita dayali sosyal
calisma modeli de felsefi ve bilimsel ¢alismalarla kesfedilen ve acgiklanan insan
tanimina, sosyal ¢alisma biliminin adapte olma bi¢imi olarak degerlendirilmesi 6nem
arz etmektedir. Bir bagka ifadeyle kesfedilen insan tanimina sosyal ¢aligma biliminin
adapte olmasi teori ve uygulama modelleri gelistirmesiyle miimkiin olmaktadir.

c. Telkine Acik Olma- Onerilebilirlilik

Herhangi bir fikir akimi, kisi, diisiince veya duygunun kisinin iizerindeki etki giici,
genel olarak kisinin telkine agik olma oran1 veya Onerilebilirlilik seklinde
aciklanmaktadir. Bu bir bakima kisinin, s6z konusu {igiinciil faktoriin iddialarini
onaylamak ve ¢ogaltmak i¢in asir1 hazir olmak anlamina da gelmektedir (Langlois &
Seignobos, 1898, s. 157). Haliyle bu durum Kkisinin, ti¢iinciil faktoriin ortaya koymus
oldugu fikrin kendisinin fikri oldugu goriisiine inanmasina kadar bireyin hayatini

etkilemektedir. Whipple’nin konuyla ilgili aktardig: bir vaka 6rnegi su sekildedir;
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Bu vakada ¢ocuklarla ¢alisan bir toplum orgiitii, heniiz genclik yillarinin basinda bir kiz
cocuguyla ilgili ¢cok zorlu bir uygulama yiiriitmiistiir. Bu kiz ¢ocugu okulda hirsl,
O0grenmeye a¢ ve kurallara uyan bir davranis dizgesine sahipken sokaklarda yasayan 2
arkadasinin etkisiyle kiifiir, madde ve alkol, fuhus vb gibi kotii alisgkanliklar
gostermistir. Bu toplum oOrgiitiiniin sosyal ¢alismacist bu kizla c¢alisirken kizin
sOylenenleri anlayabildigini ve kisa siirede davraniglarina yansitabildigini fark etmistir.
Ancak kizla ne kadar vaka calismasi gerceklestirilse gerceklestirilsin kiz koti
davraniglara sahip kisilerin etkisiyle kotii davraniglar sergilemis ve konuyla ilgili
ilerleme kaydedilememistir (Wigmore, 1913, s. 580).

Yukarida anlatilan vaka 6rneginde geng kizin 6nerilebilirlilik durumunun asir1 derecede
fazla bulunuyor olmasi, kisinin kendisine ulasilamamasina neden olmustur. Kisi o sira
yalnizca bulundugu ortamin norm ve kurallarmi kabul ederek bu kurallara hizli bir
sekilde adapte olmay tercih etmistir. Ancak bu durum kisinin yalnizca ortamlara gore
bir kisilige biirlindligiinii ve gercek kisiye asla ulasilamadigini gostermektedir. Bir bagka
ifadeyle kisi, bu zayiflik nedeniyle ne kotii ne de iyidir. (Ciinkii gercek kisiye
ulagilamamistir. Burada iyi veya kotii olan kisinin kendisi degil biirtindiigii rolleridir.)
Buna karsin kisi hem kotii hem de iyidir. (Aym1 zamanda kisinin bu eksikliginin
iistesinden gelmek yerine rollere biirlinmeyi tercih etmesinden dolay1 kisinin i¢inde
bulundugu durum bu sekilde ag¢iklanmustir.)

Konuya iliskin olarak Richmond’un verdigi vaka 6rneginde ayn1 zayifligin bir baska
versiyonu ortaya konmaktadir. Bu vakada daha 6nce yapmis oldugu hirsizlik olayindan
sonra hapis cezasi alan, cezasi bittikten sonra bir firmada sofor olarak calismaya
baslayan orta yaslh bir aile babasi anlatilmaktadir. Bu kisi sofor olarak ¢alistigi firmada
igverenin arabasini izinsiz olarak kullanmis ve arabaya zarar vermistir. Bunun
sonucunda bu isten ayrilan baba, daha sonrasinda birka¢ tane daha ise girmigse de
stirekli bir iste caligamamistir. Daha sonra bir gozetim memurunun s6z konusu baba ile
yakindan ilgilenerek is hayatiyla ilgili bu kisiye destek vermesi sonucunda baba,
calistig1 isteki verimini arttirmis, esine ve cocuklarma karst ilgisi uyanmis ve tiim
gozetim memurlarint “yiiksek karakterli kisiler” olarak yorumlamistir. Ancak ilgili
gbzetim memurunun bu isten ayrilmasi sonucunda baba, kisa siire igerisinde eski
yasamina geri donmiis hirsizlik, ailesine karsi ilgisizlik ve sorumsuzluk davranislarini

yinelemeye devam etmistir (Richmond, Social Diagnosis, 1917, s. 70).
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Bir dnceki geng kiz vakasiyla ayn1 zayiflig1 tasiyan baba, kisacik bir ilgi ve kontrol ile
hizl1 bir doniisiim yasamis ve hayatini degistirmeye calismistir. Ancak bu degisim ve
doniigiim kisinin bizzat kendisinde degil gézetim memurunun sdylediklerini yiicelten
roliiniin biinyesinde gerceklesmistir. Yukarida bahsedilen degerlendirmelerin tamami
burada ayni sekilde gecerli goriilmektedir. Burada babanin gozetim memuru ile ilgili
verecegi beyanlarda herhangi bir negatiflik beklemek pek de olas1 gozikkmemektedir.
Ayni sekilde bu soru gen¢ kiza iletilmis olsaydi gen¢ kizin okulu ve 68retmenleriyle
ilgili oldukca pozitif yorumlamalar gergeklestirmesi beklenmis olacakt.

Kanita dayali sosyal calisma anlayisinda veri toplanirken telkine agiklik oraninin
yiksek olma ihtimalini iizerinde barindiran insanin bu Ozelligi gbéz Oniinde
bulundurulmalidir. Insani yapinim bir geregi olarak bu dzellige (Richmond’un ifadesiyle
eksiklige) sahip olan insan ile gerceklestirilecek mesleki goriismelerde, saglam ve
gercegi barindiran kaniti elde etmenin tek yolu, taniklik yapan kisinin bir insan
oldugunu unutmamak ve bu insan olma durumunun getirilerinin yorum ve
degerlendirmelere olan etkisini g6z ardi etmemektir (Richmond, Social Diagnosis,
1917, s. 70-71). Bu da diger bir bakis agisiyla su anlama gelmektedir: Kanita dayali
sosyal ¢alisma uygulamasinin gergeklestirilebilmesi i¢in insan denen canlinin basaril
bir bigimde bilinmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir.

d. Irkc1 ve Ulusalel Diisiinceler

Irk¢1 ve ulusalct davraniglar1 agiklamaya yonelik olarak yapilan tanimlamalardan “ilk”¢1
bakis acisina gore, her insan yasamin dogasi geregi belirli bir irkin ve ulusun liyesi
olarak diinyaya gelmektedir. Ancak yalnizca dogumla sekillenen bir slire¢ olmayan
wrkeilik ve ulusalcilik kavramlari, belirli bir cografyada bulunan bu insanlarin dil, din,
kiiltiirel degerler, sosyo-kiiltiirel yasam basta olma iizere belirli bir topluluga ait 6zgiin
Ozellikleri de igerisinde barindirmaktadir (Smith, 1994, s. 118). Bu durum belirli bir
ulusun veya rkin iiyesi olan iscilerin benzer kiiltiirel faaliyetlere, konusma bigimlerine
ve inanig bi¢imlerine sahip olmasi anlamina gelmektedir (Calhoun, 1997, s. 3). Bir
meslek elemani, bu tarz vaka ornekleri ile ¢alisirken asir1 kg1 ve ulusaler sistemlerde
is¢ilerin bireyselliginin yok oldugunu iscilere atfedilen 6zelliklerin yalnizca o irkin veya
o milletin ortak oOzellikleri olabilecegi ihtimalini her zaman g6z Oniinde
bulundurmalidir. Ornegin; Amerika’da yasayan bir irlandaliya, Irlandali miiracaatginin

karakter Ozellikleri ile ilgili sorular yoneltildigi zaman, doniit olarak yapilan pozitif ve
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olumlu agiklamalarda milliyetciligin  etkisi mutlak surette goz Oniinde
bulundurulmalidir.

Konuyla ilgili olarak Addams bir meslek elemanmin veri toplarken ozellikle bu
miiracaat¢t belirli bir milletin veya wkin go¢ toplulugu ise ¢ok daha dikkatli olmasi,
verileri degerlendirirken ¢ok daha fazla veri karsilastirmasi yapmasi gerektigini ifade
etmektedir (Addams, 1909, s. 50-55). Ornegin bir miiracaatgmin komsulari,
miiracaatciyla ilgili koruyucu, yiiceltici, asagilayici veya desifre edici amaglarla bir
takim  genellemeler  ilizerinden  kendi  degerlendirme  ve  ¢ikarimlarini
olusturabilmektedirler. Bu durum gercege ulasmay1 ama¢ edinen meslek elemani i¢in
onemli bir problem olarak belirtilmektedir. Ivanovi¢’ in hirsizlik yaptigini sdyleyen bir
komsu, bu ¢ikarimini daha 6nce duymus oldugu “Ruslar hirsizlik olayma fazlasiyla
karismaktadir.” duyumunun etkisiyle gerceklestirmis olabilmektedir. Ulus¢uluk ve
irke¢ilik diistincelerinin en 6nemli etkileri kisilerin zihinlerinde belirli kaliplar ve yargilar
olusturmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durum o kisi ile ilgili algidan 6nce kisinin
ulusu ve wkiyla ilgili yapistirilmis etiketlerin yorumlamada ve degerlendirmede kriter
kabul edilmesine neden olmaktadir.

Hull’un ltalyanlar ile ilgili yazmis oldugu makalesinde, bu kisilerin wklar1 ve dilleri
noktasinda yogun bir gurur duyma davraniglarinin bulundugunu, kendi kiiltiirlerini diger
kiiltlirle kiyaslamaktan hoslanmadiklarini, birbirileri ile ilgili gerceklestirmis olduklar
cesitli eylemlerde sebeplere ve nedenlere dayanmaktan ¢ok duygusal kararlarla hareket
ettiklerini, kendilerine has kiiltiirel faaliyetleri yasama noktasinda hassasiyetlerinin
bulundugunu ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 73). Bu kisiler yasamlar1 boyunca
edinmis olduklar1 kiiltiirel miras1 yasatarak kendi irklarimin varlilarini yagsatmak amacini
tagimaktadirlar. Ayni1 zamanda bir sosyal ¢calismaci olan Balch ise, bu tarz topluluklarda
miiracaat¢inin davranislarinin bagli bulundugu irk veya ulusun degerleriyle Ortlisme
ihtimalinin yiiksek olmasindan kaynakli olarak bir meslek elemaninin, miiracaat¢isinin
davraniglarmi anlamlandirmasinda miiracaat¢isinin bagl bulundugu wk veya ulusun
norm ve degerlerinin basarili bir bi¢imde analiz etmesinin biiyiik onem ifade ettigini
belirtmistir (Balch, 1910, s. 8,42).

Irk¢iik ve milliyetgilik fikirleri, insanlarin siklikla etkilendigi ve giinlik yasam
icerisinde bireylerin davranis ve diisiince kaliplarini sekillendiren 6nemli kavramlardir.

Kanit dayali sosyal ¢alisma anlayis1 igerisinde sosyal kanita ulagirken verilerin, bu
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kavramlarin etkisiyle manipiile edilmesi potansiyeli, sosyal ¢aligma biliminin dogrudan
insan ile iligkili bir meslek olmasindan kaynaklanmaktadir.

e. Onyarg

En 6z haliyle herhangi bir kanita, bilgiye veya deneye dayanmayan, kisilerin kendi
zihinlerinde yarattiklar1 kategoriler ve bu kategorilere atfetmis olduklar1 etiketler
tizerinden olusturmus olduklar1 dnciil fikirlere 6nyargi denmektedir (Goldstein, 1980, s.
348). Onyargi, bununla birlikte kalip yargilar ile birbirini tamamlayan ve ayrimecilik
argiimani ile karsilikli etkilesim halinde olan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu perspektifle degerlendirildigi zaman Onyarg1 yalnizca belirli kisilere veya gruplara
yapilan yorumlamalar degil, tiim yasama ve genele yayilan kalipsal bir zihinsel semaya
isaret etmektedir (Bilgin, 1996, s. 98). Allport yaptigi bilimsel ¢aligmalarda, insanlarin
diinya iizerindeki nesne ve fikirleri algilayabilme ihtiyacit duyduklarini ifade etmistir.
Ancak karsilasilan bu yeni fikirler, kendi basglarina ayr1 ayr1 siniflandirilmak yerine daha
onceki kalip yargilar ve Onyargilar ile Ozdeslestirilerek insan zihninde
kategorilestirilmektedir. Bu sayede bireyler kendilerini, karsilagilan yeni durumla ilgili
belirsizlikten kurtarmaktadirlar (Allport, 1954). Zihnimizde, kalip yargilar ve dnyargilar
ile sematize ettigimiz yeni olgunun 6zellikleri, 6nciil yorumlamalar iizerinden bilissel
sirecler araciligiyla kavranmaktadir. Bu nedenle s6z konusu kalip yargilar ve
Onyargilar, kisi tarafindan karsilasilan yeni durumun gergekten asli 6zelligiymis gibi
algilanmak durumunda kalir. Ornegin, yeni tanisilan sarisin, beyaz tenli, mavi gdzlii bir

13

yabanciya “ Bu kisi Rus olmalidir.” kalip yargisi, biitiin Japonlarin ¢aligkan oldugu
yargisi ve Araplarin temiz olmadig1 yargilari, bireylerin bu biligsel slirecin isleyisinden
etkilenmesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Kisi ilk defa tanigmis olduklar1 bu kisileri,
bir birey olarak diisiinmek yerine (ki boyle yaparsa o kisiyle ilgili birgok belirsizlik
olusur; kisi glivenilir mi, bu kisinin 6zellikleri nelerdir, aile 6zellikleri nelerdir vb.) daha
onceki kalip yargilar1 ve Onyargilartyla degerlendirerek zihinsel smiflandirmasini
gerceklestirmektedir (Paker, 2012, s. 3-5). Bir sosyal ¢aligmaci, mesleki ¢alismalarini
ylrltirken miiracaatgisiyla ilgili veri toplama siireglerinde Onyargilara ve kalip
yargilara dikkat etmek durumundadir.

Yukarida belirtildigi gibi miiracaatgiyla veya vakayla ilgili taniklik yapan bireyin
goriigleri ve yorumlamalar1 belirli bir kalip yargi ve 6nyargi eklemeleriyle olusmaktadir.

Sosyal hizmet boliimii stajyerleri ve heniiz mesleki kariyerlerinin basinda olan sosyal
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caligmacilarinin siklikla hata yaptigi nokta, kendisi ile mesleki goriisme gergeklestirmis
oldugu bireylerin, bir ayna gibi tamamen saf, yalin ve objektif oldugunu
zannetmeleridir. S6z konusu sosyal ¢alisma bilimi oldugunda, sosyal ¢alisma disiplinin
temel c¢aligma odaginin dogrudan insan olmasi sebebiyle s6z konusu saflik ve
tarafsizlik, her =zaman verilerle desteklenmesi gereken varsayimlar olarak
degerlendirilmek durumundadir.

Kanita dayali sosyal ¢alisma uygulamasinda 6nyarginin dnemine dair vaka ornekleri bu
kavramin mesleki uygulamadaki onemin basarili bir bicimde kavranmasi adina énem
arz etmektedir. Ilk vakamiz, Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayan Sirp asilli bir
kadinin kendi milletinden bir ¢evirmene glivenmesiyle ilgilidir. Cevirmen bu kadma
Amerika Birlesik Devletleri’nin kendisini ve 3 cocugunu smir dis1 edecegini
sOylemistir. Richmond bu noktada s6z konusu terclimanin kadma verdigi yanls
bilgilerin nedeni ile ilgili olarak yanlis anlama veya kasitli olarak kadindan fayda
saglama ihtimalleri lizerinde durmustur. Kadin bu olay sonucunda 3 ¢ocugunu birakarak
ortadan kaybolmustur. Toplum organizasyonu, kadini yeniden gocuklari ile bulusturmak
icin 2 ay, kadinin smir dis1 edilmeyecegine ve bu konuyla ilgili Amerika Birlesik
Devletleri’ne giivenebilecegine inandirmak i¢in ise yaklasik olarak 3 yil mesleki
uygulama gerceklestirmek durumunda kalmistir (Richmond, Social Diagnosis, 1917, s.
75). Tim bu siireglerin yasanmasinda, kadinin kendi dilini konusmasi sebebiyle bu
kisinin sdylediklerinin tamamimin dogru olacagi 6nyargist onemli bir yer tutmaktadir.
Vakayi ¢alisan meslek elemani bu kadinla ilgili olarak; terclimanin kadmimn kendi dilini
konusmasi ve kadinin kendi milletinden olmasi sebebiyle 6n yargisal olarak bu kisiye
giivenmeye meyilli oldugunu ifade etmistir. Bir baska ifadeyle, tiim bu siireclerin
yasanmamasi i¢in kadmin terciime eden kisiye elestirel bir tutumla yaklasarak, “Beni
neden smir dis1 edecekler, dayanaklar1 nedir, hangi sorun bdyle bir sonucu dogurdu?”
vs. gibi sorular1 sormasi yeterli olacakti.

Diger bir vakada ise kendisi ve gocuklar1 i¢in maddi yardim isteyen bir kadinin aile
bireylerinin dnyargilarinin, ger¢egi nasil manipiile ettigi goriilmektedir. Bu vakada, ilk
olarak kendisi ve cocuklar1 i¢in yardim talep eden kadmnin kiz kardesi ile mesleki
goriisme gerceklestirilmistir. Kadmin kiz kardesi ile gerceklestirilen mesleki
goriismede, kiz kardes evi terk eden kocanmm ¢ok koti biri oldugunu, kotii

aliskanliklarinin bulundugunu ve ablasinin her zaman g¢ocuklarnin bakimi i¢in ¢ok
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zorlandigini ancak asla ¢ocuklarini kocasi gibi yalniz birakmadigini ifade etmistir. Daha
sonra sosyal c¢aligmacit s0z konusu kadmin kaympederi ile  mesleki goriisme
gerceklestirmistir. Bu goriismede kayinpeder, gelinin ¢ocuklarinin bakimi yiiziinden pek
fazla disar1 ¢ikamadigini, kendisinin maddi anlamda aileye destek verdigini ve arada
sirada torunlar1 ve geliniyle birlikte kaldiklarini ifade etmistir. Daha sonrasinda sosyal
calismaci ev sahibiyle mesleki goriisme gergeklestirmis ve bu goriismede, suclunun evi
terk eden kocanin oldugunu, ¢ocuklarin yaninda kalan annenin kiray1 diizgiin bir
bicimde Odedigini ve g¢ocuklarmin bakimini stlendigini ifade etmistir. Bunlara ek
olarak annenin aksamlar1 kasabaya inerek calistigini1 ifade etmistir. Vakayr calisan
meslek elemani, annenin aksamlar1 kasabaya inigleri lizerine odaklanarak ilerleyen
sliregte s6z konusu annenin hayat kadmlig1 yaptigini, 4 ¢ocugu bulunan kadmin iki
cocugunun evden giden esinden degil de baska kisilerden oldugu ortaya ¢ikmistir
(Richmond, 1917, s. 78).

Yapilan goriismede kiz kardes, yalnizca ablasinin esini kotiileyerek ablasimin hatalarmi
goremedigi ve onun her daim dogru isler yaptigi yargisma inandigi belirlenmistir.
Kaympeder ise aile onuru s6z konusu olmasi sebebiyle aksamlar1 ¢alismaya giden
gelinin erdemli bir iste calistigina inandigr sonucuna varilmistir. Son olarak ev
sahibinin de diizenli olarak kirasimi 6deyen ve ¢cocuklarini bagibos birakmayan bu kadin
icin pozitif bir bakis acis1 gelistirme egiliminde oldugu ortaya ¢ikarimistir. Tiim bu
Onyargilar ekseninde gerceklestirilen yorumlamalar ger¢ege ulasma amacinda olan
sosyal c¢alismaci i¢in asilmasi gereken engeller olarak degerlendirilmelidir.
Arastirmasinin kapsamini ve giivenirliligini arttirmak i¢in fazlaca kaynakla goriismeyip
yalnizca kiz kardes, kaympeder ve ev sahibi ile goriisen bir sosyal ¢aligmaci, verecegi
kararlarla 4 cocugun, hayat kadini anne ve onun ¢evresi ile biiylime riskine neden olmus
olacakti. Daha dogru bir ifadeyle sosyal ¢alismaci, verecegi bu kararla topluma hirsiz,
hayat kadmi, su¢ magduru, su¢ mensubu, alkol, madde, sigara bagimlisi olma
potansiyeline sahip 4 kisinin katilmasina neden olacaktir (Addams, 1909, s. 25-50).
Sosyal ¢alisma uygulamalarinda kanita dayali sosyal ¢aliyma uygulamasinin éneminin
altin1 ¢izen bu vaka, so6z konusu uygulama modelinin birey ve toplum eksenindeki
gerekliligini ortaya koymaktadir. Sosyal ¢aligma disiplinin insan ile g¢aliymasindan
kaynakli olarak kanit olusturmada engel teskil eden 6nyargi ve kalip yargi sorununa s6z

konusu bilim dali, kanita dayali sosyal ¢alisma uygulama modeliyle ¢oziim Onerisi
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getirmistir. Diger bir ifadeyle, insan yarar1 i¢in dogrudan insanla ¢alisan sosyal ¢aligma
bilimi, veri toplamada insandan kaynaklanan eksiklikleri giderirken insan ile dogrudan
calistiginin bilincinde olmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla insan dongiisii icerisinde
gerceklere ulasmaya hedefleyen sosyal calisma bilimi temel odaginin 6zelliklerine

adapte olmus uygulama modelleri gelistirmistir.

3.2.1.1. Kanita Dayah Sosyal Cahsma Uygulamasinda Kamt Tiirleri

Sosyal calisma disiplini, bir bilim dali olarak verilere ve kanitlara dayali bir bicimde
uygulama faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Bilimsel bir disiplin olmanin vazge¢ilmez
ozelligi olan bu durum, meslek c¢alisaninin uygulamalarmi yiiriitiirken elde ettigi
kanitlar1 dogru bir sekilde tasnif etmesiyle miimkiin olacaktir. Bu noktada ozellikle
hukuk biliminden olduk¢a fazla yararlanan sosyal ¢alisma disiplini, elinde var olan
kanitlar1 6zelliklerine gére tasnifleyerek gergege ulasmaya ¢alismaktadir (Thayer, 1898,
S. 263).

Asagida daha detayli olarak agiklanacak olan bu kanat tiirlerinde elde edilen analizlerin
gercekligi elde edilen kanitin tiirii ile yakindan iliskilidir. Ornegin, duyulara seslenen
gercek kanitlar ile yapilan analizlerle, baska bir insanin yaptig1 ikincil referans kanitlar
ile yapilan analizler arasinda gercege ulasma baglaminda ©Onemli farkliliklar
bulunmaktadir. Birincisinde, sosyal ¢alisma calismaci direk evde yemek masasmin
iizerinde gordiigli yemekler ve elindeki saat ile bu ailenin o giin saat 19:00 da yemek
yedigi sonucuna ulasirken ikincisinde, Ahmet’in Mehmet’in kendisine anlattig1 bilgiyi
sosyal calismaciya anlatmasi ile birlikte ailenin o giin saat 19:00 da yemek yedigi
sonucuna ulasilmaktadir. Acik bir sekilde goriilmektedir ki kanitlarin simiflandirilmasi,
meslek elemanmin verileri ve varilan yorumlamalar1 degerlendirirken gergege
ulagmasinda biiyiikk kolayliklar saglamaktadir. Ancak burada 6zellikle gdzden
kacirilmamasi1 gereken nokta, kanita dayali sosyal ¢aligmauygulama modelinde veri
toplanirken insan faktorii ne kadar etkiliyse verilerin tasnifinde de insan faktorii bir o
kadar etkili ve sekillendirici bir argiiman olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gross, 1911).
Bu uygulama modelinin detaylar1 agiklandik¢a kanita dayali sosyal ¢alismamodelinde
insan kavraminin etkilemedigi ve sekillendirmedigi herhangi bir alanin bulunmadig:
daha da acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadwr. Bu durum kanita dayali sosyal

calismaanlayisinda kanitlarin tasniflerini irdelemenin aslinda sosyal ¢aligmadisiplinin,



97

insan kavramint nasil okudugu ile yakindan iligskili oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

a. Gerc¢ek Kanitlar

Gergek kanit, direkt bes duyu organimiza sunulan verilerden elde etmis oldugumuz
kanitlardir. Bu kanit tiirii Amerika Birlesik Devletleri’nin hukuk sistemindeki 6rnekle
aciklanmaktadir; bir terzi ile miisterisi arasinda yaganan bir anlasmazlik bulunmaktadir.
Miisteri 1smarladig1 ceketin kendi beden dlgiilerine uymadigini iddia ederken terzi ise
dikmis oldugu bu ceketin miisterisinin beden Olgiilerine tam olarak uydugunu iddia
etmektedir. Hal boyleyken miisteri, ceketi mahkeme huzurunda jlirinin Oniinde
giymekte ve jiiri direkt gormiis olduklar1 bu tabloyu yorumlayarak terzinin veya
misterinin hakli olup olmadigma karar vermektedir (Thayer, 1898, s. 263). Amerika
Birlesik Devletleri’nin hukuk sisteminde anlatilan bu Ornekte, gercek kanitta olmasi
gereken bes duyu organi ile algilanan ve direkt sunulan verilerin 6nemi iizerinde
durulmaktadir. Bu 6rnekte miisteri, daha once kendisinin bu ceketi giyerek ceketin
kendisine uymadigmi sdylemek yerine direkt olarak ceketi giymekte ve bu durum net
bir bigimde siirecin kendi saflig1 igerisinde jiiriye sunulmasiyla gergeklestirilmektedir.
Gercek kanit, sosyal ¢alismauygulamasinda ¢ok 6nemli ve hayati bir kavram olarak
goriilmektedir. Octovia HILL, ev ziyaretlerini sosyal ¢alismauygulamasinmn en dnemli
basamaklarindan sayarken (Maurice, 1913, s. 354-440), Addams, miiracaat¢ilar ile
calisirken onlarim yasam ortamlarmi kendi dogallig1 icerisinde gorerek nesnelerin
meslek elemanina veri saglamasi gerektigini belirtmis (Addams, 1912, s. 145-150),
Richmond ise tibbi g¢alismalardaki bazi zorunlu ofis uygulamalarini dista tutarak
miiracaat¢inin yasam ortammin direkt olarak gidip goriilmedigi, belirli rutin anket
sorulariyla birlikte verilerin toplandigi bir sosyal calisma uygulamasinin basaril
olamayacagmi ifade etmistir (Richmond, Social Diagnosis, 1917, s. 118-150).

Sosyal ¢aligma Onciilerinden bu isimlerin ev ziyaretleri, is yeri ziyaretleri, okul
ziyaretleri vb. gibi direkt meslek elemanimin kendi bes duyu organiyla birlikte elde ettigi
verileri toplamasini saglayan bu uygulamalara yonlendirmeler yapmalari, sosyal ¢calisma
biliminin ger¢ek kanitlara verdigi 6nemi gostermektedir. Richmond gercek kanitla ilgili
olarak “Bir miiracaat¢imin evinin goriintimii, miiracaatgin iginde yasadigi yasam
kosullarini gosteren gercek bir kanmittir; masadaki yemek ailenin heniiz yemek yemeye

baslamadigimin  gercek kamtidir bunun gibi gercek kanmita dayanan bir¢ok
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degerlendirme yapilabilir.” demistir (Richmond, Social Diagnosis, 1917, s. 57). Verinin
direkt olarak meslek elemanina ulagsmasinda herhangi bir insanin aracit olmamasi, bu
verilerin giivenirliligini ve agikligini arttrmaktadir. Gergek kanit diger bir ifadeyle,veri
— sosyal caligmaci etkilesimine insan faktoriiniin bulagmamasidir. Bu noktada yukarida,
veri toplama siirecinde “insan” kavramu yiiziinden olusabilecek sorunlar anlatilirken
insanin dikkat problemleri, bellek sorunlari, dnyargilar, telkine agiklik gibi nedenler
sebebiyle verilerin glivenirliligini diisiirdiigli belirgin bir bicimde anlatilmistir. Toplanan
verilerin tasnifinde, verileri cesitli nedenlerle isteyerek veya istemeyerek manipiile
edebilecek potansiyele sahip insanin etkisinin g6z 6niinde bulundurulmasi, gerekli ve
onemli olmustur.

b. Referans Kanitlar

Referans kaniti, insanoglunun ortaya koymus oldugu iddia, yorum, c¢ikarim ve
degerlendirmelerdir. Meslek elemani, kanita dayali sosyal g¢alisma uygulamasini
gerceklestirirken s6z konusu kanitlarin kaynagmin insanoglu olmasi nedeniyle verilerin
cesitli nedenler yiiziinden (bellek, 6n yargi, kalip yargilar, dikkat vs.) eksik veya yanlis
verilebilme ihtimalini aklinda bulundurmalidir. Bununla birlikte referans kanitlar,
verinin dogrudan olusu ve dolayli olusuna gore iki tiire ayrilmistir. Dogrudan referans
kanitlarda kisi bir olay1 bes duyu organiyla deneyimlemis olup bu deneyim {izerinden
degerlendirme ve yorumlamalarini gerceklestirmektedir. “Ahmet zaten hep sarhostur.”
veya “O adam her zaman paranmn ve sohretin pesindedir.” gibi sdylemlerin tamami
dogrudan referans kanitlarinin 6zelligidir. Dolayl referans kanitlarda ise bir kisinin olay
hakkindaki goriisleri, o kisinin olay hakkindaki goriislerini olay1r yasayip kendisine
anlatan baska bir kisinin gorilisiine dayandirmast sonucu elde edilen verilerden
olusmaktadir. “Ahmet’ in sdyledigine gore o adam c¢ok sigara igermis.” veya
“Soylentilere gore o kadin diin gece bir adamla evden ¢ikmis.” gibi sdylemler dolayli
referans kanitlara diger bir ifadeyle “soylenti referans kanitlara” ornek ifadelerdir
(Langlois & Seignobos, 1898, s. 94).

Referans kanitlarm bir diger ayrimi ise veri kaynaklarinin etkilesim kurdugu konu ile
iligkisine gore yapilmaktadir. Veri kaynagi konu hakkinda ilk elden kaynak ise birincil
referans kanit eger ikincil elden kaynak ise ikincil referans kanit olarak ifade
edilmektedir (Richmond, 1917, s. 57). Cocuk miiracaat¢isinin egitim durumu ile ilgili

bilgi almak isteyen bir meslek elemani icin birincil referans kanit, miiracaat¢inin
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Ogretmeni olacaktir. Bu noktada miiracaat¢inin annesi, ikincil referans kanit olarak
degerlendirilmelidir. Ancak cocuk miiracaat¢isinin uyku problemi ile ilgili veri
toplamak isteyen meslek elemani i¢in miiracaat¢inin annesi, bu sefer birincil referans
kanit olarak degerlendirilecektir. Burada asil 6nemli kistas veri kaynagmin arastirilan
konu ile ilgili yakinlig1 ve uzmanligidur.

Veri tasniflerinin uygun bir bigcimde gerceklestirilmesi,sosyal ¢alisma uygulamasinin
basgaris1 i¢in bilylik 6nem arz etmektedir. Konuyla ilgili vaka drneklerinde bu tasniflerin
onemi daha belirgin bir bicimde goriilmektedir. Konuyla ilgili ilk vakamizda, bir is
adamu ve is¢isi arasinda yasanan problemler yer almaktadir. Is adamu ile gerceklestirilen
goriismede 13 adami, ig¢isinin dinsiz, gergin ve isten kagmaya ¢ok meyilli oldugunu
ifade etmistir. Ancak is¢inin miidiirii ile gerceklestirilen goriismede, iscinin is yerine
gec geldigi ve is yerinden erken ayrildigi bilgisine ulagilmis olup is¢inin dini, gergin
olusu ile ilgili herhangi bir bilgi alinamamistir. Son olarak is¢inin evinde yapilan
goriismede, is¢inin hasta bir esinin oldugu ve ¢ok sayida caresiz bir bigimde babalarini
bekleyen ¢ocuklarinin bulundugu anlasilmistir. Annenin hasta olmasi sebebiyle is¢inin,
cocuklarin yemegi ve bakimlarimi saglayabilmek adina isten erken ¢ikmak durumunda
kaldig1 kanaatine ulasilmistir. Bu vakada goriilecegi iizere is adami, miidiir ve is¢i
dogrudan kaynaklardir ancak is¢inin durumu ile ilgili bilgi edinme agisindan miidiir
birincil referans kanitlar1 is adami ise ikincil referans kanitlar1 aktarmistir. Meslek
eleman1 son olarak is¢i ile goriismesinde de bir takim referans kanitlar1 elde etmis
evdeki gercek kanitlarla birlikte (hasta esin durumu, cocuklarin gézlenen durumu, evin
durumu vb.) referans kanitlarmn analizlerini Dbirlestirerek degerlendirmelerini
gerceklestirmistir. Degerlendirmesinin sonucunda sosyal hizmet uzmani is adaminin,
is¢isinin yalnizca ise ge¢ gelip erken ¢ikmasimin 6n yargisal bir bicimde iscisi hakkinda
dinsiz, gergin ve isten kagmaya egilimli yorumlarinin yapmasina neden oldugu
sonucuna varmistir. Vaka ornegi lizerinde de goriildiigli sekliyle meslek elemani, elde
ettigi verileri dogru bir bicimde tasnif ederek giivenilir kanitlara ve bu kanitlar
sayesinde basarili bir sosyal ¢alisma uygulamasina ulagsmay1 basarmistir (Richmond,
1917, s. 58).

Diger bir vaka 6rnegi incelendigi zaman; bu vakada bir doktor evinde yakin arkadasi,
esi ve yeni dogan ¢ocugunu bir siire boyunca misafir etmistir. Fakat kisa bir zaman

sonra bir hemsire doktora kendisini misafir ettigi ailenin yeni dogan ¢ocugunun frengi
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hastas1 oldugunu sdylemistir. Bunun {izerine doktor evde bu cocugun ve ailesinin
kullandig1 biitiin esyalar1 dezenfekte etmistir. Daha sonra doktor, yeni dogan ¢cocugun
doktoruyla iletisime gecerek hastaligin detaylarin1 6grenmek istemistir. Ancak yeni
dogan ¢ocugun doktorundan elde ettigi bilgilere gore ¢ocuk frengi hastasi degil uyuz
hastasidir. Daha sonra kendisine bilgi veren hemsireyle goriisen doktor, cocugun frengi
hastas1 oldugunu hemsirenin bizzat ¢ocugun annesinden 6grendigini ortaya ¢ikarmistir
(Richmond, 1917, s. 58).

Bu vaka, referans bilgilerin veri kaynaklarin konuyla iliskisine gore ayrilmasindaki
onemini vurgulayan degerli bir 6rnektir. S6z konusu hastalik oldugu zaman birincil
referans kaynagi her zaman doktorlar olmalidir. Bu vakada goriildiigi iizere hemsire ve
doktorun annenin verilerini birincil referans kabul etmesi, biitiin yanlis sonuglara
ulagmalarin en temel sebebi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir anne dahi birden cok
nedenden 6tirl kendi gcocugunun hastaligi noktasinda eksik veya yanlis bir bilgiye sahip
olabilmektedir. Bu baglamda bir sosyal ¢alismaci birincil referans kanitlar1 elde etmede
veri kaynaklarini ¢ok iyi belirleyebilmelidir. Bu durum insani temel alan sosyal ¢aligma
biliminin gergege ulasmasimda 6nemli bir gostergedir.

¢. Dolayh Kanit

Bu kanit tiirli, bir sosyal ¢alisma uygulamasinda her seyi yakalamak anlamina
gelmektedir. Daha agiklayici bir ifadeyle dolayli kanit, insanin beyanlar1 disinda kalan
ve vakanim ¢ozlimlenmesine yardimci olan her tiirlii verinin degerlendirilmesi anlamima
gelmektedir. Dolayli kanitin en 6nemli 6zelligi, giivenirliliginin yiiksek olmasidir.
Ciinkii dolayli olarak bir gergegin iddiasinda bulunmaktadir (Thayer, 1898, s. 270-280).
Varsayalim ki bir meslek elemani, ebeveynlerinin ¢ocuguna siddet uyguladigi sdylenen
bir eve ev ziyaretinde bulunmus olsun. Bu ziyaret esnasinda cocugun viicudunda
bulunan morluklar ve yaralar, bu yaralarin viicut iizerindeki sekli ve konumu vb. gibi
dolayli kanitlar, heniliz mesleki goriisme gergeklestirilmeden meslek elemanin konuyla
ilgili verilere ulagmasina yardimci olacaktir. Bu noktada bes duyu organiyla algilanan
ve meslek elemaninin bilgi ve birikimiyle analiz edilen bu kanit tiirleri, gogu zaman saf
gercegi gostermektedir. Bu ebeveynler ¢ocugunun merdivenlerden diistiiglinii iddia
etseler bile yaralarm olusum sekli ebeveynlerinin bu ifadesini desteklemeyecektir. Bu

noktada dolayli kanitlar, her zaman insanoglunun siizgecinden ge¢cmeyerek saf bir
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bicimde aliciya ulastigindan kanita dayali sosyal calisma uygulamasinda 6nemli bir
konumda bulunmaktadir (Richmond, 1917, s. 60).

Bir meslek elemani, annesi tarafindan ¢ocugunun siirekli ders ¢alistigma dair agiklama
yapmasini referans bilgi olarak kabul edebilir ancak bu bilginin bagka verilerle
desteklenmesi ve bu sekilde giivenirliliginin arttirilmasi: gerekmektedir. Ancak meslek
elemani, bu aileye haber vermeden stabil olmayan zaman dilimlerinde yaptigi ev
ziyaretlerinde siirekli olarak ¢ocugu ders ¢alisirken gozlemlerse iste bu dolayli kanit, ilk
referans kanita gore daha giivenilir bir veri olarak degerlendirilecektir (Wigmore, 1913,
s. 580-585).

Insanin herhangi bir sekilde etkin olmadig1 gercek kanit ve dolayli kamit, tam da bu
Ozelligi sebebiyle giivenirligi yiiksek olan kanit tiirleridir. Ancak bu kanitlar dahi
muhakkak vakanin kapasitesi ve smirlar1 el verdigi miiddetge bolca veri ve kanitla
desteklenmeli ve bu sekilde sosyal calisma uygulamasi planlanmalidir. Bununla birlikte
birbirine ¢ok benzeyen gercek kanit ile dolayli kanit arasindaki ¢ok temel bir farklilik
bulunmaktadir. Bu farklilik ger¢ek kanitta verilerin dogrudan herhangi bir analize gerek
kalmadan direkt olarak elde edilmesi(evin 3 odasmin olmasmin evin 3 odasi olmasi
Oonermesinin kanit1 olmasi gibi), dolayli verilerin ise verilerin bes duyu organi tarafindan
algilanmas1 sonrasinda bilgi ve tecriibeler ile yorumlanmasiyla elde edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Buna karsin her iki verinin en temel ortak o6zelligi,olabildigince

insandan izole edilmis veri kaynaklarindan kanitlarin toplanmasidir.

3.2.1.2. Kanita Dayah Sosyal Cahsma Uygulamasi- insan Iliskisi

Kanita dayali sosyal calisma uygulamasiyla insanin en temel iliskisi, bu uygulama
modelinin temelinin insan kavrami {izerine inga edilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.
Kanita dayali sosyal calisma modeli aciklanirken bu uygulama modelinin biitiin alt
basliklar1 ve Ozelliklerinin insan kavrami tarafindan sekillendirilmis oldugu acikg¢a
goriilmektedir. “Insan belligiyle ¢ikarsama yapan bir varliktir.” tanimina sosyal ¢alisma
biliminin adapte olmasi, kanita dayali sosyal c¢alisma uygulama modeliyle
gerceklestirilmistir. Buna ek olarak “Insan, algilamasinda dikkat faktorii etkili olan bir
canldir.” tanim, * Insan kalhp yargilar1 ve &n yargilar1 bulunan bir canlidir.” tanimi ve
“Insan telkine agik bir varliktrr.” tanmmu icin de yukaridaki saptama gegerlidir

(Wigmore, 1913, s. 580-585).
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Kanita dayali sosyal c¢alisma uygulamasinda veri toplamadaki zorluklara ek
olarakverilerin tasnif edilmesinde de insan faktorinin etkisi son derece buyuktir.
Gergek kanit ile dolayli kanit1 referans kanitina kiyasla daha gilivenilir yapan sey, insan
faktoriidiir. Clinkli insan, tanimi itibariyle verilerin objektifligini yitirmesine neden
olacak 6zelliklere sahiptir (Thayer, 1898, s. 250-300). Ancak buradaki iliskiyi, “Insan
kavrami kanita dayali sosyal ¢alisma kuramini sekillendirmistir.” diyerek anlatmak
eksik kalacaktir. Ciinkli bu iki kavram arasindaki iliski, tek yonli degil ¢ift yonli bir
iliskidir. Bu ifade, insan kavrami kanita dayali sosyal ¢alisma uygulama modelinin
cehresini olusturup etkilerken kanita dayali sosyal ¢alisma uygulama modelinin de insan
kavrammin tanimini etkiledigini ve degistirdigini gostermektedir. Ciinkli toplum
bilimlerinde gelistirilen kuramlar, o kuramlara sahip bilim dallarinin insan1 okuma ve
anlama aracidir. O halde sosyal ¢aligma bilimi, kanita dayali sosyal ¢alisma uygulama
modelinde, insani tanimlarken su 6zellikleri ifade etmektedir;

-Insan algilamalarinda dikkat nemli bir faktordiir. Ciinkii insan, algilamalari {izerinden
cikarsamalar yapmaktadir. Bu c¢ikarsamalar, en temelde dikkat kavrammimn
yonlendirdigi algilamalardan olusmaktadir. Bu nedenle insan yorumlamasi {izerinden
kanitlara ulagirken bu insanin dikkat eksikligi neticesinde eksik veya yanlis bilgiler ile
degerlendirme yaptig1 akildan c¢ikarilmamahdir. Boylece insan, dikkat kavrami
neticesinde bilingsiz bir bi¢imde eksik veya yanlig bilgi verme potansiyeline sahip bir
canlidir (Wenzel & David, 2005).

- Insan anm gerisinde kalan olaylar1 bellegi sayesinde hatirlayan ve bu hatiralart
Uzerinden ge¢misteki olayr yorumlayan bir canlidir. Ancak insan bellegine atilan bu
bilgiler, c¢esitli nedenler yliziinden degistirilebilmekte, eksiltilebilmekte,
unutulabilmekte ve karistirilabilmektedir. Bu nedenle insan yorumlamasi iizerinden
kanitlara ulasirken insanin ge¢mis olaylar1 bellegi lizerinden degerlendirdigi ve bellek
ile ilgili sorunlarm ulasilan kanitlarin giivenirliligini negatif yonde etkileyecegi goz
oniinde bulundurulmalidir (Thayer, 1898).

- Insan telkine acik bir canlidir. Bu telkine agikhik durumunun asirtya kagmasi
sonucunda kisi bilingsizce eksik bilgi ve hatali yorumlamalar yapmaktadir. Dahas: kisi,
bu tarz durumlarda kendisi olmaktan uzaklasarak bagkas:t roliindeyken saglikli
aciklamalarda bulunmasmi beklemek rasyonel goriinmemektedir. Bu nedenle insan

yorumlamasi lizerinden kanitlara ulasirken insanin dogasi geregi telkine agiklik durumu
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yiizinden yanlig bilgi verme potansiyeli, meslek calisaninin gz onilinde bulundurmasi
gereken 6nemli bir durumdur (Wigmore, 1913).

-Insan ényargilar1 ve kalip yargilar1 olan bir canlidir. Bu durumun en temel nedeni insan
denen canlinin belirsizligi kabullenemeyisinden kaynaklanmaktadir. Bu durum, bu
canlinin kesin duyulara dayanan ¢ikarsamalar yapmak yerine daha onceki tecriibelerin
veya referans soOylemlerin olusturmus oldugu kimligi, hi¢ tanimadigi bir kisiye
atfetmesine sebep olmaktadir. Bir bilim dali olan sosyal calisma disiplinin kanitlarla
uygulama gerceklestirmesinde insanin bu 6zelligi, bliylik bir tehdit olusturmaktadir. Bu
baglamda sosyal g¢alisma insani on yargilar1 olan bir varlik olarak degerlendirerek
gerceklerin - manipiile edilmesinin  Oniine ge¢meyi amaglamalidir (Langlois &
Seignobos, 1898).

-Insan iradeli bir varliktir. Bu tanimimn bir geregi olarak insan dogru yapma egiliminde
olabilecegi gibi bilerek yanlis yapma egiliminde de olabilir. Iradesiz bir varhga kiyasla
insandan elde edilen kanitlarin giivenirliligi daha diisiiktiir. Bu durumun en temel
nedeni ise insanin iradeli bir varlik olmasindan kaynaklanmaktadir. Verilerin diizgiin bir
sekilde tasnifi, insandan toplanan kanitlarmm insan dis1 kanitlarla ayni sekilde
degerlendirilmemesi ve gercege ulasilmasi noktasinda énemlidir. Insanm varhiginm bir
geregi olarak bilingli bir bicimde kanitlar1 eksik veya hatali bir bigcimde verebilme
potansiyeli meslek elemaninin g6z 6niinde bulundurmasi gereken onemli bir noktadir
(Richmond, 1917).

Kanita dayali sosyal ¢aligma uygulamasinin insan ile ilgili bu 6zellikleri tanimlamasinin
en temel dayanagi insanin yiiksek yararinin amag¢ edinmesidir. Sosyal ¢aligma bilimi bu
baglamda insanin yiiksek yararini saglayabilmek adina insani iyice tanimali ve insanin
bu 6zelliklerine adapte edilmis teori ve uygulama modelleriyle insan i¢in ¢aligmalidir.
Yukarida yalnizca kanita dayali sosyal ¢calisma uygulamasinin insan algilamasiyla ilgili
temel noktalardan bahsedilmistir. Ancak sosyal ¢alisma bilimi kurulus ve kemiklesme
asamasinda ¢ok esitli uygulama modelleri gelistirmistir. Bu uygulama modellerinin her
biri, sosyal ¢aligma biliminin insan1 algilayip bu algilama iizerinden insana gotiirmiis
oldugu hizmetleri kapsamaktadir. Boylece her kuram parca parca insanin belirli
yonlerini tanimlayarak biitiinde ilk donem sosyal ¢aligma biliminin insan algisini
olusturmus her uygulama modeli, bu insan tanimlarindan parca parca etkilenerek

biitiinde sosyal ¢aligma bilimini olugturmuslardir.
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3.2.2. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Aile ile Cahsma

3.2.2.1. Ailenin Tamimi ve Fonksiyonlari

Aile, sosyal bilimlerde toplumun temel yap1 tasi olarak tanimlanan bir kavramdir. Cogu
zaman bu kavram, somutlastirilirken fen bilimlerindeki madde-atom iligkisi
kullanilmistir. Bu argiimanda maddeyi olusturan ve insanoglunun su anda tespit
edebildigi maddenin en kiiclik yap1 tasi ise atom seklinde tanimlanmistir. Bu yap1
taglarmm her biri birleserek maddeyi meydana getirmektedir. Ancak atomun kendine
has ozellikleri bulunurken madde bu o6zellikleri gdstermeyebilir. Ornegin, atomu
cevreleyen elektronlar dalgasal hareketlerle mesafe kat ederken madde bu tarz bir
hareket bigimi gostermemektedir (Dawkins, 2012, s. 76-96). Toplum-aile iliskisinin
madde-atom argiimani ile agiklanmasinin en onemli tarafi bu farktir. Elbette aileler
birleserek toplumu olusturur ancak aile kendi igerisindeki yapida, toplumdan ¢ok daha
farkli yap1 ve Ozelliklere sahip olabilmektedir. Yap1 olarak toplumdan farkli bir 6zellik
gOsteren aile kavrami, medeniyetin kokeni olarak anlasilmaktadir. Ciinkii modern
hayatin biitiin kavramlar1 temelde aile kavramina dayanarak olusturulmustur. Aile
kavrammin bu en temel 6zelligi dahi bu kavramm 6nemini kavramak i¢in yeterlidir
(Ogburn, 1938, s. 139-143).

Aile kavrami, modern hayatin diizenli bir bicimde devam etmesinde ve toplumlarin
belirli bir sistemati igerisinde yasamlarini siirdiirmesinde 6nemlidir. Bununla birlikte saf
insan agisindan degerlendirildiginde ailenin, igerisinde bireylerin biyo-psiko-sosyal
gelisimlerini sagladigi, kiiltiirel aktarimlarin yapildigi, orf, adet ve geleneklerin
Ogrenildigi, ahlaki ve felsefi tutumun sekillendigi ilk ve en temel kurum oldugu
goriilecektir. Diger bir ifadeyle bireylerin davranig ve tutumlarinda dahi aile kavraminin
roli ve énemi son derece blyuktir (Goldenberg & Goldenberg, 1991, s. 242).

Modern toplumlarda ailenin en temel fonksiyonlarindan biri, niifusun devamliligmin
saglanmasidir. Her toplumun siyasi, askeri, ekonomik ve kiiltiirel alanlarda
gelisebilmesi i¢in insan kaynagina ihtiyact bulunmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasinda
var olan insan kaynagmin Onemi biiyiliktiir. Bu anlamda aile, bu insan kaynaginin
olusturulmasimnda gerekli olan bir kurumdur. Gerek yasa tarafindan gerekse orf ve
adetler tarafindan legallestirilen ve tesvik edilen cinsel iliski tiirii, aile c¢atis1 altinda

ebeveynlerin birbirileri ile ger¢eklestirmis oldugu cinsel iliskilerdir. Bu sayede bireyler,
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giivenli ve desteklenmis bir aile ortaminda insan kaynagi olusturabilmektedirler.
Ailenin bu en temel islevi, tim toplum yapilarmin varligini siirdiirebilmesinde 6nemli
bir noktadir. Tarih boyunca insan kaynaginin saglanmasinda iilkeler bazi donemlerde,
ailelere cok fazla cocuk yapilmasi noktasinda tesvikler sunarken bazi donemlerde
ailelere cocuk yapma konusunda kisitlamalar getirmistir. Gerek demografik olarak
gerekse iilkelerin siyasi yapisini en temelden etkileyen bu durum, bir toplumda ailenin
onemini gostermektedir (Murdock, 1949).

Ailenin diger dnemli fonksiyonu ise gelecegin toplumunu olusturacak olan bireylerin
yetistirilmesi ve korunmasidir. Gelisim asamalarina gore degerlendirdigimizde her
cocuk, ergenlik donemine kadar bakilmaya ve korunmaya ihtiya¢ duymaktadirlar. Aile
ise ¢ocugun bakim ve korunma ihtiyacmin karsilandigi en 6nemli kurumdur. Cocugun
ilk egitim ve Ogretim yeri, ilk sosyallesme alan1 ve 0Odiil-ceza iliskisine dair ilk
deneyimleri aile kurumu igerisinde gerceklestirilmektedir. Bu anlamda saglhkh
bireylerin gelisiminde saglikli bir aile yapismin rolii ve onemi son derece biiytiktlr
(Ogburn, 1938, s. 139-143). Freud’a gore bir birey, 5 yasina kadar ¢ok hizli bir zihinsel
gelisim siireci yasamaktadir. Bireyin kisilik yapismin sekillendigi ve ileride tedavi
edilemeyecek boyutta kroniklesen duygu-durum bozukluklarmin olustugu 0-5 yas
donemi, ¢ocugun ailesinin yaninda oldugu dénemdir. Ailenin bu donemde g¢ocukla
iligkileri, ¢ocuga davranig bigimleri, ¢cocugun yaninda tigiincii kisilere davranig bigimleri
cocugun ileriki yasaminda, sosyal iliskilerini olustururken, kisileraras1 davranig bi¢cimini
onemli derecede etkilemektedir (Freud, 2016, s. 20-35). Aile gatis1 altinda gelisimini
saglayamayan cocuklarm (tek ebeveynli ailede biiyiliyen ¢ocuk, pargalanmis ailede
blytyen cocuk, kimsesiz ¢ocuk, terk edilen ¢ocuk, ihmal ve istismar edilen ¢ocuk vs.)
ileriki yasamlarinda sigara, alkol ve madde bagimliligi problemleri yasadigi, suga
yoneldigi, 6tke kontroliinde sorunlar yasadigi, hayata karsi1 negatif bir tutum icerisinde
bulundugu bilinmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde ailenin c¢ocuk bakimi
fonksiyonu, toplumdaki su¢ olaylari, madde, sigara ve alkol bagimlilig1 ve kadna siddet
olaylar1 ile yakindan iligkilidir. Ayrica ailenin bu fonksiyonu, bireylerin duygu-durum
bozukluklarina bagli olarak merhamet duygularini yitirmelerini, yalnizlagmalarini, izole
edilmelerini 6nlemek icin son derece dnemli bir faktérdir. Bu anlamda her toplum
giivenli, huzurlu ve refah bir ortamda yasamalarini siirdiirebilmek i¢in aile yapisina

ihtiya¢ duymaktadir (Goode, 1959).
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Aile, bireylerin duygusal ve sosyal tatminlerinin gerceklestirilmesinde de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Spitz, bireylerin sefkate, duygusal tatmine ve sosyal tatmine ihtiyacinin
bulundugunu ifade etmektedir. Ona gore bu destek ve tatminler olmadan bir insanin
duygusal, entelektuel, fiziksel ve sosyal 6zelliklerinin tam olarak gelismesinin imkani
bulunmamaktadir. Bu noktada aile s6z konusu tatminlerin bireyin yagaminin basmdan
sonuna kadar devam ettigi en onemli yapidir. Ciinkii bireyler agisindan aile tyeleri,
hayatlarindaki en 6nemli insanlardir ve bu kisilerden saglanan sefkat, destek ve sosyal
tatmin, bireylerin yasaminda olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir (Spitz, 1945, s. 53-74).
Aile gerek tanimi gerekse fonksiyonlari itibariyle toplumu olusturan en temel kurumdur.
Bu anlamda sosyal calisma disiplini, birey ile ilgili ¢aligmalarmi yiiriitiirken bu bireyin
bir ailenin iiyesi oldugu gercegini asla aklindan ¢ikarmamalidir. Bireyin ve toplumun
yasantist lizerinde bu derece Onemli etkileri olan aile kurumu, insanin ve toplumun
refahin1 amaglayan sosyal ¢alisma bilimi agisindan son derece onemlidir. Sonug olarak;
sosyal caligma biliminde, birey ile ilgili olusturulacak teoriler ve gerceklestirilecek

uygulamalar, aile kavraminin g6z ardi edilmesi durumunda basariya ulagsamayacaktir.

3.2.2.2. Sanayi Devrimi Sonrasinda Aile Yapisinda Meydana Gelen Degisimler

Insanlik tarihinde evrensel toplum yapisia etki eden ve bu yapiy1 degistiren, bu nedenle
doniim noktast sayillan en Onemli toplumsal olaylarin basinda sanayi devrimi
gelmektedir. Tipki Ronesans, Reform ve Fransiz Devrimi gibi etkileri evrensele ulasan
bu kokli degisim donemi, temelde teknoloji ve bilimde bir sigrama noktasi olarak
gorulmektedir (Landes, 1969, s. 41). Sanayi devriminin baslangi¢ tarihi tam olarak
bilinmese de Ashton 1760- 1830 yillar1 aras1 sanayi devriminin toplumu etkilemeye
basladig1 ilk dénem olarak ifade etmistir (Ashton, 1968, s. 1-5). Ancak toplumsal
anlamda derin etkileri, James Watt‘m 1776 yilinda icat ettigi buharli motor ile
baslamistir. Bundan sonra yasanan bilimsel ve teknolojik gelismelerle birlikte insanin
ortalama yasam siiresi uzamaya baslamis, tiikketim kiiltlirii giderek yayginlagsmis ve
iilkeler arasi rekabette bilim artik dolayli olarak degil dogrudan bir gii¢ haline gelmistir
(Giddens, 2010, s. 33). Artik bilgiye sahip olan toplum diger toplumlardan siyasi,
askeri, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel anlamda daha giiglii bir pozisyona ulagmistir. Ciinkii
sanayi devrimi, teknolojinin gelismesiyle birlikte bilginin ¢ok hizli bir bi¢gimde toplumu
etkiledigi bir siire¢ olmustur. Dahasi insan, bilim ve teknoloji sayesinde daha dncesinde

kendisinin yapmis oldugu isleri insan diginda, bir makineye yaptirmaya baslamistir.
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Sanayi devrimi dncesinde hareket yalnizca teorik fizikte incelenirken sanayi devrimi ile
birlikte hareket enerjiye doniistiiriilerek toplumsal alanda- 6rnegin buharli makinelerin
calisma sekli hareketin enerjiye doniismesi prensibine baghdir.- kullanilmaya
baglanmigtir (Milli Egitim Bakanligi, 2011, s. 132-134). Bu yuksek bilgi ve teknoloji
insan yasamini daha kolay kilmakla kalmamis dogrudan insan yasam siiresini ve dolayl
olarak insan popiilasyonunu da arttirmigtir. Yapilan bilimsel caligmalarda, insan sayisi
sanayi devrimine kadar yaklasik olarak 800 milyon kisi iken 2018 itibariyle bu say1 7,5
kat artis goOstererek 6 milyar kisiye ulasmistir. Yapilan aragtirmalarda miladi yilin
baslangicinda diinyadaki insan sayismin 150 milyon ile 300 milyon kisi arasinda oldugu
tahmin edilmektedir. Buradan yola ¢ikarak 1700 yil boyunca insan niifusu kendi niifus
sayisiin 3 kati artis gdstermekte iken sanayi devrimi ile birlikte yaklasik 200 yil
icerisinde kendi niifus sayismin 7,5 kat1 kadar artis gostermistir (Aksu, 1998, s. 222-
228). Ortaya ¢ikan bu sonuglar, sanayi devrimi ile birlikte insanoglunun saglik alaninda
basarmis oldugu yeni bilimsel ve teknolojik kesifler sayesinde olusmustur.

Bilim ve teknoloji alanindaki bu hizl1 ve etkin siireg, diger tiim alanlarda oldugu gibi
toplumsal yapiyr da derinlemesine etkilemistir. Yapilan bilimsel c¢aligmalarda,
insanoglunun sanayi devrimine kadar yaklasik olarak 10.000 yillik siire boyunca
tarimsal faaliyetlerle yasamini siirdiirdiigii ortaya ¢ikarilmistir. Bu siirecte insanoglunun
yasam bicimi, temel liretim faaliyeti olan tarimsal faaliyetler iizerinden sekillenmistir.
Ancak 10.000 yillik bir tarimsal kiiltiire sahip olan insanoglunun sanayi devrimi ile
birlikte ortaya ¢ikan bu hizli siirece(yaklasik olarak 200 yillik bir siire¢) adaptasyonu ise
giinimiizde dahi heniiz tam anlamiyla basarili bir bicimde gerceklestirilememistir
(Harari, 2016, s. 89-140). Uzun yillar boyunca belirli bir yasam bigimine sahip olan
insanoglunun bu hizli siirece maruz kalmasi sonucunda toplumsal alanda bir¢cok sorun
ortaya ¢ikmistir. Bunlarin baglicalari, go¢ ve kentlesme, issizlik, su¢ oranlarmda arts,
genis aile yapisinin ¢dkmesi, liretim iligkilerinin degismesi, aile iligkilerinde gegmis
kusak ile yeni kusak arasinda iyice acgilan kiiltiirel ve algisal farkliliklar, birincil
iligskilerin yerini ikincil iligskilere birakmasi, yardimlagsma ve imece usuliiniin terk
edilmesi, bireylerin yalnizlagsmasi ve izole edilmesi, isci-isveren arasindaki sorunlarin
artmasi, bireylerin psikolojik olarak kent kosullariyla basa ¢ikamamasi, yoksulluk ve
aclik, cocuk is¢iligi, ucuz is giicli saglamak maksath emek somiiriisii, somiirgecilik ve

kolonicilik faaliyetleri ile birlikte insan haklarinin hice sayilmasi, ¢ekirdek aile yapist ve
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kadmnmn is giliciine katilmasi ile birlikte engelli, yash ve ¢ocuk bakim problemleridir
(Addams, 1909). Toplum bilimciler, sanayi devrimiyle birlikte bu basliklarin etkiledigi
veya bu basliklarin etkilendigi birgok farkli toplumsal sorunlar1 ifade etmektedirler. Bu
anlamda sanayi devrimi gibi insanlik tarihi agisindan doniim noktasi olan bu durumun
toplumsal etkilerini, belirli bagliklar etrafinda degerlendirmek miimkiin degildir. Dahas1
toplum bilimlerinde, etkili olan her baslik daha karmasik durumlardan etkilenir ve daha
karmagik durumlar tizerinde etki sahibidir. Arastirma konumuzun analiz birimi geregi,
sanayi devriminin aile yapis1 lizerindeki etkilerini tartisirken bu etkilerin birgok farkl
toplumsal sorunu tetikledigi ger¢egi gz dniinde bulundurulmalidir.

Toplumun temel yap1 tasi olan ailenin sanayi devriminden etkilenmesinin sonucu olarak
“toplumun sanayi devriminden etkilendigi” degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ciinkii bir
toplumbilimci toplumu etkileyen bir olaydan bahsederken, dolayli olarak bahsi gegen
olaydan ailelerin etkilendigini ifade etmek mecburiyetindedir. S6z konusu durumla ilgili
olarak 1979-1990 yillar1 arasinda Ingiltere’nin basbakani olan Margaret Thatcher,
“Toplum diye bir sey yoktur. Yalnizca bireyler ve aileler vardwr.” demistir (Yolcuoglu,
2014, s. 149). Bu yorum aile- toplum iligkisinin 6nemiyle alakali bir degerlendirme
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sanayi devrimi Oncesi aile yapisi ile sanayi sonrasindaki aile yapisi arasindaki farklar
degerlendirmek sanayi devriminin aile yapisi iizerindeki etkilerinin anlagilmasi adina
onemlidir. Bu noktada sanayi devrimi 6ncesi aile yapisi incelendigi zaman, 6zellikle kir
yasaminda, anne-baba, ¢ocuklar, kuzenler, biiylikanne ve biiyiikbaba, kardesler ve bu
kardeslerin esleri ve ¢ocuklar1 vs. gibi aile iiyelerinin bir c¢at1 altinda yasadiklar1 aile
yapist olan “genis aile” tipinin mevcut oldugu goriilmektedir (Canatan & Yildirim,
2011, s. 72). Aile yapisi bu sekildeyken iiretim iligkilerinin de tarim ve hayvanciliga
dayandig1 anlagilmaktadir. Sanayi Oncesi toplumlarda tarim ve hayvancilik
faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi adina aileler ¢ok fazla ¢ocuga sahip olmak
istemigler ve bu durumun sonucu olarak sanayi Oncesi aile yapilarinda dogum orani
yiksek olmustur. Sanayi Oncesi aile yapisinda kadinlarin daha ¢ok ev isleri, yash,
engelli ve ¢ocuk bakimi gibi gorevleri bulunurken erkeklerin tarla isleri, koy yonetimi,
hayvancilik gibi gorevleri olmustur. Genis aile yapisinin taniminin geregi olarak, yash
ve engellilerin bakimi da genis ailenin sorumlulugu olarak kabul edilmistir (Grubin,

1993, s. 201-217). Ayrica kirsaldaki seyrek insan sayisiyla dogru orantili olarak gelisen
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birincil iliskilerin sonucu olarak aileler, kendi aralarinda imece usuliiyle, sosyo-
ekonomik problemleri olan kisileri destekleyerek yasama adapte olmalarini
saglamiglardir. Doga kosullari ve seyrek yerlesim gibi nedenler g6z Oniinde
bulunduruldugunda sanayi 6ncesi toplumlar1 olusturan ailelerin, digsaridan ¢ok az bilgi
aldiklar1 ve tiim yasamlar1 boyunca belirli fikir ve diisiince kaliplarina gore yasamlarini
sekillendirdigi goriilmektedir (Hyde & De Lamater, 2006, s. 380-381).

Eger ailenin ge¢imini sagladig: tarla feodal beyine —Tiirkiye’de bu sistemin karsiligi,
toplumbilimciler tarafindan koylerdeki agalar olarak yorumlanmistir.-ait ise is¢inin
sakatlanmas1 veya gecici olarak rahatsiz olmas1 durumunda feodal beyin iizerine diisen
bir takim sorumluluklar yiiklenmistir. Kongar bu yapiyla ilgili olarak; “Cok eski
zamanlardan bu yana insancil diigiinceler, tarihin hemen biitiin devirlerinde vardir
fakat tek basina hi¢chir anlam ifade etmezler ve sadece, sosyal refah hizmetlerini asil on
plana ¢ikaran gelismenin “‘iiretim bicimlerinin’ ve insan iliskilerinin degigmesi olarak
degerlendirilebilir. Feodal diizende, en asgari seviyede bir sosyal givenlik, senyor-
Koyli- tzmar sahibi iligkilerinde, lonca ve vakif sistemlerinde, toplumsal yapinin
biitiinlesmis pargalart biciminde ortaya ¢ikmuslardir. Yani esasinda feodalite, kendi
varligint ve giiciinii siirdiirebilmek amacuyla, iireticilerin ve hizmet edenlerin, asgari
diizeyde de olsa sosyal giivenlik olanaklarini, bir sekilde diizenlemek zorunda kalmistir.
Bu durumda, yoksulluk, issizlik, sakatlik vb toplumsal sorunlar, halkin ve kamuoyunun
gundemine gelen, dikkatini ¢eken bir sorun durumuna ulasamamisiardir. Ciinkii bir
sorunun toplumsal nitelik kazanmast her seyden once bilinglenmeye baghdir.
Kapitalizm oncesi toplum yapilarinda ise bu konudaki bilinglenmeye yol acacak nesnel
kosullar genellikle yoktur. Bu kosullarin olmayus nedenleri soyle siralanabilirler;
-Tarima dayali toplumsal orgiitlenme icindeki aile, genis aile yapisiyla muhtag
durumda bulunan bireylerine gerekli hizmetleri saglayabilir. (Calisan niifus
bakimindan sorun hakkinda bilinglenmeyi engelleyici nesnel durum)

-Feodal duzende koyliilerin ve zanaatgilarin ihtiyaglarimin karsilanmasi, senyorce
tiretimin amacina ulagmak ve igletmeyi yasatabilmek icin bir ara¢ kabul edilirdi. Bu
nedenle koylii simifimin ihtiyag-hizmet dengesi derebeyi tarafindan saptanmisti. Bu
saptanma, ekonomik baskinin yaninda, kéyliiniin biitiin yagantisini diizenleyen senyoriin

bu giictinden gelen baskilariyla da destekleniyordu. Bu nedenle koyliilerin, mevcut statii
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degismeden yeni bir ihtiyaca bilin¢lenebilmeleri olanakli degildi.” (Kongar, 1973, s.
148).

Ancak sanayi devrimi ile birlikte genis aile yapisi neredeyse tamamen degismistir. Bu
durumun en temel sebebi ise sanayi devrimi ile birlikte tiretim iligkilerinin
degismesinden kaynaklanmistir. BOylece sanayilesmis kentler, zenginlesme yolunda
bireyler tarafindan bir gereklilik olarak algilanmis ve bu kentlere biiyikk gocler
gerceklestirilmistir. Bu gog¢ler sonucunda genis aile yapisi, sanayi devrimi dncesindeki
islevlerini gerceklestirememis ve degismek durumunda kalmistir. Kadmin is hayatma
dahil olmasi, imece usuliiniin yok olmas1 ve birincil iliskilerin yerini ikincil iligkilere
birakmasi ile birlikte genis aile yapisi islevsiz hale gelmis, aile icerisinde yash, engelli
ve ¢ocuk bakimi gibi problemler ortaya ¢ikmaya baslamistir (Zastrow, 2013, s. 259-
260). Biiyiik ¢apli gogler sonucu sekillenen kalabalik kent niifusunun mozaik yapisi,
birincil iligkilerin yerini ikincil iligkilere birakmasina neden olmus altyapi sorunlar1 ve
carpik kentlesme, issizlik, bireysel yalnizlik, psikolojik tiikkenmislik, yoksulluk, aclik ve
suc olaylarin artmasina zemin hazirlamistir. Sanayilesme ile birlikte toplumsal alanda
yasanan bu olumsuz gelismeler aile yapisinin parcalanmasima neden olmustur. Bir bagka
ifadeyle sanayi devrimi, sonuglar1 itibariyle sosyolojik baglamda refah toplumunun
saglanmas1 adina 6nemli bir tehdit olusturmustur.

Sanayi devrimi sonrasi yasanan toplumsal sorunlarin ¢éziimlenmesi ve insanin yliksek
yarar1 ilkesi dogrultusunda, oncelikle goniillii daha sonrasinda ise bilimsel, kuramlara
ve yontemlere dayali, orgiitlenmis bir disiplin olarak sosyal calisma faaliyetleri
olusturulmustur. Diger bir ifadeyle, sosyal c¢alisma disiplinin olusmasinda sanayi
devriminin toplumsal etkisinin dnemi bulyuktir. Konuyla ilgili olarak Addams, sanayi
devrimi sonrasi toplumsal sorunlarin patlak verdigini, bu sorunlarin insan varolusuna
yakismayacak durumlara yol agtigini, insanlar1 vahsilestirip, gilivensizlestirdigini ve
daha sonrasinda yalnizliga ittigini belirtmistir. Bu anlamda sosyal c¢alisma
faaliyetlerinin de temelde sanayi devriminin insan ve insanlarin olusturdugu aile, grup
ve topluluklar iizerindeki negatif etkilerinin ¢6ziimii perspektifinde ortaya ¢iktigimi ifade
etmistir (Addams, 1915, s. 137-178). Robert Owen ise endstri toplumunda bireylerin
belirli haklar ve yasalar olmaksizin yoksulluk, aglik, issizlik ve emek somiiriisii gibi
sorunlarla karigilacagini, bu sonuglarm aileyi negatif yonde etkileyecegini, sanayi

devriminin getirmis oldugu zengin smif ile yoksul sinif arasindaki gelir ugurumunun
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artisinin bireyin, eger kisi savunulmazsa, varolusu icin tehdit olusturacagini ifade
etmistir. Ayrica bireylerin yasam ve var olma hakkinin bizzat devlet tarafindan sistemli
ve organize bir bigimde saglanmasi gerektigini ifade etmistir. Richmond sanayi
devriminin bireyler Uzerindeki etkilerinden bahsederken, sanayi devrimi sonrasinda
sehre gelen cocuklarin kacak olarak is yerlerinde calistirildigini, birgok ¢ocugun
yoksulluk ve aglik nedeniyle sokaklarda yasadigini ve suglara bulastigini, ailelerin
yalnizlagsmasi sonucunda giigsiiz kaldigin1 ve pargalanma potansiyellerin organizeli bir
savunuculuk olmaksizin yiiksek oldugunu belirtmistir. Ayrica giin gectikce aglik ve
yoksulluk yiizinden insanlarin hastalandigin1 ve o6ldiigiinii, sanayilesmis sehirlerin
belirli kisimlarinda barinma kosullarinin insan haysiyetine yakismayacak derecede kotu
oldugunu ifade etmistir. Ayrica trenler, arabalar ve elektrikle birlikte bir yandan insan
yasami kolaylasirken diger yandan insanlarin sagliksiz beslenme ve kotii hijyen
kosullarinda barimmalarmdan kaynakl olarak 6ldiiklerini ifade etmis, ¢cozimun sistemli,
kalict ve ¢6ziim odakli bir anlayisla, bireyin toplumsal yapiya adapte olabilecek
kosullara ulastirilmasi sonucunda gergeklesecegini sdylemistir (Richmond, 1907, s. 97-
113).

Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde aile ile ¢alismay:1 anlayabilmek igin dénemin
toplumsal yapisinin kavranmasi gerekmektedir. Sosyal caligmadisiplinin kemiklestigi
ilk donemlerde, Amerika Birlesik Devletleri’nde sanayilesme faaliyetleri aktif bir
bi¢imde devam etmistir. Ayrica savas, hastalik, gog, yoksulluk, issizlik vb. gibi sebepler
neticesinde, 1820 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’ne go¢ eden kisi sayis1 8.358 iken
bu say1 1850 yilinda 427.833 kisiye kadar ¢cikmustir. Bu tarihten sonra go¢ eden kisi
sayisinda azalma olsa da gog¢ hareketleri gliniimiize kadar devam etmistir (U.S. Bureau
Of The Census, 1975). Sanayilesmenin olumsuz etkileri, go¢ eden kisilerin adaptasyon
sorunlari, su¢ oranlarmnin ve psikolojik sorunlarin artisi, gilivensizlik ve bireysel
izolasyonlar sonucunda dénemin toplumu, her an bir sosyal patlama yasayabilecek
saatli bir bomba haline gelmistir (Richmond, 1907, s. 97-113). Bu baglamda ilk dénem
sosyal calisma bilimi, bu olumsuz kosullara kars1 bireylerin gliglendirilmesine ¢alisirken
. Diinya Savagi’nin patlak vermesiyle ¢ok daha dezavantajli bir toplum igerisinde
mesleki caligmalarimi yiirlitmiislerdir. Savas yillar1 ve hemen sonrasindaki yillarda
Amerika Birlesik Devletleri’'nde bir taraftan yavas yavas kiiresel zenginler ortaya

cikarken diger taraftan parcalanmis aileler, ailelerin bakmak istemedigi yashi ve
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engelliler, toplumla biitliinlesemeyen ve su¢ oranlar1 yliksek olan go¢gmenler, sagliksiz
barinma kosullar1 neticesinde olusan salgm hastaliklar, issizlik sonucunda olusan
yoksulluk ve aclik, mental rahatsizligi bulunan bireylerin sayisindaki artis, kin ve nefret
duygularinin toplumun geneline hakim olmaya baslamasi gibi durumlar ortaya ¢ikmustir
(Kurtarir, 2006, s. 1-31). ilk donem sosyal ¢alismacilar, iste bdyle bir toplumsal yap1

icerisinde aile ile mesleki ¢alismalarini yiiriitmeye ¢alismislardir.

3.2.2.3. ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Aile Uygulamalan

Aileyi Butun Olarak Kavramak
Sosyal calisma biliminde aileyi bir biitiin olarak degerlendirmek, mesleki uygulamanin

basarisi icin dnemli bir kosuldur. Aile ile gergeklestirilen sosyal ¢aligma uygulamasinda
aile, bir biitiin olarak degerlendirilmelidir. Ancak bireylerin aile ortami igerisinde farkli
tutum ve davraniglarda bulundugu goz ardi edilmemelidir (Kadushin A. , 1980, s. 10-
20). Insanin sosyal bir varlik olmasinin zorunlu sonucu olarak aile ve aile ici yapi,
bireyin sonraki tecriibelerindeki iletisimin yapist lizerinde etkili olmaktadir. Healy,
insanlarla ilgili degerlendirmelerini yaparken her insanin sosyal iliskilerinde daha
onceden aile tarafindan sekillendirilen bir zihinsel tarihinin bulundugunu ifade etmistir
(Healy, 1915, s. 255-265).

Gottfredson ve Hirschi’nin suc¢lu bireyler iizerinde yapmis oldugu arastirma, Healy’i
destekler niteliktedir. Bu calismada suglu bireylerin aile ge¢misi incelendiginde,
suclularin biiylik ¢ogunlugunun pargalanmis ailelere, fiziksel, duygusal, cinsel siddet
uygulayan ebeveynlere veya cocuklarmi ihmal ve istismar eden ailelere sahip olduklar1
sonucuna varilmistir (Godfredson & Hirschi, 1990, s. 95-99). S6z konusu durumla ilgili
yapilan diger bir bilimsel arastirmada, alkol, sigara ve madde bagimlis1 olan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin diger ¢ocuklarina oranla alkol, sigara ve madde kullanim
riskinin daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir (Krank & Goldstein, 2006, s. 439-441).
Bu bilimsel caligmalardan 6nce sosyal ¢aligma biliminin kurulus déneminde Richmond,
bireyin parcasi oldugu aile grubunu bilmeden veya aile ile kesin igbirligi yapmadan s6z
konusu kisiye yardim etmenin miimkiin olmadigini ifade etmistir (Richmond, 1917, s.
137-139). Aynm1 donemde Dubois ise, birey ile ailenin ayr1 ayri degerlendirilmesinin
miimkiin olmadigini, basarili bir teropdtik miidahale i¢in mutlak suretle aile ve bireyin

bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir (Dubois, 1905, s. 44).
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Richmond aile-birey iliskisinden bahsederken ¢ogu zaman bireyin sorununu ¢tzmek

icin ailenin tedavi edilmesi gerektigini ifade etmektedir. Ona gore gelecegi parlak

goriinen bir ¢ocugun egitim hayatindaki basarisini yiikseltebilmek i¢in hasta kiz

kardesinin medikal yardim almasi, igsiz agabeyin is sahibi olmasina yardim edilmesi ve

alkolik babanm bir an dnce bu aliskanligmi birakmasi saglanip s6z konusu babanin

hizlica bir ise yerlestirilmesi gerekmektedir. Eger bir sosyal c¢alismaci bunlari

basarabilirse okul basaris1 hizla diisen gelecegi parlak bu ¢ocuga, gerekli sosyal calisma

miidahalesini basaril1 bir bigimde gergeklestirebilecektir (Richmond, 1917, s. 137-139).

Aileyi bir biitlin olarak degerlendirebilmenin en 6nemli yolu, aile i¢i iliskilerin ve aile

yapisinin nasil olustugunu anlamaktan ge¢mektedir. Ailenin bir bltin olarak

degerlendirilmesinin sosyal ¢alisma uygulamasina en biiylik katkisi, tam da bu noktada

ortaya ¢itkmaktadir.Ciinkii aile i¢i iliskilerin agik bir bicimde kavranabilmesi, aileyi bir

biitiin olarak degerlendirmekten gegmektedir. Ilk dénem sosyal calisma disiplininde bir

aile biitiin olarak degerlendirilirken asagidaki sorular sorularak ailenin yapisi

anlasilmaya calisilmistir;

- Ailenin kontrol sahibi olamadig1 dis kosullar nelerdir?

- Yasanilan sorun sonrasinda aile iiyelerinde fiziksel veya zihinsel bir degisim var
midir?

- Ailenin ideal olarak kavradigi sosyal, ahlaki, etik ve kiiltiirel 6geler nelerdir?

- Ailenin tutkulari, umutlari, hirslar1 nelerdir?

- Bireyin secimlerinde ailenin etkisi ne derece etkilidir?

- Ailenin hangi iiyeleri dinine baghdir hangi iiyeleri degildir ve bu iiyeler arasindaki
etkilesim nasildir?

- Aile varligin1 devam ettirebilmek i¢in hangi yeteneklerini gelistirmistir?

- Aile bos zamanlarini nasil degerlendirir?

- Aile iiyeleri bireysel olarak m1 yoksa toplu bir bicimde mi eglenir?

- Ailenin barindig1 evin oda sayis1 kactir ve hangi aile iiyeleri ayn1 oday1 paylagsmak
durumundadir?

- Ailenin ekonomik durumu nedir?

- Aileyi olusturan tiyelerin saglik, beslenme, hijyen, ¢alisma ve egitim durumlari

nelerdir? sorulariyla aile yapisinin anlagilmasi gerektigini ifade edilmistir (Jovett,
1899, s. 49).
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Sosyal calismact aile ile calisirken elde ettigi biitiinsel veriler ile bireysel verileri
birlestirerek sorunun ¢oziimii icin g¢aligmalidir. Konuyla ilgili Amerika Birlesik
Devletleri’nde sosyal ¢alisma mesleginin kurulus yillarinda, ¢ocuklar ile ilgili sosyal
calisma uygulamalar1 gergeklestiren bir kurumun sosyal calismacisinin aktardigi
vakada, bir kiz cocugunun son zamanlarda hayatini iyice yasanmaz kilan 6fke ve sinir
krizlerinden bahsedilmektedir. Bu kiz ¢ocugu normal yasamimda belirli bir 6fke ve
nefret duygu durumuna sahip olsa da son zamanlarda s6z konusu sorun, kizin hayatmi
onemli derece etkilemeye baslamistir. Kizla gergeklestirilen birka¢c mesleki goriisme
sonucunda ilerleme saglanamayinca sosyal calismaci kizin aile iiyelerini arastirmaya
baslamistir. Bu arastirma sonucunda elde edilen verilere gore, kizin biiylikannesinin
zihinsel yeti yitiminin bulundugu, kizin annesinin ise hem zihinsel yeti yitimi hem de
epilepsi hastaliklariyla miicadele ettigi ortaya cikarilmistir. Bakim yeterliligine sahip
olmayan bu aileden kiz c¢ocugu alinarak kurum bakimina yerlestirilmistir. Daha
sonrasinda sosyal ¢alismaci, kurum bakimi altma alinan kiz c¢ocugu, ¢ocugun
biiyiikannesi ve annesi ile sitemli bir miidahale siireci olusturmus ve bu siirecin takibini
gerceklestirmistir (Richmond, 1917, s. 135). Bu vakada sosyal ¢alismacinin, kizin direkt
olarak ailesi ile ilgili bir arastirma yapmasi, sorunun ¢ézimi ile ilgili basarili bir sosyal
teshisin haftalar oncesinden gergeklestirilmesini saglayacakti. Kizin sorun hakkinda
yanlis veya eksik bilgi vermesinin sebebi ise kizin kendisinin dahi sorunun kékeninden
haberdar olmamasindan kaynaklanmaktaydi.

[Ik donem sosyal calisma biliminde aile, manevi boyut ve maddi boyut olmak iizere iki
bakis agisiyla degerlendirilmistir. Birinci bakis agisinda aile, aile iiyelerinin hayata kars1
tutumu, sefkatli, akilci, mutlu ve uyumlu olabilme potansiyelleri, iiyelerin birbirilerine
kars1 duyduklar1 sevgi, giiven ve inanglari, aile i¢ci sosyal tatminleri baglaminda
degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Richmond aileyi degerlendirirken bir sosyal
calismacinin, ebeveynlerin davranislarma ve psikolojilerine egilmeleri gerektigini
sOylemistir. Ona gore aileyi olusturan iiyelerden biri olan baba, evlilik oncesi disar1
cikma aligkanligmi bir koseye birakmamis olabilir, ailesini thmal ediyor olabilir veya
aile igerisinde saglikli bir rol model olarak bulunmuyor olabilirdi. Bu durumda aile
icerisindeki sefkat, iyi olma, iyi davranislar sergileme gibi 6nemli insani 6zelliklerin
yitirilmesine neden oluyordu (Richmond, 1917, s. 143-147). Ayn1 durum anne i¢in de

gecerliydi. Anne ¢ocuklara ve esine karsi yeterli ilgi ve 6zeni gostermezse bu durum
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esi ve ¢ocuklar iizerinde negatif sonuglara yol agiyordu. Bu yilizden bir sosyal ¢alismact
aileyi degerlendirirken, ebeveynlerin kag yillik bir evlilik gegmisinin oldugunu, annenin
ve babanm birbirileri ve c¢ocuklariyla iletisimlerinin niteligine ve niceligine dikkat
etmelidir. Bu ve buna benzer faktorler, ailenin manevi yapismi sekillendirmektedir
(Richmond, 1917, s. 137-143). Addams ise ailenin manevi yapisini degerlendirirken,
endiistrilesmenin aile liyelerinin ahlaki yapisma etkisini vurgulamistir. Ona gore sanayi
sonrasi olusan olumsuz kosullar aile iiyelerini vahsilestirmektedir. Anne ve babalar para
kazanma ugruna, ¢ocuklarinimn ithmal ve istismara ugramasma goz yummaktadir. Aileyi
bu kosullara iten yoksulluk ve igsizlik, onlarin manevi yapisim1 derinden etkilemistir.
Aile artik sevgi, setkat ve giiven yeri olmaktan ¢ikmis birbirini gérmeye tahammiil
edemeyen, ¢ikarci, parcalanmaya miisait, mutsuz birtakim insanin ayni ¢ati altinda
yasamasi anlamina gelmistir. Bu noktada Addams, ailenin igerisinde ahlaki
davraniglarin  yeniden saglanmasi adina aile ile c¢aligmanin gerekliligi {izerine
durmustur. Ciinkli sanayilesmis kentlerde yasayan modern ailelere dayatilan ahlaki
anlayis, bireylerin yliksek yarar1 yerine sirketlerin yiiksek yararmi amaglamaktadir.
Sosyal calismaci bu noktada, aileyi bu ahlaki yapidan kurtulmasi i¢cin destekleyerek
yeniden aile iiyeleri arasinda sevgi, saygi, hosgorii ve sosyal tatminin saglanmasina
caligmalidir (Addams, 1912).

[Ik donem sosyal galisma biliminde aile ikinci olarak maddi boyutta degerlendirilmistir.
Bu bakis acisinda ailenin yasam kosullari, ekonomik durumu, saglik durumu, beslenme
durumu ve akraba iligkileri tartisilmistir. Sosyal ¢aligma disiplininin gelistigi ilk yillarda
Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’de yoksul ailelerin barmma kosullar1 cok kétii
bir halde bulunmaktaydi. Ozellikle gd¢gmenlerin yasamis oldugu gecekondularda bir
odada on kisiye yakin kisinin yasamaya calistig1 goriilmekteydi. Ev kiralarinin pahali
olmas1 sebebiyle bu kosullar altinda yasamak zorunda kalan bu kisiler, beslenme ve
saglik problemlerini de aktif olarak yasiyorlardi. Ozellikle hijyensiz barinma kosullar:
nedeniyle salgin hastaliklar ve kitlesel oliimler, yoksul aileleri bekleyen en onemli
tehditlerdi. Richmond, insan yasami i¢in temiz hava, temiz su ve saglikli beslenmeye
ihtiyacin oldugunu ancak gégmen ve yoksul ailelerin sanayilesme ile birlikte Kirli bir
havada, kirli bir suyla ve yetersiz bir beslenme ile hayata tutunmakta olduklarmi ifade

etmistir (Richmond, 1917, s. 147-152).
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Insan kaynagmin fazla olmasi sonucunda sanayilesmis kentlerde diisiik is¢i iicretleri
olusmus, yoksul ailelerin yasam kosullar1 iyice zorlasmistir. Bu diisiik iicretler, dolayl
olarak hijyensiz ve kalabalik evleri, sagliksiz beslenmeyi, salgin hastaliklar1 ve kitlesel
Oliimleri dogurmustur. Tiim bu zor kosullar, ailelerin par¢alanmasina neden olmustur.
Bu parcalanmanin sonucu olarak toplumda; su¢ olaylari, madde ve uyusturucu
bagimliligi, yasadisi ¢alisma ve is¢i sOmiiriisii, sokak cocuklar1 ve kimsesiz bireyler
cogalmaya baglamistir. Dolayisiyla sosyal calismaci, aile ile ¢alisirken ailenin maddi
boyutunu basarili bir bigimde analiz etmesi ve olusabilmesi muhtemel risk kosullarina
kars1 aileyi giiclendirmesi ve desteklemesi gerekmektedir. Sosyal ¢alisma mesleginin ilk
donemlerinde Amerika Birlesik Devletleri’nde yasanan bir vaka ailenin bu boyutta
degerlendirilmesinin 6nemini gostermektedir: Bu vakada anne, baba ve 2 cocuktan
olusan bir ailenin durumu anlatilmaktadir. Baba uzun zamandir ¢alistig1 isten hastaligi
sebebiyle ayrilmak durumunda kalmig ve ailenin yasami neredeyse tamamen
degismistir. Aile iiyeleri, babanin hastalanip evi gecindirememesi sonucunda babaanne
ve dedenin evine tasinmak durumunda kalmiglardir. Bu siliregten sonra anne, giin
gectikge bu kosullar altinda kendisini baski altinda hissetmistir. Son olarak anneyle
gerceklestirilen goriismede anne, artik kocasmin ve cocuklarmin yiiziinii gormek
istemedigini ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 148-151).

Yukarida anlatilan vakada sosyal calismaci, annenin aile {iyelerine sevgisizligini
bireysel ve duygusal bir eksiklik olarak kavrayabilirdi. Ancak meslek elemaninin aileyi
derinlemesine incelemesiyle birlikte asil sorunun babanin isten ¢ikmasi ile basladigi,
gerisinin birbirini etkileyen neden sonuglar ile birlikte olustugu ortaya c¢ikmustir.
Annenin uzun zaman boyunca aile iiyelerine karsi sevgisizlik beslemezken bir anda
bdyle bir duygusal durumla karsilagsmasi 6nemli bir degisimin gostergesi olarak kabul
edilmistir. Dahasi aile iiyelerinin bu degisime ayak uyduramadigi da atlanmamasi
gereken bir etkendir.

Aile ile basarili bir sosyal calisgma uygulamasmin gerceklestirilebilmesi igin aile
yapisinin anlasilmasi gerektigi ve bu yapinin anlasilmasi i¢in bazi sorularin sorulmasi
gerektigi yukarida anlatilmistir. Ancak bu sorulari sistematik bir bigimde kapsayan ve
ailenin yapisinin basarili bir bi¢imde anlasilmasina yardimct olan 6nemli bir tasnif
yapilmistir. Bu tasnif, sosyal ¢alisma disiplinin kurulus doneminde Le Play tarafindan

gerceklestirilmistir. Bu tasnife gore aile yapist degerlendirilirken kendisine has
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Ozelliklerini bulunan iki aile tipi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, Bozulmus
(dejenere) Aile Yapisi ikincisi ise Birlesmis (biitiinlesmis) Aile Yapisi olarak
isimlendirilmistir (Bosenquet, 1906, s. 241-260).

Bozulmus Aile Yapisi ve Biitiinlesmis Aile Yapisi

Le Play’in teorisine dayanan bu tasnif, ailenin c¢evresiyle gerceklestirdigi adaptasyon
stirecine odaklanmaktadir. Aile icerisinde sorun ne olursa olsun, aile iiyeleri arasindaki
dayamigmanin ve iletisimin ¢ok saglam oldugu, giiven ve inang iliskilerinin ailenin
tutum ve davraniglarini sekillendirdigi, aile ici saygi ve sevgi ortammnin bulundugu,
aileyi olusturan her bir tiyenin diger iiyelerin 6zel hayatina saygi gosterdigi aile yapist,
biitiinlesmis (birlesmis) aile yapisi olarak adlandirilmistir (Richmond, 1917, s. 139).
Sosyal calisma disiplinin ilk donemlerinde, 6zellikle aile ile ilgili yaptig1 bilimsel
calismalarla bilinen Bosenquet, modern biitiinlesmis aile yapisindan bahsederken, bu
ailenin kizlarmi ve ogullarmi iilkenin diger bir ucuna gonderseler bile aile liyeleri
arasindaki iletisimin, giivenin, saygmin ve sevginin bitmedigini, bu durumun
saglanmasi i¢in aile iiyelerinin 6zel bir ¢aba sarf ettigini ifade etmistir (Bosenquet,
1906, s. 193). Sosyal ¢alisma biliminin ilk donemlerinde biitiinlesmis (birlesmis) aile
yapisi olarak adlandirilan bu argiiman, daha sonra kapsami biraz daha genisletilerek
saglikli aile yapis1 ismiyle literatiirdeki yerini almistir. Oyle ki Satir, Bosenquet’ten
yaklasik 100 yil sonra saglkli aile yapismi anlatirken, aile tiyelerinin iletisimlerinin
stirekli devam ettigini, birbirilerine siirekli olarak yardimci olduklarini, 6zel hayata
saygili davranildigi, aile i¢i iliskilerde gliven ve saygmnin hakim oldugunu, bu aile
yapisinda aile i¢i iletisimi sekillendiren baslica unsurlarin ictenlik ve diirtistliik
oldugunu ifade etmistir (Satir, 2017). Ackerman saglikli aile tipini yorumlarken, aile
iiyelerinin kendilerini igsel olarak algilayabilip disariya agik ve net bir ifadeyle
belirtebildiklerini, gergeke¢i, esnek, yaratict ve problemlerini akilc1 bir bigimde
¢ozebildiklerini soylemistir (Ackerman, 1967, s. 125-129).

Bosenquet bozulmus (dejenere) aile yapisini, liyeleri arasindaki iletisimin zayif oldugu,
stipheci, yalnizligin hakim siirdiigii, gergek beklenti ve ihtiyaclarin aile liyeleri arasinda
paylasilmadigi, din, siyasi goriis ve hayata bakis agilarmin iiyeler arasinda sorunlara yol
act1ig1, mutsuzluk ve tatminsizlik oraninin olduk¢a yiiksek oldugu aileler olarak
anlatmigtir (Bosenquet, 1906, s. 193-200). 1914 yilinda gerceklestirilen sosyal ¢aligma

konferansinda dejenere olmus aile yapisindan bahsedilirken, bu aile yapisinin bireyleri
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suca ittigi, bireyleri 6tkeye ve kine siiriikledigi, bireylerin zihinsel ve ruhsal anlamda
gelisimine ket vurdugu degerlendirilmeleri yapilmistir. Ayrica s6z konusu aile tipinde
yetigen bireylerin ileriki yasamlarinda, egitim ve dgretim seviyelerinin diisiik kaldigini,
ahlaki gelisimlerinin saglanamadigini bu nedenle kisilerin, saldirgan davranislar
gosteren, ice kapanik, alkol ve madde bagimlilig1 olan, suca bulasan, sokaklarda
yagayan, uyusturucu ticareti yapan bireylere doniistiikleri ifade edilmistir (Lee, 1914, s.
97). Richmond ise bozulmus aileden bahsederken, “Kari-koca, ebeveyn-cocuk iliskileri
arasinda ciddi bir yabancilasma olustugunda incelenecek ilk sey, wksal,ulusal, topluluk
kokenleri ile eger varsa gelenek, gorenek, din ve egitim farkliliklaridir. .......Ekonomik
gerekgelerden sonra evlilik sorunlarimin en onemli nedenleri ise kari-kocanin anne,
baba veya akrabalarinin bu evlilige miidahale etmesi, uyrugun, irkin, dinin farkl
olmasi ve son olarak esler arasinda yeni diinya ortamina uyumun farkli derecelerde
saglanmasidir.” ifadelerini kullanmistir (Richmond, 1917, s. 140).

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde bozulmus (dejenere) aile yapisi daha sonrasinda
tanimmin  kapsami genisletilip belirginlestirilerek “sagliksiz aile” arglimani ile
gelistirilmistir. Yolcuoglu ise sagliksiz aile yapisinin ozelliklerini su sekilde ifade
etmistir;

“-Uyeler karsilikly iletisime kapalidir ve dolayli iliskiler hdkimdir. Bununla birlikte aile
i¢i iletisim kesin ve a¢ik degildir.

- Uyelerde bencillik duygusu baskindir ve bu durum iiyelerin yalnizlasmasi ve
sonrasinda timitsiz bir hal almasina neden olmaktadir.

- Upyeler, karsisindaki kisilerin beklentilerine gére davramir, boylece birbirilerinin
gercek ozelliklerini bilemezler.

- Uyeler birbirilerinden duygusal sorunlarin: saklarlar.

- Uyeler sahte davramslar sergileyerek gercek ihtiyaglarim, zayif veya giiclii goriinerek
saklama yoluna giderler.” (Yolcuoglu, 2014, s. 96).

Sagliksiz aile yapisi ile ilgili yapilan ¢alismalarda, sagliksiz aile ortaminda gelisen aile
Uyelerinin depresyon, madde bagimliligi, adaptasyon problemleri ve mental
rahatsizliklar yasama ihtimali diger bireylere oranla daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir (Lopez, 2008, s. 827). Hanson ve Lipousky’nin yapmis olduklari ¢alismada
ise tecaviiz girisiminde bulunan bireylerin ailelerinin yiiksek oranda sagliksiz aile

yapisina sahip olduklari sonucuna ulasilmistir (Hanson & Lipousky, 2007, s. 1-15).
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Bir sosyal caligmacinin aileyi degerlendirirken ailenin yapisiyla ilgili elde edecegi
veriler, bireyin sorununun anlagilmasinda ve ¢oziimiinde birincil derecede 6nemlidir.
Bir bagka ifadeyle, bir aile yapisinin basarili bir bigimde analizi, miiracaatgi
statiistindeki aile tiyesinin tutum ve davraniglarinin biiyiik bir kisminin basarili analizi
anlamma gelmektedir. Bozulmus — sagliksiz aile yapisinin ortaya ¢ikardigi tehditleri
goren bir sosyal calismaci, aile ile ¢alisarak bireyin, dolayisiyla ailenin dolayisiyla
toplumun refahin1 saglamak adina biitiinlesmis-saglikli aile yapisina ulasmayi

amacglamalidir.

3.2.2.4. Ik Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Aile ile Cahsmada Gergeklestirilen
Uygulamalar

Ailenin biitlinsel olarak incelenmesi, ailenin yapisinin anlagilmasi, ailenin sistemli bir
sekilde iki boyutta degerlendirilmesi ve yapilan aile tasnifleri, ilk donem sosyal ¢aligsma
biliminde aile ile sosyal ¢alisma uygulamasinda yalnizca sorunun basarili bir bi¢imde
teshisinin saglanmasma yonelik bilgileri gdstermektedir. Bir sosyal c¢alisma
uygulamasinda sosyal teshis, uygulamanin ¢ok onemli bir kismini ifade etmektedir.
Ancak bir o kadar dnemli olan diger siire¢ soruna miidahale siirecidir. Peki, simdiye
kadar tartigilan aile yapisiyla ilgili, ilk donem sosyal ¢aligma biliminde yapilmisg
teshislere nasil miidahale edilmistir ve sosyal calisma uygulama siireci nasil devam
etmistir?

Bosenquet, ailenin en temel sorunun g¢evredeki ani degisimlere uyum
saglayamamasindan kaynaklandigin1 séylemektedir (Bosenquet, 1906, s. 193-195).
Owen ise sanayilesmis toplumlarin ¢evrelerinin ¢ok ani degistigini ifade etmistir. Yani
aile, birden fazla degisime adapte olmak durumunda kalmistir (Owen, 1836, s. 6-9). Bu
durumda ailenin parcalanma riskini belirgin bir bi¢imde arttirmistir. Bu par¢alanmanin
azaltilmasi i¢in en kapsamli miidahale 6nerileri, Richmond tarafindan ifade edilmistir.
Ona gore, donemin aile yapisinda yasanan sorunlarin birden fazla etkisi ve sonucu
olmas1 nedeniyle birden fazla meslek elemani ile genis bir topluluk ¢aligmasi yapilmasi
gerekmekteydi. Bu gereklilik sonucunda her mahallede, kilise temsilcisi, sivil toplum
kuruluslarmin temsilcileri, belediye orgiitiiniin temsilci, yardim kuruluslarinin (chairty
organization) temsilcisi ve saglik kurumunun temsilcinin olusturdugu genis kapsaml bir
miidahale ekibi olusturulmaliydi. Boylece ihtiyact olan ailelerin tespiti, ihtiyaglarin

saptanmasi, miidahalelerin olusturulmasi ve uygulanmasi daha sistematik ve kalic1 bir
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bi¢cimde gerceklestirilecekti (Richmond, 1907, s. 101-102). Ayrica bu sistem, kurumlar
arasinda iletisimi ve tasarrufu da giiclendirmekteydi. Aileye kilise ve sivil toplum
kuruluslar1 ile ulasilmakta, ailenin sosyal ¢alismacilar sayesinde ihtiyaclar1 basarilt bir
bicimde analiz edilmekte ve s6z konusu ekip tarafindan miidahale alanlari
tartisilmaktadir. Bu degerlendirmeler 151¢inda barinma ve fiziki ihtiyaglar i¢cin belediye,
sivil toplum kuruluslar1 ve yardim kuruluslarinin kaynaklarma basvurulmus, ailenin
saglik durumu doktorlar tarafindan analiz edilerek ailenin biitiinciil bir bigimde iyilik
halinin saglanmasina calisilmistir. Richmond s6z konusu ekibin calismalari ile ilgili
olarak sunlar1 sdylemistir:

1- Haftalik olarak kilise temsilcisi, saglik temsilcisi ve aile alaninda hizmet gosteren
kuruluslarm temsilcileri bir araya gelerek aile hizmetlerine dair toplantilar
gerceklestirmeleri gerekmektedir. S6z konusu temsilcilerin bireyleri yonlendirici
etkisi oldugundan toplantilara katilmalar1 ve degerlendirmelerde bulunmalar1 biiyiik
onem arz etmektedir.

2- Ekibin herhangi bir aile ile ilgili yapmis oldugu miidahaleler ¢alisma boyunca
diizenli olarak raporlastirilmalidir.

3- Sosyal ¢alismacilar bu ekipte mutlak surette yer almali, ailenin ihtiyag¢larmin tespiti
ve ev ziyaretlerinin gerceklestirilmesi sosyal ¢alismacilar tarafindan yapilmalidir.

4- Tim bu hizmetler kalici, sistemli, basarili bir yonetime dayali, dikkatli, detayl1 ve

insanin yararina yonelik olarak gerceklestirilmelidir (Richmond, 1907, s. 101-102).

Addams aile ile sosyal ¢caligma uygulamasi yaparken ailenin adapte olamadigi ¢evresel

etkinin ailede bir kriz durumuna sebebiyet verdigini diisiinmektedir. Addams, bir sosyal

calismacinin aile ile ilgili caligmalarini yiiriitiirken, aileyi kriz durumu ile ilgili

bilgilendirmesinin ve yonlendirmesinin sorunun kalic1 bir bicimde ¢6ziimiinde birincil

derecede etkili oldugunu belirtmektedir. Ona gore aile ile ilgili sosyal c¢aligma

uygulamasi yaparken asamalar su sekilde gerceklestirilmelidir:

1- Ilk olarak aileye gegici bir sorun yasadiklar1 fark ettirilmeli ve bu kabullenme
stirecinde aileye destek olunmalidir.

2- Sorunun psikolojik veya mental olmasi durumunda ailenin bu sorunu kesfi uzun
zaman alabilmektedir. Sorunun ¢6zimine yonelik olarak aileyle caligilmalidir.
Sonrasinda bu soruna neden olan yanls ve eksik diisiince kaliplar1 ortadan

kaldirilmalidir.
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3- Bu sorunun ailenin yasam kosullari, barinma durumlar1 veya ekonomik durumlari
gibi maddi boyuttan kaynaklanmasi durumunda, ailenin sorunu kesfetmesi
saglanmal1 ve sorunun ¢éziimiine yonelik olarak aile ile birlikte toplumsal kaynaklar
harekete gecirilmelidir.

4- Genel anlamda ailenin sorunlar ile karsilagmamasi i¢in aile i¢i avantajlarin ¢ok iyi
kullanilmasi, sehrin aile yagami igin efektif kilinmasi, ailenin sehirlesme periyoduna
adapte olmasini saglayacak olanaklarin olusturulmasi gerekmektedir (Addams,

1915, s. 102-120).

Aile ile ¢aligmada diger 6nemli bir sosyal caligma Onciisii ise Octovia Hill’dir. Hill aile
calismada c¢evresel etkilerin 6nemi iizerinde durmustur. Ona goére aile cevresiyle
etkilesim halindedir ve bu etkilesim icerisinde yasanan adaptasyon sorunlari aileyi
parcalanmaya ve sorunlara itmektedir. Burada sosyal ¢alisma meslegine diisen gorev,
ailenin ¢evresel kosullara uyum saglayacak destekleyici olanaklar Uretmesi ve
politikalar olusturmasidir. Ciinkii her zaman ¢evreye adapte olma noktasinda eksiklik,
ailede aranmamalidir. Bu noktada c¢evrenin adapte olunamayacak kosullarmin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi ailenin iyilik halinin saglanmasinda yeterli bir miidahale

slireci olarak anlagilmaktadir (Hill, 1875, s. 15-30).

3.2.2.5. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Aile ile Cahsmada insan Algisi

[Ik donem sosyal ¢alisma biliminde aile uygulamalarinda insana dair yapilan en 6nemli
tanimlama sudur: “Insan gevresiyle etkilesim halinde olan bir canlidir.” Yapilan biitiin
aile caligmalari, bu ana tanimlama {izerine sekillenmistir. Bosenquet, ailenin temel
sorunun, kendisini olusturan aile iiyelerinin ¢evresel kosullara adapte olamamasindan
kaynaklandigini soylemistir (Bosenquet, 1906, s. 193-195). Burada insanin, gevre ile
etkilesim halinde oldugu, cevreye uyum potansiyeli bulunan bir canli olarak
degerlendirildigi, ayn1 zamanda cevredeki degisimlere kayitsiz kalmayan bir canli
oldugu vurgusu yapilmistir. Addams ise aile ile ¢alisirken, soruna yol agan ¢evresel
etkenlerin degistirilmesi yoluyla sorunun ¢oziilebileceginden bahsetmistir (Addams,
1915, s. 105-110). Barnett’in sdylemleri Addams’1 destekler niteliktedir; ona gore, aile
icerisinde bireylerin ¢evresiyle etkilesimlerinin bireyleri dolayisiyla bir biitiin olarak

aileyi etkilemektedir. Tiim bu degerlendirmeler ilk donem sosyal ¢aligma biliminde aile
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ile calisirken, insanin ¢evresiyle etkilesim halinde olan bir canli olarak algilandigini
gostermektedir (Barnett & Barnet, 1909, s. 332-338).

Bu donemde gergeklestirilen aile uygulamalarinda, insana dair yapilan diger 6nemli bir
degerlendirme, insanin ¢evresel kosullar sonucunda vahsilesebilen bir canli tiirii
olmasidir. Vahsilesme kavrami direkt olarak Addams’tan aktarilmistir. Cilinkii ona gore
aile, sanayi devrimi sonrasinda yasanan cevresel kosullarla birlikte sefkat veren,
destekleyici, sosyal tatmin saglayan bir kurum olmaktan ¢ikmis; glivensizlik, siiphe,
Ofke ve kin pompalayan parcalanmaya miisait mutsuz bir kurum haline gelmistir.
Haliyle bu kurum icerisinde yetisen bireyler de, insancil diisiincelerden yoksun, vahsi
birere insan haline dontismiislerdir (Addams, 1912, s. 97-106). Owen ise sanayilesme
ile birlikte insanlarmn bencillestigini, sosyallesemedigini, yoksulluktan kurtulmak i¢in
su¢ isledigini belirtmistir. Ayrica yoksul bireyler, gelir u¢urumu nedeniyle zengin
bireylerin refah i¢indeki yagamini gorerek onlara 6zenmis daha sonrasinda bu 6zenti
kendi yoksul yasamiyla birlesince kine ve nefrete doniismiistiir. Toplum bdyle bir
stirecte sug, 6fke ve nefret lireten bir yap1 haline gelmistir (Owen, 1836, s. 69-74). Hem
Addams hem de Owen yapmis olduklar1 degerlendirmelerde, insanin zor cevresel
kosullar karsisinda tepki olarak vahsilesme potansiyelinin  bulunduguna dikkat
cekmektedir.

Sosyal caligma biliminin ilk donemlerinde gergeklestirilen aile uygulamalarinda
bireylerin, bireysel goriismelerde farkli biitlinciil aile goriismelerinde ise farkli davranis
ve tutumlar sergiledigi anlasilmaktadir.Burada kisinin aile i¢i kurallardan, hiyerarsik
yapidan, gelenek ve goreneklerden belirgin bir bicimde etkilendigi goriilmektedir.
Aslinda insanin gevresi ile etkilesim halinde olmasinin dolayl bir sonucu olarak aile i¢i
kurallardan da etkilendigi sonucuna ulagsmak pek de sasirtic1 goériinmemektedir. O halde
insan, igerisinde bulundugu aileden psikolojik ve sosyal anlamda son derece 6nemli bir
bicimde etkilenen bir canlidir. Meslegin ilk donemlerinde g6z Oniinde bulundurulan
insanin bu Ozelligi, ailenin biitlinciil olarak incelenmesi gerektiginin en Onemli
dayanagidir. Ozellikle Richmond, bireyin sorunlarini degerlendirirken ev ziyaretlerinin
gerceklestirilmesi gerektigini ve bu ziyaretlerde bireyin, aile igerisindeki tutum ve
davraniglarinin degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir (Richmond, 1917, s. 137-
143).
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Bu donemde gerceklestirilen aile uygulamalarinda insana dair yapilan diger 6nemli bir
degerlendirme ise insan- ¢evre etkilesiminde ortaya ¢ikan adaptasyon sorunlarinin tek
suclusunun insan olmadig1 gercegidir. Insan ¢evredeki degisimlere adaptasyon sorunlar1
yasayabilmektedir ancak bazi sorunlar, insanin ¢evreye adapte olamayisindan degil
cevrenin insana adapte olamayisindan kaynaklanmaktadir. Hill sucluluk ile ilgili
gerceklestirdigi ¢aligmalarda, insanlar1 suca iten bazi ¢evresel etmenlerin bulundugunu
ve bu cevresel etmenlerin degistirilmesiyle birlikte bazi su¢ olaylarmmin da ortadan
kalkabilecegini ifade etmistir. Ona gore herhangi bir ¢alisma imkani bulunmayan bir
babanin ailesine bakabilmek i¢in hirsizlik sugu islemesinde, baba ile birlikte babaya is
olanaklar1 yaratamayan sistemlerin de sug¢u bulunmaktadir.Haliyle tedavi yalnizca
babaya degil toplumdaki sistemlere de gerceklestirilmesi gerekmektedir (Hill, 1875, s.
70-77).

Sosyal ¢aligma biliminin ilk donemlerinde aile uygulamalar1 gergeklestirilirken, aile
kavrammnm tanmimi geregi, birden fazla insanin olusturdugu bir bitin ile
calisilmistir.Dolayisiyla bu donemde sosyal ¢alisma bilimi, insana dair su tanim ile
hareket etmek durumunda kalmustir: Insan, kendisine kan bagi ile bagl insanlarla,
kendisinin 6tesindeki bir biitiinlin pargas1 olabilme 6zelligine sahiptir. Bu tanim, aile
calismasini gerceklestirecek meslek elemani i¢cin olduk¢a Onemli bir bilgidir.
Richmond’un bir ¢ocugun derslerde basarili olmasini, hastaligi bulunan kardesinin
lyilesmesine, igsiz olan agabeyinin ig bulmasina ve alkolik olan babanin igkiyi birakarak
is sahibi olmasina baglamasi, bu tanimin mesleki ¢alismaya etkisini net bir bigimde
ifade etmektedir. Ciinkii derslerde basarili olmasi umulan c¢ocuk, ayni zamanda bir
biitiiniin parcasi olarak yasamaktadir. Bireysel olarak cevresiyle herhangi bir sorunu
olmayan bu ¢ocugun, bozuk bir biitiiniin par¢as1 olmasindan dolay1 sorunla karsilastigi
anlasiimaktadir (Richmond, 1917, s. 137-143). ik donem sosyal ¢alismacilari, birey ile
calisrken ayni zamanda bir biitiinden etkilenmis olabilecek bir sistemle calistigi
noktasinda varsayima sahip olmuslardir. Bunun sonucunda bireyin tedavisinin, ailenin

tedavisi ger¢eklesmeksizin miimkiin olmayacagimni ifade etmislerdir.

3.2.3. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Kadin ile Cahsma
[k dénem sosyal galisma biliminde ilk etapta ailenin yapisinin kavranmasi ve bir biitiin
icerisinde aileyi degerlendirmenin 6nemi yukarida anlatilmistir. Ancak bu donemde

cocuk ve kadmn ile ilgili yapilmasi gereken c¢alismalar, ayr1 ve spesifik olarak
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tartisgilmamis, aile kavrami igerisinde bir biitiinde eritilmistir. Gilinlimiizde
gerceklestirilen aile uygulamalarinda aile bir biitlin olarak tartisilmaya ve anlagilmaya
devam etmektedir ancak cocuk ve kadin konularindaki arastirmalar ¢ok daha detayli
tartisilmaktadir. Cilinkii aileyi olusturan bu iiyeler, zaman gegtikce ayr1 ayri
degerlendirilerek ¢ok daha farkli Ozelliklere sahip olduklar1 ve bu 0Ozelliklerin
degerlendirilmesinin, bireyin sosyal tedavisini miimkiin kildig1 anlasilmistir. Ornegin,
ilk donem sosyal hizmet biliminde kadin, sanayilesmis kentlerde bazen ev islerine
bakan bazen ise c¢alisan, cocuklarin bakima ile ilgilenen, evin temizlik ve yemek yapma
islerini gerceklestiren aile {iyesi olarak goriliiyordu. Ancak kadin kavrami daha
sonrasinda -0zellikle 60’11 kusak hareketleri ve sonrasinda- aile tiyesi olmasinin disinda
ataerkil toplum baskismma ve toplumsal esitsizlige maruz kalan, erkekler tarafindan
siddet gbren ve bir takim siyasi, sosyal ve kiiltiirel haklardan mahrum birakilan
toplumsal bir kavram olarak tartisilmistir. Bunun sonucunda sosyal ¢alisma bilimi,
kadin ile ilgili caligmalarmmi aile ¢aligmalarindan c¢ok daha farkli bir boyuta
degerlendirmek durumunda kalmistir. Arastirmada kadin ve gocuklar ayri olarak
degerlendirilse de ilk donem sosyal ¢alisma algisinin kadin ve ¢ocugu aile kavrami

icerisinde degerlendirdigi 6nemli bir gercektir.

3.2.3.1. Sosyal Cahsma Biliminin Ilk Dénemlerinde Kadinin Yeri ve Islevi

Sosyal ¢alisma biliminin ilk dénemlerinde kadmn, giinlimiizde dahi birgcogu gegerli olan
birtakim toplumsal rol ve gorevlere sahipti. Bu rol ve gorevler 6yle ¢oktu ki kadin, tiim
bu karmasanin igerisinde bireyselligini kaybetmeye mahkim bir yasam slirmiistii.
Kadma sanayi sonrasi toplumun verdigi en temel gorevlerden biri “iyi bir es olmak”™ tu.
Doénemin algisina gore iyi bir es olmak demek, giin boyu disarida calisarak eve gelen
kocanin biitlin ihtiyaglarma, istek ve arzularina en uygun cevaplari verebilmekten
geemekteydi. Kocanin yemegini hazirlamak, cinsel ihtiyaclarini karsilamak, sohbet
etmek ve iyi bir sekilde dinlenmesini saglamak bu istek ve arzulardan bazilarini
olusturmaktadir. Kadm, bu gorevleri basarma sikligina gore kocasinin goziinde, iyi bir
es olma algisin1 yaratmis oluyordu (Richmond, 1903, s. 64-75). Ancak Richmond’un
tabiriyle bir ailede koca, ailenin reisi ise kadin, bu ailenin yonetim merkezi durumunda
bulunmaktadir. Ailenin reisi belirli bashi kararlar alabilir ancak bu kararlarin
uygulanmasi, planlanmasi ve ailenin bu kararlara uygun bir sekilde adapte olmasi

kadmnin becerilerine kalmaktadir. Ailenin merkezi olmanin diger 6nemli bir dezavantaji
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ise sorunlarm tamaminin ilk elden buraya geliyor olmasidir. Haliyle kadin, bu
sorunlarin ¢oziimil i¢in birden fazla role girerek ve her rolii olabildigince basarili bir
sekilde tamamlayarak toplumun kadin algisinda “iyi bir kadin” olmay1 amaglamistir
(Richmond, 1917, s. 147-152).

Kadina sanayi sonrasi toplumlarda verilen diger bir gorev ise “iyi bir anne olma”
gorevidir. Donemin algisma gore, iyi bir anne olabilmek i¢in ¢ocuklarin giyim-kusam,
egitim, beslenme ve sagliklar1 ile ilgili olusan ihtiyaglar, en uygun sekilde
karsilanmahidir. Cocuk sayis1 arttikca artan ihtiyaglarin, yine kadmn tarafindan
karsilanmasi gerekmektedir. Cocuklarin sagligi, egitimi ve beslenmesi ile ilgili
yasanabilecek olumsuz durumlarin bu kosullar altinda yegane sorumlusu, kadin olarak
gorilmektedir (Addams, 1912, s. 102-110).

Doénemin toplum yapisinda, kadina atfedilen diger bir gorev, “iyi bir ev hanimi* olma
gorevidir. Kadin iyi bir ev hanimi olabilmek igin evine ¢eki-dizen vermeli, evin
temizligini yapmal1 ve evle ilgili olusabilecek ihtiyaclar1 kargilamalidir. Ayrica uygun
bir sekilde beslenebilmek icin aligveris ihtiyaclarinin karsilanmasi yine kadinin
gorevidir. Kadmnin, kocanin kazanmis oldugu parayi, hesapli bir bigimde, ailenin
ihtiyaglar1 karsilamak icin harcamak gibi bir islevi daha bulunmaktadir. Buradan
arttirilan para ailenin ekonomisi i¢in 6nemli goriilmektedir (Bosenquet, 1896, s. 100-
110).

Kadma atfedilen gorevlerin buraya kadar sanayi 6ncesi toplumlarda da az veya ¢ok
bulundugu ifade edilmektedir. Ancak sanayi devrimi ile birlikte kadinm, diger
gorevlerinden ¢ok daha fazla zaman harcayacagi yeni bir gérevi daha olmustur. Bu
gorev, “ iyl bir is¢i” olma gorevidir. Sanayi devrimi sonrasinda is hayatma giren
kadinin, bu goérevi basarabilmek i¢cin ¢cok daha yetenekli olmasi ve ¢ok daha zor
kosullara adapte olmas1 gerekmektedir. Donemin ¢alisma kosullarinda, giinde yaklagik
olarak 12-30 saat arasinda degisen ¢alisma kosullar1 bulunmaktaydi. Par¢a basi veya
giindelik isciler hari¢, isbasi sabah 05:00° da yapilmakta paydos ise saat 19:00° da
gerceklesmekteydi (Nazim, 2017). Bu agir kosullarda daha oncesinde hi¢ ¢alismamis
olan kadmin, bu goérevi erkeklerden daha az iicret alarak gergeklestirebilmesi oldukga
zorlu bir uyum siireci sonrasinda gerceklestirilebilmistir. Ancak kadmnlarin daha
sonrasinda gerceklestirmis oldugu eylem ve grevlerle birlikte tarih boyunca kadinlar,

calisma kosullarinda iyilestirme, erkelerle esit {icret alma gibi haklar1 elde etmislerdir.
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[Ik dénem sosyal galigma biliminin gelistigi toplum yapisinda kadma verilen gérevlerin
her biri kadin i¢in yeni bir rol anlamina gelmektedir. Kocasmna karsi es roliine,
cocuklarmna kars1 anne roliine, evin gecimiyle ilgili olarak ev hanimi roliine ve son
olarak igverene karsi is¢i roliine biirlinmek zorunda kalmistir. Ancak bu kadar gorev ile
karsilasan kadin, rol karmasasi yasamis ve ¢ogu zaman aile, tam da burada yani ailenin
merkezinde, biiyilk sorunlarla karsilasarak pargalanma riskine girmistir (Bosenquet,
1896, s. 105-111). Bu déonemde sosyal ¢aligsma biliminin kadin ile ilgili ¢aligmalari, iste
bu sorunlarin asilmasina yonelik uygulamalar1 igermektedir. Peki, kadin tam olarak
nasil bir problem yasamaktadwr? Kadin bu noktada, her bir rolii icin basaril
olamadiginda esi, ¢ocugu veya isvereni ile problemler yasamaktadir. Ozellikle sanayi
oncesi toplumlarda genis aile yapismin geregi olarak birden fazla kadmin ailede
bulunmasiyla s6z konusu gorevler gerceklestirilebilirken ¢ekirdek aile yapisinda tiim bu
gorevler kadina ¢ogu zaman agir gelmeye baslamistir.

Kad, yalnizca rol karmasasindan dogan sorunlar ile ugragsmamakta ayn1 zamanda,
kendi bireyselliginin, gelip gegen hayat icerisinde var olamadigin1 da
deneyimlemektedir. Bahsedilen rollerin gerekleri ile giiniinii gegiren kadin, egitim,
sanat, bilim ve felsefe anlaminda kendisini gelistirememesi nedeniyle mutsuz bir ruh
haline biirtinmektedir. Ciinkii kadin, esi, ¢ocuklar1 veya isvereni i¢in var olurken kendisi
icin herhangi bir sey yapmaya firsat bulamamaktadir (Bosenquet H. D., 1906, s. 280-
286). Losne, sanayi toplumu sonrasindaki mutsuzluklarin ve olumsuzluklarm temel
sebebini diisiik egitimli veya egitim siireci devam etmeyen kadinlarla kurulu ailelere
baglamistir. Bireyselli§i var olmayan kadin mutsuz olmaktadir. Ailenin en Onemli
yapisinin mutsuz bir hal almasi, ailenin mutsuzluguna, dolayisiyla toplumun

mutsuzluguna neden olmaktadir. Loane’nin degerlendirmesi, bu noktada 6nemli bir

tespittir (Loane, 1910, s. 14-15).

6

Bosenquet kadinin yasamindan bahsederken “...i¢i bos hayallerle kurulu bosa gegen
bir yasam...” ifadelerini kullanmaktadwr. Modern aile yapis1 igerisinde, kadmin
yasaminin bu sekilde evrilmesine sebep olan olaylar nelerdir? Donemin toplumunun
kadin algisin1 anlayabilmek adina bu sorunun cevabimnin verilmesi, bliylik onem arz
etmektedir (Bosenquet H. D., 1906, s. 284).

Richmond bu soruya, kadinin kendisinin bilgisizligi ve erkegin kadmn ile ilgili

bilgisizligi sebebiyle kadinin bahsedilen yasam kosullarina siiriiklendigini belirterek
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cevap vermistir. Kadmin kendisi ile ilgili bilgisizligi, kadin1 s6z konusu hayat
kosullarmi kabullenmeye gotiirdiigii gortilmektedir. Sanki tiim hayatlari, yemek yapmak
ve cocuklarin bakimmi saglamakmis gibi davranan kadinlarin, algisini genisleterek daha
adaletli bir toplum yapisi igerisinde daha yasanilabilir bir hayat standardina kavusmasi
elbette beklenemez (Richmond, 1922, s. 59-68). Ancak bu davranig bigimi kadinlara,
cok kiiclik yastan itibaren toplum tarafindan dayatilmaktadir. Aile igerisinde rol model
alarak davraniglari sekillenen kiz ¢ocuklarinin, annelerinin yaptiklarmi 6rnek almalari
ve dolayisiyla annelerininki gibi evlilik yasamlarii siirdiirmeleri, s6z konusu dayatma
siirecinin yalnizca belirli bir parcasmi olusturmaktadir. Ev yasaminda bu sekilde
dayatilan donemin kadin algisi, disarida komsularin, akranlarin, kiiltiirel 6gelerin
baskistyla kadinlarin zihinlerinde kalic1 bir hale getirilmektedir. Tiim bu dayatilma
strecinin sonucunda kadm, bu algiyt doganin zorunlugu olarak kavrayarak
kabullenmeye baslamaktadir. Egitimin ve kiiltiirel seviyenin diisiik oldugu yerlerde bu
kisir dongii yiizyillar boyunca siirerek devam edebilmektedir (Addams, 1912, s. 97-
106).

Kadin bizzat toplum tarafindan sekillendirilmis hem cinsleri eliyle donemin kadin
algisimin gereklerini yerine getirmektedir. Toplumun kadma bu sekilde dayatmalarda
bulunmasi ise ataerkil toplum yapismin devammin zorunlu bir geregidir. Erkek egemen
bir toplumu kabullenmis kadinlarin kiz ¢ocuklariin fikir diinyalari, bizzat bu kadinlar
tarafindan sekillendirilmekte ve olusturulmaktadir. Egitsel ve entelektiiel faaliyetlerin
bulunmadig1 bilgisiz bir toplumda, s6z konusu kiz ¢ocuklarmin tek bilgi kaynagi,
erkegin egemenligini kabullenmis anneleri, komsulari, akrabalar1 ve akranlari
olmaktadir. Tiim bu etkiler sonucunda kadin kendisini, yemek yapmasi gereken,
cocuklarmin bakimini 6nemseyen ve kocasinin arzularina cevap vermek {izere var olan
bir canli olarak idealize etmektedir (Bosenquet H. D., 1906, s. 284-285). Tim
sorunlarm temel baslangi¢ noktasi ise tam da burasidir. Ciinkii kadin bir insandir ve s6z
konusu ideal, mutlu bir insanin yasam bi¢imi olmaya uygun degildir. S6z konusu yagam
bicimi aileyi mutsuz etmektedir ¢linkii insan, merak eden, gelisime acik ve yaratici bir
canlidir. Ancak kadin, idealize ettigi bu yasam bi¢ciminde, merakini kaybetmis, kiiltiirel
gelisimi bitmis, yaraticiligindan eser kalmamis bir hale doniistiiriilmektedir. Kadin tiim
bunlarm yerine, i¢ci bos hayallerle birlikte gecen tatminsiz yasaminda kendisini,

donemin kadin algisma inandirmaya ¢aligmaktadir.
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Kadinin tatminsiz bir yasama stiriikklenmesinde diger bir etken ise erkegin kadin algisina
bakigidir. Kadin, toplumun destegiyle birlikte kendi kendisini bu yasama mahkiim
etmektedir. Ancak erkegin, s6z konusu siirece destegi ve kadinin mutsuzlugu
karsisindaki bilgisizligi veya vurdumduymazligi, degerlendirilmesi gereken énemli bir
noktadir. Sosyal ¢alisma bilimin gelistigi ilk donemlerde erkeklerin algisinda kadmnlar,
annelik gorevi yapan, evin diizenini saglayan duygusal bir canlidir. Kadmin egitimi
veya entelektiiel yasam tarzi, erkek tarafindan asla desteklenmemektedir. Bu destegin
verilmemesinde, kadinin yapmasi1 gereken diger gorevlerini aksatacagi diisiincesinin
yaninda; kadinin egitim hayatinda veya entelektiiel yasam tarzinda basarili olmasinin
miimkiin olmadig1 goriisii de yatmaktadir. Bu nedenle kadiin egitilmesi veya toplumsal
yasam icerisinde bir yere gelebilmesi i¢in desteklenmesi bos bir ¢aba olarak
degerlendirilmistir. Ciinkii kadinin duygusal bir canli oldugu ve kapasitesinin ancak
belirli seyleri yapabilmek i¢in yeterli oldugu diisiiniilmektedir (Bosenquet H. D., 1906,
S. 286). Bluntschli, kadinin yalnizca bir es, bir anne veya bir ev bakicis1 olarak
goriilmesi sebebiyle siyasi yeteneklerinin géz ardi edildigini soylemektedir (Bluntschli,
1895, s. 207).

18.yy’ mn baslarinda The Guardian gazetesinde kadinlar ile ilgili olarak yazilan bir
haberde; kadinlarin sanki tiim hayatlar1 yemek yapmak ve cocuk bakmakmis gibi
davrandiklar1 belirtilmektedir. Kadinlarin hayatlarinin biiyiik bir bosluk igerisinde gegip
gitmekte oldugu ifade edilmektedir. Onlarmn giin igerisinde oldukca fazla sey yapabilme
ihtimallerinin bulundugunu ancak mutfakta sarki sOyleyip yemek yapmayi tercih
ettikleri anlatilmaktadir. Erkekler ise bu noktada, kadini rutin kisir dongiiden ¢ikarmak
yerine onlar mutsuz olana dek yasamlarina devam etmektedir. Kadin mutsuz oldugu
zaman da “koti es” veya “kotli anne” gibi damgalamalar yaparak kadini
cezalandirmaktadirlar (Bosenquet H. D., 1906, s. 284). Ancak sanayi devrimi
sonrasinda iyice vahsilesen insanlar arasinda, problem ¢dzme yontemi olarak siddet,
olduk¢a fazla goriilen bir durumdur. Bu donemde yalnizca devletler degil insanlarda
daha fazla gelir elde edebilmek amaciyla birbirini ekonomik agidan somiirmeye
calismaktadir. Sekiilerlesen ve insan yasaminin, ahlakin ve entelektiielligin maddi gelir
iizerinden okundugu bu donemde insanlar ahlaki gelisimlerini saglayamamiglardir.
Yalnizca kadmnin mutsuz olmasi yiiziinden degil bazen kocanin veya ¢ocuklarin da

mutsuz olmas1 yliziinden aile igerisinde siddet oldukca fazla miktarda yasanmaktadir.
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Bu siirecler sonucunda, kadiin diger bir baskilanma aract da fiziksel siddet olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Koca eve geldigi zaman mutsuz bir es ile karsilastiginda bunu direkt
olarak esin sorumsuzlugu olarak yorumlamaktadir. Gerek ataerkil yapisinin getirdigi
kiiltiirel kodlar gerekse sanayi devriminin etkisiyle vahsilesen bireysel yap1 sebebiyle
erkek, kadin1 cezalandirmak i¢in siddet yolunu kullanmistir (Addams, 1912, s. 102-
110). Genis aile yapisinda miidahale edilerek kisa siirede ¢oziimlenen bu sorunlar,
cekirdek aile yapisinda iyice kronikleserek kadinin tatminsiz yasamini iyice yasanmaz
kilmaktadir. Bu durum dolayli olarak biitiin ailenin yasamini negatif yonde
etkilemektedir. Kadmin mutsuzlugu neticesinde mutsuz olan koca, kadma fiziksel siddet
uygulayarak kadinm1 yeniden mutsuz olmaya siiriiklemektedir. Addams aile igerisinde
kocalarin eslerine siddet uygulamasiyla ilgili olarak, “... Ancak erkeklerin yaptigi
zuliimler, bir kusa veya bir canavara degil bizzat iilkemizin kadinlarina yapilmaktadir.
Geng erkeklerin, act ve utang igerisinde umutsuzca hapsettikleri kadinlara yasattigi bu
eziyet, baska hicbir zaman boylesine zalimce, aptalca ve acimasizca sergilenmedi.”
demistir (Addams, 1912, s. 102).

Siddet kisirdongiisii ile birlikte kadin, bu donemde iyice ruhsuzlasan, merak duygusunu
yitiren, heyecani sonen ve yalnizca belirli amaglar dogrultusunda var olmay1 siirdiiren
bir canli haline doniigsmiistiir. Haliyle bu durum kadini, ¢ocuklarina karsi da
vahsilestirmis ve kadin tarafindan cocuga siddet de olduk¢a yaygin hale gelmistir.
Haliyle bu tarz bir ailede bliyiiyen ¢ocuklar da ileri de su¢a yatkin ve toplum refahina
tehdit olabilecek unsurlar1 tasima potansiyeline sahip bireyler olmaktadirlar. Sonug
olarak erkeklerin kadinlari, egitim ve gelisim anlaminda desteklemedikleri, ev
seklindeki hapishanelerde ¢esitli siddet tiirleriyle eziyet ettikleri her an, gelecegin
toplumunu daha vahsi, daha suglu, daha mutsuz ve daha insan dis1 bir hale
getirmislerdir.

Sosyal caligma biliminin ilk donemlerinde, ailelerin parcalanma sayilarindaki artis
biiyiik oranda, kadinlarin kendisine dayatilan tiim bu sorumluluklardan kagmasi
nedeniyle ger¢eklesmistir. Sanayi sonrasi toplumlarda gelisen cekirdek aile yapisi,
sanayi oncesinde var olan toplumlarda bulunan genis aile yapisina goére kadini
sorumluluk baglaminda ¢ok daha fazla yalniz brrakmigtir. Kadin tiim bu sorumluluklari
gerceklestiremeyince ¢ozliimii bu aileden kagarak aramistir (Richmond, 1922, s. 43-49).

Ayni siire¢ erkekler i¢in de gergeklesmistir. Ancak erkek daha fazla 6zgurlik ve
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mutluluk icin kadmn ise daha fazla zenginlik ve mutluluk icin kagis yollar1 aramustir.
Erkek daha uzaklardaki islerde calismak icin aileden uzaklasirken kadin daha zengin
olan erkeklerle yeni bir aile kurmak icin aileden uzaklasmistir. Ciinkii donemin
kosullarinda ¢ok kisitli sartlarda ¢alisma imkani olan kadmnlar, aile disinda hayat
kadmlig1, uyusturucu ticareti vb. gibi illegal islerde ¢alismak zorunda kalmislardir. fyice
vahsilesen toplum yapist ve evlilik yapisi igerisinde, elbette kurtulus yolu aramak
isteyen ve bunu alkol bagimliliginda, uyusturucu bagimliliginda, evlilik dis1 iligkilerde
ve illegal islerde bulan onlarca kadin olmustur (Richmond, 1922, s. 31-40).

Ik dénem sosyal calisma biliminde, kadm sorunlarina dair yukarida yapilan tespitler
gerceklestirilen uygulamalarin asil yonlendiricisi olmuslardir. Kadina dair yapilan
onlarca uygulama sonucunda elde edilen bu saptamalar sayesinde, kadmla ¢alisirken

iizerinde durulmasi gereken uygulama yontemleri ve konular1 ortaya konmustur.

3.2.3.2. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Kadinla Cahsmada Gerceklestirilen
Uygulamalar

Arastirmanin bu kismina kadar ilk donem sosyal hizmet biliminde donemin toplumunun
kadin algis1 tartisstlmis ve bu algmin yarattigi sorunlarla ilgili saptamalar
gergeklestirilmistir. Ancak ilk donem sosyal ¢alisma disiplini -meslegin dogas1 geregi-
yalnizca saptama yapmakla kalmamis, saptanan sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak
mesleki ¢alismalar gergeklestirmistir. Gergeklestirilen birgok uygulama ile birlikte elde
edilen tecriibeler sonucunda, saptanan kadin sorunlarinin ¢oziimiinde belirli bash
konular iizerinde durulmustur.

[k dénem sosyal ¢alisma disiplini onciilerinin tamami kadinla gerceklestirilecek
mesleki uygulamalarda egitim faaliyetlerinin birincil derecede Onemli oldugu
vurgusunu yapmiglardir. Bir meslek elemani, kadinin evlenme ile birlikte son bulmus
olan egitim hayatin1 canlandirmasi ile birlikte kadinin iyilik halinin kazanmasi adina
biiyilk ve 6nemli bir adim atmis olacaktir. Egitim, bir kadimin diisiince diinyasinin
interaksiyon siirecine ge¢mesi anlamma gelmektedir. Daha ag¢ik bir ifadeyle, kadmin
fikir diinyasmin genislemesi ve degismesi i¢in en Oonemli adim, kadinm egitiminin
devam etmesidir (Spalding, 1899, s. 12). Kiz ¢ocuklarinin da en az erkekler kadar
egitim siirecine katilmasmin ve bu siirecte kendisini gelistirmesinin, kadinin zihinsel
semasmin saglikli bir sekilde olusturulmasi adina énemi biiyiiktiir. Ancak bu egitim

faaliyetlerinden yalnizca okula giderek almnan egitim anlagiimamalidir. Kadmin
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entelektiiel yasamina etki edebilecek kitaplarla, evde cocuk bakarken dahi egitimini
gerceklestirebilecegi goriilmektedir. Kadmnin kiiltiir diinyasinin gelistirilmesine devam
edilmesi, kadinin bireysellesmesi ve bilissel olarak sanayi devriminin getirdigi insanlik
dis1 ahlak yapisiyla bas edebilmesi adina biiyiik onem arz etmektedir (The College
Courant, 1868, s. 186-187). Addams, kadmlarin egitsel ve entelektiiel faaliyetlerle
kendilerini gelistirmeleriyle birlikte i¢inde bulundugu aile yapisinin daha mutlu
olacagini belirtmistir. Ayrica bu ailede yetisen ¢ocuklarin ahlaki ve etik boyutta insancil
diistincelerle birlikte hayata daha mutlu ve umutlu bakacagini ifade etmistir (Addams,
1912, s. 105-107). Bosennquet ise kadinlarin kendilerini entelektiiel anlamda evlilik
sonrasinda gelistirmesiyle birlikte;

1- Sanayi devrimi sonrasinda olusan hastalikli diislincelerle basa ¢ikabilen,

2- Cocuklarina ve kocasina karsi igten ve 6zveri ile davranabilen,

3- Bir birey olarak toplumda var olusunu hisseden,

4- Bilim, kiltdr ve felsefe alaninda kendisini gelistiren,

5- Kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerle birlikte aile bireylerinin saglikli psikolojik yapisini
korumaya calisan bireylerin ortaya ¢ikacagini ifade etmistir (Bosenquet H. D., 1906, s.
290-298).

Richmond’ un konuyla ilgili aktardig1 bir vaka 6rneginde Maria Belowski’ nin sosyal
tedavi siireci anlatilmaktadir. Polonya kdkenli olan Belowski’nin ailesi 5 y1l kadar 6nce
Polonya’dan Amerika Birlesik Devletleri’ne go¢ etmislerdir. Belowski okulda basarili
olmasina karsin ailesinin yoksulluk durumu sebebiyle heniiz 15 yasindayken bir ise
girerek calismaya baslamistir. Ancak ailesi ile kazandig1 paranin boliisiimiinde sorunlar
yasayan Belowski, evi terk ederek ucuz oteller ve pansiyonlarda yasamaya baslamis ve
buralarda cesitli suglara bulagsmistir. S6z konusu vaka ile ¢alisan meslek elemant,
Belowski’nin ge¢misinde okulda ¢ok basarili oldugunu, sonrasinda diizensiz bir ¢aligma
hayatmim oldugunu saptamistir. Onun bu ilk saptamasi Belowski’nin tedavi siirecinin en
teme ayagini olusturmustur. Belowski yeniden okula baslatilmis ve egitim siireci devam
ettikce olumsuz davraniglarindan diizenli bir sekilde kurtuldugu gozlemlenmistir
(Richmond, 1922, s. 31-42).

Yukarida anlatilan vakada miiracaat¢i, aile dist bir yasam icerisinde ddnemin
sartlarindan kaynakl olarak suga bulasmak durumunda kalmistir. Ancak miiracaat¢inin

desteklenerek egitim sistemine dahil edilmesi, onun duygu-durumunu, karsilastig
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insanlar1 ve olaylari, son olarak fikirlerini ve hayata bakis agisini etkilemistir. Kadinin
bireyselligini kazanabilmesi adina entelektiiel faaliyetlerine hiz kesmeden devam etmesi
gerektigi gorilmiistiir.

Ingiltere’deki sosyal calisma onciilerinden Barnett ise egitsel ve kiiltiirel faaliyetlerin,
toplantilarin, gosterilerin, goniilliiliik projelerinin kadinin ev dis1 bireysel tatminine ve
mutluluguna yonelik 6nemli bir adim oldugunu ifade etmistir. Elbette bir kadin i¢in
cocuguna bakmak, bir resim galerisini gezmekten daha onemlidir ancak ¢ocugun ince
ruhlu bir birey olarak yetismesi i¢in resim galerisi gezen bir annenin 6nemi, goz ardi
edilmemelidir. Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde kadm ile ¢alismada egitsel, sosyal,
kiiltiirel ve entelektiiel faaliyetlerin gelistirilmesi kadinin refahi i¢cin gerekli goriilmiistiir
(Barnett & Barnet, 1909, s. 340-344).

Sanayi devrimi sonrasi olusan ¢ekirdek aile yapisinda, kadinin gérev ve sorumluluklari
oldukc¢a artmistir. Kadin bu gorev ve sorumluluklarin tamamini gergeklestirirken kendi
bireysel varligma zaman ayiramamaktadir. Bu durum kadini, dolayisiyla aileyi mutsuz
bir kisir dongiiye siiriiklemektedir. ilk donem sosyal calisma biliminde bu sorunun
¢Ozliimii adma 6nemli mesleki miidahaleler gerceklestirilmistir. Addams, bu sorunun
asilmasinda toplumsal bir bakis acis1 gelistirirken Richmond ve Bosenquet, aile
icerisindeki rol ve dengelerin degistirilmesi lizerinde durmustur. Addams, kadina
atfedilen bu rol ve sorumluluklarin kadinin refahinin 6niindeki en biiyiik engeller
oldugunu ifade etmektedir. Bu anlamda iki tiir degisimi saglamaya ¢alismak ilk donem
sosyal calisma biliminin ana konusunu olusturmaktadir. Ilk degisimin toplumsal bilingte
yasanmasi gereken degisim oldugu goriilmektedir. Yukarida detayli bir bigimde
aciklanan donemin toplumunun kadm algisinin, kadmin yiiksek yarar1 i¢in
degistirilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Ona gore iyi bir es olmak, 1yi bir anne
olmak veya iyi bir liretici olmak, s6z konusu toplumsal alginin sdylemleri ile miimkiin
degildir. Toplumsal algmin en 6nemli eksigi, tiim bu rollerin gergeklesmesi i¢cin kadinin
iyi bir insan olmasi gerektiginin gézden kagirilmasidir. Daha da 6nemlisi, kadinin bu
rolleri mutlu bir bigimde gerceklestirebilmesi i¢in var olmasi gerekmektedir. Kadin
donemin toplumsal algisinda birileri i¢in var edilmeye c¢alisilmaktadir. Ancak her
insanin ihtiyaci oldugu gibi kadmin da kendisi i¢in var olmaya ihtiyaci bulunmaktadir.
Bu nedenle kadmin iyi bir anne olabilmesi icin Oncelikle kendisini hissetmesi

gerekmektedir. Donemin kadin algisinda kadm, verilen rollerin ve sorumluluklarin
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icerisinde kendisini kaybetmektedir. Bu baglamda oncelikle Ozellikle sivil toplum
kuruluslari, sanat, egitsel faaliyetler ve kiiltiirel organizasyonlar kullanilarak s6z konusu
toplumsal alginin degistirilmesine ve gelistirilmesine ¢aligiimalidir (Barnett & Barnet,
1909, s. 340-344).

Ikinci degisim, ¢ocuklarm giivenli bir bigimde bos zamanlarini degerlendirecegi kurum
ve kuruluslarin olusturulmasi ve bu sekilde kadmin bireysellesmesine zaman
kazanilmasi ile gergeklestirilecektir. Giliniimiizde var olan kresler, giindiizli bakim
kuruluslart (engelli ¢ocuklar icin), belediyelerin gergeklestirmis oldugu egitsel
programlar vb. gibi kurulus ve faaliyetler, Addams’ 1n o déonemde toplumsal anlamda
gelistirilmesini disiindiigii kurumlardir (Addams, 1912, s. 115-118). Bu kurulus ve
faaliyetler ile birlikte kadin, giin icerisinde kendisine daha fazla zaman aywrmis
olacaktir. Sosyal ¢alisma biliminin ilk donemlerinde, kadinin iyilik halinin saglanmasi
icin gerceklestirilen mesleki uygulamalarda bu iki degisim, kadinin kendi bireyselligini
gerceklestirebilmesi i¢in 6nemli zaman kaynaklar1 yaratmay1 basarmaktadir. Peki, kadin
ve ailesi bu kaynaklar1 degerlendirmeye hazir midir? Uzun zaman boyunca belirli
rutinlerle islev goren bir kadmin, kendisinin dahi fark etmedigi mutsuzlugunu
gidermeye ¢alismak, direkt olarak bireyle ¢aligmanin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Bu gereklilik bizi, ilk donem sosyal calisma bilimi Onciilerinden Richmond’in ve
doneminde aile sosyolojisi lizerine yaptig1 onemli ¢alismalariyla taninan Bosenquet’in
onerilerine gotirmektedir.

Bosenquet, kadinla ilgili ¢6ziim oOnerileri belirtirken, kadinin rol ve sorumluluklarinin
ortadan kaldirilmasi yerine bu sorumluluklarin yiiklerinin hafifletilmesinin gerekliligini
savunmaktadir. Ona gore 10 Amerikali kadmin 9’u Fizik ile ilgilenmek yerine
cocuguyla ilgilenmeyi tercih etmektedir. Kadinin aile icerisindeki asil terapiside,
kadinin bu secime zorlanmayarak kendisini gelistirmesi sayesinde saglanmaktadir.
Bosenquet, kadinin bunu saglayabilmesi i¢in bos bir zamana ve uygun bir motivasyona
ihtiyac1 oldugunu ifade etmektedir. Addams’ tan farkli olarak o, kadmin bos
zamanlariin olusturulmasinda erkegin de bir takim sorumluluklarmin bulundugunu
ifade etmistir. Cocuklarin bakimi ve ev ihtiyaglarmin karsilanmasi noktasinda erkegin
kadin lzerinden alabilecegi bircok yiik bulunmaktadwr. Bu anlamda erkegin esin
kendisini gelistirmesinde 6nemli rolleri bulunmaktadir (Bosenquet H. D., 1906, s. 290-
298).
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Richmond heniiz kadinla ¢alismaya deginmeden 6nce erkegin, kadimin ve dolayisiyla
ailenin refahi i¢in yapmasi gereken iki temel gorevi oldugunu belirtmistir. Bunlardan
ilki, Bosenquet’ in de tizerinde durdugu, kadinin rol ve sorumluluklarindaki yiiklerinin
hafifletilmesi ve erkegin aile yasamimda kadini yalniz brrakmamasidir. Addams bu
noktada toplumsal alginin yalnizca kadinlar i¢in degistirilmemesi erkeklerin de bu
noktada egitilmesi ve gelistirilmesi gerektigini ifade etmistir. Erkegin s6z konusu
gorevleri algilayip kadinin refahia yardimci olabilmesi i¢in toplum algisinin degismesi
elbette son derece dnemlidir. Ilk dénem sosyal calisma bilimi bu anlamda, kadinmn
degismesi icin erkegin de§ismesi gerektigini belirgin bir bicimde vurgulamistir. Bu
degisimin saglanabilmesi i¢in de sosyal calismacinin birey ile ¢alisma ve topluluk ile
calisma gibi iki farkli alanda gergeklestirmesi gereken sorumluluklar1 bulunmaktadir.
Richmond ikinci olarak, erkegin kadmin kendisini gelistirmesinde en Onemli
destekleyicisi ve motivasyon saglayicisi oldugunu ifade etmistir. Erkek, donemin
toplumsal algisindan kurtarilarak, kadinin mutlulugu igin cesaretlendirilmeli ve motive
edilmelidir. Dolayisiyla erkege, kadinin bireysellesmesi ve rahatlamasi i¢in etmis
oldugu yardimlarin kendisine, ailesinin ve kendisinin mutlulugu olarak yansiyacagi
bilinci aktarilmalidir. Bu bilincin saglanabilmesi i¢in, sosyal ¢alismacimin kadin ile ilgili
bilgili ve deneyimli olmas1 gerekmektedir (Richmond, 1917, s. 143-147).

[lk donem sosyal calisma biliminde, kadm ile ilgili gerceklestirilen mesleki
miidahalelere bakildigi zaman, bu donemdeki sosyal calismacilarim kadmnmn
bireysellesmesinin oniindeki engelleri tek tek ortadan kaldirarak kadmin refahmni
saglamaya calistiklar1 gorilmektedir. Kadmin o6zgiirlesmesindeki engellerden ilki,
toplumun algisidir ve sosyal ¢alisma disiplini bu engeli ortadan kaldirabilmek icin
harekete gecmistir. Diger bir engel, erkegin kadin iizerindeki algisidir ki bu durumla
ilgili sosyal ¢aligma bilimi erkek ile bireysel vaka calismalar1 gerceklestirmistir. Bir
diger sorun, toplumsal olanaklarin kisitli olmasidir. Sosyal ¢aliyma bilimi bu noktada
cesitli kurum ve organizasyonlar olusturulmasinda 6nemli ¢aligmalar yliriitmiistiir. En
son engel ise belki de en zor kirillacak zincirdir. Bu problem kadinin bizzat kendisinin
kadn ile ilgili algisidir. Elbette ilk donem sosyal ¢aligma bilimi bu sorunun da ortadan
kaldirilmast adina mesleki caligmalarimni yiirlitmiistiir.

Donemin vahsi ahlaki yapisiyla daha da kaliplasan toplumsal dayatmalar, yalnizca

erkegi degil kadmlar1 da ¢ok derinden etkilemistir. Kitap, sanat ve kiiltiirel faaliyetlerin
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olmadig1 bir toplumda rol model alarak 6grenme, en temel 6grenme bigimidir. Dénemin
toplum yapisinda yetisen kiz ve erkek cocuklari, bu kisith ve degisime agik olmayan
kalip fikirler ile biiylimiislerdir. Bu nedenle kadin, aile yasami igerisinde yasaminin
bosa gectigi ihtimalini diisinmemektedir. Clinkii biitiin dogallig1 igerisinde bir kadinin
yapmast gerekenlerin, toplumun kendilerine dayatmis oldugu davranis ve fikirler
oldugunu disiinmektedirler. Haliyle kadinda, nereden geldigini dahi bilmedigi bir
mutsuzluk ve bir umutsuzluk hali olugsmaktadir. Sosyal calismanin kadinin bizzat
kendisiyle ilgili yapacagi en 6nemli ¢alisma, kadina bu mutsuzlugun fark ettirilmesi ile
gerceklestirilecektir (M'Cracken, 1901, s. 49). Donemi sosyal calisma bilimi ve
sosyoloji bilimi, kadina bu sorunu fark ettirebilmek i¢in 6nemli ¢abalar sarfetmislerdir.
Ciinkii fikirsel anlamda transaksiyonel bir bilgi kiimesinden degisim beklemek, rasyonel
gorinmemektedir. Fark ettirmek, sosyal ¢alismanin kadinla birebir gerceklestirdigi
uygulamanin en Onemli kismini olusturmaktadir. Bir sorunun tedavisi, sorunun
kabullenilmesiyle baslanmaktadir. Daha sonrasinda kadinla birlikte calisarak soz
konusu idealler ile ilgili tecriibeler yasanmasi saglanmaktadir. Ornegin kadin, bir
bilimsel konferansa katilarak uzay ile ilgili ¢cok ¢esitli bilgiler 6grenebilmektedir. Veya
kadin orgiitlerinin gergeklestirdigi bir organizasyonda goniilli hizmetlerde dahi
calisabilmektedir. Iste bu, kadmnm ilk defa yapmasma kendisinin dzgiirce karar verdigi
secimin, daha acik bir ifadeyle kadinin ulagsmasi beklenen idealin gergeklestigi dnemli
tecribelerdir. Bosenquet, “...Kadinlarin kendisi de bu yazgyr kabullenir. Ciinkii
bagimsiz yasama dair herhangi bir tecriibeleri bulunmamaktadir...” demistir
(Bosenquet H. D., 1906, s. 284). Kadmin bu yazginin hatali oldugunu fark etmesinden
sonra bu yazginin alternatifine dair tecriibeler yasamasi, onun tedavisi i¢in atilmis
onemli adimlardir. Genel olarak bakildiginda, bu donemde gerceklestirilen kadma dair
mesleki uygulamalarin tamami birbirilerini etkilemis ve gelistirmistir. Kadinin bu kisir
dongiiden kurtulmak i¢in fark etmesi gerekmektedir. Fark etmesi i¢in zamaninin olmasi
gerekmektedir. Zamani olduktan sonra toplumun baskisindan kurtulmasi ve kocasinin
destegi gerekmektedir. Boylece bahsedilen biitliin uygulamalar, bir biitiin igerisinde
birbirilerini etkilemislerdir. Boylece ilk donem sosyal ¢alisma bilimi, son zinciri de bu
ana izlek lizerinden kirmaya gayret etmistir. Tim zincirlerin basarili bir bigimde
kirilmast ise bu donemde sosyal ¢aligma biliminin kadinla ilgili uygulamalarinin en

temel ideali olmustur.
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3.2.3.3. ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Kadin ile Calismada insan Algisi

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde, kadina dair yapilan en dnemli tespit, aile yasami
icerisinde kadmin bireyselliginin yok sayilmasidir. Donemin toplumunun kadin
algisinda kadin, ¢esitli rol ve gorevlerle birlikte yasamini siirdiirmesi beklenen duygusal
bir canli olarak kavranmaktadir. Dahasi kadinin yeteneklerinin erkeklere kiyasla daha az
ve kit oldugu goriisii, bu donemde olduk¢a yaygindir. Bu nedenle kadmin
bireysellesmesinin 6nii kapatilarak aile mutsuzluga hapsedilmektedir (Mcbryde, 1907, s.
467-469). Ancak ilk donem sosyal ¢alisma bilimi, kadin1 bir insan olarak kavrayarak,
insanin bireysellesme, siirekli gelisme ve gelistirme, kendisinin i¢inde bulundugu
topluma yararli oldugunu hissetme gibi ihtiyaclarmin bulundugunu belirtmistir. Aileye
ve kadina dair temel sorunlarin yasanmasi, donemin toplumunun dayattig1 degerlerde,
insanin bahsedilen yapisinin goz ardi edilmesi sonucu ortaya ciktigi goriilmektedir
(Addams, 1912, s. 5-20). Daha a¢ik bir ifadeyle, donemin vahsi bakis1 igerisinde
kadinin, bir insan oldugu gercegi gérmezden gelinmistir. Kadina dair yapilan mesleki
uygulamalar, bir bakima topluma, erkege ve bizzat kadinin kendisine, kadinin da tipki
erkekler gibi insan oldugu gerceginin kabul ettirilmesi gayretinden baska bir sey
degildir.

Yapilan mesleki uygulamalarda, kadinlar iizerinden sosyal ¢alisma biliminin insana
bakis agis1 net bir bicimde goriilmektedir. Bu degerlendirmelerden en 6nemlisi, insanin
bireysellesme ihtiyac1 olan bir canli oldugu gergegidir. Insan sosyal bir canli olmanm
getirisi olarak giinlilk yasaminin ¢ogunda belirli bir sosyallesme faaliyeti icerisinde
bulunmaktadir. Ancak bunlarin diginda insan, kendisine vakit ayirma, fikir diinyasini ve
entelektiel bakis agisini gelistirme, belirli zamanlarda 6zgiir ve yalniz kalma ihtiyaclari
bulunan bir canlidir. Dolayistyla egitsel gelisimi durmus bir bireyin, yalnizca baskalari
icin var olarak mutlu olmasin1 beklemek, rasyonel bir yorumlamanin disinda
kalmaktadir (Ozaydmlik, 2014, s. 95-96).

Ik donem sosyal galisma biliminde insana dair diger bir degerlendirme ise insanin
cocuklugundan itibaren kendisine dayatilmis olan fikirler ile kendisini kusursuz bir
bigimde kandirabilme &zelligine sahip olmasi hakkindadir. Ozellikle ¢ok kisitli bir
alandan bilgi edinen insanlar i¢in bu kroniklesmis yargilar1 degistirmek, oldukg¢a zor bir

hale gelmektedir. Boylece insan, hastalikl fikirlere sarilarak bu fikirlerden kurtarilmay1
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bekleyen bir canli haline donlismektedir. Dolayistyla sosyal ¢alisma bilimi, insan1 bizzat
insanin kendisine kars1 koruyabilmesi gerektiginin farkinda olmalidir.

Bu donemde kadma dair gergeklestirilen uygulamalarda insana dair yapilan onemli
degerlendirmelerden biri de, insanin fikir diinyasinin, sevgi duydugu insanlar tarafindan
degistirilmesinin daha rahat gergeklestigidir. Yapilan mesleki ¢alismalarda kocanin
esini yalnizca sorumluluklar1 ve gorevleri baglaminda degil psikolojik anlamda da
desteklemesi gerektigi goriilmektedir (Addams, 1912). Bu destegin 6nemi gok blyuktur
clinkii kadinin kendisi dahi bu tarz bir degisime heniiz so§uk bakmaktadir. Clinkii
yikmaya c¢alistig1 fikir kiimesi, yillardir dogru oldugundan siiphesi dahi olmadig: kalip
yargilardir. Bu anlamda sevdigi ve saygi duydugu kisilerin kadin1 motive edebilmesi,
onun bireysellesmesi ve mutlulugu igin biiyiik 6nem arz etmektedir. Insanin zihinsel
yapismin degismesinde, sevgi ve saygi otoritelerinin desteginin Onemi, bu
degerlendirmeyle acik bir bi¢imde ifade edilmistir.

Yapilan mesleki uygulamalarda insanin, elestirel ve gelisime acik bir fikir diinyasinin
bulunmamasi durumunda kendi kararlarmi verebilme kapasitesinin diismekte oldugu
gorulmektedir (Hyre, 1906, s. 24-27). Kadinlarin, sanayi sonrasi donemde toplumun
kendisine atfettigi rol ve sorumluluklar1 elestirmeden kabul etmesi, bu yorumu destekler
nitelikte bir 6rnektir. Kadin, dyle olmasini istedigi i¢in bu sonuglara katlanmamaktadir.
Kadm 6yle olmas1 6giitlendigi i¢in bu sonuglara katlanmaktadir. Bu durum, duygusuz,
vahsi, siddete ve suca meyilli bir insan profilini olusturmaktadir. Dolayisiyla insanin,
fikir diinyasmin gelismesi ve saglik diisiince yapisina sahip olmasi i¢in yeni fikirler ve
bakis acgilariyla karsilagsmasi, merak etmesi, kesfetmesi, sorgulamasi, elestirmesi, ahlaki
bakis acilarini i¢sellestirmesi ve hata yapmaktan korkmamasi gerekmektedir. Boyle bir
canli olmanin geregi olarak insan, gelisimi durmus bir fikir diinyasi ile hayattan

mutlulugu tecriibe edecek kosullara sahip olamamaktadir.

3.2.4. ilk Dénem Sosyal Hizmet Biliminde Cocuk ile Cahsma

3.2.4.1. Sosyal Cahsma Biliminin ilk Dénemlerinde Cocuk Algist

[k donem sosyal hizmet biliminde gocukluk, gittikge kayboldugu diisiiniilen bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Richmond, “Gec¢tigimiz 50 yil icerisinde ¢ocukluk ¢cagini
neredeyse tamamen kaybettik... ” derken, ¢ocuklarin da aile ve kadin gibi sanayi sonrasi
gelisen insanlik dig1 diisiince yapilarindan belirgin  bir bigimde etkilendigini

gostermektedir (Richmond, 1907, s. 29). Cocukluk donemini yasamadan bir anda
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yetigkin olmaya stiriiklenmis binlerce birey, donemin vahsi fikir ve disiinceleriyle ¢ok
erken yasta karsilasip ¢ok daha derinden kabullenmislerdir. Ancak Richmond’ in
tabiriyle donemin kosullari, neden ¢ocuklugu yok etmistir?

Bu sorunun ilk cevabi, elbette cocugun ilk defa 6grenmeye ve anlamaya calistigi aile
kurumunda yasanan problemleri goérmekle verilmelidir. Arastrmanin 6nceki
kisimlarinda, sanayi devrimi sonrasinda yoksullugun, agir calisma kosullariin, emek
sOmiiriisiiniin yayginlasmasinimn, sekiilerlesmenin belirginlesmesinin ve zengin ile
yoksul arasindaki gelir ugurumunun giin gegtikge artmasmin donemin toplumunu kine,
nefrete, siddete siiriiklediginden bahsedilmektedir. Dolayisiyla aileler de ayni vahsi
diisiince yapisindan belirgin bir bicimde etkilenmistir. Bu neden-sonug iligskisinin ¢ocuk
uzerindeki etkilerinden ilki, ebeveyn-cocuk iliskisinin saglanamamasi sonucunda
gerceklesmistir. Donemin kosullarinda baba, giin boyunca agir is kosullarinda
calismakta ve paranin,yegane toplumsal iistiinliik aract oldugunu diistinmektedir. Anne
ise iyice vahsilesen bu yapi icerisinde duygusuz ve sefkatsiz bir varlik haline gelmistir
(Canatan & Yildirim, 2011, s. 122-125). Hem annenin hem de babanin ¢ocuk ile ilgili
algis1 genel olarak; bakima ve yonlendirilmeye ihtiya¢c duyan, siirekli direktiflerle
birlikte hayatta tutulmasi gereken bir canli oldugu yoniindedir. Ancak ¢ocugun bir ev,
yatak, beslenme ile birlikte aile i¢i iletisime, saglik rol model alabilecegi ebeveynlere,
sefkat ve duygusal tatmini saglayacagi bir aile ortammna ihtiyact bulunmaktadir.
Donemin kosullar1 igerisinde ¢ocuklar, siirekli birbiriyle tartisan ebeveynlerin
bulundugu, her iki ebeveynin de kendilerine siddet uyguladigi, sagliksiz beslenme
kosullarinin bulundugu ve saglik bakimlarinin yeterince saglanamadigir bir aile
ortaminda gelisimlerini tamamlamaya g¢alismiglardir (Richmond, 1917, s. 148-151).
Tiim bu nedenler sonucunda doénemin ¢ocuklary, ailelerine yabancilasmislardir.
Richmond, sokagin c¢ocuklarinin olusma nedenini bu siirece baglamistir. Aile ¢ocugu
dinlememektedir. Cocugun diisiince ve Onerilerini duymazliktan gelmektedir. Ayrica
cocuga siddet uygulamakta ve onu tiim bu siirece mecbur birakmaktadir. Cocuk iyice
yabancilastig1 ailesinden kurtularak, kendisinin de bir birey oldugunu hissettigi,
baskalarina etki edebildigi ve iletisim saglayabildigi sokaklara ve oradaki arkadaglarinin
yanina yonelmektedir. Bir birey olarak sozlerine aile iginde deger verilmeyen g¢ocuk,
kendi bagmma karar alabilmenin tek yolunun ailesinden kurtulmak oldugunu

diisinmektedir. Sonu¢ olarak; ebeveyn-¢ocuk iligkisindeki iletisimsizlik ve
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ebeveynlerin, ¢cocugun insani ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kalmasindan kaynakli
olarak olusan yabancilagma sonucunda cocuk, cocuklugundan vazgecerek toplumun
varligini tehdit eden sorunlara déniismektedir (Richmond, 1907, s. 45-50).

Adams, cocuklarin toplum tarafindan ilgisiz birer canavara donistirildiklerini
belirtilirken, bu bireylerin zalimlik ve zulim ile ¢ok erken yasta tamigtigini ifade
etmektedir. Ona gore 10-12 yasindaki c¢ocuklarm, matematik, ingilizce ve sosyal
bilimler 6grenerek sokaklarda eglenip oynamasi gerekmektedir. Cocugun bir kopegin
pesinden diinyalar1 dolagmasi, hayal kurmasi ve oyunlar oynamasi beklenmektedir.
Ancak o donemde bu yaslarda ¢ocuklar, i yerlerinden ¢alismaya baslamiglardir. Ailevi
sorunlar, ¢ocuklarin ise baslamasinda onemli bir etken iken ¢ocuklarin sekillendirilmis
bilissel yapisi, ¢ocuklugun ortadan kaldirilmasindaki asil 6nemli etkendir. Cocuklar bu
donemde, nazik ve ahlakli olma egiliminde olsalar bile yasadiklari diinya diizeninde is
adamlarinin ve zenginlerin yasamlarini gordilkce dini sorumluluklarini ve i¢
kontrollerini kaybetmislerdir (Addams, 1912, s. 103-107).

Cocuklarin i¢cinde bulunduklari bu yeni diinya diizeninde iliskiler ¢ok hizli ve yiizeysel
gerceklestirilmektedir. Ayrica ebeveynler, c¢ocuklarma i¢ kontroliinii saglama
noktasinda gerekli egitimi vermedikleri gibi kendileri de bizzat kontrolsiiz davranarak
donemin doyumsuz bireylerini yetistirmislerdir. Adams bu noktada, “..... Eski vahsi
kabileler bile ¢ocuklarina istahlarint ve duygularimi anlamayr ogiitlemistir.... Bu
cocuklar, insanlik tarihinde toplumsal entegrasyondan ve hakiki sosyal kontrolden en
uzak ¢ocuk toplumudur.” derken modern toplumun bu baglamda daha da vahsilestiginin
altin1 ¢izmektedir (Addams, 1912, s. 102).

Doénemin ahlaki yapisinin ¢ocuklar {izerinde etkisi, c¢ok c¢esitli boyutlarda
gerceklestirilmistir. Bu sekillendirmede en temel gorev ise egitim sistemine diigmiistiir.
Bu donemde cocuklara i¢i bos karmasa ve anlasilmazliklarla dolu egitimler verilirken
cocugun kendisi iizerine diisiinmesine dair veya kendi i¢ kontroliinii saglanmasinda dair
herhangi bir sey ogretilmemistir.

Egitimde c¢ocugun kendisi iizerine diisiinmesine dair herhangi bir sey yapilmazken
toplumda zengin hayat1 ve i adamlarinin hayat1 6zendirilmeye baslanmistir. Cocuklar
cok erken yasta, zenginligin maddi kazang iizerinden saglandig1 idealini benimsemek
durumunda kalmistir. Bu durum ileride, yoksullukla ile yasayacak birey i¢in suga

bulagsmasinda 6nemli bir tetikleyici olacaktir. Ancak ¢ocuklugun bitip tilkkenmesinde en
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ahlaksizca faaliyetler, sevgi ve ask iizerinde cinselligin 6zendirilmesi ve tesvikiyle
ortaya konmustur. Bu kiiglik yastaki cocuklar, reklamlarda “sevgi” imgesi altinda
cinselligin en derin tutkularinin hedefine maruz birakilmislardir. Aile tarafindan
herhangi bir i¢ kontrol deneyimi olmayan bu ¢ocuklar, bahsedilen reklamlar ile birlikte
en kontrolsiiz duygularindan harekete gecirilmeye c¢alisilmistir. Dahasi ask tizerine
yazilan binlerce kitapla desteklenen bu diirtiiler, bu kiiciik cocuklarin ileride evlenirken
talihsiz segimler yapmalarina neden olmustur. Addams’ m modern danslar {izerinden
yaratilmaya calisilan cinsel bilince dair degerlendirmesi bu konuda ¢arpicidir. Ona gore
dansin temel maksadinda insanlarin eglenmesi mantig1 yatmaktadir. Ancak bu eglenme
bicimi gerceklestirilirken klasik dansta 6zlem duygusunun yansimasiyla, kirsal yoredeki
danslarda ise cosku ve nesenin yansimasiyla erkek ve kadnlar belirli bir uzaklikta ve
diisturda dans etmislerdir. Ancak yeni diinyada ortaya ¢ikan danslar, tiim bu uzakligi ve
diisturlar1 elimine ederek ciftlerin birbirine ¢ok daha yakin olduklar1 ve daha yavas
hareket ettikleri cinsel arzular1 ve tutkular1 igerisinde barmmdirmustir. Kiigiik yaslarda bu
tarz algilarla karsilasan c¢ocuklar ileriki yasamlarinda i¢ kontroliiniin bulunmamasi
sebebiyle bastiramadigi cinsel arzular1 ve donemin cinsel igerikli algilar1 yiiziinden
besleyemedigi hayal giicli lizerinden -yani en savunmasiz duygularindan- kontrol
edilmektedir (Addams, 1912, s. 105-107). Addams’in bu tespiti, donemin ¢ocuklar ve
geng yetigkinler lizerinde yaratmaya calistigi algiyr belirgin bir bicimde ortaya
koymaktadir. Tiim bu algilarla sekillenen ¢ocuklarin fikir yapisi, saglikli bir ¢ocugun
fikir yapisindan uzakta kalmaktadir. Cocuklugunda bu algilarla sekillenen gelecegin
geng bireyleri de, ideal geng bireylerin ahlaki yapisindan ¢ok uzakta bir ahlaki yasama,
farkinda olmadan mahkim edilmislerdir.

Sosyal ¢aligma disiplinin ilk donemlerinde, ¢ocukluk ¢aginin yitirilmesine neden olan
diger onemli bir sebep, cocuklarn erken yaslarda maddi ¢ikar elde etmek icin
kullanilmasiydi. Donemin vahsi ahlaki yapisindan kaynakli olarak ¢ocuklar,
cinsiyetlerine gore farkli islevlerde kullanilarak maddi ¢ikar elde ediyorlardi. John
Dewey’ e gore, sanayi Oncesi aile yapisinda ¢ocuklar, oyun oynamay1 ve is yapmay1
ayni anda kendi ailesinden Ogrenmistir. Ancak sanayi devrimi sonrasinda gelisen
kosullarla birlikte ¢ocuklar, oyun oynamak yerine doyumsuz bir tiiketim agligina
yonlendirilmis, aile igerisinde ¢alismay1 6grenmek yerine fabrikalarda hi¢ tanimadigi

kisilerden mesleki faaliyetleri 6grenmek durumunda kalmislardir. Mesleki ¢aligmanin



141

aile icinde olmasi, ¢ocugun meslegi Ogrenirken ayni zamanda ailenin kiiltiiri ve
ahlaksal yapist igerisinde gelismesine de olanak saglamistir. Ancak bu gorevin aile
disina tagmast sonucu, cocuk fabrikalarda ve is yerlerinde bir yandan meslegi
Ogrenirken bir yandan da donemin insan sOmiiriicii yaklasimimi da benimsemek
durumunda kalmistir (Dewey, 1915, s. 36-37). Erken yasta ¢ok zor kosullarda ¢alisan
cocuklarm biiyiik ¢ogunlugunu erkek cocuklar olusturmustur. Bu anlamda donemin
kosullarinda ¢ocuklarint maddi ¢ikar elde etmek i¢in kullanan aileler, bunu erkek
cocuklarda onlar1 erken yasta i yerlerine gondererek yapmislardir. Bunun sonucunda
erkek cocuk, cok erken yasta ailesinin ve ¢ocukluk caginin diisiince ve fikir yapisindan
cok uzak bir diisiince semast gelistirmistir. Richmond, bu tarz c¢ocuklarin daha ¢ok
engelli baba veya bosanmis annelerin ¢ocuklar1 oldugunu belirtmistir (Richmond, 1917,
S. 147-150). Adams ise “ Hayalet Dul Kadinlar” adli ¢alismasinda toplumun biiyiik
cogunlugunda -Richmond’un bahsettigi aileler disinda- ¢ocuklarin birgogunun ihmal ve
istismar edildigini gozler Oniine sermistir. Adams gergeklestirdigi calismada bir
mahalleyi 6rnek alarak, o donem okul kayitlarindan okula devam etmeyen 6grencilerin
sayisint 3.600 kisi olarak tespit etmistir. Bunlardan 1100 kisi, okuldan atilmak, sinifi
gecememek, hastalifa yakalanmak vs. gibi yasal nedenler yiiziinden okulu
birakmiglardir. Geriye kalan 2.500 ¢ocugun ise yalnizca 66 tanesinin Richmond’un
bahsettigi aile yapilarina sahip oldugu anlagilmistir. Yapilan bu ¢alismada, okula devam
etmeyen toplam ¢ocuk sayisinin yaklasik  %67’sinin, yasal anlamda okuldan
uzaklastirmalar g6z ardi edildiginde geriye kalan g¢ocuklarin ise yaklasik olarak
%98’ 1nin aileleri tarafindan istismar edildigi goriilmiistiir. Arastirmanin baslhiginimn ise o
donemde c¢ok yaygin olan, “Calisan ¢ocuklarm babalar1 yoktur.” degerlendirilmesinin
bilimsel elestirisi olarak ortaya ¢ikmistir. Boylece Addams, ¢ocuklarini istismar eden bu
Kisilere, “hayalet dul kadinlar” ismini vermistir. Addams ayrica erken yasta calismaya
baslayan ¢ocuklarda su sorunlarin yasandigini ifade etmistir:

- Cocuklarin zihinsel geligimi yavaglar.

- Okuma ve yazma problemleri gittik¢e artis gosterir.

- Ahlaki ve etik gelisimi sona erer.

- Empati ve merhamet yetenekleri kaybolur.

- Vahsi ve hirsli bir diinyanin kurallarini, kendisininki kabul eder (Richmond, 1907, s.
47-50).
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Bu donemde ¢ocuklarin ihmal ve istismarinda, kiz ¢ocuklarina yapilanlar genellikle aile
ve toplum tarafindan gergeklestirilmistir. Doénemin yapisinda kiz ¢ocuklarina
cogunlukla fiziksel siddet ve cinsel siddet uygulanmistir. Bununla birlikte kiz ¢ocuklari,
cok kiiclik yastan itibaren seks objesi olarak goriilerek cinsel tatminlerin
gerceklestirilmesinde ara¢ olarak kullanilmislardir. Bu tarz ge¢mise sahip kiz ¢ocuklart,
ileriki yasamlarinda hayat kadinligi, uyusturucu saticiligi veya kullanimi gibi c¢esitli
suclara bulagsmiglardir. Yaslar1 15 ile 18 arasinda degisen ve cocuk mahkemesine ¢ikan
kiz ¢ocuklar ile ilgili yapilan bir ¢aligmada, bu c¢ocuklarin ortalama 8 yildir cinsel
anlamda istismar edildigi ortaya konmustur. Bu durumda, sosyal ¢alisma bilimin ilk
donemlerinde, kiz cocuklarmin 7 ile 10 yasindan itibaren cinsel iliski ile tanigmak
durumunda kaldiklarmi gostermistir. Yapilan arastirmada, bu durumu yasayan kizlarin
biliyiik cogunlugunun yoksul bdlgelerde yasayan ailelerin kizlar1 oldugu gosterilmistir.
Kiz ¢ocuklari aileleri tarafindan evin kirasin1 6demek i¢in ¢ok kiigiik yasta ev sahibi ile
cinsel iliskiye girmek zorunda birakilmistir. Ayrica bu g¢ocuklarm, aile i¢i siddetin
yaygmn olarak bulundugu, aile i¢i sayginin ve sevginin tiikkendigi, ebeveynlerin
kendilerini para kazanmak i¢in arag olarak gordiigii bir yapida hayatta kalmaya calistigi
anlasilmistir (Addams, 1912, s. 109-113).

Donemin agir kosullar1 neticesinde yasaminda kendilerine ¢ok az zevk sundugu bu
kiiciik kiz cocuklari, toplumdaki biiyiik-kii¢iik yaslardaki erkeklerden tarafindan
istismar edilmislerdir. Oyle ki sirf atlikarincaya binebilmek i¢in makine sahibiyle cinsel
birliktelik yasayabiliyorlardi. Bu ciimle, donemin ¢okmiis ahlaki yapisina dair iki temel
degerlendirmeyi igerisinde barmdirmaktadir. Birincisi olgun erkekler tarafindan cinsel
tatmin icin kullanilan bu ¢ocuklar, hala atlikarincaya binerek eglenmek isteyecek kadar
kiigiiktiirler. Ikincisi ise bu olgun erkekler, yoksullugun getirmis oldugu bu durumu,
bencil arzu ve tatminlerini gergeklestirmek i¢cin kullanmislardir. Bu donemde c¢ocuk
alaninda 6nemli calismalar yiiriiten New York Cocuklara Siddeti Onleme Dernegi’nin
temsilcisi, sehrin genellikle yoksul yerlerinde yasayan ve yaslar1 12 ile 14 yasinda
degisen kiz ¢ocuklarnin, onlar1 yagamlarindan biktiran ve onlara her giin ac1 veren
ailesinden ve yasadiklar1 evden temiz yiirekli, sevgi dolu cesur ruhlar tarafindan
kurtarilmay1 bekledigini ifade etmistir. Bunlar dyle iyi ruhlard1 ki, bu ¢ocuklar kapinin
disina ¢iktiklar1 zaman diledikleri gibi oynamalarina, onlar1 sevmelerine ve onlara siki

sik1 sarilmalarina izin vereceklerdi. Ancak kapinin digindaki yasamda onlari, i¢ kontrolii



143

bulunmayan arzularini ve tatminlerini kontrol edemeyen geng - olgun ahlaktan yoksun
erkekler beklemektedir. Elbette kiz cocuklari, yasadiklar1 deneyimlerle birlikte
bekledikleri ruhlarin bu erkeler olmadiklarini anlamislardir. Ancak onlar, yasadiklari
kotii deneyimlerden ¢ok atlikarincaya binmenin verdigi keyfi, dondurma yemeyi ve
neseli anlarin1 animsayarak kotii oldugunu disiindiikleri anlarin hatiralarini unutmaya
caligmislardir (Addams, 1912, s. 110-114).

Kiiciik yaslarda toplumun kosullar1 neticesinde cinsellikle karsilasmak zorunda
birakilan bu kiiciik ¢ocuklar, yine toplumun etiketlemeleri sonucunda normal bir yasam
stirdirememislerdir. Daha Oncesinde birden fazla cinsel deneyim yasayan bu kiz
cocuklari, toplum tarafindan evlenilmesi uygun olmayan kisiler olarak
etiketlenmislerdir. Ancak kizlari bu deneyimleri yagsamasia neden olan yine toplumun
ta kendisidir. Yani toplum, kii¢iik kiz ¢cocuklarmi cinsel yonden istismar ettikten sonra
bu olay yiiziinden kizi suglayarak onu o&tekilestirmistir ve bu sefer de onu suga ve
illegallige itmistir. Sanayi sonrasi toplumda cinselligin 6zendirilmesi ile birlikte kiz
cocuklari, cok kiiciik yaslardan yasamlarinin sonlarina kadar igreng muamelelere maruz
brrakilmislardir. Normal yasamlarindan siiriilen bu kiiclik ¢ocuklar, daha vahsi bir
toplumsal yap1 igerisinde yetiskin bir birey olmuslardir (Bingham, Delap, Jackson, &
Settle, 2016, s. 415-425).

Fiziksel olarak var olan bu kadmlar, fikirsel olarak dénemin toplumu tarafindan yok
sayilmistir. Yalnizca cinsel tatmini saglayan birer et pargasi olarak yorumlanan bu
kadinlar, su¢ kisir dongiisii icerisine hapsedilerek donemin toplumunun arzular1 ve
istekleri lizerinden kontrol edilmesinde ara¢ olarak kullanilmislardir. Hem erkek hem de
kiz ¢ocuklarinin bu derecede ihmal ve istismara maruz birakilmasinda toplumdan
aileye, aileden topluma devinim eden rekabet¢i, somiirgeci ve insanlik dis1 ahlaki
kavrayis bulunmaktadir. Durum hangi a¢idan yorumlanirsa yorumlansin, bu dénemde,
aile ve toplum isbirliginin cocuk ihmal ve istismarinda O6nemli bir rolii oldugu

gorulmektedir.

3.2.4.2. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Cocuk Ile Cahsmada Gerceklestirilen
Uygulamalar

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde ¢ocuk ile ilgili yiiriitiilen mesleki ¢alismalar, aile ile
calisma icerisinde gerceklestirilmistir. Giiniimiizde cocuk alaninda daha spesifik

caligmalar yiiriitiiliiyor olsa da bu donemde c¢ocuk alani, ayr1 bir ¢alisma sahasi
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olmaktan ¢ok aile ile ¢aligmanin bir alt bashig1 olarak degerlendirilmistir. Arastirmada
cocukla calisma, ayr1 bir baglik olarak degerlendirilse de bu donemde cocuk ile ilgili
gerceklestirilen uygulamalar, genellikle aile igerisinde gergeklestirilmistir.

Yukarida sosyal caligma biliminin ¢ocuk ile ilgili sorunlarla gerceklestirdigi tespitler
aktarilmustir. Bu tespitlerden bir tanesi, aile i¢i iletisimsizligin ve gocuk- ebeveyn
iliskisinde yasanan sorunlarin, ¢ocugun ailesine yabancilagsmasina neden oldugudur.
Sosyal calisma bilimi bu noktada, uygulamalarim1 gergeklestirirken aile i¢i iletisimi
giiclendirmeyi amaclamistir. Bunu gerceklestirebilmek i¢in ebeveynler ile mesleki
goriismeler gerceklestirilmistir. Ozellikle anne ile yapilan ¢alismalarda, ¢ocugun artan
iletisim 1ile birlikte icine kapanmak yerine iletisime ge¢cmeye basladigi ortaya
cikarilmustir. I¢ine kapanmayan ve konusan bir cocugun 6zgiiveni ve bireysel gelisimi
de uygun bir bicimde gelismektedir. Aile ile gerceklestirilen ¢alismalarda, ¢ocuklarin
iyiligi i¢in belirli tedbirler alinmasi gerektigi ifade edilmistir (Addams, 1912, s. 120-
124). Ancak ¢ocuga, kendi goriislerinin aile igerisinde deger verildigi hissettirilmelidir.
Bu durum, ¢ocugun bireysellesmesi ve akranlarma karsilik ebeveynlerinin sdylemlerini
dikkate almasinda olduk¢a O6nemli bir noktadir. Ciinkii cocugun sdylemini dikkate
almak, cocugun ebeveynlerin sdylemlerini dikkate alma noktasinda tesvik edici bir
etkiye sahiptir. Cocugun sOylemleri dikkate alinmadigi zaman c¢ocukta, “Annem ve
babam beni anlamak istemiyorlar ve asla anlayamayacaklar. Ama Ahmet, beni anliyor
ve dinliyor.” algis1 olusacaktir. Ancak aile igerisinde ¢ocugun soylemleri dikkate
almdiginda, “Annem ve babam beni anliyorlar ve benim i¢in en iyisini istiyorlar. Ahmet
onunla gelmemi istiyor ancak annem ve babam bu durumla ilgili sorun olmasaydi
gitmeme karigmazlar ve bana saygi duyarlardi. O halde ortada bir sorun var ve ben
Ahmet ile gitmemeliyim.” algis1 olugmaktadir. Bu durum, erken yasta ailelerinin
yanmdan kacarak sokaklarda yasamlarini siirdiiren ¢ocuklarin sayisinin azaltilmasinda,
ilk donem sosyal ¢alisma biliminin olduk¢a 6nemsedigi bir bakistir (Richmond, 1907, s.
23-26). Bu donemde ¢ocugun aile igerisindeki refahmin saglanmasi adina, ebeveynler
tarafindan ¢ocuklara yonelik gergeklestirilen fiziksel siddetin dnlenmesi gerekmektedir.
Aile igerisinde cocuk, belirli ahlak kurallar1 cergevesinde ozgiir birakilmali ve
bireysellesmesine izin verilmelidir. Cilinkii donemin algisinin pompaladig1 gibi cocuk,
yap denildigine yapan bir makine veya iradesi bulunmayan bir hayvandan ¢ok bir birey

ve bir insan olarak tanimlanmaktadir. Aile igerisinde bireysellesen, diislincelerini ve
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fikirlerini 6zgiirce ifade edebilen, fikirleri ve ¢evreyi kendi ¢abasiyla kesfeden bir cocuk

icin aile ortamu, artik bir act mekanizmasi olmaktan ¢ikacaktir (Addams, 1912, s. 111-

115). Oyleyse sosyal ¢alisma, aile icerisinde ¢gocugun yerinin insan yasamma yakisir bir

bicimde yerlestirilmesinde aileye yardimci olmalidir. Bu yardima aileler ihtiyag

duymaktadir. Ciinkii donemin somiirgeci kavrayisinda maddi kazang kutsallastirilirken

cocuklarin i¢ine kapanmasi onemsiz bir hale gelmistir. Bu nedenle dénemin sosyal

calismacilari, aile igerisinde ¢ocuk ile ¢alisirken sunlara dikkat etmislerdir:

- Aile tyelerinin fiziksel veya psikolojik sagliginda sorunlar varsa Oncelikle bu
sorunlarm ¢ozlimiine yonelik planlamalar gergeklestirilmelidir.

- Cocugun dikkati sorundan uzaklastirarak gii¢lii oldugu altyapisina (futbol oynamak,
resim gizmek, enstriiman ¢almak vs.) verilmelidir.

- Cocugun psikolojisi basarili bir sekilde analiz edilerek ¢ocugun diislince bi¢imi
kavranmalidir.

- Diuzgiin sorular sorularak ¢cocuk- ebeveyn iliskisi kavranmalidir.

- Tesvik edici ve cesaretlendirici konugmalar ile birlikte ebeveyn ve cocugun ideal

davraniglar gergeklestirdigi tecriibeler saglanmalidir (Richmond, 1907, s. 30-35).

[Ik donem sosyal ¢alisma biliminde, ¢ocuk- ebeveyn iliskilerinin diizeltilmesinde birgok
cevresel faktoriin daha iyilestirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Ornegin, yoksulluk ile
savasan bir ailenin birincil onceligi, aksam yiyebilecek bir yemek bulmaktir. Ailenin
babasmin ise girmeden, ¢ocugun ideal bir aile yasaminda yasamasini beklemek rasyonel
degildir. Bu nedenle ¢ocukla ilgili gerceklestirilen uygulamalarin basariya ulasabilmesi
icin, ailenin ve toplumun tedavisinin sart oldugu goriilmektedir. Bu yiizden ilk dénem
sosyal ¢aligma biliminde, arastirmada bahsedilen uygulama 6nerilerinin hepsi, bir bltun
icerisinde ailenin ve toplumun ihtiyacma goére uygulanmistir. Bu durum c¢ocuk ile
gerceklestirilen sosyal ¢alisma uygulamasinin kalict olabilmesi i¢in ¢ok genis kapsamli
cevresel faktorlerle birlikte ele alindigmin gostergesidir.

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde ¢ocuk ile gerceklestirilen mesleki uygulamalarda,
cocuklarm egitimi ile refah1 arasinda 6nemli bir iliski oldugu anlasilmistir. Cocuklarin
refahim1 saglamak adma tii¢ egitim tiirli olduk¢ca Onemli goriilmiistiir. Bunlardan
birincisi, okulda verilen egitimdir. O donem okulda verilen egitimde, ¢ocuklara deger
egitimi 0gretilmemistir. Verilen egitimin igerigi, ¢ocugun bireysel gelisimine herhangi

bir katki saglamamistir. Diger bir ifadeyle, matematik formiilleri ezberleyen cocuklar,
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insanlara nasil davranacaklarin1 6grenememislerdir. insanlarin hak ettigi davranislari, i¢
kontroliin nasil saglanmas1 gerektigi, toplumsal yasamda pozitif diisiincelerinin 6nemi
tizerine herhangi bir ders almamislardir. Dolayisiyla bu egitim sistemi topluma bireyleri
degil, maddi ¢ikar ve cinsellik duygular1 iizerinden yonetilen rekabetgi ve sOmiirgeci
mekanik canlilar1 katmistir. Bu nedenle ¢ocuklarin bireyselliginin, merak duygusunun
ve kesfetme diirtiilerinin saglikli bir bicimde gelisimi ve tatminini saglamak amaciyla
sosyal calisma bilimi, okulda verilen egitim ve Ogretim faaliyetlerini dnemsemistir
(Addams, 1912, s. 103-105). Giiniimiizdeki okul sosyal ¢alisma uygulamalarinin temeli
olan okul ziyaretgileri, (school visitors) o donem yalnizca devamsizlik yapan veya ders
basaris1 diisiik olan cocuklarla uygulama faaliyetleri gerceklestirmemisler, bununla
birlikte okul miifredatinda cocuklarin insana dair deger egitiminin alinmasinda dair
calismalar da yapmuslardir. Okul ¢ok kiiclik yastan itibaren ¢ocuklarin fikir diinyalarmni
sekillendiren 6nemli bir kurum olmasi sebebiyle, sosyal calisma bilimi vahsi toplumsal
algiya kars1 yeni nesli koruyabilmek i¢in bu kurumla oldukga aktif olarak calismislardir
(Richmond, 1917, s. 152-156).

Okulda gerceklestirilen sosyal calisma uygulamalari, yalnizca miifredat caligmalari
olmamig ayni zamanda okul saati boyunca bu kurumlarin hijyeni, giiveni ve beslenme
sirecine olan katkist da belirgin bir bicimde meslegin uygulama konularini
olusturmustur. Egitim ve 6gretim siireci biiylik cogunlukla fikirsel bilgi aligverisleri ile
gergeklestirilse de, okulun hijyeni, giivenligi ve ¢ocuklarm saglikli beslenmesi bu siireci
oldukca onemli bir sekilde etkilemektedir. Bu etkinin farkinda olan dénemin sosyal
calismacilar,, okulda uygun saatlerde Ogrencilerin yemek yemesi gerektigini
aciklamiglardir. Ilk defa okullarda yemek dagitiminin baslamasinda sosyal calisma
mesleginin, olduk¢a onemli etkileri bulunmaktadir. Bu sayede ogrencilerin egitim ve
Ogretim  siireclerinde  beslenmeleri  saglanmistir.  Okullarda  sosyal c¢alisma
uygulamalarindan bir digeri ise hijyenin saglanmasi adina havalandirma sistemlerinin
aktif olarak calistirilmast  ve temizlik personelinin  bilinglendirilmesi ile
gerceklestirilmistir. Ciinkii okul, neredeyse yiizlerce ¢ocugun bir ara geldigi bir
ortamdir. Bu donemde oldukca fazla bulunan salgm hastaliklarin dniine ge¢ilmesinde ve
cocuklarin saglik problemleri yasamamasinda havalandirma ve temizlik islerinin
basarili bir bigcimde yliriitiilmesi olduk¢a 6nemli goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle, o

donem aileler her ne kadar ¢ocuklariin bakimini gergeklestirmeye caligsa da okullarda
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bulunan kosullar, ¢ocuklarin egitim ve O0gretim faaliyetlerine ket vurmustur. Sosyal

caligma disiplini gergeklestirdigi mesleki uygulamalarla birlikte, cocugun ailesi diginda

okul ortaminda da saglikli, giivenli ve gerekli bilgilerin 6grenildigi bir egitim ve

Ogretim siirecinde bulunmasi ideali icin, mesleki caligmalarini gerceklestirmistir

(Richmond, 1917, s. 152-156).

Cocugun gelisimi acgisinda oldukga biiyiik 0neme sahip olan ikinci egitim, aile iginde

verilen egitimdir. Yukarida bahsedilen okul icerisinde verilen egitim, aile icerisinde

verilen egitimin devami niteliginde goriilmiistiir. Cocuk sabah ve aksam ailesi

icerisinde, geriye kalan diger vakitlerinde ise okul icerisinde egitim ve oOgretim

faaliyetlerine devam etmistir. Ancak aile i¢i egitimin saglikli bir bigimde verilebilmesi

icin;

- Ailenin i¢inde yasadig1 evin, hijyen ve temizlik kosullarinin uygun olmasi,

- Ebeveynlerin ¢ocugun okulda verilen egitimini takip ederek g¢ocuga egitim ve
Ogretim hayatinda destek olmasi,

- Ailenin sosyo-ekonomik durumunun barinma, beslenme ve sosyal tatminlerin
saglanmasi agisindan yeterli olmasi,

- Ebeveyn ¢ocuk iligkisinin saglikli olmasi,

- Ailenin, ¢ocugun entelektiiel gelisiminin saglanmasi adma ¢ocugu kiilttrel

faaliyetlerle bulusturmasi saglanmalidir (Richmond, 1917, s. 148-151).

Okul o6ncesinde aile igerisinde ¢ocuga verilen egitim oldukca onemlidir. Daha onceki
konularda da deginildigi gibi, donemin sosyal ¢alismacilar1 aile ile ¢alisirken aslinda
¢cok sayida sorunun birden ¢oziimiinii saglamislardir. Ebeveynlerin bireysel gelisimi,
ebeveyn- ¢ocuk iligkisinin saglikli olusunu derinden etkilemektedir. Bu nedenle
cocugun okul dncesinde bireysellestirmeye tesvik edilmesi ve merak duygusunun canli
tutulmas1 gerekmektedir. Ayrica okul siireci ile birlikte cocugun egitimi yakindan takip
edilerek okuldaki egitimin evde de devam ettirilmesi gerekmektedir. Okulda verilen
egitimin aile igerisinde desteklenmemesi, egitim ve Ogretim basarisinin diistisiindeki
onemli etkenlerdendir. Bu nedenle okul ve aile igerisinde verilen egitim, okul kurumu
ve aile kurumu arasindaki isbirligi neticesinde tek bir biitiiniin parcasi seklinde hareket
etmelidir.Bu noktada ilk donem sosyal ¢aligmacilar1 ¢ocukla calisirken, ailenin sosyo-
ekonomik durumunun iyilestirilmesi adina kaynaklar bulmus, ebeveynlerle birebir

gerceklestirdigi mesleki goriismelerle birlikte saglikli ve ideal ebeveynlerin olusmasi
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adina uygulamalar gerceklestirmislerdir. Bununla birlikte ailenin beslenme ve saglik
problemlerinin ¢oziimlenmesi adina saglik ¢aligmalar1 ve yerel yonetimlerle birlikte
aktif mesleki uygulamalar yiirtitmiislerdir. Aile igerisinde hem ahlaki-fikir anlaminda
hem de beslenme anlaminda saglikli bir bicimde doyurulmamis g¢ocugun egitim ve
Ogretim basarisinin yiiksek olmasi beklenmemektedir. Bu noktada aile igi egitim,
okulda verilen egitime ¢ocuklari hazirlamakta ve daha sonrasinda okulda verilen
egitimin tamamlayicisit seklinde islevlerini gergeklestirmektedir (Warner, 1919, s. 226-
245).

Ilk dénem sosyal ¢alisma bilimi son olarak cocugun toplum iginde elde ettigi egitimin
tyilestirilmesi tizerine mesleki caligmalarm yiiriitmiistiir. Bu noktada 6ncelikle toplum
icinde ¢ocugun egitiminin nasil gerceklestiginin anlasilmasi1 gerekmektedir. Ilk dénem
sosyal ¢alisma Onciileri ¢cocuklarm toplum igerisindeki egitimlerini, sokaklarda 6zgiirce
oyun oynayabilecekleri, eglenebilecekleri, dogaya karisabilecekleri, insanlara
giivenebilecekleri bir ortamda saglikli bir bigimde alabileceklerini sdylemislerdir
(Richmond, 1907, s. 24-26). Ancak toplum c¢ocuklar1 nasil egitir? Cocuk, gelisim
donemi itibariyle rol model alarak Ogrenme modeliyle fikir ve tutumlarini
gelistirmektedir. Cocuklar ilerleyen yaslarda yalnizca aile ve okullarinda degil,
icerisinde bulundugu mahallede, ailelerin akrabalarmin bulundugu ortamlarda da vakit
gecgirmektedir. Bu ortamlar, belirgin olmayan egitim alanlaridir (Morgan, 1986, s. 360).
Mabhalle igerisindeki komsularin davranis ve tutumlari, ailenin akrabalarinin davranis ve
tutumlar1 ve medya organlari araciligiyla (gazete, roman, tiyatro vb.) donemin dayatilan
insan algisi, cocugun toplumsal egitiminin temelini olusturan ana argiimanlardir. ilk
donem sosyal calismacilar, bu egitim seklinin zararlarini agabilme noktasinda toplumun
algisiyla calisilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Addams, cocuklarin aile ve okulda
aldiklar1 egitimin ideal bireye ulasmada yeterli olmadigmi belirtmistir. Bu ideal bireye
ulasabilmenin yegéane yolu ise yeni bir toplumsal ahlaki biling yaratmaktan gegmekteydi
(Addams, 1912, s. 100). Barnett ise sefkatli olmayan bir toplumda ¢ocuklarin iyiliksever
bireyler olarak yetigmesinin miimkiin olmadigini ifade etmistir (Barnett & Barnett,
1915, s. 41-53).

Sosyal caligma biliminin ilk donemlerinde toplum algisi, maddi gelir iizerinden
bireylerin gelismisligini degerlendirmekteydi. Bu yetersiz ahlaki yap1 icerisinde

cocuklar ¢ok erken yaslarda agir ve illegal islerde calistirilarak ihmal ve istismar
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edilmislerdir. Aile tarafindan yapilan ihmal ve istismar durumu, dénemin toplumunda
oldukca fazla bulundugu i¢in toplumsal sorun olarak algilanmamistir. Bu nedenle ilk
donem sosyal calisma bilimi, toplumun ¢ocuk iizerindeki egitsel islevini diizenlemeye,
cocukluk cagmin toplum tarafindan kabul edilmesine calisarak gerceklestirmistir.
Richmond toplumun gocuk igin yapabilecegi en iyi seyin, onun c¢ocuklugunun
desteklenmesi oldugunu ifade etmistir. Toplumun kaybolan c¢ocukluk ¢agini
desteklemesi, yalnizca fikirsel olarak bir degisimi gerektirmemistir. Bu destek, bizzat
sehirlerin ¢ocuklarm ihtiyaglarina gére dizayn edilmesi gerekliligini ortaya koymustur.
Bu nedenle 6ncii sosyal caligmacilar, yerel yonetimler ve saglik kuruluslar: ile ortaklasa
calisarak mesleki faaliyetlerini yliriitmiislerdir. Bu uygulamalarin temel amaci ise,
cocuklarin temiz, giivenli, 1siklandirilmis ve polislerin denetiminin mevcut oldugu bir
kent yasami1 olusturmakti. Ayrica bu kentler, spor ve park alanlarmin olduk¢a yaygin
oldugu ¢ocuklarin ihtiyag¢larmin da diistiniilmiis oldugu cevresel 6zelliklere sahip olmus
olacakt1 (Richmond, 1907, s. 24-26).

Sosyal calismanmm bu genis kapsamli uygulamalarimin en temel gayesi, toplumun
cocuklara verdigi ilk egitimin “kaybolan ¢ocuklugun kurtarilmas1” adina
gerceklestirilmesini saglamakti. Ciinkii toplum ilk olarak ¢ocuklara, ¢ocuklugun nasil
yasanmasi gerektigini 6gretmeliydi. Ve bu fikri destek, ¢evresel olanaklarm arttirilmasi
ile biitiinlestirilerek cocuklugun, toplumsal egitim ile birlikte kurtarilmasi amacina
hizmet etmistir. Toplumun ¢ocuklugu destekledigi bir ortamda aileler, maddi kazanglar1
ile degil ¢cocuklarinin egitim ve 6gretime katilmasi1 baglaminda toplumsal baskiya maruz
kalmaktadirlar. Dolayisiyla yalnizca aileyi veya okulu ¢cocugun destek sistemi olarak
kabul etmek yeni bir ahlaki kavrayisin olusmasi i¢in yeterli olmayacaktir. Bu nedenle
aile ve okulun yaninda toplum da, ilk donem sosyal ¢aligma bilimi tarafindan, ¢ocukluk
caginin kurtarilmasi adina ¢ocuklarin safina gecirilmeye ¢alisilmistir.

Yukarida anlatilan ii¢ tiir egitim faaliyeti de ilk donem sosyal ¢alisma bilimi i¢in 6nemli
ve gerekli goriilmiistiir. Bu egitim faaliyetlerinin {i¢liniin de, birbirini etkiledigi ve
birbirinden etkilendigi agik bir bigimde goriilmektedir. Bu egitim faaliyetlerinin toplum
icerisinde basarilt bir bigcimde calismasi, ¢ocuklarin uyusturucu saticilarinin, hayat
kadmnlarinin, su¢ cetelerinin ve agir is kosullarmin etkilerinden korunmasini
saglamaktadir. Sosyal calisma bu tehlikelere karsi, bilingli toplum ve ebeveynlerle

birlikte ¢cocuklarin enerjilerini suga bulasarak, uyusturucu, sigara veya alkol kullanarak,
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ceteler kurarak tuketmesi yerine festivaller diizenleyerek, spor organizasyonlari
yaparak, resim, miizik vs. gibi sanatsal ilgiler kazandirarak, hayal giiclerini ve merak
duygularini besleyerek harcamasi i¢in uygulamalar gerceklestirmektedir.

IIk donem sosyal ¢alisma biliminde ¢ocuk alaninda gelistirilen en énemli uygulamalar,
cocuk suclulugu alaninda gergeklestirilmistir. Bu donemde sucga bulasan c¢ocuklarin
yargilanmasimin yetiskinlerle ayn1 sekilde olmasi sorgulanmaya baslamistir.
Gergeklestirilen psiko-sosyal analizlerle birlikte c¢ocuklarin su¢a bulasmasi ve
yargilanmasi durumunda yetigskin bireylere gére daha farkli bir yargilama sisteminin
olusturulmasinm gerekliligi anlasgilmistir. Richmond, c¢ocuk sucluluguna dair
arastirmalarm 1860’1 yillara dayandigini belirtmistir. Bu donemde ¢ocuklarin denetimi
ile birlikte s6z konusu su¢ sayisinda azalma olacagi varsayiminda bulunulmustur. Bu
nedenle ¢ocuklarm denetimi fikri glindeme getirilmistir. 1869 yilina gelindiginde ise
Boston ve Massachusetts’ te Cocuk Yardim Dernekleri kurulmustur. Bu kuruluslar,
Devlet Arastrma Kurumu ile ortaklasa faaliyetler gdstererek suga bulasan cocuklar
hakkinda istatistiki veriler toplamaya c¢alismistir. 1899 yilma kadar Cocuk Yardim
Dernekleri ve Kadin Dernekleri eliyle yiiriitiilen ¢ocuk suglulugu arastirmalar1 1899
yilinda meyvelerini vermistir. 1899 yilinda Chicago’da ¢ocuklar i¢in ayr1 durusmalar
diizenlenmeye baslayarak suga siiriiklenen cocuklarla 6zel olarak yargilamalar ve
uygulamalar gerektigi belirgin bir bi¢imde ortaya konmustur (Richmond, 1917, s. 33-
34).

Cocuklara yonelik olarak 6zel durusmalar gergeklestiren ilk yargiclardan olan Harvey,
cocugun isledigi suc¢ ile iligkili olarak uzmanlar tarafindan bir takim arastirmalar
yapilmasi gerektigini belirtmistir. Ona gore, sugun islenmesinde etkili olan psiko-sosyal
etkilerin arastirilmasi i¢in sosyal ¢alismacilarin, fizyolojik etkilerinin tartisilmasi i¢in
ise saglik calisanlarmin kapsamli arastirmalar1 gerekmektedir. Bu arastirmalardan elde
edilen goriisler dogrultusunda, yargic degerlendirmelerini yapmali ve buna uygun
kararlar vermelidir. CinklU c¢ocuklar, yonlendirilmeye fazlaca misait konumda
bulundurulmaktadirlar. Bu yonlendirmeler, bazen ¢evrenin hastalikli fikirleriyle bazen
ise fizyolojik hastaliklarin getirisiyle birlikte sekillenmektedir. Bu nedenle 6zellikle
cocuk alaninda ¢alisan mahkemeler, sosyal calismaci ve uzman saglik personellerinin

goriislerini dikkate almak durumundadir (Baker, 1910, s. 649).
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Octovia Hill, ¢ocuk suclulugu ile ilgili olarak, “Calmak bir hastalik degil bir
semptomdur.” demistir. Bu degerlendirme, ilk donem sosyal ¢alisma biliminde ¢ocuk
algisinin anlasilmasi adina olduk¢a 6nem arz etmektedir. Burada ¢ocugun bir suglu
degerlendirilmesinin, ¢ocuk suclulugu sorunun ¢oziilmesi adina kalic1 bir katkisinin
bulunmayacagmin alt1 ¢izilmektedir. (Healy W. , 1915, s. 202). Burada ¢ocugun bir
suclu olarak degerlendirilmesinin yanlig olacagi gdsterilmektedir. Cocugun isledigi sug
icin semptom ifadesini kullanan Healy, sadece belirtiler iizerinden tedavi yapmanin
kalic1 ve kokten bir ¢6zlime ulagamayacagini ifade etmektedir. Ona gore asil hastaligin
yalnizca tek gostergesi sucluluktur. Ornegin, tiiberkiiloz hastas1 bir bireyin tedavisi
yalnizca geceleri asir1 terlemesinin ¢éziilmesine yonelik olarak gerceklestirilemez. Asirt
terleme, tiberkiloz hastaligmin kan oksiirme, uzun siireli istahsizlik, asir1 kilo kaybi
gibi yalnizca belirtilerinden biridir. Doktorlar bu hastaligin akcigerdeki temel sorunlu
alanina tedavi uygulayarak olusan bu belirtileri dolayli olarak tedavi etmis olacaktir. Bu
anlamda sugluluk, evsizlik, uyusturucu ve alkol bagimlilig1 da insanin yiiksek yararina
yakismayan sosyo-ekonomik kosullar nedeniyle olusmaktadir. Bu nedenle sosyal
calismaci ¢ocuklar1 suglayarak basarili uygulama gerceklestirmis olamaz. Onun genis
kapsamli olarak ¢ocugun igerisinde bulundugu ailenin sosyo-ekonomik anlamda iyilik
halini saglayarak dolayl olarak sugluluk alkol bagimlilig1 vb. gibi sorunlarin tistesinden

gelmis olacaktr.

3.2.4.3. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Cocukla Calismada insan Algisi

[Ik dénem sosyal calismacilarin ¢ocuklar ile ilgili gergeklestirmis oldugu uygulamalar,
genel olarak bakildiginda kaybolan c¢ocuklugun kurtarilmasi c¢abasi olarak
degerlendirilmektedir. Sanayi Devrimi sonrasinda olusan toplum yapisinda aile iiyeleri
ve toplum, maddi ¢ikarlar ve yararlar iizerinden insan diisiincesine aykiri bir ahlak
kavrami gelistirmiglerdir. Bu ahlaki yapi igerisinde yetisen ¢ocuklar, ancak maddi gelir
elde edebildigi bir aile yapisi igerisinde aile iiyeleri tarafindan varligina ve goriislerine
deger verilen bir birey olarak tanmmugslardir. Bu insanmi degerleri yok sayan ahlaki
kavrayisin toplum tarafindan desteklenmesi sonucunda birey, ¢ocuk olmadan yetiskin
olmak durumunda kalmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal calisma bilimi insani,
yasamimim ilk donemlerinde sevgi ve sefkate ihtiyag duyan ve ebeveynlerinin
hareketlerini kendisine model alan bir canli olarak kavramistir. Bu donemde ¢ocuk ile

ilgili gerceklestirilen biitiin sosyal c¢aliyma uygulamalarinda, insana dair bu ideal
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kavrayisa ulasilmaya ¢alisilmistir. Ciinkii bu en temel kavrayis, cocuklugun
kaybolmasinin en temel sebebi olarak goriilmiistiir.

Bu donemde c¢ocuk ile ilgili gergeklestirilen uygulamalarda insana dair yapilan diger
onemli bir kavrayis ise, insanin yasaminin ilk donemlerinde, yetiskin insanlarla birlikte
agir kosullarda calisabilecek fizyolojik ve psikolojik yeterlilige sahip olmamasidir. Bu
donemde sosyal calismacilar, kaybolan ¢ocuklugun kurtarilmasi i¢in erken yasta ¢cocuk
is¢iliginin Oniine gegmeye gayret gostermislerdir. Cocuk erken yasta ise girdigi zaman,
hem fiziksel olarak hem de psikolojik olarak zayif diismekte ve yasam icerisinde
bireyselligini gelistirememektedir. Dahas1 bu kosullar bireyin ahlaki ve bireysel
gelisimine de ket vurmaktadir. Oyleyse insan, yasamnm ilk dénemlerinde agir kosullar
altinda yetigkin bireyler ile calistirildig1 zaman, fizyolojik ve psikolojik saglik sorunlari
olusan, entelektiiel ve ahlaki anlamda gelisimini kaybeden birer canli haline
doniismektedir. Ik dénem sosyal galisma bilimi insana dair bu kavrayis: ile birlikte
insan yasaminm ilk yillarin1 kapsayan cocukluk doneminin, ideal insan tanimina
ulagsmadaki 6nemine dikkat gekmektedir (Addams, 1909, s. 109-112).

IIk donem sosyal calisma biliminde gocuk ile ¢alismada insan, yasammimn ilk yillarmi
kapsayan ¢ocukluk yillarinda ailesinden, okulundan ve igerisinde bulundugu toplumsal
yasamdan edindigi egitsel ve ahlaki fikirler ile zihinsel yapisini olusan bir canli olarak
degerlendirilmistir. Arastirmanin onceki kisimlarinda bu donemde insanin ¢evresiyle
karsilikli etkilesim halinde olan bir canli oldugu belirtilmistir. iste bu karsilikli
etkilesimin bireyin yasamma yon verdigi ve bireyin fikirsel yapismin temelini
olusturdugu ilk donem c¢ocukluk dénemi olarak goriilmiistiir. Bu tanim bize donemin
ahlaki kavrayisinin c¢ocuklarin davramig ve tutumlar1 iizerinden okunmasi imkanini
saglamaktadir. Ciinkii yalnizca rol-model alarak 6grenme siireci ile birlikte fikirleri
olusan ¢ocuklarin davranis ve tutumlari, rol model kaynaklarinin ahlaki kavrayisini
yansitmak durumundadir. Evin kirasmi1 6demek i¢in ev sahibi ile cinsel iliski yasayan
kiz cocuklarmin davranislari, anne ve babasi hayatta olmasma ve babasinin ¢aligmasina
ragmen kendisi de agir kosullar altinda calisan erkek cocuklari, okulun hemen
karsisinda kurulan barlarda kiz ¢ocuklarmin yetiskin erkekler ile para karsilig: iliskiler
yasamas1 vb. gibi bircok davranis, donemin insanlik dig1 ahlaki bakis agisini1 gozler
online sermektedir. Bu ahlaki sistemde cocukluk caginda olan insanlar, yetiskin

insanlarm —bu kisiler bazen cocugun ailesi bazen ise toplumu olusturan yabanci bireyler
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olabilir- ¢esitli tatminlerini (maddi kazang, cinsel tatmin vb.) sinir tanimaz bir bigimde
karsiladiklar1 araglar olarak anlasilmigtir (Addams, 1912, s. 108-110). Bu
degerlendirmenin bir insan kavrayisindan ¢ok ne yapilirsa yapilsin karsilik vermede
sessizce emirlere uyan bir makine tanimi oldugunu belirtmek, daha uygun
goriilmektedir. Ilk donem sosyal ¢alisma bilimi ¢ocukluk cagindaki insani1 bir makine
olmaktan kurtarip bir insan olmasina yonelik olarak mesleki caligmalarini
gerceklestirmistir. Ciinkii makinelesmis bir ¢ocugun ileride yetiskin bir birey olarak
insancil davranig Oriintiileri gostermesini beklemek pek de rasyonel gézilkmemektedir.
Boylece makinelesmis ¢ocukluklardan makinelesmis toplumlar meydana gelecektir.
Sosyal calisma bilimi bu tehlikeye karst ¢ocugu savunarak dolayli olarak insan
kavramint savunmustur. Clinkii insanin refahin1 ve mutlulugunu saglamanin en temel
kosulu, insana yakisir ahlaki ve yasamsal olanaklarm olusturulmasiyla gergeklesecektir.
Sosyal caligma bilimin gelistigi ilk donemlerde ¢ocuklara iliskin uygulanan mesleki
miidahalelerde, ¢ocugun fikirlerinin ve goriislerinin aile icerisinde ebeveynler tarafindan
dikkate alinmasinin 6nemi iizerine durulmustur. Ilk dénem sosyal calisma bilimi bu
noktada, cocugun bir insan olarak kabul edilmesi gerektiginin altini ¢izmektedir. Bu
donemde cocuk, siirekli direktif verilmesi gereken, fikirleri ve diisiinceleri aile
kararlarinda 6nemsenmeyen, yalnizca beslenmesi ve biiyiitiilmesi gereken bir canli
olarak algilanmistir. Ancak ilk donem sosyal c¢alisma biliminde ¢ocuk, yalnizca
beslenme ve biiylime ihtiyaci duymamaktadir. Bununla birlikte fikirlerinin kabul
gormesi, sevgi, sefkat ve saygi gibi insani ihtiyaglari da bulunmaktadir. Bu donemde
cocuklarin s6z konusu insani ihtiyaglari karsilanmadigi i¢in sokaklarda yasamaya
basladig1 gozlemlenmektedir. Bunun en temel sebebi, ¢ocugun kararlarinin dikkate
alindig1 yerin aile ortami degil su¢ ve gete Orgiitleri olmasidir. Cevresinden oldukca
fazla miktarda etkilenen cocuk, aile igerisinde fikirleri 6nemsenmeyen, sevgi ve saygi
duyulmayan bir canli oldugunu anladigi zaman bu ihtiyaglarmi, kendisinin karar
verebildigi ve bu kararlari sonucunu yasayabildigi su¢ ve sokak yasamina transferans
etmektedir. Bu noktada kisiler arasi transferans, cevresel etkiye olduk¢a fazla maruz
kalan ¢ocugun bilingaltinda gergekleserek aileye karsi yabancilagsma, yalnizlasma ve
bunun sonucunda topluma kars1 kin, nefret ve su¢ isleme davranigina neden olmaktadir
(Richmond, 1907, s. 26-27). Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢aligma bilimi, insanla ilgili

olarak yapilmis eksik tanimi gelistirerek ideal ¢ocuga, ideal insana ve ideal topluma



154

ulasmay1 hedeflemektedir. Daha agik bir ifadeyle, ¢ocuk yalnizca beslenmesi ve
biiyiitiilmesi gereken bir canli degildir; ¢ocuk bunlarla beraber bilissel ve egitsel
gelismelere ihtiyag duyan, aile igerisinde diisiincesi ve fikirleri dnemsenmesi gereken,
bireysellesmesine ¢alisilan, ahlaki ve etik baglamda gelisime ihtiya¢ duyan bir canhdir.

Ik donem sosyal ¢alisma biliminde, aile icerisindeki cocugun insani taniminin
gelistirilmesine yonelik mesleki uygulamalar gergeklestirilmistir. Bu uygulamalar
ebeveynlerle, ¢ocukla, aile ve topluluk ile yiiriitiilen miidahaleleri kapsamaktadir.
Ancak bu donemde cocuk suglulugu alaninda yasanan gelismeler, ¢ocugun insani
taniminin degistigi ve gelistigi 6nemli uygulamalar olarak goriilmektedir. Ozellikle
1860’11 yillara kadar c¢ocuklar, tipki yetigkin bireyler yargilamalara ve yasal
diizenlemelere maruz kalmiglardir. Ancak yapilan ¢aligmalarda ¢ocuklarin sug isleyen
bir canli olmasmin yaninda su¢ islenmeye zorlanabilecek bir potansiyele sahip bir canl
oldugu gergegi tartisilmaya baslanmistir. Arastirmanin bir¢ok kisminda deginildigi gibi
cocukluk doneminde insan, cevreden oldukga etkin bir bicimde -etkilenmektedir.
Ornegin, bir kiz cocugu fuhus yaptign gerekgesiyle yargilanirken, cocuk olmasmnin
getirdigi Ozellikler neticesinde, ailenin baskis1 ve zorbaligi, ¢ocugun suca itilme
sebepleri olarak degerlendirilmelidir. Sugun en temel sartlarindan biri, sug¢ islemeye
ehliyeti olan birinin kendi se¢imiyle bu sucu islemesidir. Ancak heniiz ¢ocukluk
doneminde olan bir bireyin kendi iradesinden ¢ok dis etmenlerin etkisiyle hareket
edebilecegi gercegi goz Oniinde bulundurulmahdir. Ayrica ceza, kisinin yeniden suca
bulagmasini 6nlemek icin getirilmis olan bir caydirma yontemidir. Ancak bir ¢ocuk
aldig1 ceza sonrasinda ayni aile ve toplum kosullarinda yeniden suca bulagsma riskini
tasimaktadir. Healy‘in de dedigi gibi ¢ocuga ceza verilerek hastalik degil yalnizca
semptom tedavi edilmis olur (Healy, 1915, s. 202). Bu noktada adli makamlarda gérev
yapan ilk donem sosyal ¢alismacilar, cocugun yasam kosullarin tespit ederek ¢ocugun
suga itilme diizeyinin Slg¢iilmesi adina hakime onemli veriler sunmuslardir. Tim bu
arastrma ve degerlendirmelerden sonra ¢ocuk, sug isleyen bir canli olmanin yani sira
sosyal, zihinsel ve fiziksel hastaliklar neticesinde su¢ islemeye mecbur birakilabilecek
kisiler olarak kavranmislardir. Harvey “sosyal, zihinsel ve fiziksel salgin hastaliklar”
derken c¢ocuklarin cevrelerinden etkilendigi sagliksiz yaygm fikirler, patolojik

diisiinceler ve fiziksel saglik sorunlarim kastetmektedir (Baker, 1910, s. 649). ilk dénem
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sosyal calisma biliminde ¢ocuk suclulugu alaninda yasanan bu gelismeler, ¢ocugun bir

birey olarak en ideal sekilde tanimlanmasina yonelik atilmis 6nemli adimlardir.

3.2.5. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Yoksul-Genc-isci Ile Calisma

3.2.5.1. Sosyal Cahisma Biliminin i1k Dénemlerinde Yoksul-Geng-Isci Algisi

Ik donem sosyal calisma biliminde yoksul- geng- is¢i gruplar1 birbiri ile
iligkilendirilerek degerlendirilmistir. Bu donemde sosyal ¢alisma bilimi Onciileri
tarafindan kaleme almmis eserler incelendigi zaman, yoksul grubun igerisinde isci
grubu ve dolayisiyla geng grubun var oldugu goriilecektir. Bu donemde aile, kadin ve
cocuk gruplar1 da yoksulluk konusu igerisinde degerlendirilmis olsa da isgiler ve
gengler, ilk donem sosyal calisma mesleg§inde yoksulluk caligmalarinin asil odagi
olmustur. Ik dénem sosyal ¢aligma bilimi igerisinde yoksul- genc- is¢i gruplarmin
birbirilerinden ayrilmaz pargalar olarak degerlendirilmesinin sebebi nedir? Bu soruya
verilecek cevap, “Sosyal c¢alisma disiplinin ilk doneminde kimler yoksul olarak
gOriilmiistiir?” sorusunun da agiklamasini yapacaktir. Bu dénemde yoksul olarak
nitelenen kisinin en temel 6zelligi, ailesinin ve kendisinin yasamini idame ettirecek
ekonomik gelire sahip olmamasiydi. Bu donemde yoksulluga dair birden fazla bakis
acis1 bulunsa da donemin toplum yapisinda yoksulluk, yalnizca ekonomik durum
Uzerinden okunmustur. Richmond yoksullugu sadece maddi yetersizlik olarak
tanimlamanin dogru olmayacagini, bencillikle, 6tkeyle ve zararh diisiinceler ile hayatmi
idame ettiren ekonomik yonden zengin insanlarin dahi yoksul oldugunu ifade etmistir
(Richmond, 1903, s. 7-10). Addams ise ahlaki yoksunlugu asil yoksulluk durumu olarak
aciklamigtir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢alisma bilimi yoksulluk ile calisirken
yalnizca maddi geliri yetersiz kisiler ile degil maddi geliri yliksek kisilerle de mesleki
uygulamalar gergeklestirmistir (Addams, 1912, s. 10-12). Barnett’in Londra’daki
Toynbee Hall kuruluslarinda yoksulluk ile ilgili uygulamalardaki basarisi, diistik gelirli
insanlardan  ziyade yiiksek gelirli insanlarin  yoksulluklarinin  giderilmesiyle
gerceklestirilmistir (Barnett & Barnet, 1909, s. 400-410). Yoksulluk ilk dénem sosyal
calisma disiplininde olduk¢a genis anlasilsa da bu donemde ortaklasa calisilan kiliseler
ve belediye kuruluslari, kisilerin yalnizca maddi yoksunluklar1 iizerinden vakalari
degerlendirmislerdir. Bu durum yoksulluk ile ilgili gerceklestirilen uygulamalarin
cogunlugunun maddi gelir baglaminda yetersizlik yasayan bireylerden olusmasina

neden olmustur (Bosenquet, 1896, s. 141).
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Bu donemde maddi anlamda sorunlarin yasanmasimim en temel sebebi, issizlik olarak
goriilmektedir. Ozellikle dénemin toplum algisinda evin gegimini saglamakla gorevli
olan babalar, maddi anlamda kazang saglayan birincil aile liyesidir. Daha sonrasinda ise
geng aile tyelerinin ve c¢ocuk olan aile {yelerinin maddi gelir sagladiklari
anlagilmaktadir. Ayrica bosanmis ailelerde kadinin maddi kazang kaynagi olarak daha
fazla rol ve sorumluluk aldigi gériilmektedir (Hill, 1875, s. 22). Ancak genel olarak bu
donemde kadinlar, is hayatlarinda tecaviiz, siddet, emek somiiriisii vb. gibi sorunlarla
karsilagmalarindan kaynakl olarak cok kisitli bir alanda is hayatina katilabilmislerdir
(Nazim, 2017). Dolayisiyla bu donemde, yoksul bir kisinin en temel sorunu, issizlik
sorunudur. Sanayi Oncesinde ge¢imini tarimsal iiretimden kazanan bireyler, sanayi
sonrasinda sehirlere go¢ ederek hayatta kalabilmek i¢in is bulma yarisina girismislerdir.
Bu yarista insan, daha ¢ok vahsilesmis ve ahlaki deger ve tutumlarini gz ardi etmistir.
Boylece ilk donem sosyal ¢alismacilar, yoksulluk ile ilgili ¢aligmalarini yUritlrken
zorunlu olarak isciler ile de ¢calismalar yapmak durumunda kalmiglardir. Ciinkii ¢alisma
ve calisma kosullari, bireylerin yoksul duruma diismesinin en temel sebebidir. Bu
baglamda yoksul ile is¢i bu donemde, cogu zaman ayni kisinin rolleri olmustur. Bir kisi
ayni zamanda hem yoksul hem de is bulamayan veya emek somiiriisiine ugrayan bir is¢i
oldugundan sosyal ¢alisma bilimi bir kisi ile ¢alisirken hem yoksul hem de is¢i grubu ile
calisgmak durumunda kalmistir (Warner, 1919, s. 230-240).

Sosyal ¢alisma biliminin ilk dénemlerinde yoksul iscilerin ¢ogunlugunu gengler
olusturmaktaydi. Bu genclerin bazilar1 ailesinin pargalanmasi sebebiyle, bazilar1 ise
ailesi tarafindan maddi kazang araci olarak kullanilmasi ile c¢ocuk yaslarda
egitimlerinden ve oyunlarindan koparilarak is hayatina girmeye zorlanmislardir. Diger
bir ifadeyle bu gencler, cocukluklarini birka¢ dolara degismek durumunda kalmislardir.
Merak ettigi, 6zgiirce hayal kurdugu veya oyun oynadigr masum bir hayattan fiziksel
siddete, yarisa, emek sOmiiriisiine ve cinsel istismarin oldugu bir hayata atilmislardir.
Ozellikler demir is¢ilerinin, tas iscilerinin ve buna benzer agir is kollarmda ¢alisan
iscilerin bliyiikk cogunlugu genglerden olusmustur (Richmond, 1907, s. 45-50). Tum bu
zor ahlaki ve fiziksel kosullarda cok kiiclik yaslardan itibaren yalnizca hayatta
kalabilme savas1 veren bu genglerin yani sira egitim hayatina devam eden gengler ile de
yoksulluk alaninda mesleki calismalar gergeklestirilmistir. Ozellikle Barnett’ in

tiniversite dgrencileri ile yoksul gengleri kaynastirdigi Toynbee Hall, ilk donem sosyal
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calisma biliminde genglik alaninda gerceklestirilmis en basarili sosyal calisma
uygulamalarindandir. Londra’daki Toynbee Hall’da mesleki ¢aligmalar ve incelemeler
yapan Addams, birka¢ yil sonra Amerika’da genglik caligmalar1 adina 6nemli sosyal
caligma miidahaleleri gergeklestiren Hull House’ lar1 kurmustur (Barker, 2003). Hem
Barnett’in hem de Addams’in toplumsal anlamda yapmaya calistig1 sey, kiiciik yastan
itibaren ¢aligma kosullar1 altinda ahlaki ve biligsel yapis1 gelismemis gengler ile modern
kiiltliriin zenginlik ve cinsellik iizerine kurdugu ahlaki yapiyla sekillenen iiniversite
gencleri arasinda bir iletisim yaratmakt. Isci gencler ile ¢alismak cok 6nemliydi ciinkii
gelecegin toplumunun biiylik cogunlugu, bu gengler ve bu genglerin kuracag ailelerden
olusacakti. Ayrica aile icerisinde babanm olmadigi veya sorumluluklarini yerine
getirmedigi ailelerde yoksul olma durumu, tamamen ailenin geng¢ iiyeleri {izerinden
degerlendirilmekteydi. Bu anlamda sosyal ¢alisma meslegi donemin yapisinda bir kisi
ile calisirken ayn1 anda hem yoksul hem isci ve hem de geng niifus gruplariyla ¢aligmak
durumunda kalmistir (Addams, 1909, s. 115-125).

Donemin  kosullarinda bu {i¢  grubun birbirinden ayr1 bir  bigimde
degerlendirilememesinin en temel sebebi, sanayi sonrasi olumsuz ¢evresel kosullarmin
kisinin, birbirileri ile siki iliskili olan bu {i¢ rolii, lizerinde tasimasma neden olmus
olmasidir. Dolayisiyla donemin sosyal calismacilari, yalnizca yoksul bir bireyle
calismanin imkansiz oldugunun bilincinde olarak geng ve is¢i grubuyla birlikte yoksul
grubunun degerlendirmesinin uygun olacagini sdylemiglerdir. Bu bakis ag¢isi, donemin
sosyal ¢alisma bilimin toplumsal kosullara uyum saglamasi seklinde yorumlanmaktadir.
IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde yoksulluk konusu, is¢i ve genglik konularindan
bagimsiz diisiiniilmemistir. Bununla birlikte sosyal ¢aligma disiplini yoksulun kim
olduguna dair, yalnizca maddi gelirle kisith kalmayan genis bir bakis agisina sahip
olmustur. Ancak donemin toplum yapismin yoksulluga bakis acisi, yoksul bireylerin
yoksulluga mahkim olmasina neden olmustur. Yoksulluga dair toplumun en eski
kavrayisi, dini Ogretilerin kaynak almmasiyla ortaya konan sadaka ve hayirr yapma
anlayisidir. Oldukga eski olan bu kavrayisin temel degerlendirmesi, yoksulun kisinin
cennete ulagsmasinda bir arag¢ olarak kabul edilmesidir. Kisiler, yoksul bireylere sadaka
vererek cennete ulagsmay1 iimit etmislerdir. Bu degerlendirme sosyal ¢aligma disiplinin
ilk donemlerinde kiliseler tarafindan olduk¢a yaygin bir bicimde devam ettirilmistir

(Richmond, 1903, s. 3-4). Donemin toplumunda yoksul, muhtag, acinmasi gereken, kotii



158

saglik kosullarinda yasayan ve dilencilik yapan kisiler olarak algilanmistir. Hobson,
“Dilenci olduk¢a kotii bir durumda olabilir ama yine de ona saygi gostermelisin.”
derken, donemin toplumunun dilenen yoksullara saygi gdstermedigini ve onlar1 yalnizca
cennete gidebilmek i¢in ara¢ olarak kullandiklarini gostermektedir (Richmond, 1903, s.
4). Richmond dénemin toplumsal yapisinda yoksullarin, ge¢miste ruhlarin kurtaricisi
olarak goriildiiklerini ifade etmistir. Sosyal g¢aligma disiplinin ilk donemlerinde,
yoksullarin ruhlar1 direkt olarak kurtarmasina neden olduguna dair inanigin séndiigiinii
belirten Richmond, bunun yerine yoksullarin, duygusal ve vicdani tatminin
saglanmasinda arag¢ olarak kullanildig: ifade etmistir. Bu donemde yoksulluga dair diger
onemli Onyargilar ise, yoksullarin alkolik olduklari, namussuzluk yaptiklary, (hayat
kadinhigi yapmak, uyusturucu satmak vb. gibi isler kastedilmektedir.) savurgan
olduklari, tembel olduklar1 ve herhangi bir is icin yeteneklerinin bulunmadigidir. Bu
donemde yasayan yoksullarda s6z konusu olumsuz durumlar ¢ogunlukla goriilse de,
biitiin yoksullarin bu davraniglarin tamamina sahip olduguna dair degerlendirme
rasyonel goriilmemistir. Toplum algis1 yoksullar1 bu kalip yargilar ve 6n yargilar ile
etiketlerken sosyal caligma bilimi, bahsedilen olumsuz kosullarin olusmasindaki
nedenleri tartigmistir. Diger bir ifadeyle, yoksulluk tamamen bireyin kendisinden
kaynaklanan bir problem olarak algilanmamistir (Richmond, 1903, s. 7). Ilk dénem
sosyal calismacilar gerceklestirdigi uygulama ve arastirmalar sonucunda yoksulluga
neden olan belli bashh nedenleri tespit etmislerdir. Bu nedenlerden bazilar1 soyle
siralanabilmektedir;
- Sanayi devrimi ve sonrasinda toplumun yapisinda meydana gelen degisimler,
- Bireylerin donemin ahlaki yapisindan etkilenerek insanlik dis1 diislince ve
davraniglar1 benimsemesi,
- Egitim ve saglik sisteminde yasanan sorunlar,
- Yerel yonetimlerin politikalarinin yetersiz kalmast,
- Yoksullar ve isciler ile ilgili yasal eksiklikler,
- Issizlik ve sonrasinda yasanan sorunlar,

- Alilelerin pargalanmasidir (Warner, 1919, s. 40-55).

Yoksullugun olugmasiyla ilgili olarak yukarida sayilan nedenlere, bir¢ok madde daha
eklenebilir. Ancak bu maddelerin ¢ogunlugu yukaridaki maddelerden etkilenen ve

yukaridaki maddeleri etkileyen nedenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda
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degerlendirdigimiz zaman yoksulluk, ruhlarin kurtarilmasi veya vicdanlarin tatmin
edilmesi icin gereken bir ara¢ degildir. Ayn1 zamanda yoksullugun tek nedeni icki igen,
hayat kadinlig1 yapan, tembel, yeteneksiz bireyler de degildir. Donemin sosyal ¢aligma
anlayisma gore yoksulluk, ¢ok kapsamli nedenler sonucunda olugsan karmagik bir
toplumsal sorundur. Ve bu sorunun olusmasinda kisinin kendi etkisinin yaninda
toplumun da etkisi bulunmaktadir. Yoksulluga neden olan belli basli nedenler
aciklandiginda, sorunun kapsami ve ¢oziimiiniin gereklilikleri daha belirgin bir bicimde
gorilecektir.

Ik dénem sosyal ¢alisma biliminin olusmasmda sanayi devriminin aile, kadin ve
cocuklar lizerindeki etkileri arastirmanin onceki kisimlarinda anlatilmistir. Genel olarak
degerlendirildiginde sanayi devrimi, sosyal c¢alisma mesleginin bir disiplin ve bir
gereklilik olarak ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli nedendir. Sanayi devriminin meslegin
olusumuna etkisi, sosyal ¢alisma disiplinin ¢alistig1 gruplarim tamaminin bu siirecten
etkilenmis olmasi ile daha belirgin bir bicimde gosterilmektedir. ik dénem sosyal
calisma bilimi, sanayi devriminin toplumsal baglamda agtig1 derin yararlar1 sarmak i¢in
daha 6ncesinde var olan yardim g¢abalarinin organize edilerek bir bilim haline gelmesi
sonucunda olusmustur. Sosyal calisma disiplinin kendisini olusturan sanayi devrimi,
yoksulluk kavraminin olusmasindaki en temel nedenlerden biridir (Hobson, 1896, s. 63-
65). Sanayi devrimi dncesindeki feodal yapida kisilerin tiretim iligkileri baglaminda iki
secenegi bulunmaktaydi. Bunlardan birincisi feodal beyin yaninda calisarak ge¢imini
saglamakt1. Ulkenin cografyasina diizenli bir bigimde yayilan kisilerin, genis toprak
parcalar1 bulunan feodal beylerinin tarlalarinda issiz kalma gibi sorunlar1 ortaya
ctkmamistir. Boylece kisilerin her zaman yasamini siirdiirecek bir i imkéani
bulunmustur. ikinci tiir {iretim c¢esidi ise, kisilerin bizzat kendi topraginda
gerceklestirdigi tarmmsal faaliyetler tlizerinden gergeklestirilmistir. Sanayi Oncesi
donemde {ilkenin cografyasmna diizenli bir bicimde dagilan bireyler, belirli toprak
pargalar1 lizerinde tarmmsal faaliyetlerini gergeklestirerek yasamlarini  devam
ettirmiglerdir. Bu sistemde kendi topraklarmna sahip bireyler icin issizlik gibi herhangi
bir sorun olusmamistir. Bu sistemde birincil iligkilerin olduk¢a fazla olmasi ve imece
usulii yardimlagsmanin bulunmasi, toplumsal anlamda olusabilecek sorunlarmn feodal
beyleri ve koyliiler tarafindan ¢oziilmesi yoksulluk kavrammin ortaya ¢ikmasini

engellemistir. Kisiler bu yasamda topraga giivenmislerdir ve daha 6nemlisi toprak asla
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onlar1 isten kovmamustir. Ancak sanayi sonrasi toplum yapisinda iiretim iliskileri koklii
bir degisime ugramistir. Kisiler bu koklii degisimde, sanayilesmis sehirlere daha ¢ok
para kazanmak ve daha refah bir yasam siirebilmek adina biiyiik i¢ ve dis gogler
gerceklestirmiglerdir. Ancak bu sanayilesmis sehirlerin olduk¢a az sayida olmasi, kiigiik
cografi alanlarda milyonlarca insanin yasamasina neden olmustur. Kalabalik sehirlerde
bulunan dengesiz niifus dagilimi, toplumu derinden yaralayacak sorunlara neden
olmustur. Bu sorunlardan en 6nemlisi ise yoksulluk sorunu olmustur. Daha 6ncesinde
sehirlerde yaygin bir bicimde bulunan dilencilik, bu donemde sanayi devrimi sonrasinda
iyice kroniklesmeye ve artmaya baslamistir. Yoksulluk sorunu dilenciligi arttiran
onemli bir neden olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanayi devrimi ile birlikte artik bireyler
gecimini, toprak yerine patronlardan saglamak durumunda kalmiglardir. Bu diger bir
ifadeyle kisinin, kendi topragindan ayrilip baskasinin yaninda is¢i olarak g¢alismasi
anlammna gelmektedir. Bu durum kisinin ilk kez yasammi kendi basina idame
ettirememe tehlikesini dogurmustur. Ciinkii bu donemin isverenleri, uzmanlagsma ve
yarisa Onem vererek kendisine en cok katki saglama potansiyeline sahip is¢ileri
calistirmayi tercih etmislerdir (Hobson, 1896, s. 45-54). Dolayisiyla toprak kisiyi isten
asla kovmazken sanayi sonrasinda kisi her zaman isten ¢ikarilma tehdidi ile yasamini
devam ettirmek zorunda kalmistir. Isten ¢ikarilan bir iscisinin sanayi sonrasi yasamda
kendisini destekleyecek birincil iliskileri veya imece usulii yardim edilme imkanlar1 da
bulunmamistir. Bu vahsi ortamda sehirde evleri bulunan ev sahipleri, insanlarin
sayisindaki artis sebebiyle ev kiralarin1 oldukga yiiksek fiyatlara ¢ikarmislardir. Hill’e
gore bir kiginin yoksullugunun olustugu ilk siireg, kisinin issiz kalmasindan sonra ev
kirasin1 6deyememesiyle baslamaktadir. Ev sahipleri bu noktada, sehirde var olan insan
sayisindan dolayr kisileri evinden c¢ikararak baska kiracillardan para kazanmak
istemiglerdir (Hill, 1875, s. 22). Sonugta isi olmayan birinden para beklemeyi gereksiz
gérmiislerdir. Birincil iliskilerin yaygin olmayisi, kisilerin bankalardan faiz ile borg
almasina neden olmustur. Bu donemde sanayilesmis kentlerde yasayan is¢i gencler,
isveren tarafindan hakkmin yenildigine dair dava agmak istediklerinde onlari, yalnizca
gorligme yapabilmek i¢in Odemesi gereken parayr dahi karsilayamayacagi pahali
avukatlar beklemistir. Sanayi Oncesi donemde var olan samimi arkadasliklarin ve
dostluklarin yerini -Richmond bu dostlarla ilgili olarak diinyay1 arkadasinin goziinden

goren ve arkadasimni icten bir sekilde anlayan giivenilir kisiler olduklarini ifade etmistir-
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vahsi bankacilarin, ev sahiplerinin, isverenlerin ve komsularm aldigi goriilmektedir
(Richmond, 1903, s. 24-25).

Sanayilesmis kentlere go¢ eden kisilerin sehre adapte olusunu engelleyen en énemli
neden issizliktir. Ciinki maddi gelir, bu vahsi ahlaksal diizende bireyin tek hayatta
kalma sanst olmustur. Dolayisiyla isini kaybeden bir geng is¢i veya aile babasi, kisa
stire icerisinde yeniden is bulamamasi takdirde yoksullugun ve dilenciligin icerisine
diismektedir. Bu baglamda sanayi devrimi sonrasinda sanayilesmis sehirlerde olusan
yasam kosullarinin yoksulluk sorunun olugsmasinda oldukc¢a 6nemli bir neden oldugu
acik bir bigimde goriilmektedir. Kosullar o kadar ¢ok zordur ki bu kosullar altinda
yoksul olmadan bireyin yasamim siirdiirebilmesi, biiylik bir sans olarak goriilmektedir.
Dolayisiyla sosyal c¢alisma disiplinin ilk donemlerinde, toplumun biiylik bir kismmimn
yoksul olmasimin, sanayi sonrasinda meydana gelen zor kosullar ile iligkili oldugu acik
bir bicimde gorilmektedir (Warner, 1919, s. 146-156).

Bu donemde yoksullugu ortaya ¢ikaran diger onemli neden ise toplumu olusturan
bireylerin, sanayi devrimi sonrasinda olusan ve insan haklarini yok sayan vahsi ahlak
anlayisini benimsemis olmalaridir. Donemin medyasi tarafindan bireyler, zengin is
adamlarinin yasamlarina 6zendirilerek para kazanmanin birincil saygi ve 6nem kazanma
sekli olduguna dair algilara inandirilmistir. Dini Ogretiler, gelenek ve gorenekler,
degerler ve etik kavrayiglarin bu donemde, para kazanma ve cinsellik fikri karsisinda
etkisi ve Onemi giderek azalmistir. Birbirini destekleyen para kazanma ve cinsellik
algilar1 toplumu olusturan bireylerin i¢ kontrol sisteminin zayiflatilmasma ve yok
edilmesine neden olmustur. Dénemin bireyleri, para kazanma ve karsi cinsi birer seks
objesi olarak gorme fikirleriyle yariga girerek, kazanan kisinin -para kazanan veya
arzulanan karsi cinsi elde eden- diger vahsi bireyler tarafindan saygi ve deger ile
kutsanmasimi beklemislerdir. Ancak bu yapay saygi elbette aslinin verdigi hazzi
bireylere saglayamamistir. BOylece bireyler icin yaris1 kazanma, kisa bir bigimde
tatminini saglamis oldugu duygulari, yeniden saglamak icin bagka bir yariga girme
fikrine neden olmustur. Bu da donemin bireyinin vahsilestik¢e, vahsiliginin sinirlarini
daha da astigmi gostermistir. Ahlaki degerlerden, i¢ kontrolden, kendini elestirme
yeteneginden soyutlanmis bireyler, hayvanlagsmis birer canli haline getirilmistir. Sevgi,
mahremiyetini asilligini kaybederek cinselligin saglanmasinda pazarlama araci olarak

kullanilmistir. Bu pazarlamalar ise bu donemde yayimlanan sevgi ve agka dair kitaplar,
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filmler ve gazete haberleri iizerinden sekillendirilmistir. Boylece sevgi, kazandirdigi
maddi gelir dolayistyla, daha da acik bir bicimde cinsel metalarla 6zdeslestirilmigtir
(Addams, 1912, s. 97-110).

Yukarida bahsedilen fikir Oriintiisiine sahip bireylerin yoksullara bakis agisi, zalimce ve
{istiin korii vicdani tatminlerle olusmustur. Iyice bencillesen bireyler bu dénemde
yoksullarin var olan durumlar ile ilgili olarak kendilerini asla su¢lu gérmemislerdir.
Dahas1 kendilerinin elinden gelen herhangi bir yardim calismasinin bulunmadigimi da
diisinmiislerdir. Yaptiklar1 sey, inandig1 dinin yaraticisina bu yoksula yardim etmesi
icin kendisinin dahi gerceklesecegine inanmadigi ancak kendisini vicdani anlamda
tatmin eden bir dua etmek olmustur. Komsular1 tarafindan goz ardi edilen ve vicdani
tatmin i¢in aract olarak kullanilan yoksullar, siyasiler i¢in ise her zaman iizerinden
istifade edilmesi gereken en 6nemli grup olmuslardir (Godkin, 1897, s. 250-260).
Richmond, kilisenin politikacilar tarafindan oy kazanmak i¢in kullanildigimi belirtirken
yoksullarin, geg¢ici maddi yardimlarla birlikte kandirilarak oy kazanilmasi igin
kullanildigini ifade etmistir. Bununla birlikte kendileri ve aileleri, kirli sokaklarda
yasayan, temiz olmayan sagliksiz barmmma ortamlarmda hayatlarmi idame ettiren,
cocuklar1 veya kardesleri kalabalik okullarda sagliksiz egitim goren, kendilerinden
risvet aliman, temiz hava ve temiz suya ulasma imkanlar1 yetersiz olan yoksullar, s6z
konusu sorunlarin ¢6ziimii i¢in vaatlerde bulunan politikacilara inanma noktasinda,
yasadig1 olumsuz kosullardan kurtulma imidiyle daha istekli olmuslardir. Bu donemde
toplumu olusturan bireyler tarafindan yoksulluk, kokten ¢oziilmesi gereken bir sorun
olarak goriilmemistir. Ciinkii eger sorun olarak algilanirsa, bireylerin {izerine diisen belli
basli sorumluluklar bulunacaktir. Bencil ve ahlaksiz insanlar i¢in bu Onemli bir
problemdir. Bu ddnemde yoksulluk, var olmasi gereken bir yasam tarzi olarak
benimsenmistir. Ciinkii bu durum, dénemin bencil bireylerinin yoksullugu g6z ardi
etmesini hakli ¢ikarmustir (Richmond, 1903, s. 20-28).

Toplumun ve yoksulluk digsinda kalan bireylerin yoksulluga dair algilamalarmdan
bahsedilmistir. Ancak yoksulluk sorunun ¢éziimlenmesinde diger 6nemli bir engel direk
yoksulun kendisidir. Ciinkii yoksul da bir birey olarak donemin ahlaki kosullarindan
etkilenerek davranis ve tutumlarini olusturmustur. Bu durum bireylerin ¢alismak
istememesine, dilencilik yaparak hayata devam etmesine ve kisa yoldan zengin olmak

icin suga bulagmasma neden olmustur (Drage, 1894, s. 145-155). Addams’ a gore
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yoksulluk ile su¢ arasinda Onemli bir iligki bulunmaktadir. Yoksul bireylerin suga
bulagma ihtimalinin diger bireylere kiyasla daha yiiksek oldugunu belirten Addams,
yoksullar ile ¢alisirken yoksulun kendisinin de bu yasam seklini degistirmesi i¢in ¢aba
gostermesine tesvik edilmesi gerektigini sdylemistir. Yoksulluk, bireyin suca
bulagsmasina neden olmakta ve dolayiyla toplumun varligi i¢in tehdit olusturmaktadir.
Bu baglamda, donemin ahlaki yapisi yalnizca yoksulun komsularini ve ¢evresini degil
bizzat yoksulun kendisini de negatif etkilemistir (Addams, 1912, s. 109-115).
Bosenquet’in yoksulluk ile ilgili aktardigi bir vaka Orneginde; kilisede gorev yapan
goniillii bir ¢alisan, bir ailenin olduk¢a yardima muhta¢ oldugunu ve bu aileye yardim
edilmesi i¢in maddi kaynaga ihtiyag duyuldugunu belirtmistir. Bosenquet, aile reisinin
isten kazandig1 parayir sorgulamak ic¢in is yerine gitmis, isveren ve diger isciler ile
mesleki goriismeler gerceklestirmistir. Yapilan arastirma sonucunda is¢inin haftalik 35
dolar kazandig1 sonucuna ulasilmistir. Iscinin esiyle gerceklestirilen gdriismede ise,
iscinin ailesine haftalik 20 dolar kazandigin1 sdyledigi sonucuna ulasilmistir. Is¢i aylik
kazancinin yaklasik %40° m1 ailesinden saklayarak ailesinin yoksulluk icerisinde
yasamasina neden olmustur. Bu vakadan elde edilen iki temel sonu¢ bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, yoksul bireyin kendisinin acimasizligi ve zalimligi hakkimndadir.
Cikarilacak diger bir sonug ise sosyal caligma bilimin gerekliligi lizerinedir. Bu sonug,
yoksullara iligkin gergeklestirilen mesleki miidahaleler baghigi altinda tartigilacaktir
(Bosenquet H. D., 1906, s. 211).

Yukarida anlatilan vakada, ailenin maddi gelirini saglayan baba, esinin ve ¢ocuklarinin
yoksulluk igerisinde kalmasina miisaade ederek parasinin bir kismin1 onlardan
saklamistir. Bu vaka, yoksulluk icerisinde yasayan bireylerin ne kadar insanlik dis1
davranislarda bulunacaginin gostergesidir. Cocugunun bakimi ve evin geg¢imi i¢in
kilisenin yardimina muhta¢ kalacak kadar yoksul olan annenin, bu duruma sebep olan
kisinin esi oldugunu anlayamamasi, annenin babaya nazaran daha erdemli bir insan
oldugunu gostermektedir. Bu vakayla birlikte Richmond bu dénemde, alkol bagimlisi
binlerce aile reisinin ailesini, acik bir sekilde yoksulluga siiriikledigini, baska kadinlarla
yasamak i¢in ailesini terk eden yiizlerce erkegin bulundugunu ifade etmistir (Richmond,
1922, s. 29-40). Bu donemde yoksulluk yiiziinden uyusturucu saticiligi ve hayat

kadmlig1 yapan bireylerin sayisinin olduk¢a fazla oldugunu belirten Addams ise, suga
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bulasan bircok ¢ocugun, gencin ve yetigkin bireylerin, yasamlar1 boyunca yoksulluk ile
mucadele ettigini ifade etmistir (Addams, 1912, s. 109-117).

Sosyal ¢aligma bilimin ilk donemlerinde yoksullugun diger bir nedeni egitim ve saglik
hizmetlerinin ¢okmesidir. Barnet, egitim ve saglik hizmetlerinin ¢okmesinin bireyin
bilissel ve ahlaki gelisimini kisitlayarak kisiyi yoksulluga ittigini ifade etmistir. Egitim,
bir toplumu olusturan bireylerin biligsel ve zihinsel semalarinin olustugu ve gelistigi
onemli stiregleri kapsayan bir kavramdir. Diger bir ifadeyle egitim, gelecegin
toplumunun bilgi, beceri ve sorgulama yeteneklerinin olusturuldugu ve gelistirildigi bir
stirectir. Ancak sosyal calisma bilimin olustugu ilk donemlerde egitim faaliyetleri,
oldukca sagliksiz ortamlarda islevsiz bir bigimde gergeklestirilmistir. Sanayilesme ile
birlikte artan gocler sonucunda olusan diger bir problem de, var olan egitim
kurumlarmnin talebi karsilayamayacak hale gelmesi sonucunda olusmustur. Kalabalik
smiflarda egitim ve Ogretim gormeye calisan bireyler, islevsel bir bilgi, beceri ve
yontem becerisi kazanamamiglardir (Barnett & Barnet, 1909, s. 100-106). Ayrica egitim
sistemi icerisinde ahlaki ve deger egitimlerinin oldukca az olmasi ilerde bu bireylerin,
gelistirilemeyen i¢ kontrol sistemleri tizerinden cinsellik ve para kazanma fikirleriyle
algilari, kontrol edilmeye acik hale getirilmistir. Bu donemde bireyler kalabalik ve
sagliksiz egitim kosullarinda hem egitsel anlamda hem de ahlaki baglamda islevsel bir
gelisim saglayamamislardir. Ayrica yoksul kisiler, kalabalik siniflarda, tecriibesiz
O0gretmenlerle, 6gle arasinda beslenmeden ve salgin hastaliklara maruz kalarak egitim
ve Ogretim faaliyetlerini gerceklestirmislerdir. Ancak maddi anlamda daha fazla gelire
sahip olan kisiler, az sayida kisinin bulundugu siniflarda, oldukg¢a tecriibeli 6gretmenler
esliginde, 6gle arasinda saglikli bir bigimde beslenerek ve diizenli bir bicimde saglik
kontrollerini  yaptirarak egitim ve Ogretim faaliyetlerini gerceklestirmislerdir
(Richmond, 1917, s. 152-156).

Sosyal c¢aligma mesleginin ilk donemlerinde, Ozellikle yoksul bireylerin, salgin
hastaliklardan ve mesleki saglik sorunlarindan dolayr calisgamadigi ve bu nedenle
yoksulluk sorunundan kurtulamadigi goriilmektedir. Sokaklarmn kirliligi, kalabalik
evlerin kirliligi, yetersiz su kullanimi, kirli hava ve sagliksiz beslenme bu donemin
sartlarinda saglik sorunlarinin olusmasma neden olan faktorlerdi. Dolayisiyla yoksul
bireyler, bu donemde yeterince organize olamamus saglik hizmetlerine ulagsmakta

sorunlar yasamislardir. Sanayilesme sonrasinda sehirlerde artan niifus sayisi ile birlikte
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saglik hizmetlerine duyulan ihtiyag da artis gostermistir. Ancak kitlesel gogler
sonucunda olugan insan grubuna yetecek kadar saglik hizmetlerinin olusturulmasi, bu
donemde islevsel bir bicimde gergeklestirilememistir. Saglik hizmetlerinin iicretli bir
bicimde saglanmasi yoksul bireylerin, saglik hizmetlerinden yararlanmasini engelleyen
bir diger sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Richmond, 1907, s. 100-110). Kisaca
sanayilesme ile birlikte sehirlerde artan niifus, bu kalabalik ve hijyen olmayan
ortamlarda salgm ve kronik hastaliklara agik bir halde yasamlarini siirdiirmeye
calismiglardir. Richmond 6zellikle gecekondulagsmanin bulundugu ve go¢ eden kisilerin
olusturdugu bdlgeleri, iicretsiz bir bigimde saghik hizmetlerinin gotiiriilmesi gereken
alanlar olarak nitelemistir. Ancak bu donemde {icretli bir bicimde saglanan saghk
hizmetleri dahi artan talebi karsilamakta zorlanmistir. Yoksulluktan kurtulmak icin
egitim ve saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireyler, en ¢ok da bu hizmetlerden islevsiz
bir bigimde yararlanmak durumunda kalmislardir. Bu nedenle yoksul bireyler, bu
kosullar altinda giinii kurtarma amac1 giiden calismalarda yoksulluga dogru itilmislerdir.
Barnett’in de altin1 ¢izdigi gibi egitim ve saglik hizmetlerinden yoksun birakilmig bir
bireyin saglikli diisiinen, 6zgiir ve bireysellesmis ideal bir insan olmasi diisiiniilemez.
Bu bireyler daha ¢ok yoksul, dilenen, suga bulasan ve toplumun refahi i¢in risk unsuru
tastyan kisiler olmaktadirlar.

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde yoksulluga neden en 6nemli nedenlerden bir digeri
ise yerel yOnetimlerin hatali yonetmis oldugu sosyal politikalar olarak karsimiza
cikmaktadir. Belediyeler, devlet kurumlar1 igerisinde yoksulluk ile ilgilenen en temel
kurum olmustur. Bu dénemde yoksulluk sorunu ile ilgili belediyeler dnemli biitcelere
sahip olmalarma karsm yanlis politikalar nedeniyle yoksulluk sorununu azaltmak yerine
bu sorunu daha da derinlestirmistir (Richmond, 1903, s. 21-25). Godkin’e gore bir kisi
yoksulluk sorununu anlamak istiyorsa yerel yoOnetimin yoksulluk politikalarini
incelemesi gerekmektedir. Kalici olmayan, uzman goriisleri karar merciinde
bulundurmayan, yapilan yardimlar karsiliginda siyasi bir takim faydalar giiden ve
kisileri yoksul olmaya yOnelten organize olamamis birtakim uygulamalar, yerel
yonetimlerin yoksulluk sorunu ile bas edememesine neden olmustur. Yapilan maddi
yardimlar, kisileri caliymadan para kazanma alisgkanliga yonelterek yoksullugu bir
yasam tarzina doniistiirmesine neden olmustur. Ancak donemin belediyeleri, yoksulluk

sorununu ortadan kaldirmak yerine yoksullari, secim zamaninda iyice artan maddi
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yardimlar ile birlikte kolayca kendi lehine oy verdirtebilecegine inandiklari insan
kaynaklar1 olarak degerlendirmislerdir. Bu noktada yoksul bireylerin egitimsiz ve maddi
yardima muhta¢ olmasi, politikacilarin yararina olmustur. Dolayisiyla bu donemde
belediyelerin yoksullukla ilgili gerceklestirdigi politikalar, -bazilar1 bilingli olarak
bazilar1 ise bilingsiz olarak- yoksulluk sorununu ortadan kaldirmak yerine bu sorunun
varligin1 daha da kesinlestirmistir (Godkin, 1897, s. 250-260).

Richmond, sosyal ¢alisma biliminin ilk donemlerinde yoksullugun ortaya ¢ikmasinda
gb¢ faktoriiniin olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmistir. Ona gore yasanan egitim, saglk,
beslenme ve barinma problemlerinin ¢ogu gd¢ eden kisilerin olusturdugu mahallelerde
bulunmaktadir. Endiistri Devrimi’nden sonra sanayilesen kentler, kirsalda yasayan
bireyler tarafindan saglik, egitim, eglence ve maddi kazan¢ anlaminda birer cazibe
merkezi haline gelmislerdir. Sanayi devrimi ile birlikte neredeyse durma noktasinda
gelen tarmmsal faaliyetler, kisilerin sanayilesmis kentlere go¢ etmeye mecbur
birakmigtir. Ancak 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri sosyal ¢alisma disiplinin ilk
donemlerinde sanayilesmis sehirlerine i¢ goglerle birlikte Avrupa iilkelerinden dis go¢
de almistir. Ancak zenginlesme ve refaha ulasma timidiyle sanayilesmis kentlere gelen
goemenler, is bulma, barinma, beslenme, giyinme, temiz suya erisme, temiz hava
kosullarinda yasama, saglikli bir ortamda yasama gibi konularda ¢ok biiyiik problemler
yasamislardir. Artan kisi sayisi ile birlikte ev sahiplerinin kiralar1 arttirmasi sonucunda
gb¢ eden kisilerin ¢cogu, belirli bolgelerde toplanmak durumunda kalmigslardir. Burada
bir odali evde 10 kisi yasamak durumunda kalmislardir. Gecekondu veya baraka gibi
barmmaklarda yasamimi slrdiirmeye c¢alisan bireyler, kalabalik bir gsekilde
barinmalarindan dolay1 salgin hastaliklar1 olusturma ve yayma riskleri daha yiiksek bir
hale gelmistir. Bu barmnaklarm hijyen kosullarmin diisiik olmasi, temiz su kaynaklarina
erisimin az olmasi, saglik kosullarmin ve beslenme kosullarinin uygun olmamasi bu
bolgelerde hastaliktan 6len kisi sayilarint arttirmistir. Bu kisilerin emek somiiriisii ile
birlikte diisiik T{cretle calismalar1 veya issiz olmalar1 ise onlar1 insan onuruna
yakismayacak bu yasam tarzina mahkim etmistir. Tiim bu gerekceler nedeniyle
sanayilesmis kentin agir kosullarina adapte olamayan bireyler, yoksul bireyler haline
doniismiglerdir (Richmond, 1907, s. 100-110). Bu dénemde yoksullar ile ilgili yapilan
caligmalarda, yoksul bireylerin biiylik c¢ogunlugunun go¢ ile sehre geldigi

anlasilmaktadir. Giliniimiizde go¢ ve yoksulluk iligkisi adina yapilan ¢aligmalarda sosyal
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calisma disiplinin ilk donemlerinde yapilan mesleki ¢aligmalar1 destekler niteliktedir.
Senses’in yaptig1 calismaya gore go¢ ile yoksulluk arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Yoksulluk sorununun gbé¢ sorunundan bagimsiz bir bigimde
degerlendirilemeyecegini ifade eden Senses, go¢ sonucunda olusan yoksullugun
toplumun refahmin 6niindeki en temel sorun oldugunu ifade etmistir (Senses, 1999).
Glines’in gergeklestirdigi arastirmada ise sanayilesmis kentlere go¢ eden bireylerin
dislanma ve yoksulluk sorunu ile kars1 karsiya kalindigir gosterilmistir. Bu calismada
gociin yoksullugu besleyen siirecleri, yoksullugun ise toplum refahini tehdit eden
sonuglar1 belirgin bir bigimde ortaya konmaktadir (Giines, 2009). Dolayisiyla gegmiste
ve giinlimiizde yapilan calismalarda go¢ faktoriiniin yoksulluk sorunun olusmasindaki
etkisi oldukca 6nemlidir. Yoksulluk go¢ eden bireylerin olanaklar: oldukga kisitli olan

sehir yagsamina adapte olamamalar1 sonucunda olusmustur.

3.25.2. ik Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Yoksulluun Ortaya Cikardig
Sonuclar

Diinya tarihinde yoksulluk ile ilgili gergeklestirilen ilk sistemli ve organizeli ¢aligmalar
1601 yilinda ¢ikarilan yoksulluk yasasiyla birlikte 1. Kralice Elizabeth zamaninda
Ingiltere’de gerceklestirilmistir. Bu donemde Ingiltere’de artis gdsteren yoksullugun
toplumun varligini ve devamliligini tehdit etmesi sebebiyle bu sorunla ilgili devlet eliyle
yasal ¢alismalar gergeklestirilmistir. Yasanan bu olayda yoksulluk sorununun oniine
gecilmezse ortaya cikabilecek en Onemli sorun gozler Oniine serilmektedir. Bu sorun
toplumun devamliliginin ve varlimin yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalmasidir.
Sosyal ¢alisma disiplinin gelistigi ilk donemde de yoksulluk ile ¢alisilmasinin en 6nemli
nedeni toplumun varliginin devaminmi saglamakti. Yoksulluk yiiziinden ortaya ¢ikan
sorun toplumu 6yle derinlemesine etkilemistir ki baz1 donemler iilkelerin temel ugrasi
alan1 bu alanlarda gerceklestirilmesi gereken politikalar olmustur. Sosyal caligma
mesleginin ilk donemlerinde de yoksullugun toplumu derinden etkileyen bazi sonuglar1
olmustur.

[k donem sosyal ¢aligma biliminde yoksullugun en énemli sonuglarindan biri toplumun
varliginin tehlikeye girmis olmasidir. Aile kurumu, toplumu olusturan en temel
pargadir. Yoksulluk ise ailelerin parcalanmasma yol agmustir. Dolayisiyla ailelerin
pargalandig1 bir diizende toplumsal devamliligin saglanmasi miimkiin degildir. Ancak

yoksulluk neden ailelerin parcalanmasma neden olmustur? Bu soruya verilecek ilk
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cevap, yoksullugun ailenin temel yapi tasi olan baba ve anne rolleri iizerindeki
etkileridir. Bu donemde babanin en temel sorumlulugu ailenin maddi anlamda ge¢imini
saglamaktir. Anne ise 6zellikle baba isteyken ev islerini ve ¢ocuklarini ihtiyaclarini
idare eden aile iiyesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoksulluk, anne ve babanin en
temel gorevlerini yapamamalarma neden olmustur. Baba eve maddi destek
saglayamayarak, entelektiiel ve ahlaki anlamda bireysellesemeyerek ve en Onemlisi
donemin modern toplum algisinin esiri olarak rol ve sorumluluklarini yerine
getirmekten kacinmistir. Cocuklarinin kazandigir paralar1 igki bagimliligini tatmin
edebilmek i¢in kullanan, yoksullugun asil nedeni olarak aileyi goren ve bu ylzden aileyi
terk eden, eslerini aldatan, ailesinden kazandig1 paralar1 gizleyen, aile iiyelerine siddet
uygulayan ylizlerce baba, yoksullugun getirdigi en Onemli olumsuz sonuglardir
(Richmond, 1903). Ahlaki yoksulluk, ekonomik yoksulluk ve egitsel yoksullugun
birlestigi donemin babalarinda, bahsedilen sonug¢larin ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olarak
gerceklesmistir. Bu lic yoksulluk tiirlinlin birlestigi, zengin kisiler ile illegal iliskiler
yasayan, hayat kadinlig1 yapan, aileyi terk ederek yoksulluktan kurtulmaya calisan,
alkol ve madde bagimlis1 olan, siddet goren ve siddet uygulayan, c¢alistiklart is
yerlerinde tecaviize ugrayan, emek somiiriisiine maruz kalan, ¢ocuklarina sevgi ve saygi
gostermeyen donemin anneleri ise yoksullugun, ailenin par¢alanmasma neden olan bir
diger onemli sonucudur (Richmond, 1922). Yoksulluk, yalnizca anne ve babalar1 degil
cocuklar1 da negatif yonde etkilemistir. EZitim almasi ve oyun oynamasi gereken
cocuklarin zor sartlarda islerde calistirilmasmin en temel nedeni yoksulluktur. Ayrica
cocuklarin ebeveynlerinden sevgi, saygi ve setkat gérmeden biiylimeleri, yoksullugun
gelecegin toplumunu olusturacak bireyler iizerindeki negatif etkilerini gostermektedir.
Doénemin toplumsal yapisi igerisinde cinsellik ve zenginlik metalar1 lizerinden egitsel ve
ahlaki anlamda yoksullastirilan aile tiyeleri, maddi yoksulluk ile birlikte aileyi
kendilerine act veren bir kurum olarak degerlendirerek buradan kurtulmaya
calismiglardir. Aile yoksulluk sonucunda sevgi, saygi ve sefkat ireten bir toplumsal
kurum olmaktan cok igerisindeki iiyeleri bogan 6tke ve nefret duygulariyla besleyen,
cesitli siddet tiirleriyle cezalandiran bir yap1 haline gelmistir. Aile igerisinde yasanan bu
parcalanmalar, toplumsal varligmm devami icin 6nemli tehditler olusturmustur. Ciinkii
aile kavrami olmaksizin bir toplumun saglikli ve ahlaki bireylerle kalic1 olarak varligini

devam ettirmesi miimkiin degildir. Asagida bu donemde, yoksullugun toplumun varligi
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icin tehdit olusturmus diger sonuglar1 belirtilecektir. Ancak ailenin par¢alanmasi direkt
olarak topluma etki eden bir sorun oldugundan dolay1 bu sonug, gegmisten giiniimiize
yoksulluk c¢alismalarmin en temel dayanak noktasini olusturmustur (Addams, 1912, s.
109-118).

Sosyal ¢alisma disiplinin ilk donemlerinde yoksulluk sorunun toplumsal alanda ortaya
cikardig1 diger onemli bir sonucu ise bireylerin ahlaki, entelektiiel, biligsel ve felsefi
gelisimine ket vurmasidir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisine gore bireylerin en temel
fizyolojik ihtiyaclar:1 tatmin edilmeden, diger ihtiyaclarinin saglanmasi ve bunlarm kisi
tarafindan ihtiya¢ olarak algilanmasinin miimkiin olmadig1 bilinmektedir. Bu temel
fizyolojik ihtiyaglarin basinda barinma, beslenme, saglik, giyinme vb. gibi bireyin
yasamda tutunmasini saglayacak en temel ihtiyaglar gelmektedir. Kisilerin bu temel alt
basamagi ge¢meden ahlaki yoksullugu bir ihtiya¢ olarak kavramalari
beklenmemektedir. Bu nedenle kisilerin en temel fizyolojik ihtiyaglarmi karsilayacak
maddi yeterlilige sahip olmayan bireyler kendilerini ahlaki, biligsel ve felsefi baglamda
gelistirememislerdir (Onen & Tuziin, 2005, s. 32-33). Bu durum ilk donem sosyal
calisma disiplinin gelistigi donemde insan haklarinin hige sayildigi uygulamalarin
normallesmesine neden olmustur. Bu uygulamalarin basinda diisiik ticretle uzun saatler
boyunca calistirilan isciler, cocuk is¢iligi, alkol ve madde kullanimi, devlet
kontroliinden olmayan genel evlerin yaygmligi, kadina siddet olaylari, cocuklarin ihmal
ve istismart vb. gelmektedir. Yoksulluk insanin yiliksek yararmi engelleyen biitiin
engelleri olusturan ve bu engelleri asilmaz hale getiren ana arglimandir. Elestiri ve
sorgulama yeteneginden yoksun insan, yoksullugun en aci tablolarini1 yasamaya agik bir
hale getirilmistir. Bu nedenle yoksullugun insan haklar1 ve Ozgiir diisiincenin
gelisiminin Oniindeki en biiylik engel oldugu goriilmektedir. Yoksulluk ve insan
haklari, 6zgiir diisiince ve ahlaki gelisim arasindaki iliski karsilikli etkilesim halinde
birbirini etkilemektedir. Yoksulluk ahlaki gelisimi, 6zgiir diisiinceyi ve insan haklarmni
negatif yonde etkilerken, Ozgiir diisiincenin, insan haklarinin ve ahlaki yapinin
gelisememesi de yoksullugu beslemektedir. Donemin toplum yapisint olusturan
bireylerin insan onuruna yakismayan davranig ve tutumlarmnm yoksulluk tarafindan
beslendigi agik bir bigimde gdrulmektedir (Owen, 1836, s. 78-81).

Bu dénemde toplumdaki su¢ oranlarindaki artis ile yoksulluk arasinda énemli bir iligki

bulunmaktadir. Ozellikle gé¢ bolgelerinde oldukga yaygin olan yoksulluk, bireylerin
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suca yonelmesinde en onemli faktordir. Ekonomik yetersizlik ve sagliksiz yasam
kosullarinda hayatta kalmaya c¢alisan bireyler, su¢ islemeyi refaha kavusmada bir arag
olarak gormiislerdir. Yapilan arastirmada, sosyal c¢aligma disiplinin gelistigi ilk
donemlerde yoksulluktan kurtulabilmek icin bulagilan en temel suglar, hirsizlik,
uyusturucu saticiligi, hayat kadinlhigi, insan kacakeiligi, sokak getelerine katilmak ve
kacakgilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu donemde suglularin, yoksullugun bir ¢esidi
veya bir alt basligi olarak degerlendirildigi goriilmektedir (Richmond, 1903). Yoksulluk
olgusu, cinselligi ve milyonerlerin hayatini 6zendiren donemin medyasi ile sugun
olusumuna zemin hazirlamistir.

Richmond, gb¢ bolgesinde yasayan ve yiyecek yemegi dahi bulunmayan yoksullarn
bile gazete okudugunu ifade etmistir. Bu tespit olduk¢a 6nemlidir ¢iinkii ayn1 sehirde
yasan bireylerin bir kism1 oldukca zengin ve refah bir yasam siirerken diger kismi
yiyecek yemege ve temiz suya erisemedigi i¢cin hayatlarmi kaybetmislerdir. Sistem
tarafindan zengin ile yoksul arasindaki bu ugurum azaltilamadigindan dolay1 yoksul
birey, su¢ isleyerek bu adaletsiz kosullara kendi ¢apinda ¢éziimler liretmeye caligmistir.
Sanayilesme ile birlikte zengin kesim ile yoksul kesim arasindaki gelir farka
ugurumunun artly gostermesi, donemin yoksul bireylerinin bu sorunun ¢6ziime
ulasacagi noktasinda inanglarini yitirmelerine neden olmustur (Richmond, 1903, s. 23).
Yukarida yoksullugun nedenlerine dair yapilan biitiin degerlendirmeler —0zellikle go¢
olgusu- sugluluk oranlarinin artismn1 belirgin bir bi¢imde etkilemistir. En temel
fizyolojik gereksinimlerini dahi karsilamayan bireyler, ahlaki, bilissel ve egitsel
gelisiminin  durmasiyla birlikte toplum tarafindan potansiyel bir sug¢lu haline
doniistirilmistiir. Dolayisiyla bu dénemde, yoksullugun artmasi ile birlikte toplum
icerisinde su¢ oranlarinin da aktif bir bicimde artis gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle
sucluluk, yoksullugun toplumun refahin1 ve varligini etkileyen en 6nemli sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu donemde yoksullugun sonucu olarak igsizligin artig gosterdigi, bu nedenle dilencilik
faaliyetlerinin yayginlastig1r ve bireyler arasinda yardimlasma ve dayamigma ruhunun
zarar gordigii goriilmektedir. Yoksullugun en 6nemli nedeni ve en dnemli sonucu
igsizliktir. Daha Oncesinde issizligin yoksullugun ana nedeni oldugu hakkinda bilgi
verilmigtir. Ancak yoksullugun bireylerin i bulma motivasyonlarmni, kendine

giivenlerini ve herhangi bir ise uyum saglama potansiyellerini azalttig1 goriilmiistiir.
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Bireyler igsiz kaldiktan sonra uzun bir siire is bulamadiklar1 zaman ¢alisma konusunda
kendilerine olan giivenlerini kaybetmislerdir. Bu durumun en 6nemli sebebi ise kisilerin
yoksulluk kiiltiiriinii benimsemis olmalaridir. Issiz kalan birgok kisi, yapilan gecici ayni
ve nakdi yardimlarla birlikte yasamini devam ettirerek, ¢alismadigi bu hayat bigimini
benimsemistir. Donemin yoksullar1 yapilan maddi yardimlarla birlikte ¢alismaya tesvik
olmaktan ¢ok ¢aligma hayatina gore daha rahat maddi gelir elde ettikleri bu yasam
tarzin1 benimsemislerdir (Hobson, 1896, s. 45-49). 1601 Krali¢ce Elizabeth Kanunu’nda
dahi bu tehdide kars1 6nlemler alinmasina ragmen bu yasadan yaklasik 300 yil sonra
sosyal calisma disiplinin gelistigi ilk donemde bu sorunun devam etmesinin en temel
sebebi, organize olmayan kilise ve hayirsever orgiitlerinin yiizeysel yardimlar1 ve politik
cikarlar dogrultusunda belediyeler tarafindan yapilan diizenli olmayan yardimlardir. Bu
organize olmayan, kalic1 ¢6zlim liretmeyen ylizeysel yardimlar yoksullugu, issizligi ve
dilenciligi daha fazla arttrmistir. Richmond bu tarz dilencileri gdéren bireylerin,
yoksullukla ile ilgili yardimlasma ve dayanisma organizasyonlarma katkida bulunmak
istemediklerini, bu kisilere glivenmediklerini belirtmistir. Ona gore bu isteksizlik ve
giivensizlik  toplum geneline yayilmis, topluluklar isin i¢cine  girmeden
engellenemeyecek yoksulluk sorununun ¢6ziimii, daha karmasik bir hal almstir.
Dolayisiyla issizlik ile baslayan yoksullasma siireci, yapilan diizensiz yardimlarla
birlikte kisileri dilencilik ve yoksulluk kiiltiiriine yoneltmis, bu durum sonucunda,
toplumda issiz kalarak yardima muhta¢ olan birey sayisinda artis gergeklesmistir.
Toplum igerisinde yardimlagsma ve dayanigmanin kaybolmasina neden olan bu siireg,
toplumun is giiciinii ve ahlaki yapisini olumsuz yonde etkilemistir (Richmond, 1903, s.
19-21).

3.2.5.3. ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Yoksul-Genc-isci ile Gergeklestirilen
Uygulamalar

[Ik dénem sosyal calisma disiplininde yoksulluk ile ilgili ok genis kapsamli mesleki
uygulamalar gergeklestirilmistir. Yoksulluk {izerine yapilan c¢aligmalarin bu derece
genis ve kapsamli olmasmin en Onemli sebebi, donemin toplumsal yapisinda
yoksullugun ve dilenciligin olduk¢a yaygin olmus olmasiydi. Yoksulluk sorunu
ozellikle bu donemde Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri’nde olduk¢a genis
kapsamli bir bicimde tartigilmigtr. Bu donemde bahsedilen iilkelerin sosyal

politikalarmin ana konusu olan yoksulluk, sosyal ¢aliyma bilimi tarafindan kilise ve
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hayrsever sivil toplum kuruluslarina kiyasla ¢cok daha bilimsel ve organize bir bigimde
ele alinmistir. 1lk donem sosyal ¢alismacilarin en ¢ok ilgilendikleri toplumsal sorun,
yoksulluk sorunu olmustur. Ciinkii yoksulluk, toplumu tehdit eden suglarin, aile
parc¢alanmalarmin, salgin hastaliklarin, ¢ocuga siddetin, kadina siddetin, alkol ve madde
bagimliligmin vb. gibi biitliin sosyal sorunlarin tetikleyicisi konumunda goérilmiistiir.
Kisaca yoksulluk biitiin sosyal sorunlarin anasi ve ¢ocugu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sorunlarin anasidir ¢iinkii bu sorunlar kendisinden olusmaktadir. Sorunlarin ¢ocugudur
clnk{ bu sorunlar sonucunda yoksulluk, beslenmekte ve artmaktadir. Ilk donem sosyal
calismacilar yaptiklar1 uygulamalar sonucunda bir takim genel-geger degerlendirmelere
ulasarak yapilan c¢alismalarin  bilimselligini, islevselligini ve kalici yararmi
arttrrmiglardir.

[k dénem sosyal calisma biliminde yoksulluk ile ilgili gerceklestirilen mesleki
calismalar birey, aile ve topluluk boyutunda gerceklestirilmistir. Bu durumun nedeni ise
yoksulluk sorununun genis kapsamli ve organize caligmalar biitiiniiyle ortadan
kaldirilacagina dair inangti. Richmond sosyal calisma uygulamalarinin tek basma
yoksulluk sorunun ¢6ziimii i¢in yeterli olamayacagmi, toplumu, yerel yonetimi, saglik
kuruluslarmi ve hukuku ortak bir caligma sahasina oturtarak yoksullugun ortadan
kaldirilabilecegini ifade etmistir. Ona gore bireysel hizmetler noktasinda sosyal ¢alisma
disiplinin {izerine diisen gorev ve sorumluluklar bulunmaktadir. Ancak toplum
genelinde uygulanan kitlesel ¢alismalarda sosyal calismanmn birlikte c¢alismak
durumunda oldugu birden fazla sosyal kurum bulunmaktadir. Cilinkii yoksulluk kavrama,
toplumun biitiin katmanlarina yayilmis biitiin kurumlarini etkilemistir. Bu durum
yoksullukla ¢alisirken mesleki uygulamalarin kapsaminin ¢ok daha genis bir yelpazede
diistiniilmesine neden olmustur (Richmond, 1907, s. 100-110). Asagida yoksulluk
sorununa dair ilk donem sosyal calisma disiplinin Onermis oldugu miidahale ve
uygulama degerlendirmeleri anlatilirken, her bir uygulama i¢in sosyal ¢alisma disiplinin
ortaklasa ¢alismak durumunda oldugu sosyal kurumlarin varligi goz ardi edilmemelidir.
[lk dénem sosyal calisma biliminde yoksullugun ¢dziimii adina ilk olarak bireyin
ekonomik yetersizligine odaklanilmistir. Ailenin maddi ge¢imini saglamak ile ylikiimlii
olan babanin —babanmn olmadigi ailelerde anne, geng veya ¢ocuk bu rolii iizerine
almaktadir- isini kaybetmesi sonucunda ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesi, ilk donem

sosyal c¢aligma miidahalesinin yoksulluk ile ilgili en temel uygulamalarini
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olusturmustur. Bu donemde issizligin birden ¢ok sebebi bulunmaktaydi. Bu sebeplerin

basinda makinelesme ile birlikte isciye duyan ihtiyacin azalmasi, nitelikli is¢iler ile

calisilmak istenmesi, kisilerin referans eksiklikleri ve yasadiklar1 psikolojik/saglik

sorunlart gelmistir. Richmond bu ve buna benzer nedenlerle ise alinmayan kisilerin

kendilerini, yeteneksiz olarak gordiiklerini belirtmistir. Ancak yapilan sosyal ¢alisma

miidahaleleriyle yeniden ise donen onlarca kisi, igsiz bireylerin yeteneksiz ve islevsiz

bireyler olmadiklarin1 géstermistir (Richmond, 1903, s. 28-33). Sosyal ¢alisma

disiplinin ilk donemlerinde issizlik yiiziinden maddi yoksulluk yasayan kisilerle

calisirken sosyal ¢alismacilar;

- Issiz bireylerin ve ailelerinin is bulamadiklar1 miiddet¢e hayatta kalmasina yetecek
maddi kaynaklara ulagsmasmi saglamislardir.

- lIssiz kisiyle mesleki cahismalar gerceklestirilerek kisiyi is bulmaya tesvik
etmislerdir.

- Is kaynaklar1 ile miiracaatginin bulusmasini saglayarak sorunun tamamen ortadan

kaldirilmasi saglanmistir (Richmond, 1907, s. 34).

Isini kaybetmis bireylere iliskin yapilan sosyal ¢alisma miidahalesinin 6nemi ile ilgili
olarak Hill, s6yle bir vaka 6rnegi anlatmaktadir: Ailenin, baba isten ayrilincaya kadar
herhangi bir problemi yoktur. Ancak babanin isini kaybetmesi sonucunda ailenin var
olan refah durumu sarsilmistir. Bu tarz durumlarda ilk problem, ev kirasmin nasil
O0denecegi sorusudur. Bu ani olay sonucunda kendisini gli¢siiz ve yardima muhtag
hisseden anne ve baba, donemin sosyal hizmet faaliyetlerinin gergeklestirildigi kuruma
(Homes of London Poors) bagvurmuslardir. Vaka ile ilgilenen sosyal ¢alismaci ilk
olarak ev sahibi ile mesleki goriisme gerceklestirmistir. Bu goriismede ailenin, babanin
is bulma siirecinde yakimlarindan alacagi bir miktar parayla kiranin bir kismini
odenmesi, is bulduktan sonra 6denmemis biitiin kiralarin 6denecegi noktasinda ev sahibi
ile anlagmaya varilmistir. Sosyal ¢alismaci ilk ve en temel baskiy1 engelleyerek issiz
babaya is bulabilmek i¢cin makul bir zaman kazandirmistir. Ailesinin evden
atilmayacagin1 6grenen baba ile ¢alisan meslek elamani, babanmn gii¢lii yonlerine dair
analizler gerceklestirerek ona uygun is firsatlarin1 aragtrmis ve babanin bu is
goriismelerine yonlendirmesini gergeklestirmistir. Bu goriismelerden birinde ise alinan

baba, vakayi c¢alisan sosyal caligmacinin siireci basarili bir bigimde yOnetmesi
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sonucunda yoksulluk sorununa diismeden kendisinin ve ailesinin maddi gegimini
saglamaya devam etmistir (Hill, 1875, s. 22).

Yukarida anlatilan vakada sosyal calismaci, bireyin igsizlik, is bulamama, evden atilma,
sokaklarda yagsamadan olusan yoksulluk siirecini zamaninda ve organizeli bir mesleki
uygulamayla geride birakmasini saglamistir. Bu baglamda sosyal calisma meslegi,
ailenin en temel fizyolojik gereksinimlerini karsilayacak kadar maddi gelire sahip
olmasi i¢in kaynak bulma ve kaynaga yonlendirme islevlerini aktif bir bicimde
kullanmiglardir. Bu donemde sosyal calisma disiplinin kilise orgiitleri, belediyeler ve
hayirsever topluluklarindan farkli olarak mesleki uygulamalara kazandirdig1 ¢ok degerli
bir bilgi bulunmaktadir. Dahas1 bu bilgi sosyal ¢alisma disiplinin kilise, belediye ve
sivil yardim orgiitlerinden en karakteristik farkini da gostermektedir. Sosyal calisma
mesleginin gergeklestirdigi miidahalelerde diger orgiitlerden farkli olarak kaynak,
miiracaat¢inin ihtiyacina gore miiracaat¢i ile belirlenmis, planlanmis ve kaynaga
miiracaat¢inin kendi emegi ve gayreti ile ulasmasi saglanmistir. Bu donemde 6zellikle
kiliselerin gergeklestirdigi yardimlar, genellikle gecici beslenme, giyinme ve para
yardimlar1 seklinde olusturulmustu. Ve bu yardimlar kilisenin ilgilendigi vakalarin
neredeyse tamamina rutin bir bi¢imde uygulanmistir. Belediyelerin ve sivil yardim
topluluklarmin da buna benzer gergeklestirdigi yardimlar, yoksullugu ortadan
kaldirmaktan ¢ok yoksullugu kroniklestirmistir. Richmond’un vurguladig: gibi issiz bir
adama para vermek onu yoksul yasama baglamaktan baska bir ise yaramayacaktir. ssiz
bir birey i¢in kap1 kapi dolasip is aramak da issiz bireyi ahlaken ve fiziksel olarak
atalete ve yoksulluga alistirmak anlamima gelmektedir. Burada yapilacak en islevsel sey,
igsiz bireyle birlikte issiz bireyin yeteneklerine gore is firsatlarini arastirmak ve bu
firsatlar i¢in bizzat is¢inin kendisinin gidip is firsatlar1 i¢in ¢aba harcamasini
saglamaktir. Birey kendi yoksullugunu yenmek icin gayret etmedigi siirece kisinin
kendisine yapilacak herhangi bir yardimm bireyin yoksullugunu gidermeye giicii
yetmeyecektir. Kilise ve kiliseye benzer yardim kuruluslarinin gergeklestirdigi
faaliyetler iyi niyetle ortaya konarak olusturulmasina karsn bilimsel ve yontemsel bakis
acisindan yoksun kalinmasi sebebiyle yoksullugun kalict olarak ortadan kaldirilmasi
baglaminda kotii sonuclarm olugsmasma neden olmustur. Dolayisiyla ilk donem sosyal
calisma bilimi, ilk olarak bireylerin issiz kalmalar1 durumunda ailenin yasamini

strdurebilecegi asgari geliri elde edebilmek ve daha sonrasinda kisinin i bulmasina
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yardime1 olarak sorunun kalict ve islevsel bir bigcimde ¢oziimlemek i¢in kaynak bulma
ve yonlendirme faaliyetlerini gergeklestirmislerdir (Richmond, 1903, s. 41).

Yoksulluk yalnizca maddi gelirin yetersizligi yiiziinden yasanan bir problem degildir.
Aragtirmanim Onceki kisimlarinda yoksullugun en O6nemli nedenlerinden biri olarak
bireyin ahlaki, felsefi, biligsel ve egitsel gelisiminin saglanamamasindan kaynaklandig:
ifade edilmistir. Addams bu konuyla ilgili olarak 6zellikle ailenin reisi rolindeki
babanin ve evi gecindirme roliindeki annenin ahlaki ve entelektiiel kavrayisinin ailenin
huzuru ve mutlulugu i¢cin 6nemli oldugunu ifade etmistir. Bu anlamda yoksullugun
gercek anlamda ortadan kaldirilmasmin en o6nemli kosulu, ebeveynlerin dénemin
toplumsal kosullar1 sebebiyle sekteye ugramis egitsel, kiiltiirel, felsefi ve ahlaki
yapismin gelistirilmesine yonelik mesleki c¢alismalarin  yapilmasma baghdir. Bu
calismalarin basinda toplumun iiyelerinin katilabilecegi egitsel konferanslar ve
toplantilar, kiiltiirel seyahatler, sanatsal ve bilimsel faaliyetler gerceklestirilmistir.
Erkeklere kiyasla kadinlara daha ¢ok etki eden bu caligmalar, yoksul ailelerin aile
iiyeleri ile bireysel olarak gergeklestirilen mesleki caligmalar ile birlikte desteklenmistir.
Dolayisiyla ilk donem sosyal calisma bilimi aile i¢in bir taraftan maddi olanaklar
olustururken bir taraftan da ailenin entelektiiel ve ahlaki gelisimini saglayacak bir takim
sosyo-kiiltiirel olanaklar saglamislardir. Ciinkii yoksulluk yalnizca ailenin maddi
yapisina etki etmemis, manevi yapisini da derinden sarsmustir (Addams, 1912, s. 97-
105). Arastirmanin “yoksullugun nedenleri” alt basliginda, Bosenquet’in aktardigi
vakadan bahsedilmistir>. Bu vakada ailesini maasmin énemli bir kismmi gizleyerek
yoksulluga stiriikleyen babadan bahsedilmistir. Bu vakadan ¢ikarilacak bazi sonuglar
ilgili konuyla iligkili olarak degerlendirilmistir. Ancak bu vakanin bireyin ahlaki
yoksullugunun tedavisinin gerekliligini gostermesi ag¢isindan da Onemli sonuclari
bulunmaktadir. Bu vakada aile, kilise orgiitii tarafindan maddi yardima muhtag bir aile
olarak tanimlanmistir. Ailenin maddi yetersizliginin onlar1 yoksulluga ittiginin de alt1
¢izilmistir. Ancak Bosenquet’in gergeklestirdigi mesleki midahale sonucunda ailenin
yoksul oldugu, ancak bu yoksullugun maddi gelir eksikliginden degil ahlaki ve egitsel
eksikliklerden kaynaklandigi ortaya ¢ikmustir. Ciinkii ailenin maddi gelir elde etmede

2 Bknz: Sayfa 93
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herhangi bir problemleri bulunmamaktadir. Ailenin asil problemi babanin ahlaki
yoksullugu neticesinde ortaya ¢ikmustir. Bu vakanin diger dnemli tarafi ise o donemde
sosyal ¢alisma disiplinin diger yardim orgiitlerinden farki ve toplumun iyilik hali i¢in
gerekliligidir.

Kisinin bireysellesmesi ve kendisini gercgeklestirebilmesi i¢in yasamini stirdiirdigi
mahallenin saghiginin, giivenliginin ve egitim faaliyetlerinin bu gelisime izin verecek
olanaklarda bulunmasi1 gerekmektedir. Barnett, bireyin yoksulluktan kurtulmasi ig¢in
yapmast gereken en temel seyin bireyin karakterinin kurtarilmasi oldugunu séylemistir.
Ona gore bir kisinin karakterinin kurtarilabilmesi i¢in saglik ve egitim kuruluslarinin
son derece onemli rol ve sorumluluklar1 bulunmaktadir (Barnett & Barnett, 1915, s.
143-150). Richmond ise karakterin kesilip atilamayacagini ancak onun kati veya
degismez bir sey de olmadigin1 ifade etmistir. Ona gore karakter yasayan ve degisime
acik bir yapidir. Ancak ¢evresel etmenler yiiziinden tipki bizim viicudumuz gibi
hastalikli bir hale gelmektedir. Ve yine tipki bizim viicudumuz gibi basarili bir
uygulama ile tedavi edilebilmektedir (Richmond, 1907, s. 34).

[k donem sosyal calisma biliminde ozellikle gd¢ bolgelerinde, saglik sorunlari
nedeniyle 6len insan sayisi oldukg¢a fazlaydi. Bireyin karakterini gelistirmesine yonelik
olarak yapilacak ilk ve en 6nemli sey onu Oncelikle onu acisiz ve saglikli bir sekilde
hayatta tutmaktir. Ayrica bireyin hastaligi yalnizca kendisinin degil ailesinin de
yasamini negatif yonde etkilemistir. Tek odalar1 bulunan gecekondularda veya apartman
dairelerinde oldukca kalabalik kisilerin hijyensiz kosullarda yasadigi, temiz suya
ulagimin oldukg¢a kisitli oldugu, beslenme kosullarmmin yetersiz oldugu kosullarda,
ozellikle gb¢ bolgelerinde, salgin hastaliklar ve kronik rahatsizliklar oldukca yaygin
hale gelmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal calismacilar, go¢ bdlgelerindeki yoksullar
ile mesleki ¢aligmalarmi yiiriitiirken saglik kuruluslariyla ortaklaga mesleki miidahaleler
yiirlitmeye gayret gostermislerdir. Ciinkii fiziksel olarak saglik sorunlari1 bulunan
bireylerden, ahlaki olarak ideal davranislar1 gergeklestirmesini beklemek rasyonel
degildir. Bir doktor, hastalig1 tedavi ederken hastaliga neden olan sorunlarin sayismin
fazla olmasi sebebiyle her sorunun ¢oziimii icin farkh ila¢ tedavisi uygulamaktadir.
Kisinin karakterinin yozlagsmasina, ahlaki, egitsel ve psikolojik sorunlar yasamasina
neden olan yoksulluk sorunu ise toplum igerisine dyle ¢ok yayilmistir ki miidahalelerin

kapsamu, niteligi ve sayis1 da fazlaca ¢esitlenmek durumunda kalmistir. Egitim ve saglik
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hizmetlerinin gelistirilmesine ¢alismak ilk donem sosyal ¢aligmacilarin bireylerdeki
yoksulluk sorunun ¢Oziimiine iliskin yazmig oldugu iki ila¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu iki ilag, 6zellikle karakterin tedavisi i¢in oldukg¢a gerekli gorilmiistiir
(Barnett & Barnett, 1915, s. 143-150).

Ik dénem sosyal calisma biliminde yoksullugun onlenmesine yonelik olarak
gerceklestirilen mesleki ¢alismalarda birey ile gergeklestirilen caligmalar oldukg¢a genis
yer kaplamistir. Yapilan ¢aligmada ilk donem sosyal ¢alisma biliminde aile ve toplum
ile mesleki ¢alismalar gergeklestirilse de birey ile ¢alisma ¢ok daha genis ve ayrintili bir
sekilde sistemlestirilmistir. Bu nedenle yoksullugun ¢oziimiiyle ilgili aile ve toplum ile
calisilmis olsa da bu miidahaleler, bireyle yapilan ¢alismalara kiyasla daha yiizeysel ve
tam olarak organize edilemeden ger¢eklestirilmislerdir.

[Ik donem sosyal ¢alisma biliminde yoksul bireyler ile calisilirken “kisiyi anlamak” en
temel tedavi yontemi olarak goriilmiistiir. Richmond bu degerlendirme ile ilgili olarak *
En iyi miidahale yontemi anlamaktir. En iyi hayirsever ¢alismalart ise bizzat hayatin
kendisi tarafindan verilir. Okumak yalnizca tecriibeleri destekleyen bir olgudur. Ancak
tecriibe hayata dokunarak elde edilir.” demistir (Richmond, 1903, s. 14). Barnett ise
kisilerin, anlayarak ve onlara saygi gostererek her aksam bir yoksulu aksam yemegine
davet etmesi ile birlikte yoksulluk sorunun tamamen ortadan kalkacagini ifade etmistir
(Barnett & Barnett, 1915, s. 143-150). Dolayisiyla bu donemde sosyal ¢alismacilar
yoksul bireylerle ile calisirken ilk olarak bu kisilerin diinyay1 algilama bi¢imini
anlamaya c¢alismislardir. Bunu yaparken yoksul bireylere saygi, sevgi ve sabirla
yaklasan ilk donem sosyal calismacilari1 Bosenquet’in tabiri ile onlarm acilarini
yiireginde hissetmislerdir. Bir sosyal calismacinin bu anlayis kapasitesine sahip
olmadan yoksul bireylere yardimci olabilme ihtimali neredeyse yoktur (Bosenquet,
1896, s. 138). Bu dénemde “bireyleri anlamak™ olarak kavramsallastirilan bu miidahale
1960’11 yillarda sosyal hizmet bilimindeki yerini alacak olan “empati” kavraminin
kokeni olarak degerlendirilmektedir. Giiniimiizde gergeklestirilen sosyal ¢alisma
miidahalelerinde empati kavraminin rolii ve 6nemi oldukga biiyiiktiir. Bu 6nemin, ilk
donem sosyal caligma biliminde kisiyi anlamaya verilen deger ile es deger oldugu
gorilmektedir (Kadushin & Kadushin, 1997, s. 416-440). Dolayistyla ilk donem sosyal
calisma biliminde yoksul bireyler ile calisilirken kisilerin diinyay1 algilama bigimi

olabildigince anlasilmaya ¢alisilmistir.
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[k dénem sosyal ¢aliyma biliminde yoksul bireyler ile gergeklestirilen mesleki
caligmalarin ikinci adimini kisilerin maddi, ahlaki, egitsel ve kiiltiirel eksikliklerinin
giderilmesi olusturmaktadir. Arastirmanin Onceki kisminda bu uygulamalara dair
gerceklestirilen mesleki calismalar anlatilmigtir. Kisileri anlayan ve daha sonrasinda
yoksul kisilerin goziinden kisilerin bireysellesmesini engelleyen maddi, ahlaki, egitsel
ve kiiltiirel eksiklikleri gideren ilk donem sosyal ¢alismacilar, liclincii adim olarak
kisilerin sosyal iliskilerin gelistirilmesine odaklanmistir. Sanayi devrimi ile birlikte
yalnizlagsan ve sosyal hayattan izole edilen bireyler, bu donemde arkadaslik iligkilerine
yonlendirilerek bireylerin psikolojik ve sosyal anlamda tatminin saglanmasina
calisilmistir. Addams bu konuyla ilgili olarak sanayi devrimi sonrasinda bireylerin en
cok hayata onlarm goziinden bakabilen, onlara karsi her zaman diiriist olan ve onlar1 zor
zamanlarinda destekleyen arkadaslara ihtiyag duydugunu sdylemistir. Bu anlamda ilk
donem sosyal caligmacilar yoksul bireyler ile ¢alisirken insan sevgisinin ve insana dair
olan giivenin arttirilabilmesi ve kisilerin erdemli bireylerle sosyallesebilmesi adina
yoksul bireyleri sosyal iliskilerini gelistirmeye tesvik etmisler ve bu konuyla ilgili
olanaklar ve firsatlar olusturmuslardir. Kiiltiirel, bilimsel ve sanatsal organizasyonlar,
gonilli faaliyetler ve doga turlar1 bu donemde yoksul bireylerin sosyal iligkilerini
gelistirebilmesi adma bir firsat olarak yorumlanmistir (Addams, 1912, s. 143-150).

Bu donemde sosyal calismacilar yoksullugu ortadan kaldirabilmek i¢in gerceklestirdigi
bireysel calismalar1 yalnizca yoksul bireyler ile degil zengin ve genis maddi olanaklar1
bulunan kisiler ile de gergeklestirmislerdir. Bu bireylerin yoksullugu ise dénemin
toplum algisinda kutsallastirilan para ve cinsellik argiimanlar1 {izerinden insani
ozgiirliiklerinin gasp edilmesiyle olusturulmustur. Insani baglamda yoksul olan bu
kisilerle gerceklestirilen bireysel caligmalarda goniillii faaliyetler ve yoksul bireyler ile
gerceklestirilecek bulugsmalar tesvik edilerek bu yoksullugun giderilmesine ¢alisilmistir.
Ozellikle zengin fiiniversite ogrencileriyle yoksul genglerin bulusmasmi ve
biitlinlesmesini saglayan Barnett’in Toynbee Hall 6rnegi ve bu drnekten yola ¢ikilarak
Addams tarafindan kurulan Hull House 6rnegi ilk donem sosyal ¢aligma biliminde
yoksullugun ortadan kaldirilmasma yonelik gerceklestirilmis olan 6ncli ¢aligmalar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu donemde yoksulluk alaninda gergeklestirilen bireyle
calisma  uygulamalarmda son olarak, bireylerin sosyal biitiinlesmesinin

saglanabilmesine yonelik mesleki ¢alismalar gerceklestirilmistir. Dénemin toplumsal
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yapisinda dislanan ve Onyargilar ile otekilestirilen yoksul bireyler, kendisinde var olan
karakter yiiziinden toplumdan izole olmasi gerektigine inanmislardir. Onlara gore var
olan bu karakterleri onlarin kaderidir. Toplum tarafindan hem maddi anlamda hem de
fikirsel olarak yoksullagtirilan bireyler, sosyallesebildigi ve toplumun icerisinde
varhigmi hissedebildigi organizasyonlarda, toplumsal algi tarafindan kendisine atfedilen
on yargilarin kendilerinin kaderleri olmadigmni1 gdérmiislerdir. Bu nedenle sosyal
calismacilar kisileri, sosyal biitiinlesmeyi engelleyen olumsuz fikirlerden kurtulmalarma
tesvik etmislerdir (Warner, 1919, s. 381-397).

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde, yoksullugun ortadan kaldirilabilmesi igin yalnizca
bireylerde var olan sorunlarin ¢dziimlenmesinin yeterli olmayacagi goriilmiistiir. Bu
nedenle 6zellikle yasalar ve haklar noktasinda toplumda yoksullugun kroniklesmesine
neden olan bazi sorunlarm bulundugunu ifade etmislerdir. Barnett Ingiltere’de var olan
Yoksulluk Yasasi’nin yoksullarin lehine gelistirilmesini sOylemistir. Ona goére
yoksulluga iligkin ¢ikarllan yasada yalnizca kisithh oranda maddi olanaklar
bulunmaktadir. Barnett bu noktada hem maddi anlamda olanaklarin gelistirilmesi hem
de ahlaki, egitsel ve saglik alanlarinda yoksullara haklar taninmasi gerektigini ifade
etmistir. Bununla birlikte is¢i haklarmin da korunmasi gerektigini belirtmistir. Ciinkii
emek sOmiiriisiine maruz kalan is¢i potansiyel bir yoksul olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Barnett & Barnett, 1915, s. 222-230). Owen, is¢i haklar1 gelistirilmeden insana dair
sorunlarin ortadan kaldirilamayacagini belirtirken is¢i ile ilgili kanunlarin 6nemi {izerine
durmustur. Iscilerin isverene kars1 yasal olarak korunmasi, iscilerin issizlik durumunda,
saglik sorunlar1 yasadiginda ve yaslhlikta desteklenmesi bu donemde en temel isci
sorunlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte uzun ¢alisma saatleri, sagliksiz
ve emniyetsiz ¢alisma kosullar1 iscilerin bu donemde kars1 karsiya geldigi diger 6nemli
sorunlardir (Owen, 1813). Tim bu sorunlarin ¢oziimii adina ilk donem sosyal
calismacilari, devletin yasal anlamda bazi1 sorumluluklarinin bulundugunu ve bu konuda
yasal diizenlemeler yapilmasi gerektigini belirtmiglerdir. Yoksullugun en temel
baslangic  noktasmin  igsizlik ile basladigi  degerlendirmesi goz  Oniinde
bulunduruldugunda bu konuda devletin is¢iyi ¢esitli nedenler sebebiyle yasadigi igsizlik
stirecinde korumasi, yoksullugun olusmasini Onleyecegi disiiniilmistiir (Barnett &
Barnett, 1915, s. 180-190). Ancak gerek isci gerekse yoksulluk anlaminda
gerceklestirilen ¢alismalar yasal boyutta degil siyasi boyutta degerlendirilmistir. Oy
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kaygist tagiyan donemin siyasetcileri tarafindan yoksulluk ile ilgili gerceklestirilen
calismalarda yoksul bireyler, her daim rahat¢a kendilerinden oy alinabilecek insan
kaynaklar1 olarak goriilmiistiir. Bu nedenle donemin siyasetgisi i¢in yoksulluk bir sorun
olmaktan cok zafere ulasmada bir firsat olarak algilanmistir. Yapilan yardimlarin
yoksullugu daha da kalici hale getirdigini goren ilk donem sosyal c¢alismacilari, is¢i,
yoksul ve genglerin haklarini, insan1 goz ardi eden fikirler karsisinda koruma gibi bir
sorumluluk almiglardir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢aligsma disiplininde is¢i ve yoksul
haklarinin korunmasi ve iscilerin bu konuda bilinglendirilmesine yonelik 6nemli ¢cabalar
gerceklestirilmistir. Addams agir is kosullarinda bireylerin yalnizca viicutlarinin degil
fikirlerinin de hastalikli hale geldigini ifade etmistir (Addams, 1961). Owen’ a gore
devletin is¢i haklar1 konusunda 6nlem almamasi toplumun ve devletin varligini en
derinden tehdit etmektedir (Owen, 1813). Ona gore is¢i haklarmin korunmasi ve isgi-
igveren iligkisini standart hale getiren yasalarin olusturulmasi yalnizca isciyi degil
toplumu ve devleti korumak anlamina gelmektedir. Richmond ise is¢ilerin ¢ogunlukla
cocuk yasta ise giren genglerden oldugunu belirterek, iscilerin korunmasmin dénemin
genglerini, kadmlarmi, ailelerini ve ¢ocuklarmi korumak anlamina geldigini
savunmustur. Bu nedenle ¢ocuk is¢iliginin Oniine gecilmesi ile birlikte i kosullarinin
insan yasamina daha uygun hale getirilmesini belirtmistir (Richmond, 1907, s. 44-54).
Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢caligmacilari, yoksullugun ortadan kaldirilmasi igin is¢i ve
yoksul haklarinin savunucusu olmuslardir. Yoksul bir bireyi yalnizca sosyal
calismacilarin korumasi, onu yoksulluktan kurtarmaya yetmemistir. Bu durumun
farkinda olan ilk donem sosyal g¢alismacilari, yoksullugun ortadan kaldirilmasi igin
bireyin kendisiyle, ailesiyle, mahallesini olusturan topluluklarla ve i¢inde bulundugu
devletin sosyal politikasiyla ilgili mesleki ¢alismalar yiritmiislerdir (Warner, 1919, s.
365-375).

Richmond yoksul bireylerin ¢evresindeki kisilerin, yoksullugu ¢dzmek i¢in herhangi bir
cabada bulunmamalarinin ve 6n yargi ile yoksullugu degerlendirmelerinin, yoksulluk
sorununun ¢oziillememesinin asil nedeni oldugunu ifade etmisti. Bu nedenle
yoksullugun ¢dziimii, toplumu olusturan bireylerin ideal insan kavramina ulastirilmasi
ile miimkiin olacagi diisliniilmiistiir. Yaninda oturan yoksul komsusunun haklarini
savunmayan, onu yasami ile ilgilenmeyen ve onun yoksullugunun ¢6ziimii i¢in herhangi

bir caba gostermeyen bireylerin olustugu bir toplumda yoksulluk sorununun ¢6ziilmesi
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miimkiin goriilmemistir (Richmond, 1907, s. 14-24). Cevresindeki bireylerin
yoksullugunu ortadan kaldirmak i¢in goniillii faaliyetlere girisen, onlarla sosyallesen,
onlara giivenen ve onlara kars1 diiriist olan, onlarin haklarint savunan, onlar i¢in gozyasi
doken, onlarla birlikte caresizlige diisen ve onlarla birlikte ¢oziimii ve basarilar
kutlayan bireylerin olusturdugu bir topluluk yoksullugu ortadan kaldiracaktir. Ancak
donemin insani degerleri yok sayan vahsi ahlaki yapisi ig¢erisinde Barnett, bu insancil
diisiincelerin yalnizca {topya olarak varsayilmasina neden oldugunu belirtmistir

(Barnett & Barnett, 1915, s. 143-150).

3.2.5.4. ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Yoksul-Gengc-Isci fle Calismada insan
Algisi

[Ik donem sosyal ¢alisma biliminde yoksulluk insana, insan tarafindan bigilmis bir
baska rol olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Donemin iiretim iligkileri ve toplumsal ahlaki
yapist nedeniyle bir insana ayni anda yoksul, gen¢ ve is¢i olmak {izere ii¢ adet rol
verilmistir. Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢alismacilar X kisisinden bahsederken veya X
kisisi ile ilgili mesleki ¢alismalarmni yiiriitiirken yoksul, geng ve is¢i ile iliski kurdugunu
ifade etmek durumunda kalmistir. Oyleyse ilk donem sosyal ¢alisma biliminde insan,
toplum tarafindan ayn1 anda birden fazla role sahip olabilen bir canli olarak
degerlendirilmistir. Ancak bu rollerin ¢ogu, ¢evre tarafindan insana atfedilmistir. Cevre
bu donemde gergeklestirilen yoksulluk caligmalarinda son derece 6nemli bir kavram
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ciinkii insan cevresinden etkilenen bir canli olarak
yasamini devam ettiren bir canli olarak goriilmiistiir. Ornegin, go¢ bdlgelerinde yasayan
insanlarin ¢ogunun salgin hastaliklar neticesinde 6lmesi ¢evre- insan etkilesiminin en
onemli gostergelerindendir. Aymi etkilesim, go¢ bolgelerinden yasayan kisilerin sug
isleme potansiyelinin yiiksek olmasinda da kendisini gostermektedir. Bununla birlikte
herhangi bir ise sahipken aile i¢i problemler yasamayan kisilerin maddi kazanci
kaybettigi zaman aile i¢i problemlerin bas gostermesi c¢evre-insan etkilesimini
gostermektedir. Bu nedenle ilk donem sosyal calisma biliminde insan, cevresi
tarafindan sekillenen ve degisebilen bir canli olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Biyolojik
olarak ayni 6zelliklere sahip, go¢ bdlgesinde cocuk yastan itibaren ¢alisan bir geng ile
yasamimnin basmdan itibaren egitim gormiis Uiniversite Ogrencisi bir gencin farkli
oldugunu vurgulayan Barnett, bu noktada insanin ¢evreden etkilenen bir canli olduguna

dair 6zelliginin altin1 ¢imektedir (Barnett & Barnet, 1909, s. 244-252).
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Bu donemde yoksulluk ile ilgili gergeklestirilen sosyal g¢alisma uygulamalarinda
yoksulluk, yalnizca maddi eksiklik olarak degil ahlaki, egitsel ve fikirsel eksiklik olarak
da degerlendirilmistir. Bu nedenle insan, fizyolojik gereksinimlerini saglayacak kadar
maddi gelire sahip olmasi, ahlaki, egitsel ve fikirsel gelisiminin devam etmesi gereken
bir canli olarak yorumlanmistir. Bunlardan herhangi birinin eksikligi insanin
yoksulluguna sebep olmaktadir. Burada yoksulluk kavrami, belirgin bir bigimde insanin
ihtiyacglar1 baglaminda degerlendirilmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal calisma
biliminde yoksulluk, insanin maddi, ahlaki, egitim ve fikirsel gelisim ihtiyaclarinin
yeterince karsilanmamasi1 seklinde degerlendirilmistir. Sosyal calisma disiplini de
gerceklestirdigi mesleki miidahalelerle birlikte yetersiz karsilanan bu ihtiyaglarm tam
anlamiyla karsilanmasini amaglamistir. Dolayiyla insan, ihtiyaglar1 bulunan bir canhidir
ve bu ihtiyaclarmin karsilanmamasi1 durumunda ideal insan yagamina ulagsmasi miimkiin
degildir. Bu donemde sosyal ¢alisma bilimi insanin, ideal insan kavramina ulasabilmek
icin belirli ihtiyaclarmin bulundugunu ifade etmistir. Bu ihtiyaglar ile birlikte dolayh
olarak ideal insanin bazi Ozelliklerini de belirtmek durumunda kalmistir. Buna goére
ideal insanin:

- Ahlaki gelisimi yasam boyu devam etmelidir.

- Egitim siireci yasam boyu devam etmelidir.

- Kiiltiirel gelisimi yasam boyu devam etmelidir.

- Elestirel ve sorgulayici bir tutumla fikir gelisimi yasam boyu devam etmelidir.

- Barmma, beslenme, saglikli yasama, giyinme vb. gibi temel fizyolojik ihtiyaglarimi

yasam boyu karsilayabilmesi gerekmektedir.

3.2.6. Ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Tibbi Sosyal Hizmet/Hasta ile Calisma

3.2.6.1. Sosyal Calisma Biliminin ilk Dénemlerinde Hasta Algisi

Glinlimiizde oldukca genis sayilara ulasan modern tibbi-psikiyatrik sosyal ¢aligma
uygulamalarmmimn temeli, ilk donem sosyal ¢aligma bilimine dayanmaktadir. Richmond
ilk defa egitimli sosyal galigmacilarin hastane kurumu igerisinde faaliyet gostermesini
saglayan kisinin Dr. Richard CABOT oldugunu sdylemistir. 1902 yilinda doénemin
Saglik Bakanligi’nin gergeklestirdigi Tiiberkiiloz hastaligina dair bir projede gorev olan
sosyal caligmacilar, hastane icerisinde gorev yapmaya Cabot’un g¢abalar1 sonucunda
1905 yilinda Massachusets General Hospital‘de baglamislardir. Cabot’un bu girigimi

sonrasinda c¢ok kisa siire icerisinde Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki saglik
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kurumlarinda istihdam edilen sosyal ¢alismacilarin sayisi, artig gostermistir (Richmond,
1917, s. 35). Ancak bu donemde saglik kuruluslarinda sosyal galismacilara neden
ihtiya¢ duyulmustur ve bu durum neden iilke ¢capindan hizli bir bicimde yayilmistir?

Bu donemde saglik kuruluslarinda goérev alan doktorlar, bireylerin tedavisini yalnizca
onun fizyolojik sorunlarinin tedavisi ile gergeklesecegini Ongdrmiistiir. Bu nedenle
bireylerin bedenine odaklanarak sorunlar1 ve ¢oziimleri bireylerin fizyolojisinde
aramiglardir. Ancak Cabot bu donemde, bir¢ok bireyin defalarca kez tedavi edilmesine
ragmen kisa siire igerisinde tekrardan saglik hizmetlerine bagvurdugunu fark etmistir.
Dolayisiyla hastanede gergeklestirilen tedavi sonrasinda taburcu olan hasta, taburculuk
sonrasinda yeniden saglik sorunlar1 yasayarak tedavi olmak istemislerdir. Bu nedenle
tedavi yalnizca hastanede gergeklestirilen tedavi degil hastane sonrasinda da devam
eden bir tedavi sekli olmak durumundadir. Ciinkii tedavideki asil amag, insanlarin iyilik
halinin saglanmasidir. Ancak bu donemde saglik kuruluslarinda gergeklestirilen
tedaviler, insanlarm kalici bir sekilde iyilik halinin saglanmasina yetmemistir. Bu
sebepler neticesinde Cabot, siklikla tedavi i¢in hastaneye bagvuran birkac¢ hastasi i¢in
ilk donem sosyal ¢alismacilardan yardim talep etmistir. Sosyal ¢alismacilar, doktorlar
ile birlikte ¢alisarak kisilerin fiziksel tedavisinin yan1 sira psiko-sosyal tedavisinin de
gerceklestirilmesini  saglamislardir. Cabot bu sayede yalnizca odasinda gordigi
hastanin psiko-sosyal durumu ile ilgili bilgi sahibi olarak tedavi planlarin1 buna goére
revize ederek s6z konusu kisilerin kalici tedavilerini gergeklestirmeyi basarmustir.
Birka¢g vaka i¢in boOylesine pozitif sonuglar alan Cabot, bu elemanlarin hastane
icerisinde istthdam edilmeleri durumunda hem doktorun hasta ile ilgili genis anlamda
bilgi sahibi olmast hem de hastane disinda psiko-sosyal tedavisinin saglanmasi
agisindan bireyin kalici iyilik haline tam anlamiyla ulasilabilecegini diisinmustiir (Ida,
1913, s. 6-18). Cabot sosyal ¢alismacilarin saglik kurumlarinda doktorlar ile ortaklasa
calismasmin 6nemi lizerine sunlar1 sdylemektedir: “"Massachusetts General Hospital’
deki sosyal hizmet birimimizde takip ettigimiz hastalarin aylik olarak durumlarindaki
gelisim hakkinda bilgi alisverisi yapmaya aliskiniz. Genel olarak her bir vaka i¢in dort
adet soru sorariz: Bu hastamin fiziksel durumu nedir, bu hastamin zihinsel durumu
nedir, bu hastanin sosyal durumu nedir, zihinsel ve ruhsal durumu nedir? Doktorlar bu
sorularin ilkiyle ilgili olduk¢a genig bir bilgi haznesine sahiptirler. Bu sorulardan zihin

durumu ile ilgili olan ikinci soruya iligkin bilgileri ise olduk¢a azdir. Hastanin sosyal
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durumu ve zihinsel-ruhsal durumuna iliskin bilgisi ise bulunmamaktadir. Bu dort
katmanly bilginin yalnizca sosyal ¢alismacilarin hedefi olmadigini fark etmek oldukca
ilginctir. Bu bilgiler, baska bir insami anlamaya ¢alisan her akilli insanin égrenmek
isteyecegi bilgilerdir. Bir adamin ailenin bir iiyesi ile evlenecegini ve adamin buna layik
olup olmayacagini anlamaya c¢alistigimizi diistinelim. Sosyal ¢alismacinin bilmeye
ihtiva¢ duydugu dort seyi bilmek isteriz: Bu kisinin fiziksel durumu, karakteri,
yetistirildigi ve yasadigi sosyal ¢evre, biiyiidiigii ve yasamini devam ettirdigi ruhsal ve
zihinsel davranig oriintiileri nelerdir? Bu nedenle sosyal c¢alisma toplumdan ayr
degerlendirilen spesifik sorulart olan bir alan degil. Ciinkii bu sorular biitiin insanligin
bakis acisimi kapsamaktadir, bu nedenle sosyal calismacilar egitimlerinden dolayi
insanmi anlamada olduk¢a dar bakis agisinda sahip doktorlara bu bakis agisini
ogretmeliler..... Her birimiz kendi alamina sahibiz, fakat ayri ayri ¢alismamaliyiz.
Ciinkii kendisiyle ¢calistigimiz hastalar ikiye béliinemiyor.” (Cabot, 1915, s. 220)

[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde saglik kuruluslarinda gérev alan sosyal ¢alismacilar,
asil tedavinin tibbi tedavi ile sosyal tedavinin birbirini tamamlamasi sonucunda
gergeklestiginin en Oonemli gostergeleridirler. Ciinkii insan sagligi yalnizca donemin
doktorlarinin dar bakis acisinda degerlendirdigi gibi insanin bedenindeki sorunlar
yiiziinden olusmamaktadir. Psiko-sosyal sorunlar, insan bedenin saghigi tizerinde
oldukca Onemli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda insan sagligi iizerine mesleki
calismalar yiiriiten doktorlar, bu donemde sosyal ¢alismacilar ile ortaklasa bir bi¢cimde
mesleki c¢aligmalarini yiirtitmiislerdir. Sosyal tedavi ile tibbi tedavinin birbirini
tamamlamasinin insanin yiiksek yararii saglama adina énemi biiyiiktiir. Konuyla ilgili
olarak Richmond’un anlatti§1 vakada; yirmi alt1 yasindaki bir kadin evde gozetim ve
bakim isteyen pelvik hastaligi (jinekolojik bir rahatsizlik) teshisi nedeniyle doktor
tarafindan sosyal g¢alismaciya yOnlendirilmistir. Sosyal calismacit bu kadinin evine
gerceklestirdigi ziyaretlerden birinde, kadinin on iki yasma kadar konviilsiyon (halk
dilinde havale olarak tabir edilir) ge¢misinin bulundugunu fark etmistir. Daha sonra
sosyal caligmaci tarafindan durum doktor ile paylasilinca hastanin bu defa, hastanenin
Sinir Hastaliklar1 Birimi’nde muayenesi gergeklestirilmistir. Bu muayene sonucunda
hastanin Epilepsi hastas1 oldugu sonucuna varilmistir. Hastanin sosyal yardim ge¢misi
ile ilgili arastirma yapan sosyal ¢alismaci, annenin daha Oncesinde alkol kullanarak

cocuklarma siddet uyguladigi gerekcesiyle ¢ocuk alaninda hizmet gosteren sosyal
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hizmet kurulusuna sikayet edildigini gormiistiir. Bu kurulusun yaptigir calismada
annenin alkol kullanmadig1 ve bu nedenle kendisini kaybederek c¢ocuklarina siddet
gosterme ihtimalinin bulunmadigi gerekgesiyle bu sikayet asilsiz bir sikdyet olarak
degerlendirilmistir. Tim bu kayitlar1 okuyan sosyal g¢alismaci, annenin kendisini
kaybetmesinin sebebinin alkol olmadigini, ¢ocuk alaninda faaliyet gosteren sosyal
hizmet biriminin anne ile ilgili yaptig1 aragtirma esnasinda heniiz kesfedilmemis olan
Epilepsi hastaligi olabilecegini varsaymistir. Anne ile gergeklestirilen mesleki goriisme
sonucunda anne, Epilepsi nobetleri esnasinda ¢ocuklarina siddet uygulayabildigini itiraf
etmistir (Richmond, 1917, s. 208).

Richmond’un aktardig1 bu vakada iki yanlis teshisin daha sonraki iki dogru teshis ile
birlikte ¢6zuminu gozler oniine sermektedir. Burada ilk yanlis teshis, annenin tibbi
hikayesinin doktor tarafindan tam anlamiyla bilinmemesi sonucunda gergeklesmistir.
Bu nedenle annenin epilepsi hastalig1 kesfedilememistir. Tkinci yanhs teshis ise cocuk
alaninda faaliyet goOsteren sosyal hizmet biriminin sosyal calismacilar1 tarafindan
gerceklestirilmistir.  Yalnmizca sikayette bahsedilen alkol wunsurunun vakada
bulunmamasi, bu sosyal caligmacilar i¢in ¢ocuklarin siddete ugramadigi yoniindeki
sonuca ulagmasinda yeterli olmustur. Boylesine kisith kanitlarin oldugu sonuglar, her
zaman dogrulugu sorgulanmasi gereken kesin olmayan ve daha fazla kanitla
desteklenmesi gereken sonuglardir. Ancak bu yanliglarin diizeltilmesi birbirini
tamamlayan iki dogru teshis sayesinde gerceklestirilmistir. Hastanenin sosyal
calismacismin ev ziyareti gergeklestirdigi sirada kisinin konviilsiyon hikayesinin
bulundugunu 6grenmesi, tibbi anlamda yapilan yanlis teshisin, doktorlarin annenin
epilepsi hastas1 oldugunu ortaya c¢ikarmasi da sosyal anlamda yapilan yanlis teshisin
diizeltilebilmesini saglamistir. Bu nedenle bahsedilen vaka, saglik kuruluslarinda sosyal
calismacilarin gerekliligini ortaya koymustur.

Bu donemde saglik kuruluslarinda sosyal ¢calismacilarin yer almasiin en 6nemli nedeni,
sosyal ¢alismacilarin gergeklestirdigi ev ziyaretleri ve mesleki goriismeleri sayesinde
doktorun hasta hakkinda c¢ok genis kapsamli bilgi elde etmesiydi. Bununla birlikte
doktor gergeklestirecegi tedavi dncesinde hastanin, tedavi sonrasinda hastalig1 sebebiyle
sorumluluklarin1 gergeklestirme kapasitesini 6grenmek ve bu kapasiteyi uygun hale
getirmek icin sosyal calismacilar ile ortaklasa mesleki ¢aligmalarmi yiirlitmiislerdir.

Sosyal caligmacilar bu noktada hastalara tedavi sonrasinda kaynak saglayarak,
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yonlendirerek, egitim saglayarak, sosyallesebilmeleri icin aile iligkilerini iglevsel hale
getirerek tibbi tedavi sonrasi psiko-sosyal tedavisini saglamaya c¢alismislardir (lda,
1913, s. 110-140). Sosyal caligmacilarin saglik kuruluslarinda gorev almadigi
donemlerde hastalar, doktorlarin kendilerinden yapmalar1 istedigi tedavi sonrasi
sorumluluklarini, maddi yetersizlikler, bilgi eksikligi veya bakict eksikligi neticesinde
yerine getirememigler ve yeniden tedavi hizmetlerine ihtiyag duymuslardir. Sosyal
calisma mesleginin saglik alaninda yer almasinin en 6nemli gerekcelerinden bir tanesi
bu olmustur. Konuyla ilgili olarak Cabot tarafindan soyle bir vaka anlatilmigtir:
Massachusetts General Hospital’deki Ortopedi Klinigi’nde Spinal Kivrilma vakalari
tedavi edilmektedir. Sik sik deforme olan omuriligin yavas yavas normal konumuna
dondiirebilmek i¢in al¢1 ceketi uygulamasinin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu alg1
ceketin alinmasi1 ve takilmasi noktasinda bir¢ok hasta, heniliz tedavi uygulanmadan
sosyal c¢alismacilar tarafindan maddi olarak ve bilgilendirilme baglaminda yetersiz
olarak degerlendirilmiglerdir. Bunun iizerine sosyal ¢alismacilar doktorlar ile isbirligi
yaparak tedavi sonrasinda hastanin tedavisi i¢in en uygun sartlar1 olusturabilmek
caligmalara baslamislardir (Cabot, 1915, s. 224).

Yukarida aktarilan vaka orneginde, sosyal calismaci sayesinde doktor, heniiz tedavi
plan1 olusturmadan kisinin taburculuk sonrasinda bu plana sosyal ve ekonomik olarak
uyum saglayip saglayamayacagir noktasinda Ongoriilere sahip olmustur. Bu durum
hastaya o6zel tedavi planmin ger¢eklesmesini veya hastanin tedavi igin gerekli

olanaklarla bulusturulmasmi saglamistir.

3.2.6.2. Ik Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Hasta ile Gergeklestirilen
Uygulamalar

Saglik alaninda c¢alisan sosyal caligmacilar, uygulamalarmi gergeklestirirken diger
meslek elemanlariyla ortak calismalar yiirlitmiislerdir. Bu anlamda ortaklasa ¢alisma
yiiriittigli meslek elemanlariyla bireyin yiiksek yarari i¢in oldukca sik bir bigimde bilgi
aligverisinde bulunmuslardir. Bu donemde saglik alaninda calisan sosyal ¢aligmacilarin
gerceklestirdigi uygulamalarin basariya ulagmasindaki en 6nemli etken, doktorlar ve
diger saglik meslek elemanlariyla birlikte gergeklestirilen amaca uygun ve islevsel bir
bicimde yiiriitiilmiis miidahale siirecidir. Saglik alan1 bu donemde sosyal ¢aligmacilar
icin olduk¢a yeni bir alandir ve bu alana adapte olabilmek i¢in diger meslek

elemanlariyla bilgi aligverisine 6nem verilmistir (Ida, 1913, s. 125-135).
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Genis anlamda degerlendirildiginde gilinlimiizdeki tibbi-psikiyatrik sosyal c¢aligma
uygulamalarmin temeli, bu donemde basarili bir bigimde atilmistir. Bu basarili temelin
kurulmasinda her iki bilim alaninin da insanm yiiksek yarari i¢in diger bilim alanina
ihtiyag duydugunu kabul etmesi ve birbirinin mesleki sinirlarina saygi gostermesi
sonucunda olusmustur. Insanm iyilik halinin saglanmasma yonelik olarak faaliyet
gosteren sosyal calisma bilimi ve tip bilimi, ortaklasa mesleki faaliyetler yiiriiterek
insana en uygun hizmet vermeye c¢alismislardir. Her iki bilimsel alan bireyin kendi
alanindaki Ozelliklerini diger alanla paylasarak insana dair cok daha genis bir bilgi
hazinesine sahip olmuslardir. Tarihin biitlin ¢caglarimda oldugu gibi insana dair bilgiler
cogaldikca insana yonelik uygulamalar, daha islevsel hale gelmistir. Sosyal calisma
biliminin destegi ile tip bilimi, tip biliminin destegi ile sosyal ¢alisma bilimi, insani
daha 1yi tanima firsat1 elde etmiglerdir.

Sosyal ¢alisma biliminin ilk donemlerinde sosyal ¢alismacilar, saglik alaninda oldukga
yeni olmalarina karsin gergeklestirdikleri bir takim uygulamalardan yola ¢ikarak belirli
bir miidahale siireci ortaya koymuslardir. Ancak saglik alaninin miidahale siirecinde
diger alanlardan en 6nemli farki, siirecin ¢ok daha hizli ve hayati olmasidir. Daha somut
bir ifadeyle, hastanede g¢alisan bir sosyal ¢alismacmin kronik bir hasta ile ilgilenirken
kaybettigi her dakika, hastanin yasamini ilgilendiren hayati bir hatadir. Bu nedenle
sosyal calisma disiplinin ilk doneminde saglik alaninda olusturulan miidahale haritasi,
hastanin sorunun hizli bir bigimde anlasilmas1 ve bu sorunun ¢6ziilmesi i¢in gerekli olan
sosyal olanaklarin hizli bir bigimde olusturulmasi adina olduk¢a 6nemli goriilmiistiir.
Richmond, ev ziyaretinin yapilmadig1 herhangi bir sosyal ¢alisma miidahalesinin yeterli
olmadigini belirtirken hizli bir bigcimde karar olmak durumunda olan saglik alanindaki
sosyal calismacilari,, bu yargmin disinda tutmustur. Saglik alaninda gerceklestirilen
sosyal calisma uygulamalarinda da ev ziyaretlerinin yapilmasi gerektigini belirten
Richmond, bazi 6zel durumlarda sosyal ¢aligmacilarin hizli bir sekilde siireci yonetmesi
gerektiginden, miiracaat¢t ile saghk kurumunda da mesleki gorlismesinin
yapilabilecegini belirtmistir (Richmond, 1917, s. 103-115). Dolayisiyla insan yasamini
dogrudan etkilemesi nedeniyle saglik kuruluslarinda gergeklestirilmis sosyal ¢alisma
miidahaleleri, diger alanlarda gergeklestirilmis sosyal calisma miidahalelerinden

uygulama baglaminda bazi farklhiliklar gostermistir. Saglhk alaninda gerceklestirilen
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sosyal caligma miidahalelerinde uygulanan asamalar goriildiikce, bu farkliliklar daha
belirgin bir bigimde anlasilacaktir.

Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde saglik alaninda gerceklestirilen sosyal calisma
miidahalesinin ilk asamasi, hastayla ilgili olarak doktorundan prognoz istenmesidir.
Prognoz, kisinin hastaligi sonucunda olusmasi muhtemel tibb1 olasiliklardir. Hastanin
doktorunun hastanin gelecegi hakkindaki 6n goriileri sosyal c¢aligmaci i¢in oldukga
onem arz etmektedir. Sosyal caliymaci doktorla isbirligi yaparak ongdriilen duruma
hastanin adapte olabilmesi i¢in gerekli caligmalar1 planlamis ve uygulamistir. Boylece
hasta heniiz sorunla karsilasmadan sorunun ¢oziimiine c¢alisilmistir (Cabot, 1916).
Richmond bu nedenle prognozun sosyal teshisin yapi tasi oldugunu ifade etmistir.
Ornegin doktoru tarafindan hastaliginin ileriki asamasinda Tiiberkiiloz olacag1 tahmin
edilen bir hastanin, heniiz hastalik etkilerini gostermeden sosyal ¢aligmaci tarafindan
hastalik ile ilgili gerekli egitim planlamalarinin yapilmasi, hastaligin aile i¢i problemlere
yol agma olasilig1 disiintilerek aile ile calisma yapilmasi ve hastanin g¢evresinin bu
hastaliga hazirlanmasi, bireyle calisilarak s6z konusu hastaligin olusmasi durumunda
bireyin, tedavi siirecine hizlica adapte olabilmesinin saglanmasi islevsel bir bigimde
gerceklestirilebilecektir (Richmond, 1917, s. 213).

Bu donemde saglk alaninda gerceklestirilen mesleki uygulamalarda ikinci olarak
kaynaklarin daha ekonomik hale getirilmesine c¢alisilmistir. Hasta ile gerceklestirilen
mesleki goriisme sonucunda, tedavi siiresince ve tedavi sonrasinda maddi yetersizlikler
yasayan hastanin, maddi olanaklarinin arttirilmasi i¢in kaynak ve hizmetlerin
ekonomiklestirilmesi veya yeni kaynaklar olusturulmasi saglanmistir. Bu donemde
sosyal ¢alismacilar 6zellikle yoksul bireyler ve isciler i¢in olduk¢a onemli mesleki
miidahaleler yiiriitmiislerdir. Gergeklestirilen saglik hizmetlerinin {icretsiz bir bigimde
verilmesi saglanmis, tedavi sonrasinda ise hastalarin ilaglar1 indirimli bir bigimde
alabilmelerine yonelik c¢aligmalar yiiriitmiislerdir. Ayrica hastalarin  ekonomik
durumunun diizeltilebilmesi adina yoksulluk alaninda ¢aligsan sosyal hizmet birimleriyle
iletilisime gecilerek hastanin ekonomik yonden desteklenebilmesi i¢in ortaklasa mesleki
caligmalar yiirlitmiislerdir. Bununla birlikte kaynaklarin ekonomiklestirilmesi adma
donemin Saglik Bakanligi’nm icretsiz olarak gergeklestirdigi tedavi ve muayene
hizmetleri, yoksulluk alaninda ¢alisan sosyal hizmet birimi tarafindan belirlenen kisilere

ulastirilmistir. Bu baglamda donemin saglik alaninda calisan sosyal calismacilari,
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iicretsiz saglik hizmetlerinin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasinda 6nemli rol ve
sorumluluklart bulunmustur (Ida, 1913, s. 180-195). Cabot’un da dedigi gibi ikiye
boliinemeyen hastalarin tedavisi i¢in saglik alaninda mesleki faaliyetlerini yiiriiten
sosyal caligsmacilar, tibbi tedavi ile sosyal tedavinin ortaklasa yiiriitiilen ¢aligmalarda en
onemli ayagmi olusturmuslardir. Hastanin tedavisi sonrasinda gerceklestirilen ev
ziyaretlerinde hastanin maddi durumundaki yetersizlikler tespit edilerek bu yetersizlik,
agir sorunlara doniismeden 6nce ortadan kaldirilmaya ¢alisilmistir. Arastirmanin 6nceki
boliimlerinde maddi yetersizliklerin aile i¢i iligkileri negatif yonde etkiledigi
belirtilmistir. Bu 6nemli tespitin farkinda olan sosyal ¢alismacilar, ekonomik anlamda
hasta ve ailesini gliclendirerek hastanin aile i¢i desteginin ve motivasyonunun
saglanmasina ¢alismislardir. Dolayisiyla ilk donem sosyal ¢alisma biliminde bireyin
ekonomik yetersizligi ile ilgili gergeklestirilen mesleki ¢alismalar, gerceklestirilen
mudahalelerin olduk¢a genis bir kismini olusturmustur (Richmond, 1917, s. 213-215).
Bu dénemde saglik alaninda gerceklestirilen sosyal calisma miidahalesinde hastanin
saglik durumuna iligkin verilerin ilk agizdan duyulmasi oldukc¢a 6nemlidir. Bu donemde
sosyal caligmacilarin siklikla yaptigi hata, hastanin saglik durumuna iliskin verileri
hastanin kendisinden duymak istemeleridir. Ancak hastanin saglik durumu baglaminda
yetkili ve birinci agiz, hastaligin tedavisini ger¢eklestiren doktordur. Bu nedenle kisinin
hastalik durumunu bizzat hastaya sorulmasi, yapilacak mesleki miidahalenin yanlis
yapilabilme olasiligin1  dort kat arttiracaktr. Bu durumun nedenleri soyle
siralanabilmektedir:

- Doktor hastanin iyiligi i¢in tiim gercekleri hastaya sdylememis olabilir.

- Doktor hastayi tedavi siirecine odaklamak i¢in hastalik durumunu abartmis olabilir.

- Hasta sOylenenleri anlamamis olabilir.

- Hasta sOylenenleri yanlis anlamis olabilir.

- Hasta soylenenleri dogru hatirlayamiyor olabilir (Richmond, 1917, s. 215).

Birinci elden veri toplanmamasit sonucunda ortaya ¢ikan yanlis miidahaleye iliskin bir
vaka Orneginde, bayan B’nin ikiz ¢ocuklari, bayan B’nin tiiberkiiloz hastalig1 sebebiyle
annesinin yaninda alinarak kurum bakimi altma alinmistir. Cocuklari annesinin
yanindan kurum bakimma yerlestirme karari alan sosyal g¢alismaci, annenin 3 yil
boyunca tiiberkiiloz tedavisi gordiigiinii ve ikizlerden birinin tiiberkiiloz bezlerinin

bulundugunu séylemistir. Bu sosyal calismaci, annenin tedavisi boyunca cocuklarin
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bakimini saglayabilecek baska bir kurumunun bulunmamasi sebebiyle ikizlerin kurum
bakimi altina alinmasinin gerekli oldugu sonucuna varmisti. Ancak daha sonrasinda
yapilan arastirma sonucunda annenin Tiiberkiiloz rahatsizliginin diizenli tedavinin
gerceklestirilmesi durumunda ¢ocuklar1 etkileme ihtimalinin bulunmadigi ortaya
¢ikmistir. Cocuklarin annenin yanindan alinip kurum bakimina gdénderilmeleri bu
nedenle yanlis verilmis bir karardi. Bu hataya neden olan sey ise sosyal ¢alismacinin
hastaligi, yalnizca anneden ve c¢evresinden dinlemis olmasiydi. Zaten yapilan
miidahalenin yanlis oldugu da sosyal calismacinin annenin tedavisini gerceklestiren
doktoru aramasi sonucunda ortaya ¢ikmisti. Eger sosyal calismaci kiginin hastalig: ile
ilgili detaylar1 6grenmek i¢in doktoruna bagvurmus olsaydi ¢ocuklarin kurum bakimma
alinmasia gerek kalmamis olacakti (Richmond, 1917, s. 215-216).

Yukarida anlatilan vaka, verileri birinci elden 6grenmenin mesleki miidahalenin basarisi
icin ne derece onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum yalnizca saglik alaninda
mesleki ¢alismalar gergeklestiren sosyal ¢alismacilar igin degil diger alanlarda ¢alisan
sosyal caligmacilar i¢cinde gecerlidir. Kanita dayali sosyal ¢alisma uygulamasinin en
onemli vurgusu olan verilerin amacina uygun olarak birinci elden toplanmasi, basarili
bir sosyal c¢alisma uygulamasi i¢in ilk donem sosyal calisma biliminde oldukca
onemsenmis ve gerekli goriilmiistiir.

[k donem sosyal c¢alisma biliminde saglik alaninda gergeklestirilen mesleki
uygulamalarda hastanin tibbi teshisinin tarihgesi, sosyal caligmacilarin iizerinde
durdugu 6nemli noktalardandir. Tibbi teshisin tarihgesi, sosyal ¢alismacilara hastanin
gecmiste yasadigl hastaliklari, bu hastaliklarin tedavi siirecinin nasil sonuglandigi, eger
tedavi siireci yarida kalmigsa bunun psikolojik, sosyal ve ekonomik nedenleri, hastanin
saglik durumunun iyiye dogru mu yoksa kotiiye dogru mu gittigi noktalarinda 6nemli
bilgiler saglamistir. Hastanin tedavi sonrasinda karsilasabilecegi olas1 durumlara hasta
ve ailesini uygun bir bicimde adapte edebilmek icin doktordan prognoz isteyen sosyal
calismaci, hastanin aile iliskileri, sosyal ve ekonomik durumu, hastanin tedaviyi
uygulama istegi ve tedaviye uyum kapasitesini anlayabilmek i¢in tibbi teshisin
tarihgesine ihtiyag duymustur. Hasta hakkinda daha genis bilgi edinen sosyal
calismacinin gerceklestirdigi miidahaleler, mesleki uygulamalarin basar1 oranini

arttrrmustir (Ida, 1913, s. 149-152).
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Bu donemde saglik alaninda gercgeklestirilen sosyal calisma miidahalelerinde, hastalik
ile ilgili uzman olmayan kisilerin hastalik ile ilgili yorumlamalarindan kaginilmistir.
Hastalar1 ve tibbi teshis ve tedavi siirecinin tamamini olumsuz etkileyen bu durum, ilk
donem sosyal ¢aligma biliminde {izerinde durulan konulardan olmustur. Konuyla ilgili
olarak Richmond, “Hastanin saghgi icin onemli olan herhangi bir sosyal sorunu
doktorlarla en kisa siire igerisinde paylasmalyiz ancak bunu yaparken t1bbi
tahminlerde bulunmamamiz gerekmektedir.” demistir (Richmond, 1917, s. 216). Sosyal
caligmacilarin doktorlar ile yiiriitmiis oldugu mesleki miidahale strecine zarar veren bu
durum i¢cin Richmond, saglik alaninda ¢alisan ilk donem sosyal calismacilari
elestirmistir. Hastanin tedavisi i¢in gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek i¢in donemin
sosyal ¢alismacilari, tibbi alanda kendilerini gelistirme egilimi igerisinde olmuslardir.
Ancak bir sosyal caligmaci s6z konusu hastalik ile ilgili olarak kendisini ne kadar
gelistirmis olsa da hastanin tibbi teshis ve tedavisini doktora birakmak durumundadir.
Basar1l1 bir tibbi tedavi-sosyal tedavi kaynasmasi i¢in doktorlar ve sosyal ¢alismacilarin

birbirilerinin mesleki sinirlarmi bilmeli ve buna saygi gostermelidirler.

3.2.6.3. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Hasta ile Calismada Insan Algisi

[Ik donem sosyal calisma biliminde insana dair yapilmis en dnemli degerlendirme insan
saglhiginin yalnizca bedeniyle alakali olmadigi sosyal ve psikolojik sorunlarin da insan
saglhigin etkiledigi gercegidir. Dolayisiyla insanin sagligi yalnizca bedendeki sorunlarin
¢Ozlimiine bagl olarak degerlendirilmemistir. T1p biliminin bu donemdeki dar goriisii
sosyal c¢alisma bilimiyle isbirligi igerisinde daha ideal bir cerceveye ulasmistir.
Dolayisiyla sosyal calisma disiplinin ilk doneminde insan saghigmin, bedenin,
psikolojinin ve sosyal c¢evrenin teshisi ve tedavisi sonucunda gergeklesecegi
ongorulmustiir. Diinya Saglik Orgiitii’niin 1945 yilindaki saglik tanimindan yaklagik 40
yil 0nce sosyal calisma bilimi, saglik alaninda gergeklestirdigi calismalar ile birlikte
insan saghiginin yalnizca bedenin tedavisi ile degil psikolojik ve sosyal tedavisiyle
birlikte saglanacagini gostermistir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma bilimi ideal insani
bedeninde, psikolojisinde ve sosyal hayatinda herhangi bir sorunu bulunmayan kisi
olarak degerlendirmistir. Bu nedenle tip bilimi insanin beden sorunlar1 ile ilgili
caligmalar yaparken, psikoloji bilimi insanin mental sorunlariyla, sosyal ¢aligma bilimi

ise insanin sosyal sorunlariyla ilgili mesleki ¢alismalar gerceklestirmistir (Cabot, 1916).
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IIk donem sosyal ¢alisma biliminde saglik alaninda gergeklestirilen calismalarda insana
dair yapilan diger bir degerlendirme ise insanin bedensel sagligi, psikolojik saghgi ve
sosyal saglig1 arasinda karsilikli etkilesimin bulunmasidir. Diger bir ifadeyle insanin
sosyal sagliginda yasanan problemler, bedensel sagligini ve psikolojik sagligini tehdit
etmistir. Cabot’un saglik alaninda sosyal ¢alisma biliminden faydalanmak istemesinin
en temel nedeni budur. Ciinkii Cabot fizyolojik anlamda sorunlar1 bulunan hastalarini
tedavi etmis ancak tedavi sonrasinda hasta yeniden fizyolojik saglik sorunlari
neticesinde hastaneye bagvurmustur. Bunun {izerine hastanin tedavi sonrasinda sosyal
teshisinin ve tedavisinin eksik olmasi sebebiyle fizyolojik tedavinin kalici sonuglar
dogurmadig1 sonucuna ulagmistir. Dolayisiyla bir biitiin olarak insan sagligmnin
saglanabilmesi i¢in bedenin, psikolojinin ve sosyal sagligin saglanmasi gerekmektedir.
Bu {i¢ unsurdan herhangi birinin kaybi, diger unsurlar1 olumsuz yonde etkileyerek
sorunlar olusturmasina neden olacaktir. Tiim bu degerlendirmeler glinlimiizde yaygin
bir bicimde kullanilsa da ilk donem sosyal ¢alisma biliminde gergeklestirilen mesleki
uygulamalarin temel felsefelerini olusturmuslardir (Ida, 1913, s. 6-18).

Bu donemde saglik alaninda gergeklestirilen mesleki uygulamalarda insana dair yapilan
diger 6nemli degerlendirme, insan sagligma dair faaliyet gosteren bilim dallarinin ayri
olmasina karsin insanin sorunlarmin ancak bir biitiin halinde calisilarak ¢oziilebilecegi
yorumlamasidir. Ciinkii insan, bedensel sorunlar1 zihinsel ve sosyal sorunlarini
etkileyen, zihinsel sorunlar1 bedensel ve sosyal sorunlarmi etkileyen, sosyal sorunlari
bedensel ve zihinsel sorunlarini etkileyen kompleks bir biitiindiir. Bu karmasik
biitlinliikte dogan sorunlarin ¢oziimii, biitiinliigii olusturan pargalardan yalnizca bir
tanesinin ¢ozimiyle mimkin olmamaktadir. Cilinkii tiim karmasiklikta sorun tiim
parcalara yayilarak biitiiniin sorunu haline gelmektedir. Insan denen biitiiniin sorunlar,
yalnizca belli parcalar1 (sadece bedeni veya sadece zihinsel yapiy1 vb.)
etkilememektedir. Yaygin bir viriis gibi insan sagligina dair biitlin pargalar1 olumsuz
yonde etkilemistir. Bu nedenle insana dair bu pargalarda ayr1 ayr1 uzmanlasmis bilim
dallari, ancak karsilikli etkilesim halinde biitiinleserek, yani bir nevi insan gibi hareket
ederek, sorunlarin ¢oziimiine ¢aligmiglardir. Dolayisiyla i¢ ige gecmis sorunlar1 bulunan
insanin refahi icin tip bilimi ve sosyal ¢alisma bilimi ortaklasa mesleki faaliyetler

yuriitmiislerdir.
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IIk donem sosyal calisma biliminde saglik alaninda gergeklestirilen mesleki
uygulamalarda insan, guclendirilmeye ihtiya¢ duyan ve degisen saglik kosullarina bilgi
edinerek adapte olabilen bir canli olarak degerlendirilmistir. Bu donemde saglik
alaninda calisan sosyal caligmacilar, hastalarin tedavi siirecinde ve tedavi sonrasinda
sagligma kavusabilmesi i¢in maddi, ahlaki ve egitsel anlamda giiglendirme ¢aligmalar1
yapmiglardir. Ciinkli hastalik, insanin kendisini gli¢siiz ve baskasina muhta¢ hissettigi
yasamsal bir donemdir. Bu nedenle tedavini basariya ulasabilmesi i¢in ilk donem sosyal
calismacilar, aile destegi, maddi kaynak destegi ve hastaligin siiregleri hakkinda
bilgilendirme ¢alismalar1 yaparak hastayr giiclendirmeye gayret gostermislerdir.
Dolayisiyla insan bu donemde sosyal calisma biliminde, aile destegi, maddi destek ve
bilgilendirilme ile birlikte sosyal anlamda ve psikolojik anlamda gugclendirilebilen bir
canli olarak degerlendirilmistir. Arastirmanin 6nceki kisimlarinda ilk dénem sosyal
calisma biliminde insanin c¢evresinden etkilenen bir canli olarak yorumlandigi
belirtilmistir. Insanin cevresindeki aile, maddi kolayliklar ve egitsel faaliyetlerle
guclendirilmesi, insan-cevre etkilesim dolayli sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bununla birlikte insan, hastalik slirecinde ortaya ¢ikan degisimlere ancak bu donemin
Ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olarak ve bu Ozellikleri iyice kavrayarak adapte
olabilmektedir. Bu nedenle hastalikla ilgili olarak verilen bilgiler, hastanin tedavi
siirecine uyumunu gerceklestirebilmek oldukca 6nemli goriilmiistiir. Insan varolusu
geregi bilmedigi veya anlayamadigi degisimler karsisinda uyumsuzluk yasayan bir
canlidir. Ancak ayni1 insan varolusu geregi, ilk donem sosyal ¢alisma biliminde bilme ve
anlama kabiliyetleri sayesinde herhangi bir yasamsal degisime adapte olabilme
0zelligini iizerinde barindiran bir canlidir. Sosyal ¢alisma disiplinin insana dair yapmis
oldugu bu iki tanim, sosyal ¢alismacilarin ince dokunusu yapmasi gereken yeri acik bir

bicimde gostermektedir (Ida, 1913, s. 110-140).

3.2.7. ilk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Engelli ve Yash Gruplarmm Genel
Degerlendirilmesi

Ik dénem sosyal cahigma biliminde engelli alaninda sistemli, islevsel ve bilimsel
calismalarin gerceklestirilemedigi goriilmektedir. Bu donemde engelli sorunlar1 ve
cozlimleri tip alanmin ilgilendigi bir alan olmustur. 1960’11 yillardan itibaren toplum
icerisinde engelli haklar1 savunularak engelliligin, yalnizca bireyin bedeninde olan bir

sorun olmadig1 bireyin i¢inde yasadigi c¢evrenin bakis agismnin da kisinin engel
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durumunda belirgin bir etken oldugu goriisii benimsenmistir. Giiniimiizde engellilere
yonelik gergeklestirilen sosyal calisma uygulamalarinda engellilerin bir takim pozitif
ayrimcilik haklar1 ile birlikte sosyallesmesi ve yasamina tek basina devam edebilecek
olanaklarla bulusturulmasi noktasinda mesleki c¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Ancak
sosyal calisma disiplinin ilk donemlerinde engellilik sosyal yoniiyle degil tibbi yoniiyle
degerlendirilmistir (Prilleltensky, 2012, s. 333). Giinimiizde engellilik ile ilgili yapilan
tarthsel caligmalara baktigimizda sosyal ¢alisma disiplinin ilk donemlerinde engelliligin
medikal baglamda incelendigi doneme denk geldigi gorilmektedir. Bu donemde
engellilik yalnizca bedensel ve =zihinsel bir takim eksikliklerden yola ¢ikarak
yorumlanmistir. Dolayisiyla bu donemde engelli alaninda yliriitiilen caligmalar, tibbi
kavrayis lizerinden degerlendirilmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢alisma biliminde
engellilik calismalarmin sosyal calisma bilimi lizerinden degil tip bilimi {izerinden
devam etmistir. Ozellikle zihinsel engelli bireyler ile ¢alisan tip alaninda da hastalar
hastaneye yatirillarak tedavi edilmeye calisilmistir. Donemin medikal kavrayisi
nedeniyle ilk donem sosyal ¢alisma biliminde engelliler ile ¢alisma doktorlar {izerinden
devam etmistir. ilk dénem sosyal calisma bilimi literatiiriine iliskin arastrmada bu
nedenle engelli uygulamalari ile ilgi oldukca az bilgi yer almaktadir. Var olan bilgiler
genel anlamda zihinsel engellilerin tedavisini gergeklestiren bakim kuruluslarinin
kapasitesi ve doktorlarin zihinsel engellilige neden olan sorunlar ile ilgili ¢alismalarini
icermektedir (Warner, 1919, s. 305-318).

Sosyal c¢alisma disiplinin ilk donemlerinde engellilik alaninda sosyal modelden g¢ok
medikal model bilim camiasinda kullanilmistir. Sosyal model 1970’11 yillardan itibaren
bilim diinyasinda iyice kavramsallagsmasma karsin Richmond, Dr. Howe ‘un duyma ve
gérme engelliler i¢in kurdugu bakim kurulusunda tedavi edilen Helen Keller isimli
hastanin hikdyesini anlatirken, engellilik alanindaki sosyal model igerisinde
degerlendirilebilecek 6nemli degerlendirmeler yapmistir. Ancak surasi agik bir bigimde
belirtilmelidir ki; Richmond, bu 6rnegi vaka calismasi 6rnegi olarak degerlendirerek
aile grubuna odaklanmistir. Burada yapilan tedavide ailenin iglevi gosterilerek donemin
sosyal calismacilarinin dikkatinin aile i¢i iletisime yonlendirilmesine ¢alisilmistir. Helen
KELLER duyma ve goérme yetilerini dogustan itibaren kullanamayan bir kiz ¢ocugudur.
Dr. Howe’un yaptig1 ¢aligmalar1 kaydeden ve onun 6grencesi olan Mansfield Sullivan,

Keller ile ilgilenmeye baslamistir. Bayan Sullivan kurumda siklikla goriistiigi ve
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gelisimini takip ettigi Keller’in 6grenme, iletisim kurma ve anlama yeteneklerinde
belirgin problemler oldugunu gérmiistiir. Yalnizca bagirarak, aglayarak ve 6fkelenerek
tepkiler veren Keller, ¢evresindeki tepkilere anlamli karsiliklar veremeyecek durumda
bulunmaktaydi. Doktorlar1 Keller’in gérme ve duyma engelleri nedeniyle bu tarz bir
yasam gecirmek durumunda oldugunu sdylemislerdir. Ciinki Keller ile ilgili kurumda
gerceklestirilen biitiin ¢aligmalar sonugsuz kalmis ve Keller’in anlama ve iletisim kurma
kabiliyetlerinde herhangi bir gelisimin saglanamamustir. Ancak Bayan Sullivan diger
doktorlardan farkli olarak, Keller i¢in diizenli olarak Keller ve ailesinin evini ziyaret
etmistir. Bu ziyaretlerdeki amag, Keller’in aile igerisindeki davraniglarini izlemek ve
tepkilerini dair daha fazla veri toplamaya caligmakti. Bayan Sullivan aile ile
gerceklestirdigi goriismelerde, Keller’in yasadigi 6fke nobetleri ve yemek yemeyi
reddetmesi yiiziinden annenin ve babanin psikolojik anlamda yiprandiklari, babanin
Keller’e nadir de olsa siddet gosterdigi anlasilmistir. Annenin Keller’in davraniglari
karsisinda ne yapacagini bilememesi yiliziinden beslenme ve saglik anlaminda bakimini
tam anlamiyla gergeklestiremedigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica giin i¢cinde Keller ile iletisim
kuramayan aile, Keller’in giin igerisinde g¢ogunlukla tek basma vakit gegirdigini
sOylemistir. Bu goriismeden sonra Bayan Sullivan ziyaretlerini siklastirarak giin
icerisinde Keller’i yalniz birakmamaya ve onunla iletisim kurmaya ¢alismistir. Yine bu
ziyaretlerin birisinde Kelleri’in tiim hayatin1 degistirecek kiiciiclik bir olay yasanmustir.
Yalniz basina kaldig1 zamanlarda evinin bahgesinde vakit gecirmeyi seven Keller,
Bayan Sullivan yanmdayken, bek¢i kopekleri Belle’nin Keller’in eline dokunmasi
sonucunda Keller, D-o0-I-1 kelimesini hecelemistir. Bu ¢ok énemli bir gelismedir ¢linkii
Keller ilk defa ¢evresindeki bir etkiye tepki olarak bir sey yapmaktadir. Sullivan,
Keller’in Doll derken Belle’yi kastettigini anlayinca Keller’in genel dilden bagimsiz
olarak kendisine has bir alfabesi ve dili oldugunu kesfetmistir. Bu kesif Kelleri’in
diinyasinin kesfi olmustur. Daha sonrasinda Sullivan ¢iftlikteki biitiin hayvanlari
kullanarak Keller’ e genel alfabeyi gretmistir. Keller bu kesiften sonra, Sullivan’in
uzun yillar siiren ¢abasi sonucunda, iiniversite derslerini anlayarak lisans egitimini
bitirmeyi basarmistir. Richmond, Sullivan’in  dort seyi basarili  bir sekilde
gerceklestirerek Keller’in tedavisini gergeklestirdigini sdylemistir:

- Keller’in aile iliskilerini inceleyerek onun engel durumuyla ilgili aile

bilgilendirilmis ve ailenin Keller ile olan iligkisi gli¢lendirilmistir.
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- Keller’in hayvanlar ile etkilesimi iizerine gidilerek onun dis diinya ile etkilesimi
genisletilmistir.

- Keller’in sosyal hayata uyum saglayabilme becerisi gelistirilmistir.

- Keller’in hafizasinin gelismesi i¢in  Onemli ¢aligmalar gergeklestirilmistir

(Richmond, 1922, s. 10-26).

Yukaridaki vaka Orneginde Sullivan, diger doktorlardan farkli olarak ailenin
ziyaretlerine giderek engellilik sorunun ortadan kaldirilabilmesi igin ailenin bilgi ve
sabir anlaminda giiclendirilmesine gayret edilmistir. Ayrica Keller’in, ailesinin
onemsemedigi, yalniz kaldig1 zamanlarinda yaninda olarak Keller’e dair ¢cok 6nemli
veriler toplamayi basarmistir. Bu vaka ornegi, kisinin bedensel engelinin zamanla
cevresi tarafindan desteklenerek coziilemeyecek hale getirildigini belirgin bir bicimde
gostermektedir. Ayn1 zamanda engelli sorunlar: ile calisirken engellinin cevresi ile de
calismak mecburiyetinde olundugunu da agik bir bigimde gostermektedir. Medikal
kavrayisin yaygin oldugu bu doénemde Richmond, 1960’l1 yillarda konusulmaya
baslayan engellinin sosyal ¢evresinin etkisini sosyal ¢alisma biliminin ilk déneminde
belirtmistir. Ancak buna ragmen bu donemde, engelligin sosyal gevre iliskisinin belirgin
bir bigimde tartisildigi ve buna uygun miidahale siireclerinin gelistirildigi engelli
uygulamalarma dair bilimsel metinler olduk¢a az sayidadir.

Sosyal calisma disiplinin ilk dénemlerinde sanayilesmenin kisa zamanli etkileri
yoksulluk, issizlik, aile par¢alanmalari, kadina siddet olaylarinin artisi, su¢ olaylarmin
artis1 ve saglik hizmetlerinin talebi karsilayamamasi gibi toplumsal sorunlar iizerinde
olugsmustur. Yash niifusun sosyal sorun olarak degerlendirilmesi ise 1960’11 yillarda
ortaya ¢ikmistir. Saglik alaninda gelisen teknolojik faaliyetlerle birlikte yasli niifusunun
artmast ve ortalama yasam beklentisinin artmasi, “yash llkeler” kavramini ortaya
cikarmustir. Ozellikle sanayi sonrasinda ¢ekirdek aile yapismin hakim olmas: ve kadmn
niifusunun is giiciinde insan kaynagi olarak istihdam edilmesi, 1960’11 yillardan sonra
yaslhligmn toplumsal bir sorun olarak glindeme gelmesine neden olmustur. Sosyal
¢aligma disiplinin ilk donemlerinden sonra patlak veren Birinci Diinya Savasi ve Ikinci
Diinya Savasi sonucunda toplumsal degisimlerden bagimsiz diisliniilemeyen sosyal
caligma bilimi yoksulluk, psikiyatrik sorunlar, sehit ailelerinin bakimi ve toplumsal
istikrarmin yeniden saglanmasi gibi konulara egilmek durumunda kalmistir. Ikinci

diinya savagindan sonra diinyada altin c¢agini yasayan “sosyal refah” sistemleri
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icerisinde olusan 6zgiir ortamla birlikte yashilik, bilimsel alanda toplumsal bir sorun
olarak tartisilmaya baslanmistir (Papalia, Olds, & Feldman, 2007, s. 653-658).
Dolayisiyla sosyal ¢alisma disiplinin ilk donemlerinde, yasliligin sosyal ¢evre iliskisinin
belirgin bir bi¢imde tartigildigi ve buna uygun miidahale siireglerinin gelistirildigi

yaslilik uygulamalarma dair bilimsel metinler oldukga az sayidadir.
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4. ILK DONEM SOSYAL CALISMA BIiLIMINDE GUNUMUZ KURAM VE
YAKLASIMLARIN iZLERI

Sosyal caligma bilimi, bir disiplin olmasmnin geregi olarak bilimsel kuramlara ve
yaklagimlara dayanan bir meslektir. Bu nedenle giiniimiizde basarili bir sekilde
uygulanan sosyal ¢alisma miidahalelerinin, kuram ve yaklasimlarin alana basarili bir
bicimde aktarilmasiyla gergeklestirildigi goriilmektedir. Sosyal ¢aligma disiplininde var
olan kuram ve yaklagimlar, sosyal ¢alisma tarihi boyunca diger sosyal bilim dallarindan
elde edilen bilgiler ile birlikte sosyal ¢aligma disiplinin bizzat kendisinin olusturdugu
bilgilerin biitliinlesmis hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kongar, sosyal c¢alisma
biliminin diger bilimlerle iligkisinden bahsederken, sosyal g¢alisma bilimi
akademisyenlerinin meslegin temel dogasina uygun olacak bir bigimde insanin yiiksek
yarar1 dogrultusunda diger bilimlerin bilgi ve birikiminden faydalanabilecegini ifade
etmektedir (Kongar, 1973, s. 10-15). Sosyal ¢alisma disiplinin kuramsal yapisinin diger
bilim dallar1 ile iliskili olmasmin nedeni ise insanin biyo-psiko-sosyal yapisindan
kaynaklanmaktadir. Arastrrmanin  Onceki kisimlarinda insanin  biyo-psiko-sosyal
kavranigindan bahsedilirken bu ii¢ yapinin da birbirileriyle i¢ ice oldugu ve birbirlerini
derinden etkilediginden bahsedilmistir. Dolayisiyla insanin sosyal iliskilerini ve gevreye
adaptasyonunu saglamaya calisan sosyal ¢alisma disiplini, bu siirece insanin psikolojik
ve biyolojik etkisini goz ardi etmemesi gerekmektedir. Bu nedenle sosyal calisma
disiplini insanin, kendi alanina giren kismini tartigabilmek i¢in bu alana dahil olan diger
bilim dallarinmn kuram ve yaklasimlarmi bilmek zorundadir. Ornegin, suca bulagmis
bireylerin bu davranis1 isleme nedenini arastiran bir sosyal calismaci, psikoloji
bilimindeki psiko-seksiiel kurami bilmek durumundadir. Freud ‘un bu kuramina gore
kisilik gelisiminin nerdeyse tamami bireyin ilk yedi yillik yasam ddneminde
kazanilmaktadir. Bu nedenle su¢ davranisini degerlendiren bir sosyal ¢alismact bu yedi
yillik dénemi, Freud un psikoloji biliminde gelistirdigi psiko-sekstiel kurama dayanarak
degerlendirmesi gerekmektedir. Bu O6rnek psikoloji bilimi ile sosyal calisma bilimi
arasindaki multidisipliner bilgi aligverisinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu Ornege
benzer diger mesleki ¢aligmalarda sosyal calisma bilimi, insanin ne oldugunu daha iyi
anlayabilmek i¢in 6zellikle insan1 dogrudan caligma konusu eden sosyal bilimlerin

kuram ve yaklasimlarindan faydalanmislardir. Ciinkii sosyal ¢alisma biliminde amag
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insanin yliksek yararidir. Bu yarar1 gergeklestirmek icin sosyal caligma bilimi hem
sahada hem de kuramsal bilgi anlaminda diger bilim dallar1 disiplinler aras1 mesleki
calismalarini yiirlitmek durumundadirlar. Bu insanin birbiri igerisine ge¢mis kompleks
yapisinin sonucundan kaynaklanmaktadir.

Bilimsel anlamda olusturulmus her kuram ve yaklasimin, dncesinde etkilenmis oldugu
bir takim temel bilgi kiimesinin bulundugu gériilmektedir. Ornegin Einstein’mn genel
gorelilik kurami, Newton’un optik bilimine yaptig1 katkilar, Faraday’in 15181n enerjiye
dontistiirtildiiglinii kesfetmesi ve James Clarke Maxwell’in Faraday’in manyetik alan
teorimini ispatlamasit sonucunda olusmustur. Daha kisa bir ifadeyle Einstein,
insanoglunun evrene kars1 bakis acisini1 kokten degistirdigi gorelilik kurammi Newton,
Faraday ve Maxwell’in bilgileri iizerine insaa etmistir (Sagan, 1982, s. 200-235). ilk
donem sosyal caligma biliminde de bugiin var olan kuram ve yaklasimlarin temelleri
heniliz yeni yeni atilmaya baglamisti. Einstein’in Gorelilik Kurami ile sosyal ¢aligma
disiplinin en temel kuramlarindan olan Sistem Kuramu tarihge olarak karsilastirildiginda
ilk donem sosyal calisma disiplininde var olan sistem kurami temelleri, Gorelilik
Kurami’nin tarihgesindeki Newton zamanina denk gelmektedir. Bugiin Gorelilik
Kurami’nda Newton’un optik bilimi ile ilgili yaptigi caligmalar hala ©Onemini
korumaktadir. Ancak bu kuram Newton zamanindaki bilgilere ¢ok daha gelistirilmis ve
spesifiklestirilmistir. Tipk1 bunun gibi bugiin Sistem Kurami’nda ilk donem sosyal
calisma bilimindeki temellerinin etkileri belirgin bir bigimde goriilmektedir. Ancak bu
kuram, ilk donem sosyal ¢alisma zamanindaki bilgilere gore ¢ok daha gelistirilmis ve
spesifiklestirilmistir. Dolayisiyla bir bilim dali olarak sosyal caligma bilimindeki her
kuram ve yaklasim, birden ortaya c¢ikmamistir. Her kuram ve yaklasim, bilgi ve
birikimini dayandirdig: tarihsel bir bilgi kiimesine sahiptir. Bu nedenle sosyal ¢aligma
disiplininde var olan kuram ve yaklagimlarin gelismesi devrimsel degil evrimsel bir
olusuma dayanmaktadir.

[Ik donem sosyal galisma biliminde diger bilim dallarindan oldukca fazla yararlandig:
goriilmektedir. Ancak bu donemde yalnizca sosyal caliyma disiplinin kuram ve
yaklagimlar1 degil diger bilim dallarmm da kuram ve yaklagimlarmm yeni yeni
olgunlasmaya basladig1 goriilmektedir. Bu nedenle ilk donem sosyal calisma bilimi,
hem kendi mesleki bilgi ve tecriibesinden dogan kuramlarin, hem de diger bilimlerden

insanin yiiksek yarari i¢in faydalandigi kuramlarin en temel bilgilerine sahip oldugu
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anlagilmaktadir. Dolayisiyla arastrmanin ilerleyen kisimlarinda gilinlimiiz sosyal
calisma kuram ve yaklagimlarinin temelleri, ilk donem sosyal ¢alisma bilimi igerisinde
aranirken bu kuramlarin en temel bilgilerine ulasilmasi beklenmektedir. Ancak bu
durum ilk donem sosyal ¢alisma disiplini i¢erisinde kuramlara dayanma bakis agisinin
da benimsedigini gostermektedir. Richmond ilk donem sosyal calisma disiplinin de
insanlar1 anlamaya ¢alisirken psikoloji ve biyoloji biliminin kuram ve yaklagimlarindan
olduk¢a 6nemli bilgileri sosyal ¢alisma disiplinine kazandirmistir (Richmond, 1922, s.
130-145). Addams ise bilimsel bilginin hak ve adaleti saglamaya yonelik olarak
kullanilabilecek en uygun bilgi oldugunu soyleyerek sosyal c¢alismacilarin
uygulamalarinda temel kabul edecekleri bilimsel yaklagimlarin olusturulmasi
gerektigini soylemektedir (Addams, 1915, s. 180-195). Warner ise ilk donem sosyal
calisma bilimi i¢erisinde gerceklestirilen uygulamalarin bilimsel yontem ve teknikler ile
degerlendirilerek meslegin kuram ve yaklasimlarmin olusturulmas: gerektigini
sOylemistir. Ona gore bu bilimsel kuramlar sayesinde gelecekteki sosyal ¢alismacilarin,
gecmisteki sosyal caligmacilarin bilgi beceri ve deneyimleri rehberliginde ¢ok daha
basarili mesleki miidahaleleri gergeklestirmelerini saglayacaktir (Warner, 1919, s. 460-
480).

Bilimsel bir alana dair yapilan tarihsel bir arastirmada, o alanin kuramsal bilgi ve
temellerinin arastirilmasi gerekmektedir. Bu durum, bir bilim dali olmanin dogrudan
sonucudur. Dolayisiyla sosyal ¢alisma disiplinin bir bilim dali olarak ortaya ¢iktigi
zamana dair gergeklestirilen bu c¢alismada, donemin ginimuizdeki kuram ve
yaklasimlarina uzanan temel bilgilerini arastirilmasi ve degerlendirilmesi gerekli
goriilmiistiir. Bu arastrma ayni zamanda ilk donem sosyal ¢aligma bilimindeki insan
anlayismin bilimsellige dayandirildigini gostermek adma da gerekli ve énemlidir.

[k dénem sosyal caligma biliminde temelleri atilan giiniimiiz sosyal c¢alisma
kuramlarindan en belirginleri sistem kurami, ekolojik sistem kurami, giiclendirme
kuramu, aile tedavisi yaklasimi ve genelci sosyal calisma kuramlaridir. Ozellikle bu
kuramlarin temel argiimanlarinin ilk donem sosyal ¢aligma bilimi igerisinde belirgin bir
bicimde belirtilmis olmasindan kaynakli olarak arastirmada bahsedilen kuramlarin
temelleri tlizerine analizler gergeklestirilmistir. Bu analizler sosyal ¢aligma biliminin
tarthinin meslegin giincel calismalar1 ve gelecegi lizerindeki etkisini belirgin bir

bi¢cimde ortaya koymaktadir.
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4.1.1. Tk Dénem Sosyal Calisma Biliminde Sistem/Ekolojik Sistem Kuramlarinin
Temelleri

Sistem yaklagimi ilk olarak 1950’li yillarda Ludwig Von Bentalanaffy tarafindan
biyoloji biliminden sosyal bilimlere ve davranis bilimlerine uyarlanmistir. L.
Bentalanaffy, insan1 ve ¢evresini olusturan yapilarmn belirli farklarina ve benzerliklerine
odaklanarak onlari belirli sistemler olarak yorumlamstir. Ornegin bir kadin ve bir erkek
belirli biyolojik farklara sahipken, her ikisinin de insan olmasinin dogurdugu bir takim
biligsel ve psikolojik benzerliklerinin var oldugu bilinmektedir. L. Bentalanaffy, bu
iligkileri matematik formiiline dokerek aciklamaya ve ayrintili bir bicimde analiz
etmeye ¢alismistir. Ancak onun goriisii ilk zamanlarda deneye dayanmadigi i¢in bilim
camiasi tarafindan reddedilmis ancak daha sonrasinda 6zellikle sosyal bilimlerde insan-
cevre arasindaki iligkilerin agiklanmasinda oldukca yararli oldugu goézlemlendiginden
sonralar1 toplum bilimlerinde yaygin bir bi¢imde kullanilmaya baslanmistir (Turan,
1999, s. 278). Sosyal ¢alisma biliminde Sistem Kurami, Ekolojik Sistem Kurami’ni
ortaya c¢ikarmistir. Kuramin belirgin bir bigimde sosyal ¢alisma uygulamalarinda
kullanilmas1 1979 yilinda Carel Germain tarafindan “uyum dengesi” (goodness of fit)
tanim1 altinda insan-gevre iliskisine isaret edilmesiyle gerceklestirilmistir . (Turan,
1999, s. 311)

Sistem Kuramu ile ilgili olarak Kut, sunlar1 soylemistir (Kut S. , 1988, s. 94): “Temelde
biyolojik bir kuram olarak organizmalarin tiimiiniin birer sistem oldugu, alt
sistemlerden olustugu ve iist sistemlerin bir pargasi oldugu bi¢imindeki onermeye
dayanmaktadir. Sistem, varligini ve islevierini, parcalart arasindaki iliskiler sayesinde
siirdiiren ve parc¢alara degil, biitiine bakan bir kavrayisi ifade etmektedir. Belirli
gorevleri yerine getirebilme kapasitesine sahip, aralarinda karsilikli bagintilar olan
elemanlar biitiinii olarak, pargalart arasindaki karsilikl iliskileri anlamaya yarayacak
bir diigiince yoludur ve en énemlisi, bir sistemin diger sistem iizerindeki etkisini ele alir.
Biitiinii meydana getiren her parga, digerleriyle belirli bir zaman ve mekan icerisinde
az veya ¢ok dengeli sayilabilecek bir iliski icerisindedir. Ciinkii sistem siirekli degisen,
enerji alip veren, kendini yenileyen bir biitiin olup, hedeflenmis belirli bir amaca dogru
ilerler. Belli bir zaman dilimi i¢erisinde, parcalarin az veya ¢ok dengeli bir yapi icinde,
karsilikl etkilesimde bulunmalar: karakteristik bir ozelliktir.”

Sosyal caligma biliminde kullanilan Sistem Kurami’nin en temel argiimani, insani

cevresi icerisindeki sistemler ile birlikte ele almasidir. “Cevresi igerisinde birey”
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(Ekolojik Sistem Kurami’nmn en temel argiimanidir.) anlayisi ile hareket eden sistem
yaklasiminda ¢evre ve insan, sistemler olarak algilanarak matematiksel bir islem gibi
ele alinmaktadir. Sistemler arasinda var olan iliskiler agiklanarak, iist sistemin
calismasimi engelleyen alt sistemler belirlenerek bu alt sistemler arasindaki iliskilere
odaklanilmaktadir (Ashman & Hull, 1999, s. 14). Birbirini donduren kicuk carklardan
(alt sistemler) olusan biiylik bir sistemin (iist sistem), kii¢iik ¢arklardan olusan baska bir
biiyiikk sistemle iligkisi temel olarak insan-¢evre iligskisinin matematiksel olarak
algilanma bi¢imidir. Burada sosyal ¢aligmaciya diisen gorev, kiigiik carklar veya biiytlik
carklar arasinda sorun ¢ikaran iligkileri tespit ederek carklar arasindaki uyumlu isleyisin
yeniden devam etmesine g¢alismaktir (Compton & Galaway, 1979, s. 29). Sistem
teorisini sosyal calisma disiplininde ilk kullanan Germain de sistemler arasindaki uyum
kavramindan yola ¢ikarak bu uyarlamay1 gerceklestirmistir. Clinkii bu kuram, insan-
cevre iliskisinden dogan adaptasyon sorunlarinin ¢éziimii ile birlikte toplumsal refaha
ulagmaya gayret eden sosyal ¢alisma biliminin uyumsuzluk sorunlarmin ana kaynagimimn
dogru bir sekilde ulasmasina yardim etmistir (Ashman & Zastrow, 1990, s. 3). Genel
olarak Sistem Kurami’nin sosyal ¢alisma disiplini igerisinde kullanilma nedenlerine
bakildiginda;

1) Bu kuram, diger bilim dallarindan elde dilen bilgi kiimelerinin sosyal ¢alisma bilimi
icerisine amaca uygun ve sistematik bir bicimde entegre olmasina yardimci olmaktadir.
2) Sistem olarak degerlendirilen yapilarin gelismesi, islevsel hale getirilmesi, iliski
olugsturmasi1 baglaminda birey ve toplum diizeyinde her kademedeki miiracaatgiya
uygulanabilmektedir.

3) Sistem Kurami sayesinde sosyal calismaci, kendileri tarafindan olusturulan
biitiinlerden farkli Ozellikle gosteren unsurlarin biitiin- parca iligkisi igerisinde
anlagilmasina olanak saglamaktadir. Bu unsurlar, sosyal sorunlara dayali olup, soruna
yol acan iliskilerin birbirilerini etkiledigini ve alt sistemler arasi bir bozuklugun diger
alt sistemler arasindaki bozukluga neden oldugunu gdstermektedir. Bu neden sonug
iliskisi sonucunda bu durumdan biitiin sistemin nasil etkilendigi rahatga
anlasilabilmektedir.

4) Bu kuram kisi ve ¢evrenin sahip oldugu farkli 6zelliklerden cok sistemler arasindaki
iligkilerin anlasilmasina 6nem vermektedir. Dolayisiyla kisi ve ¢evre arasindaki iliskiye

odaklanan bu kuram sorunun dogasinin sosyal caligmaci tarafindan agik ve net bir
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bicimde anlagilmasini saglamaktadir. Sistemler arasindaki iligkilerin gelistirilmesi ile
birlikte kisi ve ¢evresi ile ilgili daha genis ve amaca uygun bilgi toplanmasini saglar.

5) Sistem Kurami insanin ¢evreyi etkileme ve ¢evre tarafindan etkilenme 6zelligini
sibernetik kavrayisi temelinde neden-sonu¢ baglaminda kabul etmektedir. Aynt durum
cevrenin insandan etkilenme ve insani etkileme 6zelligi i¢in de gegerlidir. Dolayisiyla
bu kuram sayesinde sosyal c¢aligmaci kisinin kisilik gelisimi ile birlikte kendi
inisiyatifini kullanarak g¢evre ile olan iligkilerini gelistirebilecegini kabul etmektedir.
Boylece kisi ge¢miste yasanan sorunlara degil gelecegi degistirebilme yetenegine sahip
oldugu ana veya bugiinkii yasamma odaklanmaktadir.

6) Sistem Kurami’na gore sistemler, diger sistemlerle olan iligski bicimlerine gore acik
sistemler ve kapali sistemler olarak ikiye ayrilmaktadir. Acik sistemler diger sistemler
saglikl iligkiler kurarak, girdiler alarak ve c¢iktilar vererek diizenli bir bi¢imde
yasamlarina devam etmektedir. Kapali sistemler ise diger sistemler ile herhangi bir
iligkide bulunmayarak yok olmaktadirlar (entropy). Sosyal c¢alismact kuramin bu
Ozelligi sayesinde sistemlerin saglik bir sekilde girdi alip ¢ikt1 verebilmeleri icin
cevresel kosullar1 uygun hale getirmeye calismaktadirlar.

7) Sistemin herhangi bir par¢asinda meydana gelen degisim sistemin tamamini
etkiledigi i¢in sosyal caligmaci yapacagi mesleki miidahaleyi ¢ok iyi analiz etmesi
gerekmektedir. Sosyal ¢alismaci, sistemler arasindaki olumsuz iligkilerin iyilestirilmesi
amaciyla anlamli de§ismeler yaratabilmek icin tiim sistemi degistirmemelidir. Mesleki
odagmi ve c¢alisma alanmi belirleyerek ve yalnizca bozuk sistemler {izerinde
miidahaleler gerceklestirerek, tiim sistemi degistirmeden sorunun ¢Oziimiine
calismalidir.

8) Sistem Kurami’na gore sosyal hizmet kurumlar1t da bir sistem olarak
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla sosyal ¢alismaci ile miiracaatgist arasindaki iligki de
bu kuram araciligiyla diizenlenmekte ve islevsel hale getirilebilmektedir (Duyan,
Yolcuoglu, & Artan, 2014, s. 21-22).

Sosyal ¢alisma biliminde kullanilan Sistem Kurami, genel olarak ¢evre ve gevre-insan
iligkisinin Onemini vurgulamaktadir. Bu kuramin en Onemli temellerinden biri de
“sibernetik epistomoloji” kavramidir. Bu kavrama gore sonu¢ her zaman belirli
nedenlere dayanmaktadir. Bu nedenle gerekcelerin anlasilmasi igin ise iligkilerin

incelenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla toplumsal anlamda ortaya ¢ikan biitiin sorunlar
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bu kurama gore belirli iligkilerden dogan nedenler neticesinde meydana gelmektedirler
(Duyan, 2014, s. 154-159). Bu kisma kadar giiniimiiz sosyal ¢alisma biliminde aktif bir
bicimde kullanilan Sistem Kurami’nin temel mantigindan bahsedilmistir. Peki, ilk
donem sosyal ¢alisma biliminde bu kuramin argiimanlarina dair temeller var midir?

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde Sistem Teorisi ve Ekolojik Sistem Teorisi’nin temel
savlarinin net bir bicimde Oncii sosyal c¢alismacilar tarafindan savunuldugu
goriilmektedir. Oyle ki bu dénemde gerceklestirilen bazi mesleki calismalar, Sistem
Kuramr’nin temel kavramlar1 ile birlikte ifade edilmemis olmalarina karsin bu
kavramlarm tamammin var olma amacmi karsilayan ileri goriisli miidahaleleri
icermektedir. Arastrmanin  uygulama kisminda verilen miidahale orneklerine
bakildiginda bu kuramsal kavrayislarin temellerinin ilk donem sosyal c¢alisma
uygulamalarinda belirgin bir bi¢imde var oldugu goriilecektir. Richmond, okul basarisi
aniden diisen bir ¢ocuga yapilmasi gereken miidahaleyi ve teshisi anlatirken net bir
bicimde cevre-insan etkilesimini ve sistemler arasindaki iliskileri g6z Oniinde
bulundurmaktadir. Richmond bu ¢ocugun okul basarismin yiikseltilmesi igin ailenin,
okuldaki arkadaglarin, 6gretmenlerin, cocugun varsa saglik gecmislerinin, komsularmin
ve akrabalarinin ayrintili bir bigimde incelenmesi gerektigini belirtmistir. Sosyal
calismacinin yaptigr bu inceleme sonucunda cocugun babasinin aile ile birlikte
yasamadig1, annenin epilepsi ndbetlerinin son zamanlarda artis gosterdigi ve mental
sorunlarmin bulundugu, aile ile birlikte yasayan biliyiikannenin ise mental retardasyon
sorunun bulundugu anlasilmistir (Richmond, 1917, s. 134-143). Richmond bu vakada
kiclk kiz ¢ocugunun bireysel olarak egitim basarisini diisiirmesine neden olacak
herhangi bir sorunun bulunmadigini belirtmektedir. Burada ¢ocugun egitim basarisini
diisiiren sey kizin kendisi degil bizzat g¢evresidir. Richmond, cevre incelenmeden
gerceklestirilecek mesleki miidahalelerin basariya ulasmadiginin altini ¢izmektedir. Ona
gbére bir bireyin cevresi, aile liyeleri, akrabalari, komsulari, arkadaslari, mahallesi,
doktoru vb. gibi yakin iligkiler kurdugu kisilerdir. Dolayisiyla Richmond’un bireyin
cevresini degerlendirirken “iliski” kavramma Onem verdigi goriilmektedir. “Cevresi
icerisinde birey” kavrayisinin ayni isimle olmasa dahi belirgin bir bigimde goz oniinde
bulunduruldugu anlasilmaktadir (Richmond, 1917). Bu c¢ocuga gergeklestirilen
mudahale ise bir yandan annenin ve biiyiilkannenin tedavisinin gerceklestirilmesi, diger

yandan da ¢ocugun aile iiyelerinin tedavisi boyunca kurum bakimi altina alinarak egitsel
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ve psikolojik gelisimi saglanmaya calismasiyla gerceklestirilmistir. Richmond un
anlattig1 bu vakada kizin sorunu, tamamen c¢evresindeki iligki kurdugu kisiler tedavi
edilerek ¢oziilmeye calisilmistir. Bu gilinimiizde gergeklestirilen Sistem Kurami ve
Ekolojik Sistem Kurami dayanakli sosyal ¢alisma uygulamalarinin en temel goriistidiir.
Ayrica Richmond bu vaka ile ilgili olarak annenin durumunun iyilestirildikten sonra
cocugun tekrar annenin yanina verilmesinin planlandigini belirtmektedir. S6z konusu
vakada ¢ocugun g¢evresindeki diger alt sistemlerle olan iligkileri degerlendirilmis, bu
degerlendirme sonucunda anne ve biiylikanne ile olan iligkinin kiside problemlere yol
actig1 goriilmiistiir. Elbette ilk donem sosyal caligma biliminde giinlimiizde var olan
kavramlarla siire¢ anlatilmamustir. Ik dénem sosyal calisma biliminde belirgin bir
bicimde ¢evrenin bireyi etkiledigi, bireyin ¢evreden etkilendigi ve bireyin sorununun
neden sonug iligkisi icerisinde nedenlerde arandigi belirgin bir sekilde ortaya
¢ikmaktadir.

Arastirmani Onceki kisimlarinda Richmond’un aktardigi diger bir vaka Ornegi yine
Sistem Kurami’nin insan-gevre iligkilerini baz alan temel yaklagimlarmin ilk dénem
sosyal c¢alisma biliminde g6z Oniinde bulunduruldugunu ag¢ik bir bi¢imde
gostermektedir. Bu vaka orneginde Helen Keller isimli bir engelli ile ¢alisan meslek
elemaninin durumu anlatilmaktadir. Helen Keller, duyma ve gérme engelli bir kizdir ve
kendisiyle tedavi edildigi kurumda gerceklestirilen onca ¢alismaya ragmen herhangi bir
ilerleme kaydedilememistir. Helen higbir sekilde kimseyle iletisim kurmamakta, 6fke
nobetleri gecirmekte ve etrafina siddet iceren davranmiglarda bulunmaktadir. Helen’in
doktoru onlarca basarisiz tedavi girisimi sonucunda onu kendi ev ortaminda inceleme
karar1 almistir. Doktor, Helen ve ailesinin evine oldukc¢a sik ziyaretler gerceklestirmis
ve aile Tlyelerinin Helen ile olan iliskilerini teker teker degerlendirmistir. Bu
degerlendirme sonucunda babanin Helen’e bazi zamanlar siddet uyguladigi, annenin
hastalik ile ilgili yeteri kadar bilgisinin olmamasi sebebiyle Helen’in kisisel ve
beslenme bakimlarmi diizgiin bir bicimde yerine getiremedigi sonucuna varmistir.
Bununla birlikte Helen’in gilinliik yasaminda siklikla tek bagsina vakit gegirdigini
gozlemlemistir. Doktor Helen’in yalniz basmma gecirdigi zamanlarda yaninda olarak
onun davraniglarint gozlemlemistir. Ve bu gozlemlerini gergeklestirdigi bir giin
Helen’in ailenin kopegini kendisine has bir alfabe ile isimlendirdigini ve kdpege

dokunma sonucunda ilk kez anlamli bir tepki olarak kdpege ismiyle hitap ederek onu
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sevdigini gozlemlemistir. Bu gelisme sonrasinda doktor, anne, baba ve Helen ile
caligmalar yaparak Helen’in ailesi ve ¢evresiyle iliskileri diizeltilmistir. Helen tiim
bunlari, tiniversite mezuniyetinden sonra kendi hayatini anlattigmi bir kitap yazarak
insanlara aktarmistir (Richmond, 1922, s. 5-20).

Richmond’m anlattig1 bu vakada, hasta bireyin kendisiyle yapilan onlarca ¢aligmaya
ragmen herhangi bir gelisimin saglanamadigmin alt1 ¢izilmektedir. Gelisimin ¢ocugun
cevresiyle olan iligkilerin anlamli bir bicimde kavranmasi sonucunda saglandigmin da
iizerinde durulmaktadir. Helen’in fizyolojik anlamda sorunlari bulunmaktadir. Anca
Richmond Helen’in ¢evresinin bu sorunlarin asilmasina engel oldugunu ve gelisimin
saglanabilmesi icin Helen ile iliski kuran biitiin kisiler ve kurumlar ile calisilmasi
gerektigini sdylemistir. Bu vakada Richmond’un bireyin fizyolojik problemlerinde dahi
cevresinde iligki kurdugu kisi ve kurumlarin etkisinin bulundugunun alt1 ¢izilmektedir.
Tam anlamiyla Sistem Kurami igerisinde degerlendirilemeyecek bu saptamalarin, s6z
konusu kuramm kapsami diginda degerlendirilmesinin de miimkiin olmadigi
gorilmektedir. Clnki bu vakada var olan bireysel sorunun nedeni cevresindeki
iligkilere baglanmaktadir. Bu bakis agisi, Sistem ve Ekolojik Sistem Kuram’larinin en
temel savlaridir (Miley, O'Melia, & Dubois, 1998, s. 9-11).

IIk donem sosyal ¢alisma biliminde Sistem Kurami’nin temellerine dair diger dnemli
veriler ise Addams tarafindan aktarilmaktadir. Addams ¢ok kiigiik yaslarda maddi
yoksulluk yiiziinde para karsiliginda cinsel iliskiye giren kiiclik kiz ¢ocuklarindan
bahsederken bu cocuklarin cinsel iliskinin tam olarak ne anlama geldigini dahi
bilmediklerini ifade etmektedir. Peki, kiigiicik bir kiz ¢ocugu ne oldugunu dahi
bilmedigi bir eylemi neden gerceklestirir? Bu sorunun cevabi Addams tarafindan
donemin vahsi toplumsal yapisi adres gosterilerek verilmektedir. Bu kiiciiciik kiz
cocuklar1 kendilerinden ¢ok yasli olan erkekler veya kendileri ile yasit olan erkekler
tarafindan cinsel tatmin araci olarak kullanilmislardir. Addams bu durumun iki suglusu
oldugunu belirtmektedir. Bunlardan birincisi, bu kiigiik kiz cocuklarma evde aci
cektiren ve onlara tek kurtulus yolu olarak sokaklar1 birakan aileler, ikincisi ise herhangi
bir ahlaki yapidan veya i¢ kontrol sisteminden nasibini almamis, siddete meyilli, para ve
cinselligi kutsayan, insanlara on yargilar ile bakan dénemin toplumunun erkekleridir.
Addams bir c¢ocugun séz konusu durum ile ilgili asla suclanamayacagini ifade

etmektedir. Clinkii bu kiiciik kiz ¢ocuklari, karsiliginda lunaparktaki dénme dolaba
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binmek i¢in cinsel iliski yasamaktadirlar. Amaglar1 yaslarinin geregi olarak oyun
oynamak ve eglenmektir. Problem ise onlar1 kira karsiliginda ev sahibi ile birlikte
olmaya zorlayan ailelerden, okullarin hemen Oniine kadin pazarligi yapilan barlar
acabilen toplumsal yapidan, mutlulugu, basariy1 ve prestiji yalnizca maddi kazang ve
cinsellikte bulan erkeklerden olusan ¢evreden kaynaklanmaktadir (Addams, 1912, s.
109-114). Gorildigi gibi Addams, bu kii¢iik kizlarin tamamen gevresinin kurbani
olduklarmi gozler oniine sermektedir. Burada Sistem Kurami’nin en temel savlarindan
biri olan “cevreyi etkileyen ve cevreden etkilenen insan” degerlendirmesi belirgin bir
bicimde ilk donem sosyal ¢alisma biliminde gozler Oniine serilmektedir. Burada sucu
bireyde arayan medikal kavrayistan ¢ok sugu cevrede arayan ekolojik ve sistem
yaklagimmin belirgin bir bicimde varligi s6z konusudur. Bu donemin sosyal
calismacilar1 kisiyi ve g¢evresini sistem olarak yorumlamamalarma karsin sorunun
kisinin c¢evresindeki unsurlarin her biri ile olan ayr1 ayr iligkisinden kaynaklandigini
ifade etmislerdir. Ayrica ilk donem sosyal ¢alisma biliminde Addams’in gevreyi
anlatirken tipki Sistem Teorisi’nde oldugu gibi her biri kisiyi farkh etkileyen birgok
unsurun birlesimi oldugundan bahsetmektedir.

Addams’in ilk donem sosyal calisma biliminde Sistem Kurami’nin temel yaklasimlarmi
belirttigi diger bir mesleki degerlendirmesi ise donemin toplum yapisinda ahlaki biling
olusturmadan refah bir toplumun olusturulmasmin miimkiin olamayacagi saptamasiydi.
Ona gore bireyle ne kadar caligilirsa ¢alisilsin donemin toplumunun ahlaki yapisi
degistirilmedikg¢e sosyal sorunlar olusmaya devam edecektir. Cilinkii sorunlarin sug¢lusu
her zaman birey degildir. Her zaman adaptasyon sorunlar1 bireyin g¢evreye uyum
saglayamamasindan kaynaklanmamaktadir. Addams’a gore ¢ogu zaman sanayilesme ile
birlikte ¢evre insanin varolusuna uyum saglayamamistir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma
bilimi adaptasyon sorunlarmi ¢oziimlemek igin birey ile degil cevre ile caligmak
durumundadir (Addams, 1912, s. 3-17). Addams’in bu saptamasi “gevresi icerisinde
birey” anlayismin ilk donem sosyal c¢aliyma bilimindeki en temel halidir. Burada
Addams’in sorunlarin dogasini incelerken Sistem ve Ekolojik Sistem Kuramlarmin
yaptig1 gibi insan-gevre arasindaki karsilikli iletisime odaklandig1 goriilmektedir.

[lk donem sosyal calisma biliminde Sistem ve Ekolojik Sistem Kuramlarmin
arglimanlarina en yakin sdylemler, ¢ocuk suglulugu alaninda ¢aligmalar yapan Healy

tarafindan yapilmistir. Octovia Hill’in ¢evresel etkenlerin yapisiyla ilgili kavrayisindan
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oldukca etkilenen Healy’nin “Sugluluk bir hastalik degil, bir semptomdur.”
degerlendirmesi, igerisinde sibernetik epistemoloji, insan-g¢evre arasindaki karsilikli
iligskiyi, alt sistemler arasindaki iligkinin sistemin tamaminin islevselligini yitirmesine
sebep olan bir neden-sonug dizgesini baslattigi goriisiinii barindiran bir saptamadir .
Dolayisiyla bu saptama ilk donem sosyal ¢aligma bilimindeki Sistem ve Ekolojik Sitem
Kuramlarmin en temel kékenlerini igermektedir (Healy W. , 1915, s. 202). Healy’nin bu
degerlendirmesine gore sugluluk asil sorun degil sadece bu sorunun sonuglarimdan bir
tanesidir. Hamile olan bir kadmin yalnizca mide bulantist sorunun varligina
odaklanilirsa kisiye mide bulantisi ile ilgili bir hap verilmesi gerekmektedir ki bu durum
cocugun saglhigi icin tehdit olusturabilmektedir. Ancak kisinin mide bulantisi, bas agrisi,
istahsizlik, tat duygularindaki ani degisim gibi belirtilerin tamami g6z Oniinde
bulundurulursa hamilelik durumunun bu belirtilere yol agtigi anlasilabilmektedir.
Sucluluk ise yoksulluk ile ortaya ¢ikmis sorunlardan yalnizca bir tanesidir. Bununla
birlikte salgin hastaliklar, sagliksiz egitim, saglik, barinma ve beslenme kosullari, temiz
suya erisimin kisith olmas1 gibi diger belirtiler ile birlikte sucluluk degerlendirilirse asil
sorunun yoksulluk oldugu goézler Oniine serilmektedir. Dolayisiyla bir ¢ocuk suglu
degildir yalnizca ¢evre cocugun sug islemesine neden olmustur. Bu nedenle ¢ocuga ceza
verdikten sonra ayni ¢evre kosullar1 igerisine birakmak sugun yeniden ortaya ¢ikma
ihtimalini kuvvetlendirmektedir. Bu nedenle donemin ¢ocuk mahkemelerinde kisinin
cevresinin saglik elemanlar1 ve sosyal ¢alismacilar tarafindan degerlendirilerek ¢ocugun
suca siiriiklenmesinde ¢evrenin etkisinin var olup olmadigi anlasilmaya caligilmistir.
Cocuk suglulugu alaninda gergeklestirilen bu uygulama c¢evrenin insan davranisi
iizerindeki etkisinin belirgin bir bicimde kabul edildigini gostermektedir. Bu 6n kabul
gliniimiizde Sistem ve Ekolojik Sistem Kuramlarinda da bulunmaktadir (Payne, 1997, s.
45). Ayn1 zamanda sorunu neden-sonug iliskisi i¢erisinde degerlendirme baglaminda da
cocuk suclulugu alaninda gerceklestirilen mesleki ¢caligmalar s6z konusu kuramlarin
temel argiimanlar1 ile ortiismektedir. ik donem sosyal calisma biliminde sugluluk, bir
neden-sonug dizgesinin sonunda ortaya ¢ikan bir problem olarak degerlendirilmistir.

[Ik dénem sosyal galisma biliminde Sistem ve Ekolojik sistem Kuramlari’nin temeli
sayilabilecek bir diger saptama Bosenquet tarafindan yapilmistir. Bosenquet, kadinlarin
sanayi sonrasit toplumlarda yasadiklar1 acilarin sorumlusunun kendisi ile birlikte

iletisimde bulundugu ¢evresinden kaynaklandigini ifade etmistir. Ona erkek egemen bir
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toplum yapisina boyun egen kadin su¢ludur. Ancak kadinin bu kabullenisine neden olan
cevre de en az kadin kadar sucludur. Bosenquet, kadin1 acimasiz bir bosluga siiriikleyen
cevrenin kadinin esi, annesi, babasi, akrabalari, komsulari, arkadaglari, medya
tarafindan dikte edilen toplumsal alg1 ve kadini ¢alistig1 yerde taciz eden ve ona siddet
uygulayan isverenlerden olustugunu belirtmektedir. Ona gore kadin, ¢evresini olusturan
kisilerle olusturdugu iligkilerin her birinde ayr1i problemler yasamaktadir. Esi ile
iligkisinde siddet goren ve ev-¢ocuk bakiminda yardimsiz kalan kadin, annesi ve babasi
ile olan iliskilerinde kocasinin merhametine birakilmis, esinin annesi ve babasi
tarafindan hizmet¢i muamelesi gérmiis, arkadaslar1 ve akrabalar1 tarafindan erkek
egemen toplum kutsallastirilmis ve is yerlerinde isverenleri ile olan iliskilerinde
tecaviize ugramiglardir. Tiim bu olumsuz iliski kiimesi icerisinde dénemin kadmlar1
cevre tarafindan yok edilmislerdir (Bosenquet H. D., 1906, s. 279-299). Arastirmanin
onceki kisimlarinda kadmlar ile ilgili boliimde belirgin bir bicimde agiklanan bu siireg,
cevrenin kadin tizerindeki etkilesimini gostermektedir. Bosenquet’in bu noktada insan-
cevre iliskisine dayanarak sorunun kaynagini tespit etmektedir. Dolayisiyla bu durum,
“cevresi icerisinde birey” ve “insan-gevre arasindaki karsilikli etkilesim” mantigini
icerisinde  barmmdiran  Sistem ve  Ekolojik  Sistem  Kuramlar1 igerisinde
degerlendirilmektedir. Bosanquet giiniimiizde s6z konusu kuramlar igerisinde kullanilan
terimleri belirtmeden kisinin iletisimde bulundugu biitiin alt sistem iliskilerini analiz
ederek kisinin varolusunun ortadan kaldirildigi sonucuna varmistir. Ancak bunu
yaparken kisinin etkilesimde bulundugu, ¢evresinde yer alan her alt sistemin teker teker
aciklanmasi, Sistem ve Ekolojik Sitem Kuramlarmin temeline gonderme yapmaktadir.

[lk dénem sosyal caligma biliminde Richmond, sanayi sonrasi dénemde cocukluk
cagmm yok oldugunu ifade etmektedir. Ona gore ¢ocuklugun yok olmasindaki en
onemli nedenler yoksulluk, ailelerin ahlak anlayisindan yoksun olmasi, ¢ocuklarin
ihtiyaglarina uygun sehir yapilarinin bulunmamasi, ¢ocuk isgiliginin 6nlenmemesi,
sehirlerde var olan polis glivenliginin, 1s1klandirmalarin yetersiz olmasi, verilen egitimin
kalitesiz olmasi, ¢ocuklarin sagliksiz barinmasi ve beslenmesidir. Cocugun c¢evresinde
var olan tiim bu eksiklikler, donemin toplumunda ¢ocuklugun ortadan kaldirilmasma
neden olmustur. Ilk dénem sosyal calisma biliminde 6zellikle ¢ocuk alaninda insan-
cevre iliskisine dayanan yorumlamalar yapilmistir. Ciinkii cocuklar bu dénemde

cocuklar iradeleri c¢evresi tarafindan kolayca yonlendirilebilecek canlilar olarak
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degerlendirilmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢aligma Sistem ve Ekolojik Sistem
Kuramlarinin daha ¢ok g¢ocuk alaninda temellendigi goriilmektedir. Ciinkii ¢evrenin
insan iizerindeki etkisi ilk olarak c¢ocuklar iizerinde fark edilmis, daha sonrasinda
cevrenin yetiskinler lizerindeki etkisi sorgulanmaya baslamistir. Richmond bu anlayisla
kaybolan ¢ocuklugun kurtarilmasini ¢evresel olanaklarin iyilestirilmesine baglamistir.
Cevre tarafindan iradesinin manipiile edilebilecegi riskini tasiyan c¢ocuklarin
korunmasmin en temel yolu bu déonemde ¢evrenin daha korunakli hale getirilmesine
calismakla miimkiin olmustur. Richmond sehirlerde ¢ocuklarin oynayabilecegi oyun
alanlarmin bulunmas: gerektigini, sokaklarm temizlenmesinin 6nemli oldugunu,
giivenligin ve 1siklandirmalarin ¢ocuklarin giivenli bir ortamda yasamalar1 i¢in sart
oldugunun altin1 ¢izmektedir. Goriildiigii iizere bu donemde ¢ocuk alaninda var olan
sorunlarin neredeyse tamami i¢in Ooncii sosyal ¢alismacilar, ¢cocuklarin iliski igerisinde
oldugu ¢evrelerine odaklanmiglardir (Richmond, 1907, s. 28-44). Bu durum “gevresi
icerisinde birey” mantigmim en temel gostergesidir. Modern anlamda yapilan ¢ocuk
calismalarina ilk donem sosyal ¢aligma biliminin ¢evre yoneliminin ayni sekilde devam
ettigi goriilmektedir. Bu durum Richmond’un 6nerilerinin giintimiizde dahi iglevselligini
korumas1 anlaminda ileri goriishiliigiinii ortaya koymaktadir.

Yoksulluk sorunun olusmasinda toplum sistemin sorumluluklarmin bulundugunu ifade
eden Barnett, ozellikle go¢ bdlgelerinde yasayan issiz bireylerin ¢evrelerinde is
olanaklarmin yaratilmasi gerektigini ifade etmektedir. Ayrica ona gore is¢iler ve
yoksullar ile ilgili yasalarin daha da gelistirilmesi gerekmektedir. Cilinkii kisinin
olanaklar1 olmadig1 siirece tembellik, yoksulluk ve dilencilik ile suglanmasi adil
degildir. Her birey dilenciligi rahat para kazanmak i¢in veya tembellik yiiziinden
gerceklestirmemektedir. Bu nedenle devlet gerekli yasal onlemleri almali ve kisiler i¢in
istihdam alanlar1 olusturmalidir. Barnett yoksullugu birey kadar toplumsal sistemin de
neden oldugu bir problem olarak nitelendirmektedir. Dolayisiyla ¢cevrenin 6neminin alt1
cizilmektedir. Yalnizca bireyle c¢alismanin yoksullugun Oniine gecilmesinde yeterli
olmayacagimi savunan Barnett, kiginin ¢evresi ile de galisilarak birey igin ¢evresel
olanaklar uygun hale getirilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir (Barnett & Barnett,
1915, s. 167-184). Cinkii kisiyi yoksulluga siiriikleyen toplumsal sistemden
kaynaklanan diizensiz ¢evre kosullaridir. Sistem ve Ekolojik Sistem Kuramlarmin da

sistemleri makro anlamda degerlendirirken giiniimiizde Barnett ile ayni kavrayista
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oldugu gozlemlenmektedir. S6z konusu kuramlar sosyal politikanin da konusu olan isci
haklarin1 degerlendirirken Barnett’in goriislerine paralel olarak sorunu ele almaktadirlar.
Dolayisiyla Barnett, insan-¢evre etkilesimini goéz Onilinde bulundurarak “cevresi
icerisinde birey” anlayisin1 kapsayan degerlendirmesiyle birlikte sosyal c¢alisma
disiplininde Sistem ve Ekolojik Sistem Kuramlarmin olusturulmasina zemin

hazirlamistir.

4.1.2. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Disiplininde Giiclendirme Kuraminin Temelleri
Giiclendirme yaklagimi modern sosyal calisma disiplinin en temel kuramlarindan bir
tanesidir. Insan-gevre iliskisinden kaynaklanan adaptasyon sorunlarma iliskin mesleki
calismalar yiiriiten sosyal ¢caligma bilimi, insanin kendisi ve ¢evresi ile ¢alisarak bireyin
giiclendirilmesine ¢alismaktadir (Duyan, 2014, s. 175): “Gii¢lendirme sozciik olarak
gli¢ kokiinden gelmektedir. Sozciik anlami itibariyle var olan bir seyi, durumu daha
gliclii hale getirmek anlamina gelen bu kavram, sosyal bilimlerde daha derin ve
karmagsik bir anlama biiriinmektedir. Giiclendirme yaklasimi 1960°li yillarda egitim,
sosyal hizmet, psikoloji gibi bilimlerde ve mesleklerde ortaya ¢ikmistir. Bu kavram ayni
zamanda feminist hareketlerde, toplum kalkinmasinda ve kalkinma orgiitlerinde de
stklikla kullanilmistir. Sosyal hizmet uygulamasinda siklikla kullanilan bir yaklasim
olan giiclendirme, insanlarin, orgiitlerin veya toplumlarin kendi yasamlari iizerinde
kontrol yetisine sahip olabilmesi olarak tamimlanabilir... Giig¢lendirme; bireylere,
gruplara, ailelere ve toplumlara kendi iclerindeki ve c¢evrelerindeki kaynaklar
kesfetmelerine ve kullanmalarina yardimct olma istegini ve yardim etme stirecini ifade
etmektedir. Benzer sekilde giiclendirme bir siire¢ olarak da degerlendirilmektedir. Buna
gore giiclendirme, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve toplumun sahip olduklar kisisel,
kisilerarasi, sosyoekonomik ve politik giicii arttirmalart igin yardim etme siirecidir. Bir
siire¢ olarak gugclendirme ile sosyal hizmet uzmanlari, miiracaat¢ilara yasamlarinda
degisiklik yaratmak i¢in onlarin sahip oldugu giicleri kullandirmak suretiyle yardimci
olur.”

Giiglendirme yaklasimi gelisimi ve sosyal caligma biliminde yarattig1 etki itibariyle
mesleki alanda oldukg¢a tartisma yaratmistir. Bu yaklagimm temel arglimani olan
“gliclendirme” kavraminin, ilk donem sosyal calisma biliminden itibaren kullanilan
temel degerler ve inanclar biitlinlinii karsilamak i¢in ortaya ¢ikarilan yeni bir kavram

oldugu ileri siiriilmektedir. Bu nedenle giiglendirme kavraminin bilimsel alanda yeni ve
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profesyonel bir yaklasim olup olmadigi noktasinda 6nemli tartigmalar bulunmaktadir.
Ancak tiim bu tartigmalara ragmen gii¢clendirme yaklagimimin insanimn yiiksek yararmin
saglanmasi adina en dogru sekilde uygulanabilmesi i¢in bir takim Olgiitlere bagl
kalinmasmin gerekli oldugu sonucuna varilmistir.

1) Kisinin giliclendirilmesi i¢in sosyal calismacinin kendi yararindan ¢ok ondan
yararlanan miiracaatgmin yararini diisiinmesi gerekmektedir. Bu nedenle sosyal
calismaci miiracaatglyr bir an Once iizerinden atilmasi gereken bir yik gibi
gormemelidir. Toplum perspektifli bir yaklasim ile miiracaat¢inin kalic1 yarar1 i¢in
calismalidir. Bunu gergeklestirebilmek i¢cin de miiracaat¢inin gereksinimlerinin basarili
bir bicimde analiz edilmesi gerekmektedir. Ciinkii bir kisinin gii¢clendirilmesi, onun
zay1f yonlerinin basarili tespitine dayanmaktadir.

2) Gergeklestirilecek miidahaleden kisi ve toplumun faydalanmasma ¢aligiilmalidir.
Miiracaatg1 ile gergeklestirilen giiglendirme ¢aligmalari igin ¢ogu zaman topluluklar ile
calismak gerekmektedir. Bu nedenle sosyal calismaci hem kisiyi hem de toplumu refah
baglaminda gii¢lendirecek miidahale planlar1 olusturmaldir.

3) Giiclendirme yaklagiminda kisinin, kendi sorunlarini kendisinin ¢ézebilecegi bilgi ve
beceri seviyesine ulastirilmasi esas temeldir. Dolayisiyla sosyal ¢alismaci kisinin yerine
herhangi bir seyi yapmaya calismamalidir. Bunun yerine kisiyi giiclendirerek
bahsedilen seyi kisinin kendisinin yapabilmesi amaglanmalidir. Bu sekilde kisinin kalict
bir sekilde giiclendirilmesi saglanmaktadir. Kisinin efektif kilinmadig1 bir giiclendirme
uygulamasi, bireyin kalic1 refahin1 saglayamamaktadir.

4) Giglendirme yaklasimma dayali bir sosyal ¢alisma uygulamasinda amag
miiracaat¢inin ve toplumun giiglii yonlerine odaklanmaktir. Kisinin ve toplumun gii¢lii
yonleri iizerinden zayif yonlerine bakilmasi, miiracaat¢min ve toplumun motivasyonunu
ve yeterlilik bilincini pekistirecektir. Ayn1 zamanda bu gii¢lii yonler vurgulanarak
kisinin kendi yasami tizerinde daha aktif sorumluluklar alabilmesi igin gerekli biling
olusturulacaktir. Kisinin ve toplumun giiclii yonleri lizerinden saglanan yapilandirma ve
giicli olma bilinci kisinin kendisini zayiflik algisindan kurtarmasi i¢in Onemli ve
gereklidir.

5) Giiglendirme yaklasimina dayali bir sosyal ¢alisma uygulamasinda sosyal ¢calismaci,
en ¢ok tercih edilen miidahale yontemlerini uygulamak yerine miiracaat¢inin kendisine

0zgili sorunlarmi, amaclarini, bakis agisini ve gereksinimlerini géz onilinde bulunduran
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bir miidahale bi¢gimi olusturulmalidir. Bu durum her bireyin farkli ve biricik olmasi
ozelliginden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle birbirine benzemeyen miiracaat¢ilarin her
birinin farkli ihtiya¢ ve gereksinimleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum ayni1 zamanda her
kisinin sorunlarmin kalic1 ¢6ziimii i¢in farklt miidahale planlar1 olusturulmas: gerektigi
sonucunu ortaya koymaktadir. Giliglendirme yaklasimi bu nedenle bireylerin biricikligi
g6z Onilinde bulundurulmaksizin bireyin ve toplumun kalici refahmma katkida
bulunamamaktadir.

6) Giiglendirme yaklasiminin uygulandigi bir mesleki miidahalede miiracaat¢inin
planlama ve uygulama asamasinda liderlik roliinii listlenmelidir. Sosyal c¢alismaci
miiracaatcisma s0z konusu asamalarda sagladigi liderlik roliiyle birlikte kisinin kendi
kendisinin giliclendirilmesini amacglamaktadir. Miiracaatginin planlama ve uygulama
asamasinda efektif kilindig1 sosyal ¢alisma miidahalesinde, sorunun kisinin algisindaki
varolus bi¢cimi daha iyi anlasilmakta ve bu sorunun ortadan kaldirilabilmesi i¢in yine
kisinin yapmast gereken sey, bizzat kisinin kendisi tarafindan ortaya konmaktadir.
Sorunun kiginin algisinda yarattig1 etkiyi bilmek 6nemlidir. Ciinkii ¢evreden alinan her
veri, bireyin algisinda farkli bir bicimde yorumlanarak farkl etkilere neden olmaktadir.
Dolayisiyla dista var olan birinin kiginin kendisi olmaksizin sorunun ondaki etkisini tam
anlamiyla kavramas1 miimkiin degildir. Bu nedenle sorunun kisi i¢in anlami kavranmali
ve bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in yine kisinin algi kapasitesine uygun olarak
hareket edilmelidir.

7) Miiracaat¢inin giiclendirilmesi oldukga genis bir zaman alabilecegi i¢in sabirli olmak
ve uygun zamani beklemek gerekmektedir. Bu durum siireci yoneten sosyal
calismacinin bizzat kendisini ilgilendirmektedir. Sosyal g¢alismaci tiim bu siirecte
miiracaatgmin giliglendirilebilmesi i¢in surekli olarak ¢aba gdstermektedir. Bu nedenle
tiim bu genis zaman icerisinde devam eden yorucu cabalarin miiracaat¢inin iyilik hali
icin ige yaramast i¢in sosyal calismacinin sabri olduk¢a dnemlidir.

8) Giiclendirmeye dayali gergeklestirilen sosyal c¢aligma uygulamalarinda sosyal
caligmacilar kendi giiclii ve giigsiiz yonlerini analiz etmelidirler. Insan olmanin dogal
geregi olarak sosyal ¢aligmacilarin bizzat kendilerinin de zayif ve giicli yonleri
bulunmaktadir. Bu nedenle miiracaatgisi ile gergeklestirdigi mesleki uygulamalarda
sosyal calismacilarin kendi biligsel 06zelliklerini de siirekli analiz etmeli ve

gelistirmelidirler. Her insanin oldugu gibi sosyal caligmaci roliindeki bireylerin de
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fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal ag¢idan sinirlar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla sosyal
calismacilar bu smirlarin farkinda olmalidirlar.

9) Giiglendirme yaklasimi igerisinde sosyal caligsmacilar, bireyin i¢inde bulundugu
toplulugun siyasal, sosyal, kiiltlirel, dini ve entelektiiel yapisindan dogan yerel bilgileri
kullanarak bireyin daha hizli bir bigimde gii¢lendirilmesini saglayabilmektedirler. Bu
nedenle sosyal c¢aligmaci bireyin icerisinde bulundugu toplulugun kiiltiirel
antropolojisini bagarili bir bicimde analiz etmesi gerekmektedir. Kisinin ¢evresine dair
gerceklestirilecek analizden sonra miiracaat¢inin sosyo-kiiltiirel yapisina uygun yerel
bilgiler, onun gii¢clendirme ¢abalar1 karsisindaki direncini azaltilabilmektedir (Simon,
1994, s. 20-45).

Gilinlimiizde sosyal calisma biliminde oldukca genis ¢apta uygulanan Giiclendirme
Kurami’na dair yukarida genel bir ¢erceve ¢izilmistir. Ancak bu kuramin temelleri ilk
donem sosyal ¢alisma bilimine dayanmaktadir. Parsons, Gutierrez ve Cox, giiglendirme
temasinin 1800’lerin sonlaridan itibaren ortaya ¢iktigini, biiyiik 6l¢ekte meydana gelen
goc ve ekonomik buhranlar sonucunda iyice giigsiizlesen bireylerin desteklenmesi
amaciyla olusturuldugunu ve sosyal calisma mesleginin ortaya ¢ikisini hazirlayan en
onemli kavram oldugunu belirtmislerdir (Parsons, 1997, s. 1-6).

Giiclendirme kavrami ge¢miste ¢ok fazla kullanildigi i¢in bugiin sosyal caligma
biliminde gii¢lendirme kavraminin yeni bir kavram olarak degerlendirilmesinin dogru
olup olmayacag tartisilmaktadir. Sosyal ¢caligma disiplinin ortaya ¢ikmasinin en 6nemli
nedeni Sanayi Devrimi sonucunda olusan toplumsal sorunlardir. Ayni toplumsal
sorunlar, sosyal ¢alisma disiplini ile es zamanlh olarak “gliclendirme” kavramimni da
ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢alisma biliminde gerceklestirilen
biitiin uygulamalar en temelde giiclendirme kavramma dayanmaktadir. Clinkii sosyal
calisma Sanayi Devrimi sonrasinda gii¢sliz ve caresiz kalan bireyin kalict bir bigimde
gliclendirilmesine ¢aligmistir (Addams, 1915, s. 140-160). Bu nedenle gulglendirme
kavrami, sosyal caligma disiplinini ortaya cikarak ana fikirlerden bir tanesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum yalnizea ilk donem sosyal ¢alisma disiplininde
gerceklestirilen mesleki uygulamalar i¢in degil giliniimiizde gerceklestirilen mesleki
uygulamalar i¢cin de gegerlidir. Bu durum neticesinde giiclendirme yaklagimi
gunumiizde genis ¢apta kullanilmaktadir. Giigclendirme temasi ise ge¢miste ve

giinlimiizde var olan biitiin uygulamalarin ana fikrini karsilamaktadir.
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IIk dénem sosyal ¢alisma bilimi dnciilerinden Richmond, kisinin aktiflestirilmedigi bir
sosyal ¢aligma uygulamasinin basarili olamayacagini ifade etmektedir. Ona gore kisinin
giiclendirilmesi i¢in onun yapacagi isleri yapmak yanlis bir uygulamadir. Dogru olan
giiclendirmede ise kisinin bilinglendirilerek ve yonlendirilerek kendi isini kendisinin
halledebildigini ona gostermekle miimkiin olmaktadir. Richmond konuyla ilgili su
ornegi vermektedir: Issiz kalan biri ile ¢alisan bir sosyal ¢alismaci, kisi icin is ilanlarmi
tarayp, kapt kapi ig aramasi kisinin yalnizca bagimliligini arttrmak anlamina
gelmektedir. Kisinin bizzat kendi emegi olmadan girdigi bu isten ayrilmasi sonucunda
yeniden bagkasinin kendisine is bulmasi i¢in beklenti icerisine girecektir. Ciinkii sosyal
calismaci yaptigr miidahalede kisiye is bulmayi 6gretmemistir. Ona direkt olarak is
vermistir. Burada yapilmasi gereken kisiye, kendi isini bulacagi ve kendi hayatmi
kontrol edebilecegi giiciiniin bulundugunu fark ettirmektir. Bu nedenle sosyal
calismacinin yapmasi gereken kisinin kendisi ile birlikte is ilanlar1 toplamak, kisinin var
olan yeteneklerine gore miiracaat¢cinin kendisi ile birlikte uygun isleri belirlemek ve
kisiyi i goriismelerine yonlendirerek kendi isini kendisinin almasini saglamaktir
(Richmond, 1903, s. 41). Richmond’un ilk dénem sosyal ¢alisma biliminde bahsettigi
bu 6rnek glnimuzde var olan Glglendirme Yaklasimi’nin bir¢ok ilkesini igerisinde
barindirmaktadir. Kisinin miidahale siirecinin planlanmasi ve uygulanmasi asamasinda
lider konumda oldugu goériilmektedir. Richmond’un elestirdigi ilk miidahale tipinde ise
kisi miidahale siirecinde etken degil edilgendir. ikinci olarak bu drnekte kisinin kendi
sorununu kendisinin ¢dzmesi gerektigi ana fikrinin alt1 ¢izilmektedir. Bu kavrayis ile
birlikte sosyal ¢aligmaci kisinin hayatinmi ele geciren, kisi yerine karar veren ve kisinin
kendi secimlerini degersiz kilan bir meslek elemani olarak degil; yalnizca kisi ile
birlikte hareket eden ve miiracaat¢min kendi dogrularim1 onunla paylasan bir meslek
eleman1 resmedilmektedir (Cankurtaran, 2001, s. 105). Bu nedenle ginimizde
Giliglendirme Kurami’nin en temel savlar1 olan “kisinin kendi sec¢imlerine saygi
gosterilmesi” ve “kisinin miidahalenin planlama ve uygulama asamasinda lider olmas1”
maddeleri ilk donem sosyal calisma biliminde Richmond tarafindan net bir bigimde
ifade edilmistir .

[Ik donem sosyal ¢alisma biliminde Giiglendirme Kurami’nim bir diger énemli maddesi
olan “Her birey farklidir ve bu yiizden yaygin olan miidahaleler yerine bireyin

gereksinimlerine uygun miidahaleler gergeklestirilmelidir.” saptamasma dair onemli
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temel degerlendirmeler bulunmaktadir. Ozellikle Addams ve Richmond ilk dénem
sosyal c¢aligma bilimde her bireyin farkli oldugunu ve gergeklestirilecek mesleki
uygulamalarin da her birey i¢in farkli olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Richmond
konuyu bir adim daha Oteye tasityarak siirekli ayni davranan bireylerin farklh
ozelliklerinin ortaya ¢ikarilmasi gerektigini, refah toplumun ancak farkl 6zellikleri olan
insanlar araciligiyla olusacagii belirtmistir (Richmond, 1922, s. 155-165). Addams ise
bireyin ahlaki yapisina odaklanarak toplumun her bireyi belirli haklari, ihtiyaglari ve
sorumluluklar1 olan saygiya deger kendine 0zgii varliklar olarak degerlendirilmesi
gerektigini ifade etmektedir (Addams, 1915, s. 10-20). Bu nedenle Richmond ve
Addams, her biri birbirinden farkli 6zellikler gostermesi beklenen, farkl: ihtiyaglar: ve
beklentileri olan bireylerin yasadiklar1 sorunun ¢oziimiinde farkli miidahale planlarinin
olusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir.. Bu nedenle miidahaleler, kisiye 6zgii ve her
biri birbirinden farkli olmalidir. Owen ise durumu bir bagka agidan degerlendirmistir.
Insan refahi iizerine yaptig1 calismalar1 sosyal politika ve sosyal calisma bilimini
derinden etkileyen Owen, insanin yapisi geregi birbirinden farkli olmasi gerektigini
ifade etmektedir. Ona goére bin insanin algisi, kalitimi, ¢evresindeki bilgileri ve ahlaki
yapisindan elde ettigi bilgileriyle olusmaktadir. Iki insanin ayni kalitima sahip olsalar
bile ayn1 zaman diliminde ayni ¢evreyi, duyu organlarinin her biriyle ayni sekilde
algilama ihtimali bulunmamaktadir. Buna ek olarak ahlaki ve entelektiiel yap1 da her
insan da aym diizeyde ger¢eklesmemektedir. Tiim bu nedenler 1s1ginda birbirinden
farkli ihtiyaclara, sorunlara, iliskilere, algilamalara ve diisiinme bigimlerine sahip
milyonlarca insan meydana gelmektedir. Bu ii¢ yapismnin degisik bigimlerdeki
kombinasyonlar1 sonucu, her insanin birbirinden farkli olmas1 gerekmektedir. Owen’in
insanin varolus yapisindan hareketle ulastigi sonugla birlikte her insanin sorununa, onun
baktig1 yerden bakip onun algisina en yakin algmmin elde edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Cilinkii herkesten farkli olan kisinin algist ancak o kisinin yardimiyla
algilanabilir. Dolayisiyla kisinin sorunu, miiracaat¢inin herkesten farkli olmasi
nedeniyle ancak kisiyle birlikte ¢dziilebilmektedir (Owen, 1813, s. 74-78). ilk donem
sosyal calisma bilimi icerisinde gerceklestirilen bu degerlendirmeler Giiglendirme
Kuraminda vurgulanan “insanin biricikligi” anlayisimin temellerini olusturmaktadir.

Giiglendirme Kurami’na gore bireyin gliglendirilmesi yalnizca birey ile degil toplum

dizeyinde gerceklestirilecek ¢alismalar sonucunda elde edilmektedir. Ozellikle
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bireylerin genis baglamda hak ve O6zgiirliklerinin giivence altina alindigr kanunlar,
toplumsal anlamda bireyin gii¢clendirilmesine yonelik atilmig en 6nemli adimlardandir.
Bununla Dbirlikte sorunlara yol acan ¢evresel faktorlerin iyilestirilmesi igin
gerceklestirilmesi  gereken sosyal politikalarin = olusturulmast da  Giiclendirme
Kuramr’'nin kapsamu igerisinde degerlendirilmektedir (Denney, 1998, s. 36-37). Ilk
donem sosyal ¢alisma biliminde bireyin toplum diizeyinde giiclendirilmesine iliskin
onemli admmlar atilmistir. Bu adimlar giinlimiiz uygulamalarinin atas1 sayilacak
miidahalelerdir. Bu nedenle ilk dénem sosyal caliyma biliminde yapilan toplumsal
gii¢clendirme uygulamalari, giiniimiiz giiclendirme uygulamalarinin temel tasini
olusturmaktadir. Ozellikle is¢i ve yoksul haklar1 konusunda Onemli faaliyetler
gerceklestiren Barnett, bireyin refahmin saglanabilmesi icin tiim toplum tarafindan
kabul edilen bir takim haklarinin bulunmasi gerekmektedir. Bu nedenle isgiler ve
yoksullar gegici yardimlara degil toplumsal hak ve 6zgiirliiklere ihtiya¢ duymaktadir.
Barnett bu nedenle ilk dénem sosyal calisma biliminde Ingiltere’de var olan is¢i ve
yoksullar ile ilgili yasalarin bireylerin ve toplumun refahini saglamak amaciyla
gelistirilmesi gerektigini ifade etmistir (Barnett & Barnett, 1915, s. 167-178).

Konuyla ilgili olarak Addams ise demokrasinin getirisi olarak her bireyin sadece insan
olmasindan otiirti kazandig1 bir takim haklarmin bulundugunu ifade etmektedir. Ve
devletin bu haklar1 korumasi gerekmektedir. Addams, Sanayi Devrimi ile birlikte olusan
toplumsal yap1 igerisinde bu temel haklarin goz ardi edildigini belirterek devletin ortaya
koyacagi politika ve reformlarla birlikte kisilerin giiclendirilmesi gerektigini ifade
etmektedir (Addams, 1915, s. 150-160). Hill ise bireylerin yalnizca kendilerinin degil
cevrelerindeki toplumsal sistemlerin de refah bir toplum i¢in iyilestirilmesi gerektigini
savunmaktadir. Ona gore insanin islevsiz ¢evre kosullarindan korunmak icin birtakim
haklara sahip olmasi gerekmemektedir (Hill, 1875, s. 15-30). Richmond devletin
yapmis oldugu bazi reformlar sonrasinda bir¢ok sosyal g¢alisma alaninin ortadan
kaldirildigini ifade etmektedir. Ciinkii reformlar ve yasalarla desteklenen bir insanin
giiclendirilmesi i¢in sosyal calisma miidahalesi gerekmemektedir. Richmond, sosyal
caligma biliminin gergeklestirmis oldugu miidahaleler araciligiyla bireylerin giigsiiz
oldugu alanlar1 ortaya ¢ikararak yasal anlamda reformlarmn Oniiniin agilmasinda rol
oynamasi gerektigini ifade etmektedir. Ornegin is bulana kadar maddi anlamda sosyal

calisma miidahaleleri sonucunda desteklenen bireylerin sayist ilk donem sosyal ¢calisma
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biliminde oldukc¢a fazlaydi. Ancak devlet tarafindan is¢ilere igsiz kalmalari durumunda
belirli bir zaman dilimi boyunca maddi destek saglayan kanun c¢ikarilinca bu
miidahalelerin tamami1 ortadan kaldirilmistir. Boylece sosyal ¢aligma disiplini yapmis
oldugu mesleki ¢alismalardan elde ettigi istatistiki sonuglarla birlikte devletin sosyal
politikasmin sekillenmesinde etkili olmustur (Richmond, 1922, s. 244-255).
Giliglendirme Kurami’nda ve ilk donem sosyal ¢alisma biliminin Onciilerinin eserlerinde
belirtildigi gibi kalic1 1yilik halinin saglanabilmesi i¢in kendi kendine yeten bireylerden
olusan toplumlara ihtiya¢ durulmaktadir. Devlet, insanlarmn refahi i¢in ¢alisan bir kurum
olarak c¢evre kosullarini insanlarin lehine diizenleyerek bireylerin daha da
giiclendirilmesi ve dzgiirlestirilmesi i¢in gerekli onlemleri almalidir. Insanlarin i¢inde
yasadig1 cevrenin insanin giiclendirilmesi i¢in uygun hale getirilmesi fikri, Giiglendirme
Yaklasimi’nin temelinin atildig1 ilk donem sosyal calisma biliminden ¢ok once Antik
Yunan disiiniirlerinden Platon’a kadar uzanmaktadir. Ayrica devletin bu amaci
giinimuzde de halen islevselligini korumaktadir.

Giiclendirme Kurami’nda bireyin giiclendirilmesi en temel amagctir. Cevredeki
olanaklarm arttirilmasi veya diger bir ifadeyle bireyin cevresi ile ¢alisilmasindaki en
temel amag yine bireyin gili¢lendirilmesidir. Giiglendirme Kurami’na gére bir bireyin
giiglendirilebilmesi i¢in kisinin zayif ve giiclii yonlerinin basarili bir bi¢imde analiz
edilmesi gerekmektedir. Daha sonrasinda kisinin giiglii yonlerine odaklanarak bireyin
kendi kendine yetebilecek bilissel kapasiteye ulagsmasi amaglanmaktadir. Kisinin var
olan potansiyel yeteneklerinin ortaya c¢ikarilmasi i¢cin miiracaat¢l, birtakim sosyo-
kiiltiirel faaliyetlere yoOnlendirilerek kisinin  biligsel anlamda giliclendirilmesi
amacglanmaktadir. Ilk dénem sosyal c¢alisma biliminde insanlar, Sanayi Devrimi
sonrasinda olusan kosullar nedeniyle var olan bireysel potansiyellerini ortaya
cikaramamislardir. Dahast donemin vahsi ahlaki yapisinda iiretilen yapay amaclar i¢in
hem maddi hem de manevi anlamda somarilen insanlar, kendilerindeki potansiyeli fark
edememislerdir. Addams refah bir topluma ancak geligmis bir ahlak anlayisi
ulagilabilecegini sdylerken bireylerin giliglendirilmesi gereken asil noktayr isaret
etmektedir. Ona gore donemin insanlari en cok ahlaki anlamda gii¢lendirilmeye
muhtaglardir. Ciinkii insan var olusu geregi erdemli davranmaya miisait bir canlidir. Var
olan bu potansiyelin déonemin vahsi yapisinda bireylerin para ve cinsellik algilar

tizerinden yonlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikarilamadigi goriilmektedir (Addams,
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1912, s. 97-114). Bu nedenle Addams, Oncelikle bireylerin karakterlerinin
kurtarilabilmesi i¢in ahlaki anlamda gii¢lendirilmesi gerektigini savunmustur. Ona gore
ailelerin pargalanmasinin, ¢ocuklarin siddet gérmesinin, is¢i olarak ¢alistirilmasinin ve
kiiciik yaslarda cinsel tatmin araci olarak goriilmesinin, kadinlarm yalnizca yemek
yapan ve evi gecindiren canlilar haline doniismesinin, erkeklerin ¢alismak disinda
herhangi baska bir seye vakit aywramamasinin en temel sebebi kaybolan ahlaki
kavrayistir. Tiim bu sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in yalnizca ¢evrenin degil ¢evrenin etkisiyle
kendisini unutan bireyin degistirilmesi ile ger¢eklesecektir. Bu nedenle bireyin ahlaki
anlamda egitsel, entelektiiel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerle birlikte kendisine vakit
ayirmast gerekmektedir. Her seyden dnemlisi var olmasi gerekmektedir. Bu donemde
giiclendirmenin bireyin “var edilmesi” c¢abasi oldugu goriilmektedir. Barnett ise refah
bir topluma ulasmanin tek yolunun karakteri gelismis insanlar yetistirmekle miimkiin
oldugunu belirtmistir. Ona gore donemin insanlari, karakter gelisimi anlaminda sosyal
calisma disiplini tarafindan giiclendirilmelidir. Sosyal ¢caligmacilar insanin karakterinin
gii¢lendirilebilmesi i¢in onlarin saglik bir bicimde yasamasini, ahlak ve erdeme dayanan
egitim faaliyetleri icerisinde olmasi, yasam boyunca egitsel faaliyetlere devam etmesi,
sosyo-kiiltiirel ve entelektiiel faaliyetlere katilmasi ve kendi karakter gelisimi iizerine
stirekli diistinmesi gerekmektedir (Barnett & Barnett, 1915, s. 143-150). Gliniimuzde
bireyle ¢aligmanin 6nciisii kabul edilen Richmond ise bireylerin biligsel gelisiminin
durmasi ile birlikte toplumsal sorunlarmn ortaya ciktigini belirtmektedir. Ona goére
insanin karakteri siirekli olarak iyilestirilmeli ve giiclenmelidir. Yapilan tiim maddi
yardimlar, psikolojik ve sosyal destekler, Richmond’a goére bireyin karakterinin
gliclendirilmesine yonelik ¢alismalardir (Richmond, 1907, s. 34). Cunki ancak
yoksulluktan kurtulan bir baba kendi var olusu {izerine diisiinerek ahlaki ve entelektiiel
bir kavrayisla karakterini giiclendirebilmektedir. Dolayisiyla gerek cevre ile gerekse
bireyin kendisi ile dogrudan gergeklestirilen tiim mesleki calismalarin en temel gayreti,
bireyin bireysellesmesini, 0zgiirlesmesini ve farklilasmasini saglayan karakterinin
guclendirilmesidir. Clnki refah bir toplumun bireyleri, birbirinden farkli olan, elestiren,
sorgulayan, yasam boyu 6grenen-0greten, kendisi lizerine diisiinen, belirli bir felsefi
kavrayisla yagamina yon veren, insan sevgisini, adaleti ve esitligi yasammn mottosu
olarak degerlendiren kisilerden olusmaktadir. Ilk dénem sosyal ¢alisma bilimi de bu

ideale ulasmanin en gerekli yolunun kisinin giiclendirilmesi oldugunu diisiinmislerdir.
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Dolayisiyla bireyin giiclendirilmesi, ilk donem sosyal ¢alisma bilimindeki temellerinde
de giiniimiizdeki uygulamalarinda da Gii¢lendirme Kurami’nin, en genis ve kapsamli

calisma alanini olusturmustur.

4.1.3. Ilk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Aile Tedavisi Yaklasimi’nin Temelleri
Aile tedavisi kavrami, 1950’11 yillardan sonra bireyin tedavi edilmesi siirecinden farkli
olarak aileyi bir grup olarak ele alan ve farkli bir tedavi siireci ileri siiren bir
yaklagimdir. Bu yaklasimda aile bir biitiin olarak ele alinmig ve bu biitiinliik igerisinde
aile {yeleri arasindaki iletisim degerlendirilerek sorunlarin ortaya c¢ikarilmasina
calisilmistir. Aileyi bir biitiin olarak ele almak yalnizca aile iiyeleri arasindaki iletisimi
anlamay1 saglamamis; ayni zamanda ailedeki alt sistemler arasindaki iligkilerin, aile
iiyeleri arasindaki hiyerarsinin, aile i¢i normlarin ve inanislarin ortaya ¢ikarilmasini da
saglamistir. Sosyal ¢alismact bir kisi ile gergeklestirdigi goriismede yalnizca o kiginin
bakis agisindan siireci algilamak zorunda kalmaktadir. Ancak aileyi bir biitiin olarak ele
aldiginda bu dar bakis acisindan c¢ok daha fazla veri toplayabilecegi genis bir
perspektife sahip olmaktadir (Turan, 1999, s. 284-290).

Aile tedavisi yaklagiminin sosyal ¢alisma bilimi igerisinde benimsenmesi ile birlikte
kisilerin degisimi ile birlikte ailelerin degisecegi diisiincesinin yerini ailenin bir biitiin
icerisinde degisimi ile birlikte kisilerin degisecegi diisiincesi sosyal ¢alisma disiplinin
de hakim olmaya baslamistir. Turan bir sosyal c¢alismacinin aile tedavisi siirecinde
yapmasi gerekenlerden bahsederken aile iizerinden bireye ulasmanin daha dogru bir
yaklasim oldugunu ifade etmektedir (Turan, 1999, s. 289): “Sosyal hizmet uzmani,
ailenin karsilastigr sorunun ne oldugunu ve ¢ozmedeki giicliiklerini degerlendirdikten
sonra, tiyeleri tedavi siirecine katilmalari yoniinde tegvik etmelidir. Aile iiyeleri sorunu
farkl sekillerde algilayp ¢oziim yollar: onerebilirler. Bunun anlami, aile icinde bu
konularda goriis birliginin aglanmasina gerek oldugudur. Diger bir deyisle tanim ve
coziim yollari, itiyelerin istek ve ihtiyaglarina uyacak bir bicimde formiile edilmelidir.
Sorunun aile yasamini nasil etkiledigi iizerinde durulduktan sonra, tartismalar
swrasinda dile getirilen duygu, diistince ve tepkilerin sorun iizerindeki etkilerine iiyelerin
dikkatini ¢ekmek icabeder. (Coziim igin ileri siiriilen goriislerin nedenleri ele alinarak
farkliliklarin nasil giderilecegi konusunda birlikte formiil aranir ve iiyeler birbirilerini
ikna etmeye tegvik edilirler. Uyelerin sorunu ¢oézmeye destek olacak diisiince ve

davranmiglary siirekli olarak desteklenmelidir. Kullanilacak kaynaklar ve hizmetler
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birlikte gozden gecirilerek karara baglanmalidir. Sorunun ¢Ozumu ile ilgili olarak
tiyelerin tistlenecegi gorevler ile ilgili olarak anlagmaya varilir. Uzman siirekli olarak,
aileye bilgi ve becerisiyle yardim etmeye hazir oldugunu ve sorunu ¢ozecek yollarin
bulunabilecegini belirterek, birlikte ¢caba sarf etmeleri yoniinde tegvik etmelidir.”

Aile ile ¢alismada gelismeye basladigi 1950°li yillardan itibaren oldukga genis bir
perspektifte degerlendirilmistir. Ailenin yapist iizerine duran Minuchin, aile i¢i iligkiler
iizerine calismalar yapan Satir, aile ¢alismalarmi psikanalitik bakis agisiyla ele alan
Ackerman, aile ile ilgili deneysel ¢alismalar yapan Palo Alto grubu genel itibariyle
sosyal calisma disiplini icerisinde yaptiklar1 aile calismalariyla tanman isimlerdir
(Duyan, Yolcuoglu, & Artan, 2014). Ancak tim bu bilim insanlarindan 6nce ilk donem
sosyal calisma bilimi icerisinde modern aile calismalarinin temelleri atilmistir. Aile
alaninda yaptig1 sosyolojik caligmalarla bilinen ilk donem sosyal c¢alisma bilimi
oncilerinden Bosenquet, ailenin bir biitiin igerisinde degerlendirilmedigi her ¢aligmanin
sosyal teshisinin eksik kalacagini ifade etmektedir. Ona gore aile, bireyin ilk ¢evresidir.
Bireyin bu c¢evrede sekillenen kisilik 6zellikleri ise onun ileriki yasaminda yapacagi
secimleri, ihtiyaglari, sorunlar1 ¢6zme seklini ve kendisini ifade etme bigimini
sekillendirmektedir. Bununla birlikte Bosenquet, kisinin ailesinden bagimsiz bir
bicimde degerlendirilemeyecegini savunmustur. Ailesi olmayan bireylerin dahi aile
kavramindan etkilendigini belirten Bosenquet, bir bireyin sorunlarmin kroniklesmesinde
ailenin her zaman etkisinin bulundugunu ifade etmektedir (Bosenquet H. D., 1906).
Kendi entelektiiel ve egitsel gelisimine zaman ayiramayan bir kadinin bu sorunlari
yasamasinda kendisi kadar igerisinde bulundugu ailenin de sorumlulugu bulunmaktadir.
Kadinin esi, ona toplumun atfetmis oldugu bir takim rolleri atfederek onu i¢inden
c¢ikilmaz bir yasama siiriiklemistir. Bununla birlikte kadinin itiraz etmesini ise siddet ve
otke ile bastirmaya caligmistir. Dolayisiyla Bosenquet donemin kadmnini 6zgiirlesmedigi
icin elestirirken i¢cinde bulundugu aile yapisindan dolayr da toplumun elestirilmesi
gerektiginin altin1 ¢izmistir. Clinkii ona gore bireyin yaptig1 herhangi bir davranista
ailesi ile yasamis oldugu gec¢mis tecriibelerin etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle susan ve
boyun egen kadinin isteginin en temelde bu oldugu sonucuna kesin bir bicimde asla
varilamaz (Bosenquet H. D., 1906, s. 280-295).

Dubois ise bir bireyin tedavisinin, aile Uyelerinin s6z konusu tedavi siirecine dahil

edilmeksizin gergeklestirilmesinin miimkiin olamayacagmni soylemistir. Dubois’in bu
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saptamasindan yaklasik 55 yil sonra 1959 yilinda Sherman, bireyi tedavi etmenin en iyi
yolunun ailesinin tedavi edilmesi oldugunu belirtecektir (Turan, 1999, s. 285). Birbirini
tamamlayan bu iki soziin ilki sosyal caligma disiplinin olustugu ilk doénemlerde
belirtilmistir. Dubois, gergeklestirdigi psikolojik ¢alismalarinda bireyin sorunlarma yol
acan etmenlerin ¢ogunun ailesinden kaynaklandigi sonucuna varmistir. Bu nedenle
yalnizca bireyi tedavi etmenin sorunu ortadan kaldirmayacagini ileri stirmiistiir. Ayrica
Dubois, bireyin tedavisi i¢in aile bireylerinin tamamiyla goriigmeler gerceklestirilmesi
gerektigini ifade etmistir (Dubois, 1905, s. 44). Bu c¢aligmalar modern aile ¢alismalari
kadar spesifik ve belirgin ¢alismalar degildir. Ancak modern aile galismalarmin en
temel fikirlerini i¢lerinde barindirmaktadirlar.

Ailenin bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerektigini savunan diger bir sosyal ¢caligma
onciisii ise Richmond’dir. Richmond ailenin bir biitiin olarak degerlendirilmesi
gerektigini bir vaka 6rnegi lizerinden aktarmaktadir: Arastirmanin onceki kisimlarida
da bahsedilen bu vakada anne ¢ocuklarinin ve kocasmin yiiziinii gérmek istemedigini ve
onlardan nefret ettigini belirtmektedir. Anneyi ailesinden bagimsiz bir sekilde
degerlendiren bir sosyal ¢alismaci annenin bu yanlis diisiince yapisindan kurtarilmasi
icin gii¢lendirilmesine ¢aligsmistir. Ancak aile ile yapilan goriisme sonucunda annenin
yaklasik 4 ay oncesine kadar ailesini ve ¢ocuklarini seven ve yasamindan memnun olan
bir birey oldugu sonucuna varilmistir. Aile tiyeleri ile yapilan goériismede babanin birkag
once hastalig1 nedeniyle isinden ayrilmak zorunda kaldigi, evin kirasin1 6deyemeye
ailenin babaanne ve dedenin evine tasinmak zorunda kaldiklar1 anlasilmistir. Esinin
ebeveynleri ile iyl ge¢inemeyen anne, daha fazla is yiikii ile birlikte esinin bakimini
istlenmek durumunda kalmistir. Anne bu baski altindaki siirecten sonra ailesine ve
evdeki bireylere karsi nefret ve Ofke besleyerek onlari artik goérmek istememistir.
Richmond’un aktardigi bu vaka 6rneginde annenin davranisi aile goz ardi edildiginde
farkl bir teshis ile nitelendirilirken aile ile birlikte degerlendirildiginde ¢cok daha farkli
bir sosyal teshis ile nitelendirilmistir. Vakayr yiirliten sosyal caligmaci annenin
iizerindeki yiikii hafifletebilmek icin ailenin tamamiyla mesleki ¢aligmalar yiiriitmiistiir.
Ciinkii annenin davranigina sebep olan sey ¢evresindeki ailevi kosullardir. Bu kosullar
degistirilmeden birey ile yapilacak biitiin ¢aligmalar basarisiz olacaktir. Bu nedenle
Richmond, bir kisiyi ve davranigini ailesinden bagimsiz degerlendirmenin yanlis

olacagmi ifade etmektedir Ayrica bu kisiye gergeklestirilecek mesleki uygulamada
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ailenin tamamiyla ¢alisilmasi gerektiginin altini ¢izmektedir (Richmond, 1917, s. 137-
143).

Richmond’un anlattig1 diger bir vaka Orneginde ise okul basarisi aniden diisen bir
cocugun durumu anlatilmaktadir. Richmond bu ¢ocugun okul basarisinin arttirilmasi
icin agabeyinin is bulmasi, kiz kardesinin saglik sorunlarinin ortadan kaldirilmasi ve
babanin alkol bagimmlilig1 sorununu asarak bir ise girmesi gerektigini ifade etmektedir.
Acik ve net bir bicimde Richmond’un 6nermis oldugu miidahale siireci goz Oniinde
bulundurularak, modern aile ¢alismalarinda var olan “kisinin ailenin tedavisi ile tedavi
edilmesi” anlayismi benimsedigi goriilmektedir. Ona gore aile {iyelerinin herhangi
birinde var olan sorun, tipki bir viriis gibi birbirine kan bagiyla baglanan diger aile
uyelerini de olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle bu sorundan kurtulmak igin virusin
yayildig1 aile liyelerinin tamamiyla ¢alismak gerekmektedir (Richmond, 1917, s. 138).
[Ik dénem sosyal ¢alisma biliminde modern aile ¢alismalarinin en temel mottosu olan
aileyi bir biitiin icerisinde degerlendirme kavrayisinin bulundugundan yukarida
bahsedilmistir. Modern aile ¢alismalarinin ilk donem sosyal ¢alisma disiplinindeki diger
bir temeli ise aile modellerinin aile {iyeleri arasindaki iliskilere gore siniflandirilmasi
sonucunda olusturulmustur. ik dénem sosyal calisma disiplininde yapilan ilk aile
smiflandirmasindan bir tanesi Le Play tarafindan yapilmistir. Bosenquet tarafindan
sosyal calisma disiplinine adapte edilen bu smiflandirmaya gore biitiinlesmis (birlesmis)
ve pargalanmis (dejenere olmus) aile yapilar1 olmak iizere iki tiir aile yapisi
bulunmaktadir.Aile igerisinde sorun ne olursa olsun, aile {iyeleri arasindaki
dayanigmanin ve iletisimin ¢ok saglam oldugu, giiven ve inang iliskilerinin ailenin
tutum ve davraniglarii sekillendirdigi, aile i¢i saygi ve sevgi ortaminin bulundugu,
aileyi olusturan her bir iiyenin diger iiyelerin 6zel hayatina saygi gosterdigi aile yapist,
biitiinlesmig(birlesmis) aile yapisi olarak adlandirilmistir (Richmond, 1917, s. 139).
Parcalanmig (dejenere) aile yapisi ise, liyeleri arasindaki iletisimin zayif oldugu,
stipheci, yalnizligin hakim siirdiigii, gergek beklenti ve ihtiyaclarin aile liyeleri arasinda
paylasilmadigi, din, siyasi goriis ve hayata bakis agilarinin iiyeler arasinda sorunlara yol
actigl, mutsuzluk ve tatminsizlik oranmm oldukga yiiksek oldugu aileler olarak
belirtilmistir (Bosenquet, 1906, s. 193-200). 1914 yilinda gergeklestirilen sosyal ¢alisma
konferansinda dejenere olmus aile yapisindan bahsedilirken, bu aile yapisinin bireyleri

suga ittigi, bireyleri 6fkeye ve kine siiriikledigi, bireylerin zihinsel ve ruhsal anlamda
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gelisimine ket vurdugu degerlendirilmeleri yapilmistir. Ayrica s6z konusu aile tipinde
yetigen bireylerin ileriki yasamlarinda, egitim ve dgretim seviyelerinin diisiik kaldigmai,
ahlaki gelisimlerinin saglanamadigin1 bu nedenle kisilerin, saldirgan davraniglar
gosteren, ice kapanik, alkol ve madde bagimlilig1 olan, suca bulasan, sokaklarda
yagayan, uyusturucu ticareti yapan bireylere doniistiikleri ifade edilmistir (Lee, 1914, s.
97).

Ilk dénem sosyal ¢alisma biliminde yapilan bu tasniften yaklasik 100 yil sonra Satir,
saglikli aile yapisini anlatirken, aile iiyelerinin iletisimlerinin siirekli devam ettigini,
birbirilerine siirekli olarak yardimci olduklarmi, 6zel hayata saygili davranildigi, aile ici
iliskilerde gliven ve sayginin hidkim oldugunu, bu aile yapisinda aile i¢i iletisimi
sekillendiren baslica unsurlarin igtenlik ve diiriistliik oldugunu ifade etmistir (Satir,
2017). Le Play’in biitiinlesmis aile yapismin neredeyse tiim oOzelliklerini iginde
barindiran Satir’in saglikli aile yapisi, ilk donem sosyal c¢alisma disiplinin aile
calismalarina yapmis oldugu belirgin katkiy1 gdzler 6niine sermektedir.

[Ik dénem sosyal calisma biliminde Jovett’in aile yapisi ile ilgili yaptig1 ¢alismalar,
giniimiizde modern aile calismalar1 igerisinde degerlendirilebilecek dnemli temel
yaklasimlari igerisinde barindirmaktadir. Jovett’e gore bir kiginin tedavisinin basarili bir
bicimde gerceklestirilebilmesi igin ailesi igerisindeki yapiyr belirgin bir bigimde
anlamak gerekmektedir. Ailesi i¢indeki yap1 da aile iiyeleri arasindaki iligki, ailenin
benimsedigi normlar ve inanglar, aile igerisinde kimin son sézii sdyledigi, ailenin
hirslari, ekonomik durumlari, bos zaman faaliyetleri, birbirine karsi olan iletisimleri ve
ideal olarak kavramis olduklar1 sosyal, etik, kiiltiirel ve ahlaki algilarin bilinmesi
gerekmektedir. Ancak Jovett, aile tiyelerinin tek tek degil ortak bir goériismede bu
gorlislerinin alinmasmin aile yapisinin anlasilmasi i¢in daha uygun olacagini ifade
etmektedir (Jovett, 1899, s. 49). Richmond da Jovett’ e katilarak bireyin tedavisi igin
aile yapisiin anlasilmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Ona gore kisi tek basmayken farkl
aile icerisindeyken farkli davranmaktadir. Bu nedenle kisinin aile igerisindeki yapidan
nasil etkilendigini anlayabilmek i¢in aile ile bir biitiin olarak toplu bir bicimde goriisme
yapilmas1 gerekmektedir. Ayn1 goriis, gliniimiiz aile ¢aliymasinda 6zellikle Minuchin’in
ortaya ¢ikardigir Yapisalc1 Aile Yaklasimi’nda belirgin bir sekilde yer almaktadir. Bu
yaklagima gore ailenin belirgin bir bigimde anlagilabilmesi i¢in yapisimnin anlagiimasi

gerekmektedir. Aile i¢i alt sistemler arasindaki iliskiler, sinirlar, hiyerarsik diizen, norm
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ve inanglar aile iiyelerinin, aile yapisindan nasil etkilendiklerini géstermektedir. Ayrica
ailenin en dogru sekilde analiz edilmesini de saglayan yapisalct kavrayis, ailenin
yapisindan bireyin sorunlarinin analizine uzanmaktadir (Minuchin, 1974). Minuchin’in
ortaya koymus oldugu calismanin ¢cok daha spesifik ve sistematik oldugu goz oniinde
bulundurularak Jovett ve Richmond’in ilk donem sosyal ¢alisma biliminde bahsetmis
olduklar1 aile yapisina dair gorlislerin modern aile c¢aligmalar1 ile oldukc¢a net bir
bicimde Ortiistiikleri anlasilmaktadir. Dolayisiyla bu durum ilk donem sosyal ¢alisma
biliminde temellenen aile ¢aligmalarmin giiniimiiz uygulamalarin1 derinden etkiledigini

gostermektedir.

4.1.4. flk Dénem Sosyal Cahsma Biliminde Genelci (Biitiinciil) Sosyal Calisma
Yaklasimr’nin Temelleri

Sosyal calisma biliminde 6zellikle 1980°li yillardan itibaren etkili olmayan baslayan
genelci yaklasimda, insanlarin sorunlarmin g¢ok sistemli bir bakis agisiyla ortadan
kaldirilmasma calisilmaktadir. Bireylerde ortaya c¢ikan sorunlarin topluluklar1 ve
toplumu etkiledigini savunan bu yaklagima gore ¢oziim de yalnizca birey ile ¢alisarak
degil; sorunun yayildig1 sistemlerin tamamiyla c¢alisarak miimkiin olmaktadir. Bu
nedenle sorunun etkiledigi sistemler mikro (birey diizeyindeki sorunlar), mezzo (grup
diizeyindeki sorunlar, aile sorunlari, alkol bagimlilig1 gruplar1 vb.) ve makro (genis
topluluk ve toplum diizeyindeki sorunlar) diizeyde ele alinmustir. Boylece sorunun
etkiledigi biitiin sistemlerle ile islevsel ¢alisan sosyal ¢alismaci, biitiinciil bir kavrayis
ile mesleki miidahalelerini gerceklestirmektedir (Miley, O'Melia, & Dubois, 1998, s. 6-
9).

Genelci yaklasimin sosyal ¢alisma bilimi igerisinde taninmasmi ve gelistirilmesini
saglayan Abrosino ve arkadaslar1 bu yaklasimla ilgili olarak, “Genelci yaklasim sosyal
hizmet amaglarini gergeklestirmek icin soruna sebebiyet veren tiim unsurlart iceren, ¢ok
sistemli bir bakis agisimi ortaya koymaktadwr. Sosyal hizmet uzmanlari, sorun ¢ézme
siirecinin her agamasinda miiracaatgi ile birlikte c¢alisir, miiracaat¢t ve kaynaklar
arasinda baglanti  kurarlar. Kaynaklarin ulasilabilirligi i¢in organizasyonlara
midahale eder, kaynaklarin esit bir bicimde dagilmasini saglar. Genelci yaklasimi
calismalarini esas alan sosyal hizmet uzmanlart uygun teknik ve mesleki beceriler
kullanarak c¢esitli  diizeylerde (mikro, mezzo, makro) miiracaat¢t sistemlerine

mudahalelerde bulunurlar. Sosyal adaletin saglanamadigi  durumlarda sosyal
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politikalarin yeniden diizenlenmesinde aktif rol alirlar ve savunuculuk fonksiyonlarini
yerine getirirler.” demislerdir (Abrosino, 2008, s. 122-123). Onlara gore herhangi bir
sosyal sistemde meydana gelen sorunlar, sistemin iliski igerisinde bulundugu diger
sistemlerin isleyisi iizerinde etki sahibi olmaktadir. Ornegin miiracaat¢1 sisteminde
meydana gelen herhangi bir sorun miiracaat¢inin iligki igerisinde oldugu is yasamini,
aile iliskilerini, egitim iligkilerini ve diger sistemlerle olan iligkilerini de etkilemektedir.
Dolayisiyla genelci yaklasimin en temel gorilisii, miiracaat¢1 sisteminin yasadigi
sorunlarm ortadan kaldirilabilmesi i¢in birden fazla sistemle ¢alisilmasi gerektigidir.

Ik dénem sosyal c¢alisma biliminde gergeklestirilen uygulamalar1 degerlendiren
Addams, sorunlarin ¢éziimlenmesinde birden fazla odak noktasinin bulundugunu ifade
etmektedir. Ona gore yoksulluk sorunu i¢in bireyin kendisiyle caligilmasi
gerekmektedir. Ancak bu yoksullugun tamamen ortadan kaldirilmas: icin yeterli
degildir. Bunun i¢in sosyal ¢aligmacimin yapmasi gereken sey, bireyin icinde yasadigi
ailesi, cevresi ve toplumsal sistemi ile 1ilgili mesleki caligsmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Addams yoksullugun bulasici bir hastalik gibi hizlica yayildigini
belirtirken; bu hastaligin yalnizca bireyin ahlaki anlayisini yok etmesine neden
olmadigmi; ayni zamanda bireyin ailesinin ve i¢inde yasadigi toplumun da refahim
ortadan kaldirdigini sdylemistir. Bu nedenle gergeklestirilmesi gereken sosyal calisma
miidahalelerinin bireyin, ailenin ve toplumun ahlak yapisinin diizeltilmesine iliskin
olmasi gerektiginin altini ¢izmektedir (Addams, 1915).

Addams ile ayni1 goriiste olan Richmond ise sosyal caligmacilarin yalnizca birey ile
degil bireyin bulundugu cevre ile de caligmasi gerektigini ifade etmistir. Ona gore
sorunun olusmasinda birey ile birlikte aile, arkadaslar, komsular, sosyal politikalar ve
yetersiz kalan yerel yonetim politikalarinin etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle sosyal
calismaci bir taraftan bireyin kendisi ile g¢alisgirken diger taraftan bireyin ailesi,
arkadaslari, akrabalar1 ile mesleki caligmalar yiiriitmek durumundadir. Richmond
bununla birlikte sosyal ¢aligmacilarin, tiim bu miidahalelere ek olarak yerel yonetimler
ile bir araya gelerek uygun sosyal politikalar gelistirilmesi ig¢in ¢aligmalar yapmasi
gerektigini  belirtmistir.  Ayrica devletin  uygulayacagi sosyal reformlarin
olusturulabilmesi i¢in sosyal ¢aligmacilarm iizerine diisen sorumluluklarin bulundugunu

da ifade etmistir (Richmond, 1917).
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Aile refahi alaninda 6nemli ¢alismalar yapan Bosenquet ise tek basina bireyin tedavi
edilmesinin kalic1 bir refah saglamayacagmi ifade etmektedir. Ona gore bireyin refahi
ailenin refahina baghdir. Ailenin refahi ise toplumun refahmma baglhdir. Birey-aile-
toplum arasindaki karsilikli iliskiden yola ¢ikan Bosenquet, sorunlarin bu tiglii arasinda
etkili olmasi nedeniyle ¢oziimlerin de bu igliiniin ayr1 ayr1 refahinin saglanmasiyla
miimkiin olacagmi belirtmistir (Bosenquet H. D., 1906, s. 80-95). Clnki bireyde
baslayan sorun aileyi ve toplumu hizli bir bigimde etkilemektedir. Ayni sey toplumsal
diizeyde yasanan sorunlarin bireyleri hizli bir sekilde etkiledigi gercegini de 6n plana
cikarmaktadir. Dolayisiyla toplumsal refahin saglanabilmesi sosyal c¢alismacilar,
birbirileri arasindaki iligkiler sonucunda sorunlara maruz kalan bu ii¢ faktoriin her
birinin, ayr1 ayri refahinin saglanmasina ¢aligsmalidirlar.

Gilintimiizdeki genelci yaklagima dayanan sosyal ¢aligma miidahalelerinin ilk dénem
sosyal calisma bilimindeki temellerine kiyasla daha bilimsel ve spesifik olduklari
goriilmektedir. Ancak ilk donem sosyal ¢alisma biliminde belirtilen uygulama onerileri,
genelci yaklagimim en temel varsayimlarindan biri olan “Bir sorun birden fazla sistemi
etkilemektedir.” anlayisimi belirgin bir bi¢imde i¢erisinde barindirmaktadirlar. Etkilenen
unsurlar sistem olarak belirtilmemis olsa da ilk donem sosyal c¢alisma disiplininde
genelci yaklasima dayanan sosyal caligma miidahalelerine uygun mesleki uygulamalarin
onerildigi gorilmektedir. Gilinlimiizde modern anlamda gergeklestirilen genelci
uygulamaya dayali sosyal ¢alisma miidahalelerinde, biitiinciil bir anlayigla sorunun
yayildig1 sistemlerin tamamyla calisiimaktadir. ilk donem sosyal ¢alisma biliminde de
ayni anlayisin miidahalelerin kapsami igerisinde olmasi gerektigi ifade edilmektedir.
Ozellikle Richmond, Addams ve Barnett gibi oOncii isimlerin gergeklestirdigi
uygulamalarda bu biitiinsel kavrayigsin bulundugu goriilmektedir. Bu nedenle genelci
yaklagimim temellerinin meslegin dogdugu ilk yillarda Oncii sosyal c¢alismacilar

tarafindan atildig1 anlasilmaktadir (Friedlander, 1966, s. 43).
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5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Yapilan arastirmada sonucunda sosyal ¢aligma biliminin temellerinin Antik yunan
felsefesine dayandig1 anlasiimaktadir. Insan haklarina ve sosyal adalete dayanan sosyal
calisma bilimi, kendini tanimlarken ifade etmis oldugu kavramlarin kokenlerinin
oldukca eskiye dayanmasi sonucunda bilgi, beceri ve deger temellerinin Antik Yunan
felsefesine dayandig1 goriilmektedir. Sosyal ¢alisma biliminin kendisini sosyal adalete
ve insan haklarina dayandirmasinin sebebi ise sosyal caligma biliminin bir biitiin olarak
insan kavramu iizerine sekillenmesidir. Ik donem sosyal calisma biliminin insani,
varolusu geregi belirli haklar1 olmasi1 gereken bir canli olarak tanimlamasi, meslegin
temellerinin Antik Yunan’a kadar uzanmasma neden olmustur. Ciinkii en temelde
insanin tamimlanmaya baslandigi dénem Antik Yunan’dir. Insandan bagimsiz
diisiiniilemeyen sosyal ¢alisma disiplinin de temellerinin buraya dayanmasinin en temel
gerekgesi budur. Daha kisa bir ifadeyle; sosyal ¢alisma insana dayanan bir meslektir.
Insana dair ilk tanimlamalar Antik Yunan Felsefesi’nde yapilmistir. O halde sosyal
calisma biliminin kokenleri Antik Yunan Felsefesi’ne kadar uzanmalidir. Ciinkii sosyal
calisma bilimi insan1 uzandigi ve kendini dayandirdigi her yerde bulunmak
durumundadir.

IIk dénem sosyal ¢alisma biliminin dayandig: felsefi temellerin tamammnin insana dair
tanimlamalar neticesinde olustugu goriilmektedir. Hak, 0zgiirliik, demokrasi, esitlik,
birey ve adalet gibi insana dair tanimlamalarin tamaminin ilk donem sosyal ¢alisma
biliminde etkin bir bicimde kullanildig1 gériilmektedir. ilk dénem sosyal ¢alisma
biliminde kullanilan bu kavramlarin felsefi temelleri ise ilk donem sosyal ¢aligma
disiplinin felsefi alt yapisin1 meydana getirmektedir.

[Ik dénem sosyal caligma biliminde insan, diger insanlar ile sosyal yasaminda belirli hak
ve sorumluluklara ihtiya¢ duyan bir canli olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
insanin bu hak ve sorumluluklar1 elde edebilmesi i¢in demokrasi, 6zgurlik ve adalete
ihtiya¢ duydugu belirtilmektedir. Antik Yunan felsefesinden dogan bu kavramlarin,
insanoglu tarafindan Hiimanizm ve Ronesans ile yeniden hatirlandigi, Fransiz Devrimi
ile birlikte ise evrensel olarak toplumlarin varolusuna yon verdigi goriilmektedir. Tiim
bilimleri etkileyen bu siirecin sosyal ¢aligma biliminin insan algisim1 da derinden

etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir. Dolayistyla ilk donem sosyal ¢aliyma biliminde
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insanin hak, adalet, demokrasi ve esitlik kavramlari iizerinden algilandigi, bu alginin ise
Antik  Yunan’dan Fransiz Devrimi’ne degin gelisen siirecin sonucu oldugu
gorulmektedir.

Antik Yunan Felsefesi’nin ilk donem sosyal ¢alisma bilimi lizerinde insan yapisina dair
onemli etkilerinin bulundugu goriilmektedir. Bu donemde insanin varligma iligkin
yapilan felsefi sorgulamalar, ilk donem sosyal ¢aligsma biliminin insan yapisini algilayis
bi¢imini derinden etkilemistir. Yapilan arastirmada ilk donem sosyal ¢alisma biliminde
insan davraniginin, kalitim, ¢evre ve ahlaki-entelektiiel bilgi etkisiyle olusan bir edim
oldugu anlayismin hakim oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu donemdeki anlayisa gore
insanin yaptig1 bir eylemde kalitimi, ¢evresi ve ahlaki-entelektiel bilgisinin etkisi
bulunmaktadir. Bu kavrayisin temelleri ise Sokrates ve dncesine dayanmaktadir. Antik
Yunan doneminde insan yapisinin anlasilmasi i¢in yapilan ilk degerlendirmelere
dayanan bu kavrayis, Aydinlanma Cagi ve sonrasinda gelisen bilimsel caligmalarla
birlikte deneye ve gozleme dayanan bir bilgi haline doniismiistiir. Ilk donem sosyal
calisma disiplininde insanin davranisinin olusumunda etkisi oldugu diisiiniilen bu ii¢
unsurun, hak kavraminda oldugu gibi felsefi ve bilimsel bir alt yapi ile birlikte, ilk
dénem sosyal ¢alisma disiplinin insan algisini sekillendirdigi gortulmektedir.

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen diger bir sonug, sosyal ¢alisma disiplinin bir
bilim dali olarak insam1 temellendirmesinin en Onemli nedeninin Hiimanizm ve
sonrasinda gelisen “insan sevgisi” anlayisinin oldugudur. Roénesans ve Aydinlanma
Cagr’m baslatan en onemli kesif, insanin bizzat kendi aklinin smirsiz giiciidiir. Kant
aydmlanmay1 “Insanmn kendi aklin1 kullanmaya ciiret etmesidir.” seklinde agiklarken bu
kesfin 6nemine dikkat etmektedir. Insanoglu elbette daha dncesinde bilissel islevlerinin
farkindaydi. Ancak insan aklinin bu derece smirsiz bir giice sahip oldugu Antik Yunan
felsefesinden sonra Ronesans’a kadar sakli kalmistir. Insan aklinm bu giiciiniin ortaya
¢ikarilmasi ise insana duyulan sevgi ve saygi sonucunda gergeklestirilmistir. Himanizm
tam bu noktada sosyal c¢alisma mesleginin temelini olusturan insan sevgisi, insanin
yiiksek yarar1 ve insanin refahi gibi kavramlar1 olusturarak sosyal ¢alisma mesleginin
insan algisini tamamen bi¢imlendirmistir. Sonu¢ olarak giiniimiizde dahi islevselligini
koruyan sosyal ¢aligma biliminin insanin yiiksek yarar1 amaci, sistematik olarak
Hiimanizm akimmin etkileri sonucu meydana gelmistir. Hiimanizm yalnizca insan

sevgisini yiiceltmemis bizzat insanin kendisini yiiceltmistir. Bu anlayismm en temel
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Ogretilerinde insan kendisine saygi durulmasi gereken, 6zgiir diisiinmesi tesvik edilen,
esitlik ve adaletin oldugu bir toplum yapisini hak eden, sinirsiz akil giicii ile bu ideallere
ulagma giiciinii elinde bulunduran bir canli olarak betimlenmistir. Hiimanizm’in insana
dair bu algisi, sosyal calisma bilimini olusturmustur. Insanmin smnrsiz akil giicii,
Hiimanizm’den sonra gelisen toplumsal yapi1 igerisinde bilimsel faaliyetler ile
Ozdeslestirilerek sistematik bir hale getirilmistir. Bu nedenle Hiimanizm’in insan algist
ilerleyen zamanlarda bilimin gelismesiyle birlikte s6z konusu ideallere “bilimin giicii ile
ulagma” (insanin smirsiz akli yerine kullanilmistir.) seklinde evrilmistir. Boylece sosyal
calisma bilimi, insanin hak ettigi saygiya, sevgiye, esitlige, adalete ve 6zgiir diisiinmeye
bilimsel yollarla ulagma amacina uygun olarak ortaya ¢ikmistir. Arastirmanin bu sonucu
olduk¢a 6nemlidir ¢iinkii ilk donem sosyal ¢alisma bilimi dncesinde yapilan hayirsever
ve dini ¢aligmalarm neden yetersiz oldugunu da gostermektedir. Bu ¢aligmalar, insanin
akil giicline dayanmamaktadir. Bu ¢alismalar daha ¢ok insanin merhamet ve yardim
duygularma dayanmaktadir. Dolayisiyla sosyal ¢alisma bilimi, duygularm yerine aklin
gecirilmesi sonucunda zorunlu olarak ortaya ¢ikmustir. Kant konuyla ilgili olarak
duygularin bireysel tatminlere hizmet ettigini sOylerken aklin evrensel yarara hizmet
ettigini belirtmektedir. Ona gore duygulara dayanan bir davranis evrensel degil
bireyseldir. Bu nedenle evrenseli kapsayacak bir bilgi kiimesi, duygulara degil akla
dayanmalidir. Sonug olarak sosyal c¢alisma bilimi, insanoglunun aklnin giciinii
kesfetmesinin ve onu kullanmasinin zorunlu sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.

Ik dénem sosyal calisma biliminin insan algisma dair gergeklestirilen bu calisma
sonucunda s6z konusu donemde var olan insan algisinin psikolojik bir ¢er¢evede kisitli
bir bicimde ele alindigi goriilmektedir. Bu noktada sosyal ¢aligma bilimin insan
kavramina iliskin felsefi alt yapisinin ¢ok dar bir alanda olustugu goriilmektedir. Bu
donemde yaziya gecirilen metinlerde felsefi ve kuramsal tartismalardan c¢ok
uygulamalar ve uygulamalar {iizerinden ulasilan bir takim ilkelerin belirtildigi
goriilmektedir. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢aligma biliminde felsefi alt yap1 diger
bilimler taklit edilerek hiimanist ve aydinlanma diislinceleri etkilerinde
temellendirilmistir. Bu noktada ilk donem sosyal ¢calisma bilimi, genis bir bigimde kendi
arglimanlarindan olusan bir insan tartismasi veya elestirisinde bulunmamistir.
Literatiirlerinin neredeyse tamami bu donemde uygulama iizerinden bilimselligi

saglamaya c¢aligmis ancak felsefi ve kuramsal ayaginin elestirel bir bicimde
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tartisgilmamasindan kaynakli olarak donemin sosyal ¢alisma anlayis1 dar bir elestiri ve
tartisma slizgecinden gegen uygulama bigimlerine dayandirilmistir. Bu nedenle
gerceklestirilen ¢alismada ilk donem sosyal calisma biliminde birbirini elestiren ve
gelistiren karsit goriislerden ¢ok tiim sosyal ¢alismacilarin direkt olarak kabullendigi
uygulamadan dogan saptamalarin ve mesleki temellerin Dbelirtildigi sonucuna
varilmistir.

Yapilan arastirmada ilk donem sosyal ¢alisma biliminde insanlarin, her biri digerinden
farkli &zelliklere sahip olan canlilar olarak algilandig1 goriilmektedir. Insanm yapisi
geregi diger insanlardan farkli olmasi gerektigini savunan ilk donem sosyal
calismacilari, gergeklestirilecek mesleki miidahalelerin de insanin birbirine benzemeyen
ihtiyaclarma uygun bir bi¢imde olusturulmasi gerektigini belirtmektedirler. Her biri
kendine 6zgii olan insanlarin sorunlar1 da birbirinden farklidir. Dolayisiyla bu sorunlarin
¢Ozlimiine yonelik olarak planlanan uygulamalar da ¢ogu zaman diger uygulamalardan
farklilik gostermistir. Bununla birlikte ilk donem sosyal ¢alisma biliminde refah bir
toplumun birbirinden farkli bireylerden olustugu belirtilmektedir. Bireyin ¢evresindeki
etkilerin, insanlar1 aynilastirdigini belirten sosyal ¢alisma 6nciileri, bu sorunun ortadan
kaldirilmasma yonelik olarak ilk donem sosyal caligma biliminde insanlarn
farkliliklarinin ortaya cikartilmasi gerektiginin altini ¢izmektedirler. Birbirinden farkh
Ozelliklere sahip insanlarn olusturdugu refah toplumun hi¢bir zaman ayni renkteki
insanlardan olusmayacagmi belirten ilk donem sosyal calismacilari, insanlardaki
farkliligin ortaya ¢ikarilmasinin refah toplumunun olusturulmasina hizmet ettigini ifade
etmislerdir.

Yapilan arastirmanin bir diger 6nemli sonucu ise ilk donem sosyal ¢alisma biliminde
birey ile calisirken bireyin benliginin gii¢lendirilmesine ¢ahisildigidir. ik dénem sosyal
calisma Onciileri, gelismis bir benlige sahip olan bireyin dar benlige sahip bireye gore
daha refah ve mutlu oldugunu belirtmislerdir. Onlara gore bireylerin 6zgiirlesmesi,
kendi lizerine diislinmesi, sosyo-Kkiiltiirel bilgi seviyesini arttirmasi, ahlaki ve entelektiiel
gelisimini saglamasi1 ve siirekli olarak sorgulayici bir tavirla ¢evreyi degerlendirmesi
benligin gelisimine katkida bulunmaktadir. Ancak benlik konusu, ilk donem sosyal
calisma biliminden Once ve sonra felsefe alaninda olduk¢a genis bir bicimde
tartisgtlmistir. 1lk dénem sosyal ¢alisma biliminden dnce yapilan felsefi calismalar goz

Oniline alinarak sosyal ¢aligma biliminin benlik gelisimi baglaminda felsefe alanindan
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genis bir bicimde etkilendigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. ilk dénem sosyal galigma
biliminde oldukg¢a genis yer kaplayan bireyle ¢alisma uygulamalarinda, dénemin sosyal
caligmacilarinin  bireyin benligini gelistirecek bir takim mesleki miidahaleler
gerceklestirildigi anlagilmaktadir. Dolayisiyla felsefe alaninda yiizyillarca tartigilan
benlik konusunun ilk donem sosyal calisma biliminde insan yararinin saglanmasi
amactyla kullanildigr goriilmektedir. Bireyin davraniglarini kalitim, ¢evre ve ahlaki-
entelektiiel bilgi liggeninde agiklayan ilk donem sosyal ¢aligma bilimi, insan kalitiminin
degistirilemeyecegini ancak ¢evrenin degistirilmesi ile birlikte ahlaki-entelektiel
bilginin arttirilabilecegini ifade etmislerdir. Bu {i¢ faktdorden biri olan c¢evrenin
degistirilmesi ile birlikte diger faktor olan ahlaki-entelektiiel bilginin arttirilmasi,
benligin gelistirilmesinin formiilii olarak nitelendirildigi goriilmektedir. Diger bir
ifadeyle benligin gelistirilmesi ile birlikte insan, secemedigi hayvansal yapisi (kalitim)
bastirarak iyilik halinin devamini saglayabilmektedir. Sonu¢ olarak benlik, ilk donem
sosyal calisma biliminin felsefi alt yapisinda genis bir bigimde tartigilmistir.

Yapilan arastirmanin sonuglarindan bir digeri, ilk donem sosyal caligma biliminin,
insan1 hak ve demokrasi kavramlari iizerinden tanimlayisidir. Bu dénemde insana dair
yapilan ¢aligmalar, yiizyillardir devam eden hayirsever ve goniillii bakis acilarinin yani
sira, demokrasi ve hak anlayisina dayanan bir bakis agisiyla da degerlendirilmistir. Daha
acik bir ifadeyle yoksul bir insana verilen para, merhamet ve yardim duygulari
tizerinden tedarik edilmemistir. Bu para, yanlis politikalar ve islevsiz yonetimler
yiiziinden kisinin hakki yenildigi i¢in kendisine verilmistir. Yani para kisinin gasp
edilen hakkinin kendisine teslim edilmesi islevini gérmektedir. Para iizerinden aktarilan
bu 6rnek, benzer sekilde sosyal ¢alisma uygulamalarmin tamamu igin gegerlidir. Sosyal
calisma felsefesinden sosyal calisma uygulamalarina kadar s6z konusu disiplinin
tamamini etkileyen hak kavrami, 6zellikle Addams ve Richmond gibi 6ncii sosyal
calismacilar tarafindan belirgin bir bigimde savunulmustur. Dolayisiyla ilk dénem
sosyal ¢caligma biliminin insana dair algisinda hak ve demokrasi kavramlarinin oldukga
genis yer kapladigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan arastirmada, ilk donem sosyal ¢alisma biliminde miiracaat¢i rolii lizerinden
insana dair yapilan saptamalar oldukca Onemlidir. Bu donemde kisinin miiracaatgi
olmas1 i¢in kendisinin veya yakinlarinin basvuru yapmasi ile birlikte; bir sosyal

calismacinin, kisinin haberi olmaksizin kisi yerine bagvuru yapabilecegi
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belirtilmektedir. Bu donemde uygulamalarda benimsenen bu kavrayis oldukga
onemlidir. Ciinkli donemin sosyal calismacilari, durumu ¢ok kotii olmasina ragmen
miiracaat¢t olmak istemeyen kisileri konuyla ilgili olarak ikna etmeye calismislardir.
Insan haklarma dayanan bir meslek olmanm sonucu olarak bu dénemde her seye
ragmen kigi yine de miiracaat¢t olmak istemezse birey ile mesleki ¢alisma
yapilmamistir. Ancak bu donemde sosyal ¢aligmacilarm, kisilerin kendisinin veya
ailesinin sosyal hizmet kurumuna basvurusunu beklemeksizin ev ziyaretleri
gerceklestirdigi goriilmektedir. Boylece ilk donem sosyal ¢aligma bilimi, kendisi hizmet
talep etmemis olsa bile bireyin i¢cinde bulundugu kotii kosullarmm bireyin de rizasi
alinarak iyilestirilmesi gerektigi algisina sahiptir. Giiniimiizde 6zellikle Tiirkiye’de var
olan miiracaat¢1 kavramina gore kisi veya yakinlar1 kisinin kendisi i¢in basvuru
gerceklestirmedigi miiddetce miiracaat¢t olarak degerlendirilmemektedir. Boylece
ihtiya¢ icerisindeki birey ile ¢alisma yapilmamaktadir. Sonug olarak ilk donem sosyal
calisma bilimindeki miiracaat¢1 algisi ile gliniimiizde Tiirkiye’de var olan miiracaatgi
algisii ayn1 olmadigi goriilmektedir.

Yapilan arastirmada elde edilen veriler sonucunda insan, Ozellikle veri kaynagi
durumunda degerlendirildigi zaman giivenirlili§i sorgulanan bir canli olarak
degerlendirilmistir. Bu durum ilk donem sosyal calisma biliminde insanin iradesi ve
fizyolojik yapisindan kaynakli olarak dogrulari manipiile edebilme riskinden
kaynaklanmaktadir. Bu sonug¢ olduk¢a 6nemlidir ¢iinkii meslegin insan1 yalnizca pozitif
ozellikleri ile degil negatif 6zellikleri ile birlikte algiladigini belirgin bir bi¢imde ortaya
koymaktadir. Bu durum ilk dénem sosyal ¢alisma meleginin bir bilim dali olarak
hareket ettiginin en net gdstergelerinden bir tanesidir. Ciinkii bilimsel kanit ve analizler
bir alan1 bilim dali yapan en gerekli unsurlardir. Kanit ve ampirik analizler ise kat1 bir
tarafsizlik gerektirmektedir. Bilimselligi 6n plana ¢ikaran ilk dénem sosyal calisma
bilimi de bir yandan insan sevgisini ve insanin pozitif yonlerini ortaya koyarken diger
taraftan tarafsizligmm dogrudan sonucu olarak insanin negatif 6zelliklerini ortaya
koymustur.

Gergeklestirilen ¢alismada ilk donem sosyal ¢alisma biliminde kanitin ve bilimselligin
onemsendigi sonucuna ulasilmaktadir. Ozellikle hukuk biliminden yapilan ahntilar ile
birlikte ilk donem sosyal caligma Onciileri, meslegin temel paradigmasmi ortaya

koyarken bilimsel bir tavir sergilemislerdir. Bu durum sosyal ¢aligma mesleginin
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haywrsever faaliyetlerin sistematik bir hale getirilmesinden 6te bilimsel ve nesnel bilgi
temeline dayanarak bir disiplin haline geldigini ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak
sosyal ¢alisma bilimi ortaya ¢ikisindan giinlimiize kadar bilimselligine olduk¢a 6nem
veren bir meslek oldugu anlasilmaktadir. Giinimiizde var olan alginin aksine sosyal
calisma bilimi bir bilim dali olarak ortaya ciktiktan sonra yardim temelli goniilli
calismalar perspektifiyle degil hak temelli bilimsel ¢aligmalar olarak mesleki
faaliyetlerini yiirlitmiistiir.

Ik dénem sosyal calisma biliminde insan belirgin bir bicimde gevresi ile birlikte
degerlendirilmistir. Glinlimiizde sosyal calisma bilimi igerisinde “cevre” faktoriiniin
1960’11 yillardan itibaren onem kazandigi algis1 hakimdir. Ancak ilk donem sosyal
calisma bilimi icerisinde gergeklestirilen aile uygulamalarinda “cevre” kavrammin net
bir bicimde ele alindig1 goriilmektedir. Aile caligmalari ile birlikte yoksul hasta, ¢ocuk,
ve kadin ile calismada Oncii sosyal calismalarin olduk¢a 6nemli bir kismi g¢evre
faktoriiniin  degistirilmesi ile birlikte insan sorunlarinin ¢dziimlenecegini ifade
etmiglerdir. Giiniimiizde var olan bakis agisinin aksine birey-gevre iligkisinin ilk donem
sosyal ¢alisma uygulamalarinda olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.
Yoksullugun kisiden kaynakli bir sorun olmakla kalmayip yerel yonetimlerin etkisiz
politikalar1 ve toplumsal yasa eksikliklerinden de kaynakli bir sorun oldugunu belirten
ilk donem sosyal ¢alisma Onciileri, bireyin iliski kurdugu c¢evrenin degistirilmeden
kisinin kalic1 iyilik halinin saglanamayacagini ifade etmislerdir. Dolayisiyla arastirma
sonucunda “cevre” kavramimin 1960’11 yillardan oOnce de belirgin bir bicimde
onemsendigi anlasilmaktadir. Bu nedenle aragtirma giiniimiizde var olan hakim bakis1
su sekilde gelistirmektedir: sosyal ¢alisma bilimi icerisinde “cevre” kavrami meslegin
bir bilim dali olarak ortaya c¢ikisindan beri Onemsenmektedir. Ancak c¢evrenin
degistirilmesine 1iliskin spesifik ve organizeli kuramsal yaklasimlar ancak 1960’11
yillardan sonra sosyal ¢alisma literatiiriindeki yerini almaya baslamistir. ilk dénem
sosyal calisma biliminde ‘“cevre” kavraminin siklikla kullanildigi ve uygulamalara
belirgin bir bigimde yon verdigi goriilmektedir. Ancak bu donemde bireyle ¢aligma
yonteminin organizeli ve spesifik bir bicimde anlatilmasi gibi cevre ile calismada
yapilmas1 gerekenlerden bahsedilmemistir. Ancak bu durum ‘“gevre” kavraminin ilk

donem sosyal ¢aligma bilimindeki 6nemini ve yerini degistirmemektedir.
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Yapilan arastirma sonucunda ilk donem sosyal calisma biliminde Sanayi Devrimi
sonucunda bireylerin yeni kosullara uyum saglayamamasmdan kaynakli olarak
dezavantajli konuma diistiikleri sonucuna varilmaktadir. Bu nedenle ilk donem sosyal
calisma biliminde temel amacin iyice kotiilesen ahlaki ve toplumsal diizene karsi
bireyin giiclendirilmesi ve c¢evresindeki iliskilere uyum saglamasi oldugu
gorilmektedir. Bu donemde bireyin giiglendirilmesi ve g¢evresine uyum saglamasi
bireyin refahi i¢in gerekli goriilmiistiir. Clinkii sorunlar, bireyin sanayilesmis kentlere
uyum saglayamamasidan kaynakli olarak ortaya c¢ikmistir. Bu nedenle ilk donem
sosyal caligma biliminde “giiclendirme” ve “uyum” kavramlarina olduk¢a fazla 6nem
verildigi sonucuna varilmaktadir.

Glinlimiiz sosyal ¢alisma bilimine gore “empati” kavrammnim sosyal ¢aligma bilimi
icerisinde kullanilmasi 1960’1 yillardan sonra gergeklestirilmistir. Ancak yapilan
calismada “empati” tanimlamasiyla olmamasina karsin ilk donem sosyal caligma
biliminde belirgin bir bi¢imde kullanildigin1 gostermektedir. Bu donemde meslek
elemanlarinin miiracaat¢isinin yerine kendisini koyarak onu en iyi sekilde anlamasina
ve bu alginin bagarili bir bicimde analiz edilmesinden sonra algmin degistirilmeye
calisilmasina dnem verildigi goriilmektedir. Ilk dénem sosyal ¢alisma biliminde en iyi
miidahale yOnteminin insani anlamak ile gergeklestigi ve meslek elemaniin ancak
kendisini kisinin yerine koymasi ile insani anlayacagi kavrayis1 hakimdir. Bu nedenle
direkt olarak “empati” kavraminin kullanilmamasina karsin ilk donem sosyal caligma
biliminde empati kavramini karsilayan anlamin mesleki ¢alismalarda belirgin bir
bi¢imde kullanildigi sonucuna varilmaktadir.

Yapilan arastirmanmn giiniimiiz sosyal c¢alisma bilimine bir diger katkisi ise aile
calismalar1 alanindadir. Yine giiniimiizde 1960’11 yillardan itibaren gelisim gosteren
“aileyi bir biitiin alarak ele alma” anlayismin ilk donem sosyal ¢alisma biliminde
belirgin bir bicimde benimsendigi goriilmektedir. Bununla birlikte ilk donem sosyal
calisgma biliminde ailedeki bireylerin aileden bagimsiz diisiiniilemeyecegi ve bireyin
tedavisinin ailenin tedavisi ile miimkiin olacagi anlayislar1 belirgin bir bigimde
benimsenmis ve dnemsenmistir. Ayrica bu donemde bireylerin bir biitiin olarak aile ile
yapilan goriismelerde bireysel goriismelerden farkli tepkiler verdigi anlasilmistir.
Dolayisiyla giliniimiizde sosyal calisma bilimi igerisinde var olan aile tedavisi

yaklasiminin kdkenlerinin 1960’11 yillardan 6nceye ilk donem sosyal ¢aligma bilimine
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dayandigi1 goriilmektedir. Ancak aile ¢alismalarinin daha sistematik ve bilimsel alt
yapisinin olustugu donem ilk donem sosyal calisma bilimi igerisinde degil 1960’1
yillarda gerceklestirilmistir. Bu nedenle yapilan arastirma sonucunda aile ¢aligmalarina
iliskin temel kavramlarin ilk donem sosyal ¢alisma biliminde olusturuldugu, bu alana
iliskin spesifik ve organizeli ¢aligmalarin ise 1960’11 yillardan sonra gelistirilmeye
baslandigr sonucuna varilmaktadir. Bu sonu¢ giiniimiizde sosyal calisma bilimi
icerisinde yer alan aile tedavisi yaklagimmin 1960’11 yillar 6ncesindeki olusumunu
ortaya koymasi adina olduk¢a 6nemlidir.

Ik dénem sosyal ¢alisma bilimi igerisinde gergeklestirilen mesleki uygulamalarm
aslinda donemin kotii toplumsal ve ahlaki kosullar1 i¢erisinde insani var etme ¢abasi
oldugu sonucuna varilmistir. Agir is kosullari, toplumsal baski ve gelismemis toplumsal
ahlaki yap1 bireylerin 6zgiirlesememesine ve bireysellesememesine neden olmustur.
Ozgiirlesemeyen ve kendi bireysel gelisimine zaman ayramayan birey ise bu dénemde
varolus anlaminda varhigim1 kaybetmistir. Kendisinden uzaklastirilan bireylerden
olusturulan mekanik toplum igerisinde ahlaki, entelektiicl ve sosyo-kultlrel gelisim
saglanamamigtir. Sanayi Devrimi sonucunda aynilagan bireylerin Ozgiirlestirilmesi
yoluyla farklilagtirilmalarina g¢aligilmis, bireylerin toplumsal diizen igerisinde kendi
varolusunu hisseden bireyler olarak var olmalarma calisilmistir. Ciinkii ilk dénem
sosyal ¢alisma biliminde ahlaki yap1 ve egitim olduk¢a 6nemsenmistir. Tim sorunlarin
koklesmesini veya tamamen ortadan kaldirilmasmi ahlaki yapida ve egitimde
gerceklesen degisimlere baglayan ilk donem sosyal caligmacilari insanin ancak saglik,
egitim ve ahlaki gelisim ile birlikte toplumda var edilebileceklerini ifade etmislerdir. Ilk
donem sosyal ¢alisma biliminde yapilan bu tespit olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu saptama
giiniimiiz ve gelecek sosyal calisma uygulamalarinin amacina uygun bir bigcimde
gerceklestirmesi i¢in 6nemli doneler muhafaza etmektedir. Giiniimiiz toplumlarinda
tikketim, yeni medya ve popiiler kiiltiir ile birlikte aynilastirilan insanlarin varoluslar
yok edilmektedir. Ilk donem sosyal ¢aligma bilimindeki ahlaki yoksunluk giiniimiizde
halen toplumlarda var olan yerini muhafaza etmektedir. Bu nedenle ilk donem sosyal
calisma biliminde var olan bireyi var etme cabasi giiniimiiz ¢aligmalarina rehberlik
edecek potansiyelde bir saptama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin var oluslarini
yok eden enstriimanlar degisse de insan bu enstriimanlardan ayni sekilde etkilendigi i¢in

sosyal ¢aligma biliminin tarihinden faydalanacagi 6nemli bilgiler bulunmaktadir.
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IIk dénem sosyal ¢alisma biliminde kadm alaninda gerceklestirilen mesleki ¢alismalar,
kadmlarin bir insan olarak yok sayildigini ortaya koymaktadir. Yapilan ilk donem
sosyal calisma uygulamalarinda s6z konusu problemin olusmasinda yalnizca kadinin
bireysel olarak sugunun bulunmadigi ailenin ve toplumun sugunun da bulundugu ifade
edilmistir. Ozellikle toplumsal baskilarin ve ahlaki diizenin kadmi yok sayan
arglimanlarinin ortadan kaldirilmasi gerektigini sdyleyen ilk donem sosyal caligma
onctileri, ailenin merkezi olan kadmnin refahmin toplum refahi i¢in birincil unsur olarak
gormiiglerdir. Dolayisiyla giiniimiizde sosyal calisma bilimi igerisinde var olan kadin
calismalarinin kokeninin ilk dénem sosyal calisma bilimine dayandigi goriilmektedir.
Kadmlar ilk donem sosyal calisma bilimi icerisinde toplumsal ve ahlaki diizenin
kendisine dayatmis oldugu bir takim roller altinda ezilen kisiler olarak algilanmistir.
Tiim bu roller i¢erisinde var olmayan kadmin aileyi ve dolayisiyla toplumu yok ettigi bu
donemde saptanmistir. Bu nedenle ilk donem ssyal calisma bilimi igerisinde kadin,
toplumsal refah i¢in kendisi ile calisilmasi gereken kisiler olarak degerlendirilmislerdir.

Arastirmanin ortaya koymus oldugu diger onemli bir sonug¢ ise ¢ocuk ve genclik
alaninda ortaya c¢ikmaktadir. Ilk donem sosyal ¢alisma biliminin i¢inde bulundugu
donemde cocuklugun ortadan kaldirildigi goriilmektedir. Kiiciik yaslarda calistirilan
erkek ¢ocuklar ve cinsel meta olarak kullanilan kiz ¢ocuklar1 bu yok olusun en belirgin
ornekleridir. Gelismemis ahlaki diizende her seyi para ve cinsellik olarak yorumlayan
aileler ve toplum cocuklar1 bu emelleri dogrultusunda istismar etmislerdir. Ilk donem
sosyal calisma biliminde 6zellikle cocuk alaninda g¢evre sorunlar1 ortaya ¢ikaran ana
problem odagi olarak goriilmiistiir. Cocuklugunu yasayamadan gelismemis ahlaki
diizenin yetistirdigi bireyler ile iletisime gecen bu ¢ocuklar ¢ok kiicilik yaslarda yetigkin
olmaya zorlanmiglardir. Yapilan arastrma sonucunda donemin is¢ilerinin
cogunlugunun kiigiik yasta calisan ¢ocuklar ve kiiciik yasta ise girmis olan genglerden
olustugu anlasilmistir. Cocuklar ve genclerin agir is kosullarinda c¢alistirildig:
goriilmektedir. Bireysellesmesine ve entelektiiel anlamda gelismesine izin verilmeyen
bu kisilerin ilerleyen yaslarda esine ve ¢ocuklarma siddet uygulayan ilgisiz babalara
doniistiigii goriilmiistiir. Issizlik ve yoksulluk ile birlikte iyice kaybolan bu gocuk ve
gencler, ilk donem sosyal c¢alisma biliminde olduk¢a genis bir bicimde
degerlendirilmiglerdir. Yapilan arastirma sonucunda genclik ve ¢ocuk alaninda ¢ok

kapsamli arastirmalar yapan ilk donem sosyal ¢alisma Onciilerinin bunu yaparken birey
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ve toplum diizeyinde ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Bu nedenle aragtirmanin en 6nemli
sonuglarindan biri cocuklar1 var olmayan bir toplumun ahlaki, egitsel ve insani anlamda
gelisemeyecegi gercegidir. Bu ilk donem sosyal ¢alisma bilimde ¢ocuk ile ¢alismanin
temel ana fikri olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Yapilan arastrma sonucunda ilk donem sosyal calisma biliminde yoksullugun
problemlerin ortaya ¢ikig sebebi oldugu ve ortaya ¢ikan problemlerden beslendigi
goriilmektedir. Bunun nedeni ise yoksullugun yalnizca maddi eksiklik degil ahlaki ve
egitsel eksiklikten kaynaklanmasidir. Ilk donem sosyal ¢alisma biliminde yoksulluk
kavrammin giiniimiizde siklikla kullanilan maddi anlam iizerinde degil ahlaki ve sosyo-
kiiltlirel anlami1 {izerine durulmustur. Bu nedenle ilk donem sosyal ¢alisma biliminde
zengin Ogrenciler en az yoksul is¢i gencler kadar yoksul olarak degerlendirilmislerdir.
Gilintimiizde gerceklestirilen yoksulluk caligmalarinin halen ¢ogunlukla maddi gelir
iizerinden yapilmasi ilk donem sosyal c¢alisma bilimi iizerinden yapilacak elestiriyi
gerekli ve hakli kilmaktadir. Sosyal calisma biliminin kurulusundan itibaren
yoksullugun bir biitiin olarak yalnizca maddi gelir iizerinden degerlendirilmemesine
ragmen glniimiizde meslegin dogasina aykir1 yoksulluk ¢alismalar1 ve uygulamalari
gerceklestirilmeye devam etmektedir. Arastirmanin bu sonucu, maddi gelir {izerinden
degerlendirilen yoksulluk g¢alismalarinin meslegin varolus yapisma insan kavramimin
yapisina uygun olmadigini belirgin bir bicimde ortaya koymaktadir.

Yapilan aragtirmanin en 6nemli sonuglarindan bir digeri ise giiniimiiz sosyal ¢alisma
biliminin kendi tarihinden 6grenecegi oldukca genis bir bilgi haznesinin bulundugudur.
Gilintimiizde yalnizca giin, ay, yil iizerinden anlatilan sosyal calisma tarihi igeriginin
bilinmemesi nedeniyle giinimiiz sosyal g¢alisma bilimine gerekli katkiy1
saglayamamaktadir. Gegmisi ile baglarini siki tutan bilim dallarmin geleceginin daha
parlak oldugu bilinen bir gergektir. Ancak gilinlimiiz sosyal ¢alisma bilimi gegmisinde
var olan uygulamalardan bagimsiz olarak adeta defalarca kez farkinda olmadan
Amerika’yr yeniden kesfederek meslegin ilerleyisinin Oniine set koymaktadir.
Gegmisini tam anlamiyla bilmeyen bir bilim dalinin yeni bir seyler ortaya koydugunu
soylemek olduk¢a zordur. Sosyal ¢aligma bilimi gibi uygulamalara ve mudahalelere
odaklanmis bir bilim dali i¢in yapilan tarihsel aragtrmalar giin, ay, yil seklinde verilen
tarihsel bilgilerden degil donemin uygulamalarmi miidahalelerini ve kuramsal

temellerini igeren niteleyici caligmalardan olugsmalidir. Bu nedenle yapilan arastirmanin
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aslinda en temel ve en genel sonucu giliniimizde var olan sosyal calisma
miidahalelerinin ilk donem sosyal ¢alisma miidahalelerinden ¢ok biiyiik farkliliklara
sahip olmadig1 gercegidir. Giinlimiizde gecmiste yapilan uygulamalara kiyasla
spesifiklesme ve sistematiklesme daha fazladir ve bu durum yapilan g¢aligmalarin
bilimselligini arttirmaktadir. Ancak buna ragmen ilk donem sosyal ¢alisma bilimi ile
giiniimiiz sosyal ¢alisma bilimi arasinda olduk¢a genis benzerlikler bulunmaktadir. Bu
durum ilk donem sosyal ¢alisma biliminde yapilan uygulama ve miidahalelerin dikkate
deger oldugunu ve giincel ¢alismalara rehberlik edecek nitelikte oldugunu agik bir

bicimde gostermektedir.
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EK 2: METIN ICERISINDE KULLANILAN ANA KAYNAKLARIN ZAMAN

1813

1836

1875

1876

1877

1878

1879

1880

1881

1882

1883

CiZELGESI

Robert Owen, var olan toplumsal yapiya alternatif bir bakis agis1

sundugu kitab1 “A New Wiev of Society ” adli kitabin1 yayimlamustir.
Robert Owen, insanin yapisini belirgin bir bigimde tartistig1 ve bu yapiy1
etkileyen g¢evresel ve kalitimsal unsurlar1 net bir bicimde ifade ederek
sosyal bilimlerin insan tasavvurunu derinden etkiledigi kitabi “The Book
of New Moral World” adli kitabin1 yayimlamustir.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Octovia Hill’in dénemin Londra’sinda yapilan yoksulluk c¢aligmalarini
aktardigi1 “Homes of the London Poor” adli ¢alismasi yayimlanmustir.
Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans: diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans: diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
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1884
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1885
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1886
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1887
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
1888
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1889
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1890
» Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.
1891
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
1892
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
1893
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
1894
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
» Drage, issizlik ve sonrasinda olusan yoksulluk sorununu belirgin bir
bigimde tartistigr “The Unemployed ” adli kitabini yayimlamistir.
1895
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
1896
» Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
» Bosenquet, yoksulluk sorununu sosyolojik diizeyde tartistig1 ve sosyoloji
ile sosyal ¢aligma bilimini bir araya getirerek sorunlarm tespitleri ve

¢Ozliim onerilerini belirttigi “Rich and Poor” adli kitabini1 yayimlamistir.
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1898

1899

1900

1901

1902

1904

1905

1906
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Hobson’un igsizlik sorununun sosyolojik ¢Oziimiini aktardigi “The
Problem of the Unemployed, An Enquiry and Economic Policy” adh
kitab1 yayimlanmaigtir.
Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
Godkin’in demokrasinin engellerini tartistigr “Problems of Modern

Democracy, Political and Modern Essasys ” ¢alismasi yayimlanmustir.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Baldwin, toplumu ve toplumun ahlaki yapismi inceledigi Social and
Ethical Interpretation adl1 kitabin1 yayimlamastir.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.

Mary Richmond, o zamana kadar sosyal ¢alisma bilimi alaninda yazilmig
en kapsamli yoksulluk g¢aligmalarindan bir tanesini “Friendly Visiting
Among The Poor: A Hand-Book for Charity Workers” adli kitabini
yazarak ortaya koymustur.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.
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1908

1909

1910

1912
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Jane Addams, ideal toplum yapisini kendi zamaninin eksik ahlaki yapisi
iizerinden elestirerek anlattig1 “Newer Ideals of Peace” isimli kitabmi

yayimladi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Mary Richmond’un toplumsal sorunlarin ortaya ¢iktigi niifus gruplar1 ve
bu niifus gruplari ile yapilmasi gereken ¢aligmalardan bahsettigi “Good
Neighborhood in Modern City ” adli ¢aligmasi yayimlanmustir.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Ulusal Sosyal Yardim Konferans1 diizenlendi.

Jane Addams, genglik ve yoksulluk kavramlarmi tartistigi “The Spirit of
Youthand the City Streets” adli kitabini1 yayimladi.

Samuel Barnett, genis anlamda toplumun her katmaninda yasanmasi
gereken sosyal reformlari anlattig1 ve tiim bu genisligi birey iizerinden

tartistig1 “Towards Social Reform” adli kitabin1 yayimlamuistir.

Ulusal Sosyal Yardim Konferansi diizenlendi.

Baker, ¢ocuk su¢lulugu alaninda 6nemli bilgiler iceren “The Survey” adli
kitabini yayimlamistir.

Balch, yoksulluk ve gog iliskisini derinlemesine tartistigi “Our Slavic
Fellow Citizens” isimli kitabin1 yayimlamustir.

Loane ‘in kadin yoksullugunu anlattigi kitabi “The Queens Poor”
yayimlanmistir.

Royce iyi ve kotii kavramlar: iizerinden toplumsal sorunlar1 ve ahlaki
tartisgtigt  caligmast  “Studies of Good and Evil” adli kitabmi

yayimlamigtir.

Jane Addams, toplum yapist igerisinde sorunlara yol agan problemlerin
insan kaynakli nedenlerini tartistigr “A New Conscience and an Ancient

Evil 7 adli kitabin1 yayimladu.
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1916

1917
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Ida Maud Cannon hastanelerde sosyal ¢alisma uygulamalarini ve burada
sosyal ¢aligmacilara diisen gorevleri aktardigi “Social Work in Hospitals:
A Contribution to Progressive Medicine ” adli kitabin1 yayimlamustir.

Mary Richmond’un doénemin dul kadmlari ile yapmis oldugu nicel
caligmay1 ve sonucunu igeren “A study Of Nine Hundredand Eighty-five
Widows Known to Certain Charity Organization Societies” in 1910 adli

calismasi yayimlanmaistir.

Jane Addams, esitlik, 6zgiirliik, hak ve demokrasi gibi kavramlar1 sosyal
caligma bilimi igerisinde erittigi “Democracy and Social Ethics” kitabini
yayimladi.

Samuel Barnett, sosyal ¢alisma uygulamalarini sosyalizm diisiincesinin
pratigi olarak yorumlayarak birey, toplum ve devlet diizeyinde ideal
topluma ulasabilmek i¢in yapilmasi gereken faaliyetleri belirgin bir
bi¢cimde agikladig1 “Practicable Socialism ” adli kitabin1 yayimlamustir.
Richard Cabot, tibbi anlamda sosyal c¢alisma biliminin iizerine diisen
gorevleri anlattigi “A Layman's Handbook of Medicine: With Special
Reference to Social Workers” adli el kitabin1 yayimlamustir.

Abraham Flexner’in sosyal ¢alisma mesleginin bilimselligini sorguladigi
“Is Social Work A Profession?” adli ¢alismas1 yayimlanmustir.

Healy’nin bireyin i¢inde bulundugu ¢evresini 6n plana ¢ikardigi “The

Individual Delinquet” adl calismasi yayimlanmustir.

Conklin, kalitim ile birlikte ¢evrenin de net bir bigimde insan davranigina
olan etkisini tartistigi ve bilimsel veriler ile bu durumu gozler Oniine

serdigi “Heredity and Environment” adli ¢alismasini yayimlamustir.

Mary Richmond’un uzun yillar boyunca Avrupa ve Amerika Birlesik
Devletleri’'nde ders kitab1 olarak kullanilan ve o zamana kadar yazilmis

en kapsamli ve bilimsel sosyal calisma metni olan agik bir bicimde



1919

1921

1922

265

bireyle ¢alisma yonteminin aktarildigi “Social Diagnosis” adli kitabi

yayimlanmustir.

Warner, bu yillarda Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapilan sosyal
calisma uygulamalarmi aktarmis oldugu “American Charities” adli

kitabin1 yayimlamaistir.

Wallas’in biyolojik kalitim disinda insanin ¢evresinden etkilenmesi
sonucunda olusan sosyal kalitimini ortaya koydugu ve ¢evrenin insan
uzerindeki etkisini belirgin bir bigimde tartistigi kitabi “Our Social

Heritage ” yayimlanmustir.

Mary Richmond’un sosyal vaka ¢alismasini agik bir bi¢imde anlattigi,
icerisinde oldukga genis bir igimde felsefi ve insan tartigmalar1 yer alan
bununla birlikte birden fazla vakanm olgu sunumunun gergeklestirildigi

“What is the Social Case Work” adli ¢alismas1 yayimlanmuistir.
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