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DiJITAL MEDYA VE MEKANIN DONUSUMU
AYSE GUL TOPRAK

Bu tez, cagdas toplumlarin teknolojik paradigmasi olan dijitallesme ile ortaya ¢ikan
yeni medya teknolojileri ile mekan arasindaki iliskiyi konu edinmektedir. Yeni dijital
iletisim ve medya teknolojileri ile toplumsal yasamin en temel koordinatlarindan biri
olan mekan arasindaki birliktelikle giindeme gelen melez/hibrit mekdnlarin, mekan
deneyimleme bicimimize nasil etki ettigi bu calismanin temel sorunsalidir. Nitel
arastirma yonteminin kullanildig: ¢alismada literatiir taramasi yapilmis; birey/toplum,
mekan ve teknoloji arasindaki baglanti kurulmaya calisilmigtir. Yasanan mekansal
doniistimii anlamak i¢in 6ncelikle tarihsel bir ¢ergeve ¢izilmis ve mekan; kapitalizm,
modernite, medya teknolojileri ve gozetim ekseninde makro Olgekte ele alinmistir.
Ikinci boliimde yeni-dijital medya teknolojileri ile giindeme gelen melez mekdn ve
artirllmis mekdn gibi glincel kavramlar ele alinmis ve bu doniisiimii ortaya ¢ikaran
teknolojik gelismelere bakilmistir. Bireyleri melez mekanda konumlandirma
yetenegine sahip olan dijital haritalama sistemleri lizerine insa edilen konumsal medya
teknolojileri ile medyanin mekénsallastigi 6ne siirtilmiistiir. Calismanin sorunsali
ekseninde dijital medya teknolojilerinin gémiilii oldugu kentsel mekanlarla etkilesim
halinde olan konumsal medya pratikleri siniflandirilarak tiim diinyada yaygin olarak
kullanilan uygulamalar betimsel bir yontemle mevcut literatiir izerinden incelemistir.
Dijital konumsal medya teknolojileri ile fiziksel mekan arasindaki i¢ ice ge¢cmisligin,
bu iki diinya arasindaki geleneksel ayrimlar1 ortadan kaldirdigi yeni bir mekén
deneyimi ve algisi yarattigi goriilmiistiir. Melez mekanlar sadece bireyin deneyimini
degil genel anlamda toplumsal yasamin biitiiniinii yeniden sekillendirmektedir.
Fiziksel mekan dijital medya ile gii¢lendirilirken, bireylere dair mekansal verilerin de
ortaya ¢ikmasina neden olmakta ve gozetimin yeni bir tiirlii olarak jeo-gdzetimi
dogurmaktadir. Dijital medya ve mekan arasindaki iliskiyi anlamak i¢in resmin
biitiniine bakmak bu anlamda gittikce 6nem kazanmaktadir. Bu sebeple mekéansal

doniistimler sonug boliimiinde olanaklar ve tehditler ekseninde tartisilmustir.

Anahtar kelimeler: dijital medya, mekan, konumsal medya, mekansal medya, melez

mekan, artirilmis mekan, mekansal veri, jeo-gozetim



ABSTRACT
DIGITAL MEDIA AND TRANSFORMATION OF SPACE
AYSE GUL TOPRAK

This thesis focuses on the relationship between space and new media technologies that
emerged from digitalization, the technological paradigm of contemporary societies.
The main problematic of this study is how the hybrid spaces that come to the agenda
with the association between new digital communication and media technologies and
space, which is one of the most important coordinates of social life, affect our way of
experiencing space. Qualitative research method was used and the literature was
searched; the connection between the individual/society, space and technology has
been tried to be established. In order to understand the spatial transformation, firstly a
historical framework has been drawn and the space has been dealt with in the macro
scale on the axis of capitalism, modernity, media technologies and surveillance. In the
second part, current concepts such as hybrid space and augmented space are discussed
with new-digital media technologies and technological developments that bring about
this transformation are examined. It has been suggested that the spatialization of the
media with locative media technologies built on digital mapping systems capable of
positioning individuals in hybrid space. In the problematic axis of the study, locative
media practices interacting with the urban spaces where digital media technologies are
embedded have been classified and examined in a descriptive way through the existing
literature. It is seen that the intertwining between digital locative media Technologies
and physical space creates a new spatial experience and perception that eliminates the
traditional distinctions between these two worlds. Hybrid spaces are reshaping not only
the experience of the individual, but the whole of social life in general. While physical
space is being strengthened with digital media, it also causes the emergence of spatial
data about individuals and creates geo-surveillance as a new type of surveillance. In
order to understand the relationship between digital media and space, looking at the
whole picture becomes increasingly important. For this reason, spatial transformations

are discussed in the conclusion section on the axis of possibilities and threats.

Keywords: digital media, space, locative media, spatial media, hybrid space,

augmented space, spatial data, geo-surveillance



ONSOZ

Bu caligma 1980°’li yillardan giiniimiize hiz kazanan, yasadigimiz c¢agin tarihsel
gergekligine kosut olarak toplumsal teorilerde ve oOzellikle iletisim ve medya
calismalarinda kendini gOsteren mekana yonelise ve bununla birlikte hepimizin
giindelik yasantisinin merkezinde yer alan dijital medya teknolojileriyle birlikte yeni
bir mekan algis1 ve deneyimini yaratan yeni teknik gelismelere odaklanmaktadir.
Cagdas toplumlarda gézlemlenen bu egilimi tarihsel bir ¢ergeve igerisinde ele alarak
yasadigimiz ¢agi anlama ve gelecege dair bir perspektif sunma amaci tasiyan bu
calisma, ele aldig1 biitiinsel yaklagimla hali hazirda devam eden ¢aligmalara katkida

bulunmay1 umut etmektedir.

Bu ¢alismay1 gergeklestirirken, uzun bir donemi kapsayan doktora programinin yani
sira, iki yili askin siire boyunca ayni1 boliimde birlikte ¢aligmaktan biiyiik mutluluk
duydugum boliim baskanim ve tez damgmamim Prof. Dr. Niliifer TIMISI
NALCAOGLU’na tez yazim siireci boyunca verdigi katkilardan dolay1 ¢ok tesekkiir
ederim. Tez jlirimde yer alan ve lisans egitimimden bu yana akademik c¢aligsmalarin
yani sira hayatt anlama ve yasama noktasinda da 6nemli bir bakis kazandiran Prof. Dr.
Siireyya CAKIR’a sonsuz tesekkiir ederim. Tez jirimde yer alan ve ayn1 zamanda
Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi’nde birlikte ¢aligma firsat1 yakaladigim
Prof. Dr. Aysen Giil AKKOR ’a katkilar1 ve her daim giilen yiizii i¢in tesekkiir ederim.
Tez savunmasinda yer alan degerli akademisyenler Dog. Dr. Deniz YENGIN ve Dog.

Dr. Ozgii YOLCU’ya kiymetli goriisleri igin ¢ok tesekkiir ederim.

Tez calismam boyunca desteklerini her daim hissettigim yakin dostlarima ve is
arkadaglarima gosterdikleri ilgi igin tesekkiir ederim. Hayatin mutlu anlarinda oldugu
gibi, hayatin bir diger gercegi olan zorluklar karsinda da her daim yanimda olan canim
aileme tez calismam boyunca gdosterdikleri sabir, anlayis ve kosulsuz sevgileri igin
sonsuz tesekkiirler. Ve tabi ki bir diger tesekkiir de bu siirecte hayatimiza giren

ailemizin biricigi Egemen’e, verdigi enerji ve tarif edilemez mutluluk igin.
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GIRIS

Tarih boyunca siirekli degisen, doniisen ve farkli boyutlariyla ele alinip yeniden
kavramsallastirilan ‘mekan’in, i¢inde bulundugumuz ¢agda, énemli bir boyut olarak
toplumsal hayatin hemen her alaninda belki de hi¢ olmadigi kadar 6ne c¢iktigi
goriilmektedir. Diyebiliriz ki, Foucault’'un yirminci yiizyilin son ¢eyreginde
dillendirdigi, ¢cagdas diinyay1 anlamada mekanin 6nemli bir kategori oldugu ongoriisii
bugiin her alanda tam anlamiyla bir ger¢eklik halini kazanmistir. Giiniimiizde mekan,
cagdas toplumlarin hakim iiretim tarzi olan kiiresel, neoliberal ve enformasyonel
kapitalizm kosullarinda yiikselen bir deger olarak goriilmekte ve mekanlar (kentler)
yaratict yikima maruz kalarak yeniden tasarlanip metalastirilmakta ve tiiketim
nesnesine donistiiriilmektedir. Ayrica siyasal ve ideolojik agidan mekan her zaman
oldugu gibi iktidarlarin birer gdzetim, denetim ve disiplin alani olarak giinlimiiziin
ozgiil kosullarinda islevini siirdiirmektedir. Iletisim ve medya teknolojileri ise tiim bu
stireclerin daha hizli ve kolay bir bigimde islemesini ve etki alaninin genisletilerek
toplumun biitiiniine yayilmasinin gerekli araglarini sunmaktadir. Dijital teknolojilerle
ortaya ¢ikan konumsal medya teknolojileri ise, medyanin mekansallasmasini
saglarken tiim bu siireclere yeni bir boyut daha eklemektedir. Bu araglar insanlar i¢in
hem geleneksel kente dair mekansal deneyimi hem de daha 6nce “sanal mekan” olarak

ifade edilen iletisim ortaminin deneyimini farklilagtirmakta ve hatta doniistiirmektedir.

Mekan, birey/toplum ve medya arasindaki iligki farkli diizeylerde Onem tasir.
Oncelikle, birey/toplum ve mekan arasinda cesitli baglanti bigimlerine ve
enformasyon akisina olanak veren iletisim ve medya araclarindaki degisimler,
insanlarin hem ic¢inde bulundugu mekani deneyimleme bigimlerini hem de uzak
mekanlarda farkli kisiler, gruplar ya da topluluklarla olan iletisim ve etkilesimde
fiziksel engellerin 6nemini degistirmektedir. Bugiin kiiresel enformasyon aglarinin
diinya cografyasindaki akisi hi¢ olmadig1 kadar genis bir alan1 kapsamakta ve gittikge
yogunlagsmaktadir. Mekansal engeller saniyeler i¢cinde asilirken, zaman-mekan iliskisi
de yeni bir boyut kazanmaktadir. Onceleri kitle iletisim araglari acisindan tartisilan bu
konulara, zamanla bilgisayar ve internet teknolojisi, simdilerde ise dijitallesme ve
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medyadaki yondesmelerle ortaya ¢ikan ‘dijital medya’ ya da bagka bir ifadeyle ‘yeni
medya’ eklemlenmistir. Jensen’e gore, yaklasik olarak on yildir sosyal bilimlerde,
ozellikle de medya calismalarinda dikkate deger bir sekilde mekanin odak noktasini
olmasinin birkag¢ nedeni vardir. Birincisi, en azindan gelismis iilkelerde bireyler artik
sadece sabit cografi sinirlar i¢inde yasamamaktadir; ya diinyay1 dolasarak fiziksel
olarak hareketlidirler ya da ¢esitli medya araglariyla gezinme yoluyla zihinsel olarak
hareketlidirler. Ikincisi, medya oldukca etkilesimli hale gelmistir ve cogu kez kullanici
odaklidir. Medya kullanicilari, tiiketici/iiretici rolleri arasinda hareket eder ve siradan
insanlar, web siteleri, bloglar ve ¢evrimici sosyal aglar araciligiyla editor olurlar.
Uciinciisii, medya artik yalnizca kitle iletisim aracindan ibaret degildir. Nicholas
Negroponte (1995)’lin, gazete ve TV bilgilerini kisisel ¢ikarlara ve goriislere uyacak
sekilde kisisellestirme olasiligini ifade eden “Daily Me” kavramina referans veren
Jensen’e gore medya araciligiyla, kisinin diinyayla ilgili temsilini kisisellestirmesi ve
nihayetinde kendisini bu diinyayla ¢evrelemesi miimkiindiir. Bugiiniin medyas1 “biz”
medyas1 yerine “ben” medyast olarak kisisellesmistir. Dordiincii neden ise,
fiziksel/yiizyiize deneyimler ile medya ile aracilanmis deneyimler arasinda ayrim
yapmanin giderek daha zorlagsmasidir. Medya, sosyal eylemin mekansal kosullarini

temel olarak degistirir (2010: 122-123).

Jensen’in yaklasik on y1l 6nce yazdig1 makalesinden bugiine gecen yaklasik on yillik
sliregte, medyanin yapisinda goriilen mekansallik ya da konumsallik 6zelligi bugiin
tim bu degisimleri de yeniden degerlendirmeyi gerekli kilmaktadir. Tiim bu
dontistimler genelde toplumsal teoride 6zelde ise medya ve iletisim ¢alismalarinda
mekana gittikce daha fazla odaklanilmasini beraberinde getirmektedir. Yasanan bu
dontistimleri anlama cabasi iceren bu calismada da, dijital teknolojiyle baglantil
olarak mekana vurgu yapilmasinin bugiiniin diinyasinda ne anlama geldigini
arastirmak amaciyla yola ¢ikilmistir. Bu tiir bir gereklilie istinaden, bu ¢alismanin
konusu, dijital medya ya da yeni medya olarak adlandirilan giinlimiiz medya
araclarinin toplumsal yasamda onemli bir role sahip olmasi nedeniyle ¢ok farkli
uzantilara ve boyutlara sahip olan ‘mekan’lara ne oldugu ile ilgilidir. Giindelik

yasantimizi ¢evreleyen fiziksel ¢evre ile medya araglar1 arasindaki karsilikli iligki,
2



dijitallesme siiregleriyle ile birlikte giindeme gelen ¢esitli pratiklerle ¢cok daha biiytik
boyutlara ve anlamlara ulagmistir. Fiziksel mekan ile sanal mekan arasinda kurulan
keskin ayrimlar gecerliligini yitirmeye baglamis, bu iki diinyaya ait her tiirli
enformasyon i¢ ige gecerek artirilmis mekéanlari igeren biiyiik bir topografyayi
yaratmistir. Enformasyonun mekdnsallasmasi-mekanin  enformatiklegsmesi olarak
adlandirabilecegimiz bu durum, iki mekansal boyut arasindaki enformasyon akiginin
cift yonlii dogasina dikkatlerimizi c¢ekmektedir: Dijital teknoloji tarafindan
dolayimlanan fiziksel mekanlar aga dahil olurken, aglar da i¢inde bulundugumuz
fiziksel mekana eklemlenmektedir. Bagka bir ifadeyle, fiziksel diinyaya ait her tiirli
enformasyon dijital aglara eklenirken, i¢inde yasanilan fiziksel mekanlar da bu dijital
veriler araciligiyla deneyimlenmektedir. Bu degisimin giindelik yasamdaki en belirgin
gortintimleri, konum duyarli mobil teknolojilerin (location aware mobile technologies)
insanlar1 yerel mekansal sinirliliklardan kurtarip fiziksel mekanda hareket halindeyken
bagska insanlarla iletisim halinde olmaya ve kiiresel agda konumlandirilan
enformasyona erismeye olanak saglamasidir. Gordon ve de Souza e Silva’nin belirttigi
gibi, bugiin mekanlar i¢inde bulundugumuz dijital medya ¢aginda ¢esitli fotograflar,
videolar, diisiinceler, yazilar ve tarihsel dokiimanlar gibi erisilebilir ve kullanilabilir
enformasyon bitleri i¢inde kategorilestirilmistir. Google’da yapilan bir arama ya da
konum duyarli dijital mobil telefonlardaki herhangi bir uygulama kullanicinin
konumunu tespit ederek yakinindaki enformasyonlar1 ortaya ¢ikarmaktadir.
Kullanicilar dijital ortamda {irettikleri icerikleri cografi etiketleme yaparak ya da
konum bilgisi ekleyerek belirli bir fiziksel mekanla iliskilendirmektedir. Bu sekilde
web sitelerinde ve sosyal medya aglarindaki ¢evrimigi verinin miktar1 artarken, bu
veriler enlem ve boylam koordinatlari ile tanimlanmaktadir. Boylelikle veriler artik ne,
kim, ne zaman degil, ayn1 zamanda nerede olduguna goére de siralanmakta ve ortaya
cikan enformasyon siirekli olarak konumlandirilmaktadir. Web veri kaynaklariyla
fiziksel yerleri islemekte ve bunlar1 webin bir pargasi haline getirmektedir. Birbirine
bagli milyonlarca cihaz ve bu cihazlar araciligiyla kullanilan ¢ok ¢esitli medya aglar
bulundugumuz yerlerle ilgili her seyin olduk¢a kapsamli bir haritasin1 yaratmaktadir

(2011: 1-2). Dijital mobil telefonlar ve bu cihazlarda yaygin olarak kullanilan dijital

3



haritalar (6r. Google Haritalar), jeo-sosyal aglar (Facebook, Instagram, Twitter,
Foursquare vb.), fiziksel mekana bindirilen artirilmig gergeklik uygulamalar1 ve
benzeri konum tabanli medya pratikleri insanlar1 fiziksel mekan ve dijital mekan
arasinda gidip gelen yeni bir mekéansal formun i¢inde konumlandirmaktadir. Fiziksel
mekan lizerine inga edilen bu yeni dijital katmanlar mekani da yeniden tanimlamay1
zorunlu kilmaktadir. Halihazirda bu degisim literatiirde “melez/hibrit mekan” (de
Souza e Silva, 2006), “artirtlmig mekan” (Manovich, 2006), “digiplace”, (Zook ve
Graham, 2007), ve “karma ger¢eklik” gibi kavramlarla ifade edilmektedir. Dolayisiyla
bugiin artik mekan dedigimizde sadece fiziksel ya da sanal olan degil, dijitallesmeyle
birlikte artik her ikisinin de bir aradaligim1 vurgulayan melez mekanlardan soz

edebilmekteyiz. Mekanin kendisi bizzat medya ile biitiinlesirken, medya

mekansallagsmaktadir.

Cagdas toplumlarda goriilen bu giincel egilimleri konu edinen bu ¢alismanin temel
meselesi/sorunsali, dijital mekan ve fiziksel mekanin birlikteligi ile olusan melez
mekanlarin genel anlamda ‘mekani’ algilama ve deneyimleme bigimlerimizi nasil
doniistiirdiigii ve bu doniisiimiin yarattig1 olanaklar ve sorunlarin ne oldugu tizerinedir.
Caligmanin temel varsayimi ise, melez mekanlarin yalnizca mekéani deneyimleme
tarzimizi koklii bir sekilde doniistiirmekle kalmayip, genel anlamda gilinlimiiz
toplumlarindaki sosyal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel alanlardaki diizenlemeleri de
yeniden sekillendirdigidir. Dolayisiyla doniisiimde, iletisim ve medya sadece teknik
boyutuyla degil; toplumsal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve ideolojik boyutuyla da
bugiin yasanan toplumsal degisim siireglerini agiklamanin 6nemli bir ayagin

olusturmaktadir.

Bu ¢aligmanin temel savi ise, dijital medyanin mekansal 6zellik tasimasinin, mekansal
sinirlart agindiran kiiresel aglarin diinyasinda mekdnin ve yerelde olan bitenin her
zamankinden daha énemli ve goriiniir hale gelmesidir. Bu baglamda su temel sorular
onem kazanmaktadir: Yeni mekansal medya ya da konumsal medya olarak
adlandirilan teknolojilerle daha da anlam kazanan melez mekanlarin 6zgiil yanlar

nedir ya da nelerdir? Mekan ve zaman kavrayislarimizi nasil doniistiirmektedir? Bu
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yeni mekansal formlarda kurulan iletisim, etkilesim ve enformasyon akisi nasil
gerceklesmektedir? Fiziksel mekandaki her seyin dijital mekanlarda
konumlandirilarak haritalandirilmasi bireyler ve toplumlar i¢in ne gibi anlamlar ifade
etmektedir? Bugiiniin diinyasi cografi olarak nasil kodlanmaktadir? Giinlimiizde
dijital haritalar ve jeo-sosyal aglar araciligiyla kullanicinin da dahil oldugu haritacilik
faaliyeti ya da mekana veri ekleme pratigi nasil okunmalidir? Bu pratiklerin
demokratiklestirici ya da sinirlayic1 yonleri varsa, bunlar nelerdir? Mekanin ve bu
mekandaki insanlarin ve nesnelerin goriiniir kilinmasinin mekanin gézetlenmesi ve
denetlenmesiyle baglantili olarak ortaya ¢ikardigi 6zgiil sonuglar nelerdir? Bu gibi
sorular etrafinda oriilen bu ¢alisma; dijital mobil teknolojiler, konumsal medya, konum
farkindaligi, melez mekan, artirllmis mekan ve toplum arasindaki baglantilara ve
etkilesim dizelerine odaklanarak bu iliskiler agmmi meseleyle baglantili olarak
anlamlandirmay1 amaglamaktadir. Bu amagla, ortaya atilan aragtirma sorulari hem
mevcut literatiir hem de konum tabanli medya pratikleri tizerinden cevaplandiriimaya

calisilacaktir.

Nitel arastirma yonteminin benimsendigi bu ¢alismada ilk olarak literatiir taramasi
yapilarak konuya dair hem tarihsel bir ¢er¢eve olusturulmaya g¢alisilacak hem de
giincel tartismalar ve egilimler ele alnacaktir. Birinci boliim, mekanin ve mekéan
kavrayislarinin tarihsel siire¢ igerisinde gecirdigi doniisime odaklanacak; yasanan
dontisime modernite, kapitalizm, toplum ve mekan arasindaki iliskinin dijital
teknoloji ile iliskilenme bi¢imi baglaminda makro diizeyde bakilacaktir. Dijital
teknoloji ve mekan iliskisinde farkli bir boyut kazanan gbézetim olgusu ise yan bir
mesele olarak ele alinacaktir. Modernite ile birlikte giindeme gelen zaman ve mekan
deneyimlerindeki koklii degisimler, Lefebvre’nin 6ne siirdiigii “mekanin tiretimi” tezi
ve kapitalizmin mekansal mantig1 ile giiniimiiz enformasyonel/ag ve goézetim
toplumlarinda ortaya c¢ikan yeni mekansal formlar bu bolimiin akisini

olusturmaktadir.

Ikinci boliimde ise tiim bu makro doniisiimde énemli bir dinamik olarak rol oynayan

dijital iletisim ve medya teknolojilerinin gelisim siireci ana hatlariyla ele alinacaktir.
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Dijital teknolojideki ilerlemelerde meydana gelen medyanin mekdnsallasmasi olarak
kavramsallastirilabilecek medyadaki yapisal doniisiim irdelenecek, dijital mobil
telefonlar ve konumsal medya teknolojileriyle iyice belirginlesen sanal mekéan
paradigmasindan melez ya da artirilmis mekan paradigmasina gegisle ilgili argiimanlar

ele alinacaktir.

Artirilmig kentsel mekanda medya pratikleri baslikli son boliim ise birinci ve ikinci
boliimde teorik ve teknik olarak cercevesi ¢izilen tim bu makro doniigiimlerin,
konumsal medya uygulamalar1 ve pratikleri tizerinden mikro diizeydeki
goriinlimlerinin incelenmesi iizerine kuruludur. Bunun i¢in bu son boliim dort ayri
baslkta kurgulanmistir. ilk olarak, konum tabanli medya, tiim diinyada ve iilkemizde
yaygin olarak kullanilan baslica konum tabanli medya uygulamalar1 ve bu
uygulamalarin 6nemli bir parcasi olarak konumlandirilan kullanici deneyimleri
(pratikleri) baglaminda ele alinacaktir. Konum tabanli uygulamalar farkli baglamlarda
cesitli bigimlerde siniflandirilabilmektedir. Bu uygulamalar iglevsellikler anlaminda
pek cok ortak 6zellige sahip olabildigi gibi, farkli amaclara da hizmet edebilmektedir.
Bu ¢aligmada konumsal medya uygulamalar1 giindelik yagamdaki en yaygin kullanim
alanlar1 ve islevselliklerine gore; dijital haritalar (Google Haritalar, OpenStreetMap
vb.), jeo-sosyal aglar (Instagram, Twitter, Foursquare, Tinder vb.) artirilmis gerceklik
uygulamalar: (konum tabanli mobil oyunlar, Pokemon Go vb.; miize uygulamalari,
London StreetMuseum vb.) ve fiziksel mekdna gomiilii dijital baglantilar (karekodlar,
sesli yiirliylis uygulamalari) olmak iizere dort baslikta ele alinacak ve var olan literatiir
ile giindeme gelen yeni kavramlar iizerinden betimsel yontemle irdelenecektir. Ikinci
olarak konumsal medya teknolojileri ile birlikte insanlardan ve nesnelerden elde edilen
mekansal verilerin kentsel mekandaki islevsel kullanimlart diinyanin farkli yerlerinden
cesitli akilli kent uygulamalariyla orneklendirilecektir. Calismanin bundan sonraki
kisminda ise konumsal medya pratikleri, tezin yan sorunsali olan gézetimle baglantili
olarak ekonomi-politik bir temelde elestirel bir yaklasimla incelenecektir. Bu
calismada konumsal medya teknolojileriyle deneyimlenen mekanin bir tiir jeo-géozetim
bicimini dogurdugu one siiriilecek ve bu sav “Jeo-gozetimin temel aktorleri olarak

konumlanan kullanicilar, platform saglayicilar, veri ticareti yapan sirketler iggeninde
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ortaya ¢ikan iliski nasildir ve gézetim bu mekansal boyutuyla nasil islemektedir?
Mekansal veriler kimler tarafindan nasil ve ne amagla kullanilmaktadir?” gibi sorular
ekseninde incelemeye alinarak tartisilacaktir. Bunun i¢in konum tabanli uygulamalarin
gizlilik politikalar1 ve mekansal veri ticareti yapan Fysical ve Placed gibi lider
sirketlerin web platformlar1 incelemeye alinacaktir. Son olarak bu melez olusumlarin
bir diger goriiniimii olarak dijital mekanda oOrgiitlenip kent uzamina genisleyen
toplumsal hareketlerde arastirmanin baglami ekseninde konumsal medyanin roliine
deginilecektir. En nihayetinde ¢alismanin biitiiniine dair genel bir degerlendirmenin
yapildig1 sonug boliimiinde bu yeni mekansal olusumlarin olanaklari, sinirliliklar: ve

tehditleri ortaya konmaya calisilacaktir.

Ele alinan sorunsal/lar baglaminda mekana dair biitiinciil bir bakis sunma ¢abast i¢inde
olan bu caligmada belirli bir 6rneklem ya da analiz nesnesi se¢gmek yerine, giindelik
yasantida ortaya ¢ikan melez mekan olusumlarina dair genel bir resim ¢izebilmek i¢in
farkli alanlarda karsimiza ¢ikan platformlarin/uygulamalarin ana hatlariyla
incelenmesi tercih edilmistir. Siradan kullanicinin medya aracini nasil alimladigi
konusu ise bu ¢alismanin kapsami digindadir. Bunun yerine, ortaya ¢ikan bu yeni jeo-
mekansal medya ekosisteminin bu platformlar araciligryla kullanictya neler sundugu
ve kullaniciyr nasil konumlandirdigina bakilacaktir. Bununla birlikte, uygulamalar
sadece siradan kullanicilar tarafindan degil, hiikiimetler, sirketler, daha kiiglik
isletmeler ve cesitli kurumlar tarafindan farkli amaglarla kullanilmaktadir. Dolayisiyla
bu arayiizlerin kullanimi her bir aktdr igin farkli kullanim amaglar igerebildigi gibi

farkli sonuclar da dogurabilmektedir. Bu ¢alismada bunlara kisaca deginilmistir.

Giliniimiizde mekan baglaminda yasanan bu degisimler herkes tarafindan
deneyimlenebilir ve kabul edilmis olsa da bu degisimlerin dogasi ve kapsami
hakkindaki arastirmalar ve tartismalar devam etmektedir. Medya ve mekéan arasindaki
iliskiye dair genis bir literatiir olmakla birlikte, dijital medya teknolojileri ile mekan
arasindaki iliski daha giincel tartismalari odagindadir. Iletisim ve medya caligmalari
alanindaki giincel literatiir fiziksel mekan ile dijital mekanin birlikteligi ile giindeme

gelen kesisimleri tanimlama gabasi igerisindedir. Bu iliski mekansal bir form olarak
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dijital teknoloji ile dolayimlanan kentsel yapi agisindan; enformasyonel kentler,
medya kentleri (mediacity), dijital kentler, akilli kentler ve benzeri basliklarda
calisiimaktadir.! Bunun yaninda fiziksel mekan ve dijital mekanin birlikteliginin birey
ve toplum agisindan deneyimlenmesine odaklanan ¢aligmalar ise, bu iki ayr1 mekan
arasinda ¢izilen ayrimlar1 yok etmenin gerekliligine isaret etmektedir. Bu ¢aligmalarda
melez/hibrit mekan, artirilmis mekan, enformasyonel mekan, “net locality” (ag
yerelligi) gibi giincel kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Dijital mekan ve fiziksel mekani bir
araya getiren ve olduk¢a yakin geg¢mise sahip olan konumsal/mekansal medya
teknolojileri ile ilgili ise hatir1 sayilir bir literatiir ortaya ¢ikmis gdziikmektedir.?
Konumsal medya teknolojileri hakkindaki calismalarda oncelikli olarak bu yeni
teknolojiler tanimlanmakta, betimlenmekte ve agirlikli olarak; dijital haritalar,
oyunlar, kimlik, toplumsal hareketler ve gozetim ekseninde ele alinmaktadir. Diinya
capinda oldukga iiretken bir alan olarak farkli boyutlariyla ele alinan dijital medya ve
mekan arasindaki iliskiye dair bu yaklasimlarin sayisina ve g¢esitliligine kiyasla
Tiirkiye’de  bu  konularla ilgili henliz yeterli bir literatiir olusmadigi
gozlemlenmektedir. Mevcut ¢aligmalarda ise bu konularin genelde dijital oyunlar,
video/film sanat1 ile kimlik ¢aligmalar1 ekseninde daha ¢ok mikro diizeyde ele alindig1
goriilmiistiir ve dijital haritacilik konusunda ise iletisim ve medya baglaminda iKi

calismaya ulasilmistir.®

1 Graham,S (2004) Cybercities Reader, Routledge; Eckardt, F. (2007) Media and Urban Space,
Frank & Timme; Eckardt, F. vd. (2008) Mediacity: Situations, Practices and Encounter, Berlin,
DEU: Frank & Timme; Herzberg, C. (2017) Akilli Sehirler Dijital Ulkeler, Optimist Y. vb.

2 Gordon, E., De Souza E Silva (2011) Net Locality: Why Location Matters in a Networked World,
Blackwell Publishing; Kitchin, R., T. Lauriault, And M.Wilson (2017) Understanding Spatial Media,
Sage Publications; Leszczynski, A (2015) Spatial media/tion, Sage Publications, vb.

% Sahan, H.G. (2013) “Lokasyon Bazh Sosyal Aglar Araciligiyla Selektif Benlik Sunumu”, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi; Biiyiikdemirci, H.I ve Ercoskun, O. (2017).
“Cografi Tabanh Sosyal Medya Kullanimi: Ankara’da En Cok Yer Bildirimi Yapilan Kahve
Mekanlar1” Siileyman Demirel Universitesi Mimarlik Bilimleri ve Uygulamalar1 Dergisi; Tokgoz, C.
(2017) “Konum Tabanli Mobil Oyunlar ve Mekan Algisi: Ingress Uzerine Etnografik Bir
Arastirma” Ilef Dergisi; UNEN, C.U, vd. (2013) “Ozgiir Harita: Openstreetmap”, Tmmob Cografi
Bilgi Sistemleri Kongresi; “Haritamizi Ozgiir Kilin: OpenStreetMap”, Akademik Bilisim 2013,
Akdeniz Universitesi vb.



Tiim diinyada giincel bir tartismay1 konu edinen bu ¢alismalar, mekanlarin (dijital ve
fiziksel) farkli agilardan analiz edilmesi konusunda gesitli perspektifleri diisiinmek ve
tartismak i¢in bir zemin olusturmaktadir. Mevcut literatiirden faydalanan bu ¢alismada
ise, dijital medya ve mekan arasindaki iliski hem sosyo-ekonomik/sosyo-politik hem
de medya-kiiltiirel doniisiim ekseninde temellendirilmeye ¢alisilmistir. Diinyada
oldukca hararetli ve iiretken bir tartigma konusu olarak dijital medyaya evrilmekte olan
dijital (web) haritalama, konumsal medya, melez ya da artirilmis mekan gibi medyanin
mekansal donilisiimiinii gosteren gelismelere dair literatiiriin lilkemizde heniiz
yeterince olusmamis olmasi bu ¢aligmanin 6nemi olarak goriilmektedir. Bu ¢alisma
yasanan doniisiimii hem biitlinsel bir yaklasimla ele almas1 hem de medya, mekan ve
kiiltiire dair iligkisellik icerisinden anlamlandirmasi ve literatiire dair yeni kavramlari
giindeme getirmesi agisindan bu konularda halihazirda devam eden calismalara

katkida bulunmay1 umut etmektedir.



BIiRINCI BOLUM
MEKANIN VE MEKAN KAVRAYISLARININ
TARIHSEL SUREC ICERISINDEKI DONUSUMU

“Mekdan iste boyle baglar, bos bir
sayfanmin iizerine ¢izilen sozciiklerle,
isaretlerle.”

Georges Perec

1.1. Mekamin ve Mekan Kavraminin Yeniden Uretimi

Tek tek bireylerin, gruplarin ya da ¢esitli topluluklar arasindaki iletisimin, etkilesimin
gerceklestigi bir diizlem olan mekén, fiziksel, zihinsel ve toplumsal boyutlar1 olan
karmasik bir kavramdir. S6zliik anlamiyla mekan [Ing. space; Fr. espace; Alm. Raum],
“var olanin i¢inde yer aldigi, tim sinirli biiyiikliikleri i¢ine alan ugsuz bucaksiz
blytikliik”, “sinirsiz ortam, sonsuz biiytik kap ya da hazne”, “li¢ boyutu, yani eni, boyu
ve derinligi olan hacim” (Cevizci, 2010: 1080) olarak tanimlanmaktadir. ingilizcede
mekan -Latince bir terim olan “space”’- mesafe veya dagilim anlamina gelen “spatium”
teriminden tliretilmistir (Elden, 2009). Tiirkceye ise Arap¢adan gecen mekan kavrama,
“‘herhangi bir varligin su ya da bu sekilde bir yerde var olmasi1’ anlamina gelen kevn
(kef-vav-nun) kokiinden tiiremistir. Dolayisiyla mekan, bir bakima, varligin herhangi
bir formda var oldugu yerdir” (Ozpinar, 2014: 8). Aym zamanda bir felsefe terimi olan
mekan, fiziksel bir anlam tasir ve uzay terimiyle de dile getirilir (Hangerlioglu, 1993).
Kimi durumda ise uzam, yer gibi terimler de mekan kavramini ifade etmek i¢in

kullanilir.*

4 Bu kavramlarin etimolojik kokeni ise soyledir:

Mekan: Yer, bulunulan yer; ev, yurt; uzay.

Uzay: Biitiin varliklarin i¢inde bulundugu sonsuz bosluk, feza, mekan; biitiin gok cisimlerinin iginde

bulundugu sinirsiz bosluk.

Uzam: Algilanan nesnelerin temel niteligi; bir nesnenin uzayda kapladig yer, viisat.

Yer: Bir seyin, bir kimsenin kapladigi veya kaplayabilecegi bosluk, mahal, mekén; bulunulan,

yasanilan, oturulan bolge; durum, konum, vaziyet (Tiirk Dil Kurumu, 2016). Yer, bir kisi ya da nesnenin

kapladig1 cografi mekanin belirli bir pargasidir. Tiirk¢e’de yer kavrami, mahal ve mekan kavramlarimin
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Bununla birlikte, insan yagaminin temel boyutlarindan biri olan mekan, diger 6nemli
boyut olan zamanla olan iliskisine gore de ele alinmaktadir. Tarihsel siire¢ igerisinde
bu iki kavram arasindaki iligki farklilik gostermistir. Modern ¢ag dncesinde birbirine
bagli, ayrilmaz iki unsur olarak varlik gosteren zaman ve mekan, modern ¢aga gegisle
birlikte birbirinden ayrilmis, uzaklagsmis hatta biri digerine {istiin kilinmistir. Ancak
modernite elestirileriyle birlikte bu anlayis sorgulanmis ve giinlimiize kadar gelen
siregte zaman ve mekan kavrayislar1 farkli yazarlarca c¢esitli bigimlerde
yorumlanmigtir. Toplumsal yagamin anahtar yonleri olmasi sebebiyle her iki kavram
da, degisen tarihsel kosullar icerisinde farkli anlamlara biiriinmektedir. Dolayisiyla
zaman ve mekan her zaman i¢in giincel bir tartisma olarak farkli boyutlartyla yeniden
yorumlanmaya agiktir. Son tahlilde, herhangi bir toplumsal olayr ya da olguyu
algilamada ve agiklamada her iki boyutun da dikkate alinmasi gerektigi asikardir. Bu
diistinceden hareketle, her ne kadar glinimiiz toplumlarinda mekan kavramini ele
alacak olsak da, yasanan doniisiimii biitiinsel bir bicimde anlamak i¢in mekani degisen

zaman kavrayislariyla da birlikte diistinmenin gerekli oldugu goriilmektedir.

Oyle ki bu iki kavram ¢ogu kez karsimiza zaman-mekdn ya da mekdn-zaman olarak
da ¢ikmaktadir. “Mekan-zaman [ing. space-time; Fr. espacetempsl], mekanin en, boy
ve derinlikten olusan ii¢ boyutuyla, zaman boyutundan meydana gelen yapi, mekan ve
zamanin birligi” olarak ifade edilir. Mekan ve zaman konusunu ele alan, bunun {izerine
goriis bildiren ve zaman ve mekanin fiziki temellerini ortaya koyan “mekan ve zaman
felsefesi” nde temel karsithk, mutlak teorilerle bagintisal ya da oznel teoriler
arasindadir. Bunlardan mutlak goriiste mekan mutlak, gercek ve degismezdir, sonsuz
ya da ugsuz bucaksiz bir kaptir, haznedir; ayn1 sekilde, dogal olaylarin ardisikligim
igeren zaman da, insandan bagimsiz olarak var olan sonsuz bir stiredir. Mekan1 mutlak

bir kap olarak goéren Newton’a gore mekén, kendi dogasi icinde, digsal herhangi bir

seyle iliskisi olmaksizin aynidir, hareketsizdir. Mekanin igeriginden bagimsiz olarak,

es anlamlis1 olarak kullanilmaktadir. Mekan, yerlere ayrilarak diizenlenir (Kars Kaynar: 2015: 17). Yer
kimlik ve aidiyet anlaminda da kullanilmaktadir.
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zorunlu ve sonsuz oldugunu ifade eden Newton'a gore, mekan tiim diger varliklarin
kosulu olan zorunlu yapidir. Bu tiir bir mutlak goriisiin karsisinda, mekanin ve zamanin
bagintisal ve 6znel oldugunu ifade eden goriis yer alir. Leibniz’e gére zaman ve mekan
deneyime dayanan bagintilar1 ifade eden mantiksal yapim ya da 6znel kurgulardir.
Leibniz’e gore mekan salt goreli bir seydir; mekanin bir 6znel bir de nesnel yani; bir
psikolojik, bir de ontolojik tarafi vardir. Benzer sekilde, Kant da zaman ve mekanin,
dis diinyada nesnel bir gercekligi olan yapilar, dis diinyadan soyutlama yoluyla
tiiretilen kavramlar degil de, a priori yorum formlari, 6znel sezgiler oldugunu 6ne
stirmistiir (Cevizei, 2010: 1081-1083). Parmenides mekani var olmayan bir sey,
mutlak bir yokluk olarak tanimlarken; atomculara gére mekan, atomlar arasinda var
olur ve i¢inde atomlarin hareket ettigi boslukla 6zdestir. Mekan kavramina rasyonel
bir analizle yaklasan Descartes ise bir mekdnin o mekani isgal eden cisimden
ayrilmadigini sdyleyerek bos mekanin var olmadigini savunmustur. Descartes'a gore,
mekan maddi tézden ya da maddeden baska bir sey degildir; mekan iggal eden bir sey
yer kaplayan maddi bir seydir; yer kaplama ise, mekandir (Cevizci, 2010: 1980-1081).
Descartes’a gore bu, mekandaki/uzaydaki her noktanin tespitini kolaylastiran
geometridir. Descartes, mekana bu sekilde yaklasmanin, yasadigimiz diinyay1 daha
derinlemesine anlamamizi kolaylastirdigin1 ifade eder (Elden, 2009). Descartes,

varolusu mekansallikla [spatiality] 6zdeslestirir (Bauman: 2017: 172).

Farkli gortisleri icermekle birlikte, felsefi diizlemde mekan kavrami uzunca bir siire

kartezyen akilla birlikte mutlak olarak algilanmistir. Mutlak anlayisa gore;

dogayr ve mekani insanoglunun duyumsayabildigi, ayirt edebildigi
maddelerle olan iliskileri dogrultusunda anlamak yanhstir. Insanin
duyumsayabildigi, deneyimleyebildigi mekan disinda da bir mekan vardir
ve bu mekén, insan etkinlikleri de dahil olmak tizere, kendi tizerindeki her
tirlii nesneden bagimsizdir. Mekan higbir dissal seyle iliskisi olmadan,
kendi dogasi itibariyle verili bir gercekliktir; her zaman aymdir ve
hareketsizdir (Smith’den akt. Kars Kaynar, 2015: 19).

Mutlak mekan anlayigina gére mekén, insan eylemlerinin gerceklestigi bos
bir alan, bir haznedir. Insan ve insan etkinlikleri ile doga, birbirlerinden
keskin ¢izgilerle ayrilmistir. Bu ayrilmanin sonucunda doga, topluma
dissallasir. Doga fiziksel, biyolojik ve cografi fenomenlerin diinyas1 olarak
doga bilimlerinin; toplumsal pratikler (devlet, hukuk, kiiltiir, tiretim gibi)
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ve tarih ise toplum bilimlerinin alam olarak kabul edilir. Metadolojide
Ozne-nesne ayrismasina tekabiil eden bu ayrimda insan 6zne, doga ise
insandan bagimsiz nesne durumuna gelir (Kars Kaynar, 2015: 19).

Nitekim, 1970°1li yillara kadar etkisini silirdiiren pozitivist diger bir deyisle, nicel
devrimin etkisi altindaki cografya basta olmak {izere pek c¢ok bilim dalinda mekan,
evrensel yasalarla tanimlanmaya calisilmis, mekanin orgiitlenmesinde bir diizen
oldugu ve bu diizenin matematiksel modellerle ifade edilebilecegi diisiincesi hakim
olmustur (Isik, 1994: 17). Lefebvre’nin ifade ettigi gibi bu tarihlere kadar pek ¢ok
alanda, uzunca bir siire mekan anlayiglar1 bulanik, paradoksal ve tutarsiz olmustur.
Ona gore, geleneksel olarak bu terimden insanlar ve kitleler, yeni ve tekil yan-
anlamlarla yiiklii olan ‘mekan’1, yani ‘uzay’1, yalnizca kozmik mesafeleri anlamakta;
mekan, “igerenin igerige ilgisiz kaldigi, mutlak, metamatiksel, optik-geometrik,
Oklidgi- Kartezyen-Newtoncu gibi ifade edilmemis kimi dlgiitlere gdre tanimlanmis
bos bir ¢evre olarak™ goriilmekteydi (Lefebvre, 2014: 21). Mekéna 6zel bir 6nem
atfetmeyen bu anlayis, doga bilimlerinden toplum bilimlerine uzanan genis bir dl¢ekte

uzunca bir siire hakimiyetini stirdiirmiistiir.

Mekani, insan eylemlerinden bagimsiz bos bir ¢cevgeve olarak konumlandiran hakim
anlayisa ilk karsit cikislar, 1960’11 yillarin sonlarina dogru cografya disiplini
icerisinden gelir ve sonrasinda baska alanlarda da yankisini bulur.’> Mekéana yonelik en
etkili yaklagimlar1 ortaya koyan Marksist aragtirmacilar, cografyay1 mekansal bir bilim
olarak kurma ¢abalarinin, mekansal bigimlenislere iliskin bir haritadan farkli olmayan
bir bakis gelistirdigini, mekansal siireglerin ardinda yatan toplumsal, ekonomik ve
politik iliskilerin goriilmedigini vurgular.® Mekam daha derinden isleyen toplumsal
yapilarla olan iligkisi i¢inde ele almak gerektigini sdyleyerek, toplum-mekan iligkisini

giindeme tagirlar. Benzer bir yaklagim iginde olan hiimanist elestiriler de, cografyay1

> 1970 yillarla birlikte cografyada radikal bir bakis olusturma ¢abalarinin énemli bir esin kaynagi da
kent sosyolojisinde yasanan doniisiimler olmustur.® Kentsel arastirmalar, cografyada yeni arayislara da
onciiliikk etmistir. Bu arayista bir kanat dogrudan dogruya kenti kavramsallastirma ¢abasina girisirken;
diger bir kanat da mekéna yonelmistir. Castells’in ¢alismalar1 (6zellikle 1977 ve 1979) birinci grup
arastirmacilara, Harvey (1973 ve 1982) ve Massey’in caligmalari da (6rnegin 1973 ve 1984a) ikinci
grup arastirmacilara 6rnek olarak verilebilir (Isik, 1994: 17-18).
6 (Lefebvre, 1974; Soja, 1989; Harvey, 1969, 1973, 1989; Urry, 1999; vb).
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mekan bilimi olarak kurma girisimlerinin, mekansal yapilarin bilingli insan eyleminin

tirtinii oldugunun goézardi edildigi fikri tizerine yogunlasmustir (Isik, 1994: 17).

Mekanin ekonomi politigi iizerine egilen Marksist aragtirmacilar, onceki donemin
aksine, mekansal formlarin (6rnegin bir kentin) kendi basina bir varligi olmadiginin
altin1 1srarla cizerler. Edward Soja’ya gore, zaman, nasil ki insan eylemleri ve
anlamlartyla i¢ ice Oriilityorsa, mekan da toplumsal olarak yaratilir ve bu tarz etkinlik
tarafindan dontistiiriilir. Zaman ve mekan, toplumsal etkinligi igeren bos kaplar
degildir; insan eylemini hem miimkiin kilar hem de sinirlarlar (akt. Stevenson, 2008:
212). Soja, uzunca bir siire mekana olan yaklagimlarin yaniltic1 bir epistemolojik temel
sunmus oldugunu sdyler. Ona gore, mekanin kendisi ilksel olarak verili olabilir, fakat
mekanin orglitlenmesi ve anlami toplumsal aktarimin, donilisiimiin ve deneyimin bir
trtinidiir (2017: 111-112). Mekan artik kendine 6zgii gelisim yasalar1 olan bagimsiz
bir aragtirma nesnesi degil, toplumsal yapilarin ve iliskilerin belirledigi, belli bir tiretim
tarzindan dogan bir iiriindiir. “Mekdnin Uretimi” bu noktada en etkili kavramlardan
biri olarak One siiriilmiistir. Bu kavram ilk olarak 1950’lerden sonra Bati
Marksizminin en 6nemli mekansal teorisyeni ve mekanin elestirel toplumsal teoride
yeniden ileri siiriilmesinin en etkili savunucusu olan Lefebvre tarafindan kullanilmistir
(Soja, 2017: 68). Lefebvre’ye gore (2014: 23-24) mekan, toplumsal olarak
tretilmektedir ve toplumsal faaliyetin bir tirlintidiir:

Mekan kavrami tek basina birakilamaz ve statik kalamaz; diyalektiklesir:

Uriin-iiretici olan mekan, ekonomik ve toplumsal iligkilerin dayanagidir.

(...) Kendince iiretken ve {iretici olan mekan, tiretim iligkilerine ve (iyi kotii

orgiitlenmis) iiretici giiclere dahildir. (...) Miilkiyetle iliskisi oldugu agiktir.

Miibadeleyle, kurumlarla, kiltirle, bilgiyle iligkilidir. Satilir, alinir;
miibadele degeri ve kullanim degeri vardir.

Kapitalizm kosullarindaki mekan tiretimine odaklanan Lefebvre, mekanin siyasal
oldugunun altin1 ¢izer. Ona gore mekan stratejiktir, siyasaldir, ideolojilerle dolu bir
tirtindiir. Dolayisiyla bir miicadele alanini1 temsil eder. Lefebvre’ye gore, her iiretim
tarz1 kendi 6zgiil mekanini yaratir. Bir liretim tarzi olarak kapitalizm de 6nceden var

olan mekan1 sahiplenerek kendi amaglarina gére sekillendirmekte ve kendi mekanini
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yaratmaktadir. Glinimiizde mekanlarin iiretiminin arkasinda asil olarak kapitalist

toplumsal tiretim iligkilerinin yeniden tiretimi vardir (2014: 21-30).
Lefebvre, mekanin iiretiminin diyalektik olarak birbirine bagli {i¢ boyutunu siralar:

1. Mekdansal pratik: “Uretimi ve yeniden iiretimi, nispi bir baghlik icinde
siirekliligi saglayan her toplumsal olusuma has 6zgiil yerleri ve mekansal
kiimeleri” kapsar. “Bir toplumun mekansal pratigi kendi mekanini yaratir. (...)
Ona hakim olarak ve ona sahip ¢ikarak yavasca ve kesin olarak {iretir”
(Lefebvre, 2014: 62-67). Maddi mekansal pratikler, mekan icerisinde ve
mekan araciligiyla liretimi ve yeniden liretimi saglayacak sekilde gergeklesen
fiziksel ve maddi akis, aktarma ve etkilesimleri ele alir (Harvey, 2012: 246).
Buradaki en anlamli mekansal pratikler ise, miilkiyet ve diger sermaye
bicimleriyle iliskili olanlardir (Urry, 1999: 43).

2. Mekdn temsilleri: “Uretim iliskilerine, bunlarm dayattig1 ‘diizene’ ve
dolayisiyla, bilgilere, isaretlere, kodlara, ‘cephesel’ iliskilere” bagl olan
mekan temsilleri tasarlanmig mekandir:  “bilginlerin, planlamacilarin,
sehircilerin, ‘pargalayan’ ve ‘diizenleyen’ teknokratlarin, yasanani ve
algilanan tasarlananla 6zdeslestiren, bilimsellige yakin kimi sanatcilarin
mekan1”dir. “Bu bir toplumun (bir iiretim tarzinin) igindeki egemen mekandir”
(Lefebvre, 2014: 62-68). Mekansal pratiklerle ugrasan akademik disiplinlerin
maddi pratikler hakkinda konusulmasma ve bunlarin anlagilmasina olanak
kazandiran biitiin gostergeler ve anlamlari, kodlar ve bilgileri kapsar (Harvey,
2012: 246-247).

3. Temsil mekanlarr: “Toplumsal yasamin yasadisi ve yeralt: tarafina bagli, ayni
zamanda, muhtemelen mekan kodu olarak degil, temsil mekanlarinin kodu
olarak tanimlanabilecek sanata da bagli karmasik sembolizmleri (kodlu ya da
kodsuz) temsil ede[r]”. Temsil mekanlari, yani mekana eslik eden imgeler ve
semboller araciligiyla yasanan mekéan, yani “oturanlarin”, ‘“kullananlarin”
mekanlaridir. Bu, imgelemin degistirmek ve sahiplenmek istedigi, egemen

olunan, dolayistyla maruz kalan mekandir (Lefebvre, 2014: 63-68). Temsil
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mekanlari, “mekansal pratikler i¢in yeni anlam ya da olanaklar hayal eden
zihinsel icatlardir (kodlar, gostergeler, ‘mekansal séylemler’, {itopik planlar,
hayali peyzajlar, hatta sembolik mekanlar, 6zgiil mimari ¢evreler, resimler,
miizeler ve benzeri tiirden maddi yaratilar)” (Harvey, 2012: 247). Bunlar,
“mekan g¢evresinde simgesel farklilagmalar1 ve kolektif fantezileri, hakim
pratikler karsisinda direnigleri ve ortaya c¢ikan bireysel ve kolektif ihlal

bi¢imlerini kapsar” (Urry; 1999: 43).

Mekanin iiretimi kavramindan hareketle bir grup arastirmaci, kapitalist sistemin
isleyisinde mekansal rgiitlenmenin 6nemli bir yeri oldugunu ortaya seren caligsmalar
tiretmistir. Ornegin, David Harvey, bu donemki c¢alismalarinda cografi bir
bicimlenisin; 6rnegin bir kentin, liretim tarzlarina gore degisen bir anlam1 oldugu ve o
iretim tarzinin hakim iligkileri icinde tiretildigi savin1 6ne ¢ikarmistir. Bu ¢ercevedeki
tartismalar Oncelikli olarak mekansal iliski ve siireclerin, ayrilmaz bir bigimde
toplumdaki iiretim ve yeniden tiretim iliskilerine bagli oldugunu goéstermistir. Ancak
bu stiregte mekanin ekonomi-politigine egilen yaklasimlar, toplum-mekan iligkilerine
tek yonlii baktig1 yoniinde elestirilere maruz kalmistir. Bu elestirilere gore, bu
yaklasim, mekan1 sadece bir sonug olarak gormekte, mekanin toplumsal iligkiler ve
toplumun kurulusu tizerindeki etkisini gézardi etmektedir. Toplum ve mekan analize
esit diizeyde alinmazlar. Bu yaklagima gore, 6ncelikle mekandan bagimsiz bir toplum,
toplumsal iliski ve siirecler vardir; ve bunlar belirli bir sekilde mekani kullanarak
belirli bir cografya yaratirlar. Bu eksende, oncelikle toplumsal siireglerin ne tiir
mekansal sonuglar yarattigi arastirilmali ve daha sonra ise mekanin, bu iliskiler

tizerindeki etkisi ele alimmalidir (Isik, 1994: 19-21).

Gorildigi tzere, gerek mutlak mekan anlayiglart olsun gerekse toplum-mekan
iliskisini 6ne ¢ikaran ekonomi-politik yaklagimlar olsun, her iki yaklasimda da mekan
ve toplum ayri1 ayri kavramsallagtirilmaktadir. Massey’e gére mekani sadece toplumsal
olgularin bir sonucu olarak kavramsallastirmak yeterli degildir; mekanin kendisinin
aciklayict bir unsur olarak sosyal teoriye katilmasi gereklidir. Mekansal formlarin

toplumsal nedenleri oldugu kadar; mekansal uzaklik, hareket ve mekansal farklilik gibi
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Ogelerin de toplumsal siireglerin ortaya ¢ikisi, yeniden iiretimi ve degisimi lizerinde
onemli etkileri oldugunu g6z oniinde bulundurulmalidir (akt. Isik, 1994: 21). John
Urry’de benzer bir yaklasim i¢indedir. Urry’e gore de mekan, i¢ine yerlesen maddi
nesnelerden ayri, mutlak bir kendilik olarak goriilmemelidir; ancak, mekan sadece bu
tir nesnelere de indirgenemez: “Mekani mutlak olarak goren tezi reddederken,
nesnelerin salt dagilimi {izerinde yogunlasarak tiim mekansal etkiyi ortadan
kaldirmamamiz gerekiyor. Bu tiir nesnelerin aldig1 farkli mekansal iliskileri ayirt
etmek icin mesafe, siireklilik, arasindalik, kapsama gibi terimleri kullanmak yerinde
olacaktir” (1999: 96). Urry, zaman ve mekan arastirmalarinin, herhangi bir toplumsal
¢coziimlemeye ti¢ farkli diizeyde katilmasinin zorunlu oldugunu belirtirken, ii¢ farkli

mekan ya da mekansallagsma oldugu soyler:

Birincisi, ampirik olaylar, zaman-mekan ic¢inde dagitilirlar. Bu, hem
giinliik yasamin gorece olarak rutin 6zellikleri ve hem de daha farkli ve
biricik olaylar acisindan dogrudur. ikincisi, belirli bir toplumsal kendilik
(tretim iliskileri, devlet, sivil toplum, siniflar vs), belirli bir zamansal ve
mekansal yapilanma etrafinda kurulur. Ornegin, modern devlet, oldukca
merkezilesmistir ve 6zne-yurttaslan {izerinde mekansal ve zamansal olarak
doniistiiriilmiis gozetim araclar1 icermektedir. Bir baska ornek, kapitalist
iligkiler, dramatik bicimde daha da genisletilmistir. Enformasyonu,
kararlar1 ve denetimi iletmek icin gerekli zamam en aza indirme
gereksinmesinden kokenlenen mekéansal yakinlik ihtiyaci, elektronik
olarak taginan enformasyonun gelisimiyle doniistliriilmiistiir. Kullanilan
farkli emek-giicleri ve emek siiregleriyle ilgili olarak, biirolarin
igsyerlerinden ve farkli igyerlerinin birbirlerinden islevsel ayrimiyla, bu
gelisme, kapitalist iligkilerin mekansal olarak doniistiiriilmesini saglamistir
(...) Ucgiinciisii, toplumsal kendilikler, zamansal ve mekansal olarak
birbirleriyle baglantilidir, zaman iginde ve mekan boyunca degisen
karsilikli iliski i¢indedir. Burada ¢ok onemli bir 6rnek, kapitalist iiretim
iliskilerinin degisen profiliyle iligkilidir. Cagdas kapitalist toplumlarm
alanlar1 ig¢inde, tek basina kapitalist liretim ile sivil toplum arasinda artan
bir mesafe vardir. Baska bir deyisle, kapitalist {iretim, 6zellikle "kiiresel
kentler" icinde gittikce derinlestirilir ve yine de kimi alanlar ve
sektorlerden uzakta eszamanli olarak mekénsal agidan yogunlagtirilir
(1999: 99-100).

Toplum ve mekanin esit diizeyde ele alinmasi gerektigi yoniindeki elestiriler mekana
yeni bir yaklagim getirmenin yaninda, verimli bir tartismanin da zeminini yaratmistir.
Isik’in deyisiyle, bu tartigmalar sayesinde cografya disiplini, kapitalizmi sadece bir
ekonomik cografya olarak kavramsallastiran yaklagimlarin da Otesine ge¢mis ve
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kapitalizmin politik, tarihsel ve en Onemlisi kiiltiirel cografyasi lizerine yapilan
caligmalar agirlik kazanmistir. Cografya kendi kabugundan ¢ikarak sosyal bilimlerin
merkezine yerlesmistir. Bu donemde ayn1 zamanda sosyal bilimlerde de biiyiik altiist
oluslar yasanmis; sosyal bilimlerde yasanan her tartisma, cografya alaninda yanki
bulmus ve cografyacilar da kendi bakis agilarindan bu tartigmalara katkida
bulunmuslardir. Kisacasi, 1970’ler cografya ve sosyal teorinin birbirinden biiyiik
olglide bagimsiz gelistigi bir donemken, 1980’1er her ikisinin kaynasmaya birbirinden
etkilenmeye basladigi bir donem olmustur. Cografya ve sosyal teori arasindaki bu
yakinlagsma, 1990’larda postmodenizm tartigmalart ekseninde cografyanin sosyal
bilimlerin merkezine yerlesmesi ile devam etmistir (1994: 14-16; 23). Marksist
cografya igerisinden yapilan ¢agrilarla, 1980’11 yillardan beri sadece toplumsal teoride
de degil; sanat, mimarlik, edebiyat, sinema, popiiler kiiltiir ve ¢agdas politikanin dahil
oldugu elestirel soylemin daha kapsamli alanlarinda yapilan tartismalar goriilmedik bir

bi¢cimde genellesmistir (Soja, 2017: 65).

Isik’a gore post-modernizm tartismalart en basindan beri kent, mekan/cografya
tartismalari ile bigimlenmis ve postmodernizm terimi mimarlik alanindaki tartigmalar
tizerinden baslayarak yayginlagsmistir. Bu tartigmalar cografya alanina birkac¢ ayri
kanalda birden geligsmistir. Zaman-mekan iligkisi ve kimlik meseleleri 6nemli tartisma
konular1 arasindadir. Anderson, Giddens ve Harvey zaman-mekan iliskisine 6zel bir
onem vermis ve bu iligkinin toplumun yapilanisinda belirleyici 6neme sahip oldugunu
vurgulamislardir. Anderson, milliyet¢iligin kokenlerini inceledigi ¢alismasinda bir
cemaatin ulus olarak tasarlanabilmesinin temeline zaman kavrayislarindaki
degismenin yattigin1 belirtmistir. Giddens ise zaman-mekan kavrayisini, modernite
oncesinden moderniteye gegiste ve Ozellikle de moderniteyi tanimlayan iliskiler
igerisindeki 6nemi agisindan ele almistir. Harvey ise zaman-mekan kavrayislarindaki
dontigiimleri harita yapim tekniklerindeki degisimlerle 6rneklendirmistir (Isik, 1994:
23-24). Modernligin gelisim siirecinde ulasim ve iletisim araglarinin ilerlemesinin
toplumda “zaman-mekan sikigmasi” yarattigini ileri siiren David Harvey, bu siirecin
icinde bulundugumuz post-modern ¢agda daha da yogun bir bigimde yasandigini

sOylemektedir. Harvey “zaman-mekan sikismas1” kavramini ise s0yle agiklamistir:
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mekan ve zamanin nesnel niteliklerinde dylesine devrimci degisimler olur
ki, diinyay1 goriis tarzimizi, bazan ¢ok koklii bigimlerde, degistirmek
zorunda kalinz. "Sikisma" terimini kullaniyorum, c¢ilinkii bir yandan
kapitalizmin tarihine hayatin hizinin artis1 damgasini vururken, bir yandan
da mekansal engellerin diinya sanki iizerimize ¢6kecekmisgesine asildigini
saglam big¢imde iddia etmenin miimkiin oldugunu diisiiniiyorum. (...) Iki
tamidik gilindelik imgeye bagvurarak soyleyecek olursak, mekan
telekomiinikasyonun yarattig1 bir "kiiresel koy"e ve ekonomik ve ekolojik
karsilikli bagimliliklardan Oriilmiis bir "uzay gemisi diinya"ya dogru
kiiciildiikce ve zaman ufkumuz sonunda iginde bulundugumuz andan
baska bir sey kalmamacasina kisaldik¢a (sizofrenin diinyasi), mekansal ve
zamansal diinyalarimizin sikismasi duygusunun hakimiyetiyle basa ¢ikma
zorunluluguyla karsi karsiya kaliriz.

Harvey’e gore, zaman-mekan sikismasinin giintimiizdeki evresi, politik-ekonomik
uygulamalar, smif glic dengeleri ve kiiltiirel ve toplumsal yasam iizerinde, insanlar
tizerinde sarsict bir etki yapmaktadir (2012: 317). Nitekim, Frederic Jameson,
postmodern dontisimii mekan ve zaman deneyimimizde goriilen bir krize
baglamaktadir. Bu kriz ¢ercevesinde, mekansal kategoriler, bir taraftan zaman
kategorilerine hakim olurken bir taraftan da 6yle bir degisim gosterirler ki bu degisime
yetismemiz miimkiin degildir (Harvey, 2012: 227). Jameson'a gore, "bu yeni tiir hiper-
mekana uygun bir kavramsal avadanligimiz heniiz yoktur; bunun nedeni, kismen,
algilama aliskanliklarimizin, daha once yiiksek modernizmin mekan1 olarak an[ilan]
eski tiir mekanda olusmus olmasidir" (akt. Harvey, 2012: 227). Postmodernizmle
sliregelen tartigmalar ekseninde “mekanin politik” oldugu vurgusu iizerinde duran
Oguz Isik, kapitalizmin dayattigi zaman-mekéan kavrayislarini ¢oziimleyip yepyeni
direnis mekanlar1 tanimlamanin 6nemine deginir. Isik, Jameson’in radikal bir kiiltiirel
politika bigimi olarak 6nerdigi “biligsel haritalandirma” y1 (cognitive mapping) drnek
verir:

Jameson’a gore kapitalizmin evrelerine gore degisen bir mekansal mantigi

vardir. Gliniimiiziin postmodernizmine denk diisen mekén ise, bir anlamda

sifozrenik olarak adlandirilabilecek, pargalanmis bir mekandir. Bu

postmodern mekan, herhangi bir biitiinligii olmayan, birbirinden kopuk

parcalarin bir kolajidir. Kisinin giindelik yasaminda bu kopuk mekanlari

zihninde bile birbirine baglayabilmesi son derece gii¢, hatta olanaksizdir.

Bugiiniin postmodern yasantilarin1 benzersiz kilan da bir 6l¢iide budur.

Jameson’a goére bu pargalanmislik, bu sifozreni giiniimiiz kapitalizminin

temel ozelligidir. Giiniimiizde eski baglar ve iliskiler yikilmakta, yerini
zihinsel olarak hi¢ de hazirlikli olmadigimiz bir hiz ve yeni iliskiler
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almaktadir. Iste Jameson’un bilissel haritalari, bireyin bu pargalanmislikla
bas edebilmesinin, kendini diinya i¢inde konumlandirabilmesinin bir
yoludur. Biligsel hatitalandirma aslinda Jameson’un giiniimiiz toplumunda
sinif miicadelesi yerine kullandigi bir metafordur (bkz. Smith ve Katz,
1993). Kisi kendi 6znelligini konumlandirmaya cabalarken, kapitalizmin
esitsiz gelisimi ile yarattigi mekanlar1 haritalandirmali ve bu mekéanlari,
sermaye karsiti direnis mekanlarina doniistiirebilmelidir. Bunun i¢in de
esas olarak yeni bir mekdnsal diisiin gereklidir. (...) Jameson’un analizinde
mekan, giinimiize iligkin birtakim ipuglari elde edebilecegimiz, toplumsal
pratiklerin gizlerini desifre edebilecegimiz bir kategoridir (1994: 23-26).

Isik’a gore bu soyut, edilgen ve hareketsiz bir mekandir. Bugiiniin kaygan diinyasinda
bireyin kendini anlamlandirma ve saglam bir zemin ugrasi olan biligsel haritalandirma,
bir anlamda imkansiz, tasavvur edilmesi bile miimkiin olmayan bir ugrastir. Birey, bir
yandan kiiresel siirelerin kavranmasi geregi, Ote yandan da Jameson’a gore
kavranmasi miimkiin olmayan biitlinselligi bos yere kavramak geregi arasinda bir

denge kurmak durumundadir (1994: 27).

Sonugta, her durumda i¢inde yasadigimiz ¢agin ve toplumun mekansal siireglerine dair
bir kavrayis gelistirebilmek yasadigimiz diinyayr anlama ve anlamlandirma cabasi
adina onemli bir ugras olarak goériinmektedir. Giiniimiiz dijital medya ¢agina 6zgii
ekonomik, siyasal, teknolojik ve kiiltiirel degisimleri anlamlandirabilmek i¢in burada
mekana ve mekansal kavrayiglarimiza iliskin tarihsel bir yolculuga ¢ikmak onem
tasimaktadir. Buradan hareketle ilk adimda, modernite ile birlikte zaman/mekéan

deneyimlerinde ve kavrayislarinda yasanan koklii degisimler ele alinacaktir.
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1.2. Modernite: Zamanin Tarihi, Mekanin Fethi

“Modernite, ivme ve toprak fethi
yildizlanimin  altinda dogmustur ve bu
yildizlar modernitenin karakteri, igleyisi
ve kadri ile ilgili biitiin bilgileri iceren bir
takimyrldiz olugtururlar.”

(Bauman, 2017: 171).

Gliniimiizde tipki modernligin geldigi ya da evrildigi asamaya dair siiregelen
tartismalarda oldugu gibi, modernite ya da modernligin ne zaman basladigiyla ilgili
olarak da farkli zaman dilimlerine isaret edilmektedir. Kimileri modernligi
kapitalizmin ortaya ¢ikis1 ve yayilisina denk gelen on dordiincii yiizyil ile baslatirken,
kimilerine goéreyse rasyonel diislincenin temelini saglayacak dini degisimlerin
gerceklestigi on besinci yiizyilda baglar. Bunun yani sira, pek coguna gore,
modernligin baslangici, endiistrilesme siireciyle belirlenen on sekizinci yiizyilin son
ceyregiyle on dokuzuncu ylizyilin, kimilerine goreyse modernizmle o6zdeslesen
kiiltiirel dontigiimlerin gerceklestigi yirminci yiizyilin ilk otuz yilidir (Cevizci, 2010:
1115-1116). Giddens (2012: 9), modernligin on yedinci yiizy1lda Avrupa’da baslayan
ve sonralar1 neredeyse tiim diinyay1 etkisi altina alan toplumsal yasam ve orgiitlenme
bicimlerine igaret ettigini sOylerken; Harvey de terim olarak "modern" in daha gerilere
giden bir tarih¢eye sahip olmakla birlikte, modernite projesi olarak adlandirilan seyin

18. yiizyilda belirmis oldugunu sdyler (Harvey, 2012: 25).

Bununla birlikte “modernlik” ve “modernizm” kimi zaman birbirinin yerine
kullanilirken, kimi zaman da farkli anlamlara isaret eden iki kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Modernite ya da modernlik, modern diinyayr doguran -diisiinsel,
toplumsal ve politik- degisimleri; kapitalist pazarin itici giiciiyle olusan sanayi
hamleleri, niifus hareketleri, kentlesme ve benzeri nesnel siirecleri tanimlarken,
modernizm ise, daha ¢gok ondokuzuncu yiizyilin sonunda batida ortaya ¢ikan kiiltiirel

hareketleri ifade etmektedir (Kumar, 2004: 88; Aslanoglu, 2000: 106). Uzlagimsal bir
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kullanim olarak, onaltinct ve onyedinci ylizyillarda bagladigi kabul edilen
moderniteden bir yanda Ronesans, rasyonalist felsefe ve Aydinlanma yoluyla, 6te
yanda mutlakiyetci devletten burjuva demokrasilere gegisle onii acilan bir ¢cag olarak
s0z edilirken; modernizm sanatta ondokuzuncu yiizyilin sonunda baslayan paradigma
degisikligi olarak goriiliir (Lash, 2000: 133). Bu goriisleri ¢esitlendirmek miimkiindiir
ancak, en genel haliyle ifade edecek olursak, modern doneme gegisin temel
dinamikleri bilimsel, siyasal, kiiltiirel, teknik ve endiistriyel alanda yasanan
devrimlerdir (Jeanniere, 2000: 95-97). Kumar’a gore, 1789 Fransiz Devrimi
modernlige karakteristik bicim ve bilincini — akla dayali devrim- kazandirirken, Sanayi
Devrimi de maddi toziinii saglamistir. Ona gore, Fransiz Devrimi ilk modern devrimdir
ve modernligin- yani gozlerimizin Oniinde siirekli olusan ve yeniden olusan bir
zamanin-dogusunu isaretler. Bu devrim, modern donemin amacinin, aklin
rehberliginde 6zgiirliige ulasmak oldugunu ilan etmistir (2004: 103). Oyle ki, Fransiz
Devrimi ve onun etkileriyle biiyiikk, modern bir kamu aniden ve dramatik bigimde
dogmustur ve Berman’a gére bu kamu, devrimci bir ¢agda; kisisel, toplumsal ve
siyasal yasamin her alaninda altiist oluglar ve patlamalar doguran bir ¢agda yasiyor
olma duygusunu paylasir (2013: 29). On sekizinci yiizyilin sonlarina dogru Ingiliz
Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikis1 ve bununla baglantili olarak bat1 da 6nemli bir gii¢
olan ticari kapitalizmin ivme kazanmasi ise modernligin maddi yoniidiir. Bu donemde
diinyada hakim olmaya baglayan anlayis, modern bir toplum olmanin gereginin
sanayilesmek oldugu diisiincesidir. Bu diisiincede modernlesmek, sanayilesmek yani,
bati gibi olmaktir. Nitekim, ¢elik, buhar ve hizi, New York ve Chicago gibi modern
kentin resmini ¢izen Amerika kentleri, gokdelenler, her yana yayilan kopriiler,
daglarin ve denizlerin altinda yirmi mil uzunlugundaki tiineller, ses hizinin asildig:
havayolu seyahatleri, uzaydaki uydular... bunlarin hepsi zihnimizde o dénemin
modernlik imgesini olusturan 6gelerdir (Kumar, 2004: 104-105).

1760-1840 yillar1 arasinda Ingiltere’de baslayip tiim Avrupa’ya yayilan Sanayi
Devrimi, tarima ve insan giicline dayali bir ekonomik yapidan makineye ve seri
iiretime dayal1 bir ekonomik yapiya gecis olarak insanlik tarihindeki 6nemli déniim

noktalarindan biridir. 1800’1l yillart kapsayan bu doniisiim, doganin fethi icinde
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devrimci bir adim olarak goriiliir ve bu devrim, emegin soyutlanmasiyla karakterize
edilir. Sanayilesme ile insanla doga arasindaki teknik yap1 gittik¢ce daha biiyilik 6zerlik
kazanir. Emek siireci bundan bdyle dogrudan iiretici insana degil, makineye baglanir.
Dolayisiyla Sanayi devriminin sathalari daha c¢ok teknolojik ilerlemelerle fark
edilmistir; 6rnegin bir demiryollar1 sebekesinin kurulusu, endiistri modernitesine
geciste onemli bir safthadir (Jeanniere, 2000: 101-102). 18. yilizyilin son ¢eyregi ile 19.
yiizy1l1 kapsayan modernligin bu ikinci evresi (Berman, 2013: 29), insanlik tarihinde
bilimsel buluslara dayali teknolojik ilerlemelerin yan1 sira, sosyo-ekonomik, sosyo-
politik ve kiltiirel dontisiimlere taniklik etmistir. Berman’a gore bu donemin

karakteristik 6zellikleri soyledir:

19. yiizy1ll modernligine 6zgii ayiredici ritm ve sesleri belirlemeye
calistigimizda ilk g6ziimiize carpan sey, modern deneyimin ortaya ¢iktigi
son derece gelismis, farklilagmis ve dinamik yeni zemin olacaktir. Buharli
makinalarin, otomatik fabrikalarin, demiryollarinin, yeni devasa sanayi
bolgelerinin; bir gece icinde, ¢ogu kez insani agidan acili sonuglar
yaratarak biiyllylip yayilan sehirlerin; iletisimin ¢apini gitgide genisleten
giinliik gazete, telgraf, telefon ve her tiir iletisim aracinin; gittikge giiclenen
ulusal devletler ve ¢okuluslu sermaye topluluklarinin; bu yukaridan asagi
modernlesmeye karst kendi asagidan modernlesme tarzlariyla direnen
toplumsal kitle hareketlerinin; siirekli yayilarak her seyi kapsayan, en
saasal1 bliylimeyi, akla durgunluk veren ziyan ve israfi gerceklestirebilen,
saglamlik ve istikrar disinda her seye giicii yeten diinya pazarinin yer aldig1
zemindir bu (2013: 32).

Berman’in betimledigi gibi sanayilesme, kentlesme, zaman ve mekanda koklii
degisimleri beraberinde getiren iletisim ve ulasimdaki teknik ilerlemeler ve tiim
bunlarla baglantili olarak gelisen sanayi kapitalizminin bolgesel olarak genisleyerek
yayilmasi ve uluslararasilasmasi ile toplumsal kitlesel hareketler bu doneme damgasini
vurmugtur. Tim bu gelismelerin etkisini yogun bir bi¢imde hisettirdigi yerler ise

kentler olur.” Nitekim pek ¢ok yazar, 19. yiizyilin Paris’ini tiim bu 6zelliklerin somut

7 Kent ve kent yasami, tarihin farkli dénemlerinden giiniimiize kadar pek ¢ok asamadan gegmistir,
ancak, sanayi devrimi kentlerin genisleyerek biiylimesinin baglangi¢ noktasi olmustur. Sanayilesme
oncesinde tarim, hayvancilik ve zanaata dayal iiretim bigimi daginik bir yerlesim yapisi olustururken,
sanayilesme ile birlikte tarimsal f{retimin diisiise ge¢mesiyle miilksiizleserek dagilan koyli
topluluklarinin olusturdugu kirsal niifus fabrikalarin oldugu kentlere go¢ etmeye baslar. Kentlerde
biliyiik yogunlagmaya sebebiyet veren hizli niifus artisiyla birlikte kentsel biiylime bas gosterir
(Lefebvre, 2015: 28).
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olarak goriilebildigi bir kent olarak tasvir etmistir.2 Harvey’in anlatimiyla, &zellikle
1848 sonrasinda modernizm daha ¢ok kentsel bir olgu idi ve patlamali kentsel
bliylimeyle (ylizyil sonunda birka¢ kent bir milyon esigini asmistir), kirdan kente
yogun bir gogle, sanayilesmeyle, makinalasmayla, mimari g¢evrede devasa bir
degisimle ve kentsel politik hareketlerle (Paris’teki 1848 ve 1871 ayaklanmalari bu tiir
hareketlerin agik semboliidiir) huzursuz ve karmasik bir iliski icinde varliginm
stirdliriiyordu (2012: 39). Bu siirecte toplumun biitliniinde kentin agir basmasiyla
birlikte, kent toplumu da kendini gostermistir. Toplumun bir biitiin halinde kentlestigi
tezini One siiren Lefebvre’e gore (2015: 28), kent olgusunun sanayilesmis biiyiik
tilkelerde topraklarin biiyiik boliimiine yayilmasiyla birlikte, eski kentsel ¢ekirdek
bozularak sehir “ice ve disa dogru patlama” yasamistir. Bu durumda kentin de yapisi
degismistir. Sanayi kenti, 6nceki donemden farkli olarak sanayi ve ticaret merkezidir
ve kullanilan teknoloji de oldukca farklidir. Organik olmayan enerjinin sanayi ve
tarimsal liretime, ulagima ve haberlesmeye uygulanmasi, yogun niifusa ve orgiitlenme
olanagina sahip bir kent yaratmistir. Modern kentlerin i¢ diizeni bu teknolojik
farklilagmay1 yansitir: kentsel mekan, sanayi oncesi kente gore cok daha genistir,
yiiksek yapilagsma vardir. Konut ve isyerleri arasinda ise daha belirgin bir ayirim
vardir. Sanayi 6ncesi kentin mekansal dokusundan farkli olarak {ist ve orta gelir grubu
kent cevresinde yerlesmis, merkez ve konut alanlar1 arasinda kalan alanda gegis
bolgesi ortaya cikarak belirginlesmis alt tabaka ve istenmeyen unsurlar burada yer
almistir  (Aslanoglu, 2000: 18). Kentsel mekansal aglarin olusmast ve

diizenlenmesinde ise kapitalizmin pazar faktorleri belirleyici olmustur.

[letisim, ulasim ve tasimacilik alanindaki gelismeler acisindan bakildiginda ise, 19.
ylzyill modern yasaminda mekansal engelleri agsma yolundaki teknik girisimler;
demiryollari, buharli lokomotif, buharli gemi, denizalt1 kablolar, uydular, tasit araglari,
posta hizmetleri ve ilk elektronik iletisimi saglayan telgraf ile cografi uzaklik sorun

olmaktan c¢ikmistir. Aslinda tarih boyunca, insanlar ve mekanlar arasinda cesitli

& Harvey, D., 2012 Paris, Modernite’nin Baskenti, Cev. Berna Kilinger, Istanbul, Sel Yaymecilik.;
Benjamin, W., 2012 Pasajlar, Cev. Ahme.:.t Cemal, Istanbul, Yap1 Kredi Yaymnlari; Berman, M., 2013
Kat1 Olan Her Sey Buharlasiyor, Cev. Umit Altug ve Biilent Peker. istanbul, iletisim Yaynlari.
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baglant1 bi¢imlerine, enformasyonun, iletisimin ve bilginin akisina olanak veren
iletisim araglarindaki teknik degisimler insanlarin hem i¢inde bulundugu mekan
deneyimleme bic¢imlerini hem de uzak mekanlarla iletisim ve etkilesimde fiziksel
engellerin 6nemini degistirmistir.’ Ornegin, bir iletisim araci olarak, on besinci
ylizyilin sonlarinda taginabilir matbaanin gelisimiyle birlikte kagit tizerindeki iletiler-
kitaplar, risaleler ve diger basilmis materyaller-iiretildikleri yerlerin ¢ok Otesinde
dagitilmis (siklikla yeni ortaya ¢ikan ulus-devletlerin sinirlarini agsmistir), boylelikle
enformasyon akisinin mekanda dolagimi miimkiin hale gelmistir. Zaman ve mekéan
denetim altina alinmaya c¢alisilmistir. Ancak, iletisimin kiiresel 6l¢ekte sistematik
diizenlenisi -iktisadi, siyasi ve askeri kaygilarla dogrudan ilintili olarak- on dokuzuncu
ylizyildaki teknik ilerlemelerle, o6zellikle de iletisimin fiziksel ulastirmadan
ayrilmasini saglayan yeni teknolojiler sayesinde gergeklesir (Thompson, 2008: 296).
Bu teknolojilerden ilki, enformasyon ve iletisim agmin mekan boyunca dolagimini
insan hareketinden, yani, tasimadan ayiran elektronik bir iletisim aract olan telgraftir.
Ulasim ile iletilerin ulastirilmasi arasindaki geleneksel bag, 1847 yilinda elektrikli
telgrafin bulunmasiyla kopar (Briggs ve Burke, 2011: 34). On dokuzuncu yiizyilin
ikinci yarisinda ise, bir¢ok teknik c¢alismanin ardindan gelisen deniz alt1 kablo
sebekeleri ile diinyanin pek ¢ok bolgesinde iletisim kanallarinin yerlestirilmesiyle,

iletilerin iletilmesi olanagini zaman alan tasima isleminden ayiran ilk kiiresel iletisim

sistemi kurulur (Thompson, 2008: 297; 301-302).

Toplumsal hayati doniistiiren tiim bu teknolojik, bilimsel, ekonomik ve politik

boyutlartyla modern ¢ag zaman ve mekan algisinda ve deneyiminde kokli dontistimler

® Bu konuda iletisim teknolojilerini toplumsal yapinin belirleyicisi olarak géren Harold Adam Innis,
iletisim-zaman ve mekéan arasindaki iligskiye dair farkli bir perspektif getirmistir. Innis’e gore herhangi
bir iletisim araci, icerdigi iletinin tersine, zaman veya mekan egimlidir (time/space biased). Matbaa-
Oncesi insanlik tarihinde egemen olan parsomen, kil ve tas gibi araglar mekandan ¢ok zaman
egimlidirler; mekanda tasinmalart ¢ok zordur, ama zamanin geg¢isine karsi dayanakli bir aragtirlar.
Zaman-egimli araglar, belirli mekanlarin fiziksel mevcudiyetine sikica bagli oldugundan, ge¢mis,
simdiki zaman ve gelecegi baglayan, nispeten siirekliligi olan toplumsal olgulardir. Buna karsin, basili
kagit gibi hafif ve daha az dayanakl araglar mekéan egilimlidirler; yerleri ¢ok daha rahat degistirilebilir.
Farkli iletisim teknolojileri, toplumlarin nasil Orgiitlenecegini belirler. Tasinabilir araglar, idari
iligkilerin mekan boyunca gelismesini saglayarak, diinyevi ve siyasal otoritenin merkezsiz gelisimini
kolaylastirmiglardir. Ote yandan, zaman-egilimli araglar da merkezi dinsel gelenek bigimlerinin
stirdiiriilmesine yardime1 olmustur (Stevenson, 2008: 197-198).
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yaratmigtir. Nitekim, Marshall Berman modernligi insanlar tarafindan giderek
diinyanin her kosesinde paylasilmaya baslanan uzay-zamana, ben ve Gtekilere,
yasamin olanaklar1 ve zorluklarina iliskin deneyim tarzi olarak tanimlar (2013: 27).
Berman gibi pek ¢cok yazar modernlik ile zaman ve mekan arasindaki iliskiye dikkat
¢ekmistir. (Giddens, 2012; Harvey, 2012; Bauman, 2017; Kumar, 2004 vb.) Hatta 6yle
ki, Zygmunt Bauman modernitenin nasil ortaya ¢iktigi ve gelisim gosterdigi ile ilgili
pek ¢ok farkli belirti olmakla birlikte, en can alic1 6zelligin zaman ve mekén arasindaki
degisen iliski oldugunu sdylemektedir (2017: 33):

Modernite, kendinden 6nceki uzun yillar boyunca yagam pratiginin i¢ ice

gecmis, birbiriyle siliregen, dengeli ve saglam bir sekilde ortiisen,

dolayisiyla birbirinden giigliikle ayirt edilebilen unsurlari olan zaman ile

mekanin, yasam pratiginden ve birbirlerinden ayrildigi, boylece farkli ve

bagimsiz birer strateji ve eylem kategorisi olarak kuramsallastirilabilir hale
geldiginde baglar.

Giddens da benzer sekilde modern Oncesi diinyanin zaman ve mekén iligkisiyle
modern donemi karsilagtirir. Ona gore, modernite dncesinde giiniin hangi saatinde
oldugumuzu belirlemek imkansizdir: “Ne zaman?” sorusu, ayrilmaz bir sekilde
“nerede?” sorusuna baghdir. Giddens, zaman ve mekanin modernlik Oncesinde
giindelik yasamda igice gecmis ve birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugunu vurgular.
Modernite oncesinde hem zaman kavrayis1 biiylik 6l¢iide doganin ritmine ve yerel
olaylara gére belirlenmis, hem de mekan ve yer birbiriyle 6zdeslemistir.X? Burada

mekanm kavranmasindaki belirleyici rolii oynayan sey yerel etmenlerdir ve her

10 Ornegin “Ortagagda mahal kavrami belirli bir hukuki, politik, toplumsal anlam tagimakta ve kabaca
belirlenmis toprak sinirlar1 igindeki toplumsal iliskilerin ve toplulugun goreli 6zerkligine isaret
etmekteydi. Mekéansal diizenlemeler ise ekonomik, politik ve hukuki yiikiimliiliikk ve haklarin biraz
karigik bi¢cimde ¢akismasmi yansitirken; dis mekanlar zayif bigimde kavranmakta ve genellikle bir
dissal otorite, ilahi sahipler ya da efsanelerden veya hayal giiclinden kaynaklanan daha ugursuz birtakim
varliklar tarafindan iggal edilen esrarengiz bir kozmoloji gibi algilaniyordu (Harvey, 2012: 270-271).”
Zaman agisindan bakildiginda ise, daha da eskiye gidildiginde, Antik donemde insanlar zamamn
semboller araciligiyla gostermekte ve zamani daha ¢ok dogum, 6liim, yaglilik gibi karsitliklarin yer
degisimi olarak algilamaktaydilar. Sinirlar1 belirlenmis bir uzamdaki glindelik yasamlarini, kisa ya da
uzun siirelerin yapay olarak belirlenmis ritminden ziyade, haftanin yedi giiniiniin ortalama ritmi iginde
yasamaktaydilar (Borst’dan akt. Dursun, 2013: 109). Ortagag’da ise, nesnel doga zamani ile 6znel insani
zaman arasinda bir ayirim yapilmamis, her ikisi de Tanrisal yaradilistan tiiretilmistir (Dursun, 2013:
110).
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mekan, kendi i¢ iligkileri ile belirlenmektedir. Modernite ile mekanlar, yerel
etmenlerden koparak, ¢ok uzaklardaki toplumsal iligkilerin etkisi altina girmistir.
Modernite, oncelikle toplumsal iligkileri yerel i¢eriginden kurtarmis ve bu iliskileri,
yerel zaman ve mekandan bagimsiz bambaska baglama oturtmustur. Giddens, bu
sebeple c¢agdas toplumlarin, modern Oncesi toplumlarda goériilmemis bir “zaman-
mekan ayrilmasi” na tanik olduklarini sdyler. Giddens’a gore, modern 6ncesi donemde
zaman ve mekan fiziksel yer’e bagl bicimde konumlandirilmistir. Giiniin geceye
donmesi veya mevsimlerin degismesi, yerellesmis zaman ve mekan isaretleridir.
Zamanin yillara, aylara, giinlere ve giinlerin de saatlere bdliinmesi yeni degildir ancak,
zamanin takvim ve saat araciliiyla yaygin bir sekilde 6l¢iimii ve bu ikisinin giindelik
yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesi moderniteye 6zgiidiir. Saat zamaninin
ortaya cikistyla, zaman mekandan ayrilmistir. Takvimler, demiryolu tarifeleri ve harita
gibi diizenekler zaman ve mekanin yer kavramlarina basvurmadan diizenlenebilmesini
saglamistir. Zaman ve mekanin ayrilmasi ayni zamanda Giddens’in Yyerinden
¢tkartilma olarak tanimladigi, toplumsal iligkilerin yerel etkilesim baglamlarindan
kaldirilmasi ve sonsuz uzunluktaki zaman-mekan boyunca yeniden yapilandirilmasini
saglamistir. Bu olgu, yerel aligkanlik ve deneyimlerin getirdigi kisitlamalardan
kurtulmay1 saglayarak ¢ok cesitli degisim olanaklarinin acilmasini saglamistir (2012:
22-24).

David Harvey ise, zaman-mekan kavrayigindaki bu doniigiimii mekansal bir gosterim
olarak harita yapim tekniklerindeki degisimler {izerinden ele alir. Orta cag
haritaciliginda mekén birebir algilandig1 haliyle ve duyulara hitap edecek sekilde
betimlenirken, modern haritacilikta mekanin rasyonel ve nesnel 6zellikleri 6n plana
c¢ikarilir. Harvey, mekanin bu sekilde rasyonel ve nesnel bir bicimde diizenlenmesinde
15. yiizy1l ortalarinda gelisen ve 20. yiizyilin baslarina kadar hakimiyetini siirdiiren
perspektif kurallarina dikkat ceker. Harvey’e gore gorme bicimlerini dort yiizyil
boyunca bi¢gimlendiren perspektif Ronesans'in biiyiik bir basarisidir. Perspektife dayali
harita ve resimlerin sabitlestirilmis bakis acis1 ‘yliceltilmis ve mesafelidir, plastik ya
da duyusal bakimdan erisilebilirligin tamamen O6tesindedir’. ‘Soguk geometrik’ ve

‘sistematik’ bir mekan duygusu yaratir (2012: 272-274). Harvey’e gore, perspektife
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dayali bakis acis1 yerkiireyi bilinebilir bir biitliinsellik olarak gérmeyi saglar.
Yerkiirenin  diiz bir ylizeyde gosterimi sorununa, matematiksel ilkelerin
uygulanabilecegini gosterir ve mekanin sonsuz da olsa, sanki insanlarin yerlesmesi ve
lizerinde etki yapabilmeleri acisindan ele gegirilebilir ve elde tutulabilir olarak
goriinmesini saglar. Mekan hayal giiciinde matematik ilkeler uyarinca miilk
edinilebilirdi. Tim bunlarin Ronesans Bati diinyasinda gergeklesen kesif
seyahatleriyle giiclii bir baglantis1 vardir. Kesif seyahatleri dig diinya hakkinda
muazzam bir bilgi akis1 yaratmakla kalmamais, bu bilginin bir sekilde igsellestirilmesini
ve temsil edilmesini gerekli kilmistir. Kesifler sonu olan ve potansiyel olarak
bilinebilir bir yerkiirenin varligina isaret ederken, kar elde etmenin gittikce daha da
Oonem kazandig1 toplumda cografi bilgi deger verilen bir meta haline gelmistir. Bunun
sonucunda da servet, gii¢ ve sermaye birikimi, mekan konusunda kisisellesmis bilgiye
ve mekan {iizerinde bireysel denetime baglanmaya baslamis; ayni nedenle, her bir
mabhal ticaret, bolgeler arasi rekabet, askeri harekat, yeni metalarin, kiilge altinin ve
benzeri seylerin akini dolayisiyla dis diinyanin dolaysiz etkisine acik hale gelmistir
(2012: 274; 277).

Benzer sekilde onceleri daha ¢ok soyut olarak kavranan zaman kavrami da bu siirecte
diinyevi nitelik kazanir. Hareketlerin tanimlar1 ve iliskiler mekana yerlestirilmeye
baslaninca, seyahatin kendisi zamansallasan bir pratige doniislir. Diinyanin farkl
cografyalarinda kesfedilenler arttk mekéansal bir uzaklikla degil, zamansal bir
uzaklikla algilanmaya baglanmigtir. Dogrusalligin ya da ¢izgiselligin diinyevilesmesi
ve evrensellesmesiyle nitelendiren bu yeni zaman kavrayisi, dongiisel degil evrimci ve
ilerlemecidir. Diinyevilesen zamanin bedeli iSe, ona sahip olanlara (Bat1) diinyanin
geri kalanini tarih i¢in kurtarma hakkini vermesidir. Bagka bir deyisle, bir mekan1 isgal
etme aracina dontiserek, emperyalist politik uygulamalarla is birligi igine girmesi
olmustur (Fabian’dan akt. Dursun, 2013: 112). Ronesansin mekan ve zaman
kavrayislarinda yaratti§i bu devrimler, rasyonel diislinceye dayanan Aydinlanma
projesinin ve dolayisiyla modernlesme projesinin de temelini olusturmaktadir. Doga
tizerinde hakimiyeti insanin 6zgiirlesmesinin ilk kosulu olarak géren Aydinlanma

diisiincesinin temel saiklerinden olan ilerleme fikri, dogal bir “olgu” olan mekéanin
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fethini ve onun rasyonel bi¢imde diizenlenmesini gerekli kilmistir. Aydinlanma
diistintirleri bilimsel tahmin, toplumsal miihendislik, rasyonel planlama, rasyonel
toplumsal diizenleme ve kontrol sistemlerinin kurumsallagmasi araciligiyla gelecek
tizerinde bir denetim kurmay1 hedeflemistir. Bu yolda dakik harita ve kronometreler,
Aydmlanma'nin diinyanin nasil oOrgiitlenmesi gerektigi konusundaki vizyonunda
vazgecilmez araglar olmustur. Haritalar, her tiirlii fantezi ve dinsel inan¢ unsurundan
arindirilarak, mekan iginde olgusal diizenlenmesini amaglayan soyut ve sadece islevsel
sistemler haline gelmistir. Topraktaki miilkiyet haklarini, tilke sinirlarini, idari
bolgeleri, toplumsal kontrol bolgelerini ve iletisim yollarii gibi unsurlan gittikge
artan bir kesinlikle tanimlamiglardir. Bunun yaninda, tarihte ilk kez, yeryiiziiniin biitiin
niifusunun tek bir mekansal ¢erceveye yerlestirilmesini de olanakli kilmiglardir. Aym
sekilde, zamanin kronometreyle tutulmasiyla da zaman gittikge, saat rakkasinin
salinmasiyla belirlenen mekanik bir boliinme olarak algilanmis ve zamanin oku hem
ileriye hem geriye bakista dogrusal olarak diigiiniilmiistiir. Boyle bir kavrayis, pek¢ok
bilimsel ve tarihsel anlayigin da gelismesini saglamigtir (Harvey, 2012: 279-282).
Nasil ki takvim, kendine 6zgii akis ritmi olan zaman kavrayisinin yerine ¢izgisel,
homojen ve siirekliligi olan bir zaman kavrayisi getirmigse, modernite donemi
haritalar1 da birbirinden kopuk, pargalanmis ve siireksiz mekan kavrayisinin yerini
homojen ve siirekliligi olan soyut mekan kavrayisinin almasinda temel bir rol
oynamistir (Isik, 1994: 25). Sonugta, “Aydinlanma diisiincesi birer mutlak kategori
oldugu varsayilan tiirdes zaman ve mekanin diisiince ve eylem icin sinirlayict kaplar
olarak goriildiigl, oldukga mekanik ‘Newtoncu’ bir bakis agisinin gergevesi iginde
hareket etmistir” (Harvey, 2012: 283). Ayni ilkeye bagli kalan modernite projesinin
ilerleme fikri, mekanin fethini, tiim mekansal engellerin yikilmasini ve “mekanin
zaman araciligiyla yok edilmesini” icerir (Harvey, 2012: 232). Zygmunt Bauman
modernitenin ilerleme fikrini ve ilerleyiste zamanin mekéan iizerindeki egemenlik
kurmas1 durumunu sdyle agiklar:

Modernitede zamanin tarihi vardir. Bu tarih, zamanin durmaksizin artan
‘tasima kapasitesi’ nedeniyle — zaman birimlerinin ‘ge¢mesine’,
‘agmasina’, ‘Ortmesine’ — ya da ‘fethetmesine’ — izin verdigi mekéan
pargalarmin genislemesi nedeniyle tarihtir. Mekan i¢indeki hareketin hizi
(son derece kat1 olan, dolayisiyla ne genisleyen ne de daralan mekanin
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aksine) insan yaraticiliginin, hayal giiciiniin ve becerisinin bir {iriinii
oldugunda zamanin da bir tarihi olur. (...) Yeni kazandigi esneklik ve
sinirlarinin  genisligi sayesinde modern zamanlar, her seyden Once,
mekanm fethi i¢in kullanilan bir silah haline geldi. Zaman ile mekan
arasindaki modern miicadelede mekan, siperine c¢ekilip yalmzca bir
savunma savagsi yiiriitmekten bagka bir sey elinden gelmeyen agir, hantal,
kat1 ve soguk taraft1 — zamanin degisime acik gelismelerine ayak bagi
olmaktan bagka bir ise yaramiyordu. Zaman, bu savasin aktif ve dinamik
tarafiydi; stirekli hiicumda olan, siirekli yayilan, yeni yerler fetheden ve
somiirge altina alan glictii. Hareket becerisi saglayan araglara daha hizl
ulasim ve hiz modern zamanlarda gittik¢e yiikselerek, baslica iktidar ve
egemenlik araci haline geldi (2017: 33-34).

Her seyden once, mekanin fethi ve denetimi, mekanin kullanilabilir, sekillendirilebilir
ve dolayisiyla insan eylemi araciligiyla hakimiyet altina aliabilir olarak
diisiiniilmesini varsayar. Zamanla hakimiyeti ele gecirilecek olan sey ise, toprakta 6zel
miilkiyet ve mekanin bir meta olarak alinip satilmasi olacaktir (Harvey, 2012: 285).
Bauman, mekanin zaman araciligryla fethedilmesinde teknik araclarin roliine dikkat
ceker. Onun deyisiyle, “mekanin fethi”, daha hizli makineler anlaminda kullanilmigtir.
Hizl yer degistirme, hareketin hizlandirilmas1 mekanin genisletilmesinin yegane araci
haline gelmistir. Mekansal genislemede, mekan deger, zaman ise aractir. Degeri
maksimize etmek i¢in araglar1 keskinlestirmek gerekmektedir. Bu yoldaki ilk
adimlardan biri olarak, insanlarin ya da hayvanlarin kas giicliyle ulasilandan daha hizli
gidebilen tasit araclarinin yapilmasi, ¢ok daha uzun mesafelerin ¢ok daha kisa siirede
asilabilmesini saglamistir. Bir yerden bir yere gitmek i¢in gereken zaman, artik
mesafenin ve esnek olmayan biyolojik donanimin bir vasfi olmaktan ¢ikarak, seyahat
tekniginin bir 6zelligi olmustur. Zaman, artik insanlarin icat ve imal edebildigi,
kendine uygun hale getirebildigi, kullanabildigi ve kontrol edebildigi “donanimin
[harware]” sorunu haline gelmistir; ayn1 sekilde zaman, biiyiik toprak kitlelerinin veya
denizlerin sabit, duragan boyutlarindan da bagimsiz bir faktérdiir. Bauman, zamanin,
mekanin direncini kirma yolundaki miicadelede, mesafeleri kisaltarak insanin bagarma
arzusu Oniindeki engellerin anlamlar iginden “uzaklig1” ¢ikaran bir arag, baska bir
deyisle bir silah olarak kullanilmaya baslandigi andan itibaren nakte doniistiigiinii
sOyler: “Bu yolda kim daha hizli seyahat edebiliyorsa, daha fazla toprak {izerinde hak
iddia edebiliyor- ve bodylece daha fazla topragi kontrol edebiliyor, haritasini
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cikarabiliyor ve gozetim altina alabiliyor — rakiplerini giivenli bir uzaklikta, davetsiz
misafirleri ise sinirlarmin diginda tutabiliyordu.” Zaman ile mekan arasindaki iliski
bundan boyle belirlenmis ve durgun degil, siirece bagl, degisken ve dinamiktir

(Bauman, 2017: 169-171).

Buna kosut olarak, modernlesme ilkeleriyle uyumluluk gésteren toplumsal teorilerde
de karakteristik olarak insan varliginin ve yasamin temel unsurlari olan zaman ve
mekana esit derecede Onem verilmemistir; mekan 6lii, sabit ve hareketsiz olarak kabul
edilirken, toplumsal degisimin dinamik alani olarak goriilen zamana daha ¢ok ilgi
gosterilmistir (Barker, 2000: 290). “Genellikle ya zamansal siireglerin iginde
gerceklestigi daha 6nceden varolan bir mekansal diizenin varoldugunu ya da mekansal
engellerin, mekan1 insan eylemi i¢in temel olmaktan ziyade olumsal bir veche haline
getirecek denli geriledigi varsayilmistir” (Harvey, 2012: 231).

En basindan beri Aydinlanma felsefesine ve modernlesme projesinin temel

ilkelerine siki sikiya bagl kalan toplumsal teori, esas olarak toplumsal

degisim iizerinde yogunlagsmistir. Toplumsal kuramin esas nesnesi

ilerleme, toplumsal boyutu da tarihsel zaman olmustur. Temel ilgi konusu

toplumlarin kendi tarihlerini nasil yaptiklari olmustur. Boylelikle tarih,

kendine 0Ozgii devinim yasalart olan ¢izgisel bir siire¢ olarak

kavramsallagtirilmistir. Bati toplumlarinin evrim ¢izgisini model alan bu

anlayisa gore tarih, diiz, geri doniisii olmayan zaman ¢izgisinde her biri

kendinden oOncekine gore bir st asamayr temsil eden bi¢imlenislerin

(Marksist terminolojinin terimleriyle, iiretim tarzlarinin) ard arda

dizilmesidir. Farkli zaman ve mekéanlarda farkli bigimlerde ortaya ¢iksa

bile bir dizi yasa tarihin akisin1 yonlendirmektedir. Sosyal bilimlerin

gorevi de toplumlarin evrimini yonlendiren, zamandan ve mekéandan
bagimsiz bu evrensel yasalari ortaya ¢gikarmaktir (Isik, 1994: 10).

Toplumlarin doniisiimiiniin ve ilerlemelerinin zamansallik ¢izgisine bagli olduguna
inanan tarihselcilik anlayisinda mekan olumsal (contingent) bir kategoridir;
kavramsallastirilmast miimkiin olmayan, somut iliskilerin, olgularin, siireglerin
alanidir. Bundan dolay1 da varlik nedeni toplumlarin genel evrim yasalarin1 kurmak
olan sosyal bilimlerin mekani, mekandaki somut iligkileri incelemekle elde edecegi
herhangi bir sey yoktur. Onemli olan tarihi kurmak, tarihin ileriye akisini saglayacak
kosullar1 yaratmaktir. Mekanin kendisi, tarihin oniinde sadece fethedilmesi, ortadan

kaldirilmasi gereken bir engeldir. Tarih ne kadar ilerici ise, mekéan da o dlgiide gericidir
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(Isik, 1994: 12). Tarihi on dokuzuncu ylizyilin en biiyiik saplantisi olarak gdren
Foucault’ya gore, “Diyalektik olmayan; cansiz, sabit ve hareketsiz addedilen mekandi.
Buna karsilik yasamin ta kendisi, bereketli, verimli ve diyalektik olansa zaman” (akt.
Soja, 2017: 12). Edward Soja tarihselciligin baskin oldugu bu anlayisla ilgili su
degerlendirmeyi yapar:

Geriye doniip incelendiginde, on dokuzuncu yiizyillin son ¢eyregi, bir

yandan tarihselciligin yiikseldigi, 6te yandaysa mekanin elestirel toplumsal

diisiince icerisinde kayboldugu bir devir olarak goriilebilir. Sosyal elestiri

Marx’1n tarihsel materyalizmi etrafinda mevkilenmisti. Comte’gu ve Yeni

Kante1 etkiler ise toplumsal felsefeyi yeniden sekillendiriyor, kapitalizmin

gelismesini tarihsel (ve yalnizca tali anlamda cografi) bir siire¢ olarak

yorumlamak isteyen yeni “beser bilimleri” olanakli hale getiriyordu.

Mekansallagtirmanin 6niinii kesen tarihselciligin bu yiikselisi, kapitalizmin

ikinci modernizasyonuyla ve bir imparatorluklar ve sirket oligopolleri

caginin baslangiciyla ¢akigmisti. Gilinlimiizde daha yeni ayirt edilip

incelenemeye baglanan bu tarihselcilik, elestirel toplumsal soylemin bir

nesnesi olarak mekani 6ylesine basarili bir sekilde ketledi, degersizlestirdi

ve depolitize etti ki, neredeyse bir asir boyunca 6zgiirlestirici bir mekansal
pratigin olasilig1 bile mevzubahis olamadi (2017: 11).

Toplumsal teoride uzun siire egemenligini siirdiiren bu modernist tarih anlayis1 zamani
mekandan, tarihi cografyadan koparmistir. Isik’in ifade ettigi iizere (1994: 13)
toplumsal teoride, toplumsal olgular1 ve iliskileri bir siire¢ olarak, sadece zaman i¢inde
ardarda dizilisleri i¢inde anlamlandiran ardisiklik ilkesi hakim olmustur, ancak bu
tarihselci bakis, bu olgularin ve iliskilerin biraradaligini, yanyanaligini, bagka bir

deyisle ardisiklik adina eszamanlilik (§1) ihmal etmistir.

Zamana mekan karsisinda oncelik taniyan bu hakim anlayis gerek toplumsal teoride
gerekse toplumsal yasami bigimlendiren maddi diinyanin igerisinde uzunca bir siire
varligin siirdiirmtistiir. Ancak, zaman ve mekanin rasyonalizasyonu ve mutlak mekan
kavrayislarinin Harvey’in deyisiyle zaman-mekdn sikismasinin basinci altinda ¢okiist,
modernizmin 19. yiizy1l ve 20. yiizyil basi bigimlerinin dogusunun merkezinde yer
almistir (Harvey, 2012: 283-290). Modernizmin bu safhasinda, ylizy1l sonu siirecinde
diinya koklii bir bigimde degismistir. Her seyden once 1846-47 yillarinda ilk kapitalist
asiri-birikim krizi Ingiltere'de baslayarak o dénemdeki kapitalist diinyanin biitiiniine

yayillmistir. Harvey’e gore bu kriz burjuvazinin giivenini sarsmis ve tarihe ve
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cografyaya bakisini derinden sorgulamistir. Daha dnce de birgok ekonomik ve politik
kriz yaganmistir, ama bunlarin ¢ogunlugu, dogal afetlere ya da savas ve benzeri
jeopolitik miicadelelere atfedilebilmistir ancak, bu kriz hicbir sekilde dogaya
atfedilemeyecek bir nitelik tasimistir. 1847-48'de kapitalizm yeterince olgunlasmistir
ve ekonomi krizdedir. Hem sermaye ve hem de emek fazlalari atil kalmisg, bunlari karli
ve toplumsal bakimdan yararli olacak sekilde tekrar bir araya getirmede bir ¢ikis yol
bulunamamistir. Harvey, esas olarak 1847-48 krizinin bir gosterim krizi yarattigini, bu
gosterim krizinin ise ekonomik, politik ve kiiltiirel yasamda zaman ve mekan
duygularinda koklii bir yeniden bigimlenmeden tiiredigi one siirer. 1848'den sonra
Aydinlanma ile temelleri atilan zamanin ilerlemeci anlayist birgok 6nemli agidan
sorgulanir. Harvey’in anlatimiyla, Avrupa'da ¢ok sayida insan barikatlarda carpisarak,
umudun ve korkunun girdabina kapilmis ve "patlamali zaman"in i¢inde eyleme
katilmanin uyariciligini yagamistir. Bu yillardan itibaren "nasil bir zamanday1z?"
sorusu, Aydinlanma diislincesinin basit matematiksel varsayimlarina meydan
okuyacak bicimde felsefi giindeme yerlesir. Aydinlanma diislincesi tarafindan
birlestirilmis olan fiziksel ve toplumsal zaman duygular1 bir kez daha ayrigmaya
baslar; zamanin dogasinin ve anlaminin yeni bi¢gimlerde arastirilmasi, pek ¢ok sanatci
ve diisiiniir i¢in miimkiin hale gelir. 1847-48 olaylar1 ayn1 zamanda mekanin dogas1 ve
paranin anlami konusundaki yerlesik fikirleri de sarsmistir. Olaylar Avrupa'nin,
ekonomik ve mali yasaminda biitiin kitay1 eszamanli bir krizin olusumuna acik hale
getiren bir mekansal biitinlesme diizeyine geldigini kanitlamistir. “Kitanin bir
basindan Otekine patlak veren politik devrimler kapitalist gelismenin diyakronik
boyutunun yani sira senkronik boyutunun da altin1 ¢izmistir. Mutlak mekan ve mahal
konusundaki kesinlik duygusu yerini, bir mahaldeki olaylarin birka¢ baska mahalde
derhal dallanip budaklanmasinit miimkiin kilan degisken bir goreli mekan kavrayisinin
yarattig1 giivensizlik duygusuna birakiyordu” (2012: 292-293). Harvey’in burada altin1
¢izdigi vurucu nokta eszamanlilik olgusunun yasamin her alaninda kendini gostermeye
baslamasidir. 1847-48 paranin toplumsal hayattaki rolii ve anlami konusundaki
yerlesik fikirleri ciddi bigimde sarsan bir finansal ve parasal krizdir ve Avrupa

mekanin her gecen giin daha da birlesik hale gelmesi aslinda para iktidarinin
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enternasyonalizmi nedeniyledir. Ancak burada Harvey’in esas dikkati ¢ektigi nokta,
bu degisikliklerin bir gosterim krizi yaratmasidir. Enternasyonalizm, eszamanlilik,
gliven vermeyen bir zamansallik ve hakim deger Slgiisiinde finansal sistem ile onun
para ya da meta tabani arasinda bir gerilim tiiriinden sorunlar edebiyattan sanata ve
daha pek cok alana etki etmistir (2012: 294). Stephen Kern, 1880-1918 donemini
kapsayan Zaman ve Uzam Kiiltiirii (2013) adli kitabinda tam da bu degisimleri konu
edinir.  Kern, zaman ve uzamin deneyimlenmesi, algilanmasi  ve
kavramlastirilmasindaki koklii doniistimlere etki eden bir dizi teknolojik ve kiiltiirel
degisiklikleri siralar:

1880’lerden Birinci Diinya Savasi’nin patlak vermesine kadar, teknoloji ve

kiiltiirde bir dizi kapsamli degisiklik, zaman ve uzam diisiincesinde ve

deneyimlenmesinde, farkli ve yeni tarzlar yaratti. Telgraf, telsiz telgraf, X-

1sinlari, sinema, bisiklet, otomobil ve ucagi da kapsayan teknolojilik

yenilikler, bu yon degisikliliginin maddi temelini olusturdu; biling akist

romani, psikanaliz, Kiibizm ve gorecelilik kurami gibi bagimsiz kiiltiirel

gelismeler, bilinci dogrudan sekillendirdi. Sonug, yasam ve diisiincenin
boyutlarindaki déntisiim oldu (2013: 37).

Ulasim ve iletisim teknolojileri zaman ve uzam deneyiminde bir doniisiim yaratirken,
cesitli bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal ¢aligmalar da mekanin homojen oldugu yoniindeki
yaygin kantya karsi ¢ikarak heterojen oldugunu ortaya koymustur: Fizikte (Einstein’in
gorecelilik kurami), felsefede (Bergson’un siirelilik kavrami), psikiyatride (Freud un
biling dis1 zihinsel siirecleri), sosyolojide (Durkheim’in zaman ve mekanin sosyal
goreceliligi), resimde (Picasso’nun kiibizmi), edebiyatta (Proust’un kayip zaman
arayis1 ve Joyce’un biling akis1 teknigi) ve sinema ile miimkiin hale gelen yeni uzamsal
olanaklar ve bi¢imlenisler bu donemin 6ne ¢ikan yenilik¢i ¢alismalaridir (Kern,
2013:14). Pek ¢ok alanda ortaya ¢ikan ve tarihgilerin eszamanlilik ¢agi olarak
adlandirdigi bu donemin ruhunu Kern soyle tasvir eder:
Titanic’in batigi, telsiz imdat ¢igliklarinin gékyiiziinde ¢inladigi Kuzey
Atlantik’te sergilenen eszamanli bir dramaydi. Asil batis, kurtarma
botlarina binen yiizlerce kazazede tarafindan ¢iplak gozle izlenmisti; bir
anlamda, seyir halinde olan diger gemilerin telgraf operatorleri ve Kuzey
Amerika ve hatta Avrupa’daki gazete ofislerinin telsiz operatorleri

tarafindan da Atlantik kablosu iizerinden gonderilen mesajlarla izlendi. Bu
olgu, yeni telsizin diinya 6lgeginde miimkiin kildig1 eszamanli deneyimle
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ortaya ¢ikan yeni tarzin birlestirici kabiliyetini 6rnekliyordu. Tipki elli yil
sonra Keneddy suikastinin, televizyonun miimkiin kildig1 yeni
eszamanlilifa ornek teskil etmesi gibi. Benim dénemimin sonunda, Birinci
Diinya Savagi eszamanliligin nihai dramiydi ve tarihte ilk kez kol saati
takan milyonlarca insan, karargahtan komutanlarina gelen telefon
mesajlar1 dogrultusunda ahenk iginde hareket ediyorlardi (2013: 15).

Yiizyil sonlarina dogru ortaya ¢ikan tiim bu gelismeler eszamanliligin mekan
kavramada 6nemli bir ilke oldugunu bir kez daha kanitlamistir. Egzamanliligin kendisi
biitiin olgularin, iliskilerin oturtulabilecegi tek bir ¢izgi yerine, birbirinden farkli, cogu
birbiriyle kesisen, diiz olmasi gerekmeyen ¢izgilerin bir aradaligini arastirmaktir, bu
sebeple de mekansal diisinmeyi gerektirir. Bir olgunun hangi mekan iizerinde
gerceklestiginin, o olgu tizerinde etkili olabilecegini, ya da benzer dinamiklerin farkl
mekanlarda farkli sekillerde ortaya ¢ikabilecegini ve farkli sonuglara yol agabilecegi
diisiiniildiiglinde mekanin 6nemi daha iyi kavranmaya baslar (Isik, 1994: 13). Bu
sebeple ilerleyen zamanlarda, toplumsal teoride de ‘mekdna yonelis’ konusunda bir
canlanma kendini gosterir. Foucault, ¢agdas diinyay1 anlamada mekanin 6nemli bir
kategori oldugunu ilan eder:

Icinde bulundugumuz ¢ag, belki de her seyden once mekanin cagi

olacaktir. Yakin ve uzagin, yan yana ve dagiik olanin, bitisikligin ¢caginda

yastyoruz: Cagimiz eszamanlilik ¢agi. Kanimca zaman igerisinde akip

gelisen uzun bir 6miir olarak yagamiyoruz diinyayi: Onu iliskiler kuran ve

kendi yumagiyla kesisen bir ag gibi deneyimledigimiz bir ugraktayiz.

Giincel tartismalar1 besleyen kimi ideolojik ihtilaflarin, zamanin adanmis

varisleriyle mekanin go6zii pek sakinlerini karsi karsiya getirdigi
sOylenebilir belki de (akt. Soja, 2017: 19).

Ancak, Soja’ya gore mekan konusunda ger¢eklesen doniisiimler toplumsal kurama o
donemlerde yansimamistir, Foucault’nun “mekan ¢agina” dair bu 6ngoriisii ise daha
cok yirminci ylizyilin son donemecinde makul goriinmektedir. Elestirel toplumsal
teorinin maddi ve entelektiiel baglamlar1 bu tarihlerde 6nemli 6l¢iide degismeye
baslamig; 1980’lerde, tarihselciligin mekana kayitsiz kalan kadim geleneklerine
karsilik, elestirel tahayyiiliin kapsamli bicimde mekansallagmasin1 6neren toplu
itirazlar yiikselmistir (2017: 20-21). Fredric Jameson’un “Onceki yliksek modernizm
doneminde oldugu gibi glindelik yasamimizi, ruhsal deneyimlerimizi, kiiltiirel dilimizi

belirleyen artik zamansal degil mekansal kategorilerdir”; John Urry’nin “cagdas
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kapitalizmin ayiredici boyutu, zaman degil mekandir” (akt. Isik, 1994: 8); John
Berger’in “sonugclart bizden gizleyen zaman degil mekandir” (akt. Soja, 2017: 37)
ifadeleri bu tavrin somut ifadeleridir. Soja’ya gore belirgin sekilde postmodern ve
elestirel bir beseri cografya sekillenmektedir. “Zaman ve mekanin bir aradaligini, tarih
ve cografyanin karsilikli etkilesimini, diinyada olmanin —genelgecer kategorik
imtiyazlarin dayatmalarindan siyrilmig- “yatay” ve “dikey” boyutlarini gérmenin
bambagka yollarini iceren yeni bir agilimdir bu.” (2017: 20-21) Soja’nin dikkati ¢ektigi
onemli bir husus da cephelestirici tartismalarin i¢erisinden daha esnek ve dengeli bir
tutumun, mekanin toplumsal {iretimini, beseri cografyalarin insas1 ve sekillenmesini
tarih yazimiyla kavusturan farkli bir teorinin doguyor olusudur:

Bu yaratic1 kaynasmadan, eszamanli bir tarihsel ve cografi materyalizm;

mekan, zaman ve toplumsal varliga dayali i¢lii bir diyalektik; tarih,

cografya ve modernitenin doniistiiriicli nitelikte yeniden teorizasyonu gibi

yeni olanaklar ortaya g¢ikiyor. (...) bir yanda cagdas yasamin ampirik

dokusuna iglemis maddi diinyanin postmodern cografyasi; 6te yandaysa

gilinlimiize, gegmise ve olasi gelecege dair pratik ve siyasi anlamlandirma

bigimlerimizi adim adim kateden, elestirel toplumsal bilincin postmodern
cografyasi (2017: 21).

Tiim bu doniistimlerin en 6nemli sacayaklarindan olan ve bu calismanin merkezini
olusturan ise iletisim ve medya teknolojileridir. Iletisim ve medya hem teknik
boyutuyla hem de sosyokiiltiirel boyutuyla da bugiin yasanan mekana iliskin toplumsal
degisim siireglerini agiklamada ¢ok dnemli bir unsur olarak 6ne ¢ikar. 1980 sonrasinda
giindeme gelen dijital doniistimle baglantili olarak yasanan toplumsal ve mekansal

olusumlar izleyen boliimde ele alinacaktir.

1.3. Yeni Iletisim Teknolojileri, Enformasyonel Kapitalizm ve
‘Mekan’in Yiikselisi (1980 Sonrasi)

Glinlimiiz modern diinyasinda iletisimin en 6nemli 6zelliklerinden biri, kiiresel dl¢ekte
gerceklesiyor olmasidir. Iletiler uzak mesafelere kolaylikla iletilmekte, boylece
bireyler uzak bélgelerdeki bilgi ve iletisime kisa siirede ulasabilmektedir. Ozellikle
dijital medyayla birlikte daha keskin bir sekilde gergeklesen mekan ve zaman
arasindaki bagintinin kopmasiyla uzamsal olarak ulasilamayan kaynaklardan ¢ikan
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iletilere aninda erismek miimkiin hale gelmistir. Kiiresel capta igleyen aglarla giindelik
yasam deneyimi i¢inde bireyler diinyanin farkli noktalarinda bulunuyor olsalar da
birbirleriyle etkilesime gegebilmenin ya da dolayli yari-etkilesim ¢er¢evesinde hareket
edebilmenin olanagimi yakalamistir. Ancak, 6nceki boliimde detaylandirildigi gibi,
iletileri genis mekansal uzakliklar arasinda iletme pratigi yeni degildir. Medyanin
gelisimiyle ortaya ¢ikan zaman ve mekanin yeniden diizenlenmesi, bugiin agirlikli
olarak kiiresellesme olarak adlandirilan, modern diinyayr degistirmis ve hala
degistirmekte olan oldukca genis siirecler kiimesinin bir parcasidir. Dolayisiyla 20.
ylizyilin sonunda dillendirilen ‘iletisim devrimi’ kavraminin esasinda 19. yiizyilda
bigimlendigi bilinmektedir. Ancak yine de tam anlamiyla iletisimin kiiresellesmesi
yirminci yiizyihn bir olgusudur. Bilgi ve iletisim akisinin kiiresel Olgekte
diizenlenmesi ve toplumsal hayatin yaygin bir 6zelligi haline gelmesi bu siirecte
gerceklesir (Thompson, 2008: 295; 301-302). Bu donemde sesin ve goriintiiniin
elektronik olarak iiretilip, uzak mesafelere tagindigi radyo-televizyonu, belirli
oOl¢iilerde tiirdes bir kitleye kablo baglantis1 yoluyla ulasan kablolu televizyon (1948),
1960’larda uydularin iletisiminin artan kullanimi, 1970’lerde bireysel tiiketicilerin
kullanabilecegi tiirde bilgisayarlarin yayginlasmasi ve 1990°larin basinda da internetin
ticari kullanima agilmasi izlemistir (Torenli, 2005: 83-84). 20. yiizyilin son otuz
yilinda askeri ve tecimsel amaglarla ortaya ¢ikarak gelisen internetin ve dijitallesmenin
ses, gorlintli ya da veri, her tiir mesaji1 tek bir ag i¢inde biitlinlestirmesi, yatay, kiiresel
iletigim i¢in teknolojik kosullar: tam anlamryla hazirlamistir (Castells, 2008: 58). Son
olarak giiniimiizde bilgiyi islemede, depolamada ve diizeltmede dijital yontemlerin
gittikce daha fazla kullanilmasiyla telekomiinikasyon, veri iletimi ve kitle iletisimini
bir araya getiren medyadaki yondesmeler bugiin yeni medya, dijital medya ya da
interaktif medya olarak adlandirilan yeni medya teknolojilerini ortaya ¢ikarmis
(Castells, 2008; Jan Van Dijck, 2016) ve iletisimin kiiresellesmesinde devrim
niteliginde rol oynayan bu teknolojiler yepyeni bir medya ¢aginin habercisi olmustur.
Dijital medyadaki gelismelerde ortaya ¢ikan ve daha giincel teknik egilimleri temsil
eden yondesme, mobil ve kablosuz teknolojiler, gomiilii teknolojiler, genis bant, bulut

bilisim ve tabi ki bunlarla icige olan, glindelik yasamdaki iletisim ve sosyal iligkilerin

37



aktigr sosyal medya platformlart kiiresel aglarin  mimarisini iyiden iyiye
giiclendirmistir. Cagdas toplumlarda her tiirlii iliskiler, baglantilar, etkilesimler ve

cesitli olusumlar (topluluklar gibi) yeni kiiresel medya aglariyla kurulmaktadir artik.

Toplumsal hayatin her alanina nufiiz eden kiiresel iletisim aglariyla birlikte, 20.
ylzyilin sonlarina dogru birgok kisi tarafindan sanayi toplumundan oldukga farkls,
yeni bir toplumsal yapmin olusmaya basladigi ve bizleri modernligin de &tesine
gdtiiren yeni bir ¢aga girildigi one siiriilmiistiir. Sanayi toplumundan tiimden bir kopus
olmamakla birlikte, toplumlarin (bat1) artik “sanayi sonrasi” toplumlar oldugu ileri

2 13 2 [13

stiriilmiis ve bu donem ayni zamanda “postmodern”, “postfordist”, “endiistri/sanayi
sonras1”, “enformasyon” ya da “ag” toplumu gibi cesitli bicimlerde adlandirilmigtir.!
Her bir kuram degisimin farkli bir yoniinii daha fazla vurgulasa da yeni iletisim ve
enformasyon teknolojileri, kiiresellesme, ademimerkezilesme ve cesitlilik bu
kuramlar1 ortak paydada birlestiren temel izlekler olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Kumar, 2004: 53). Modernlesme ve sanayilesme siiregleri zaman ve mekan
koordinatlariyla birlikte toplumsal yasamin tiim boyutlarini nasil doniisiime ugrattiysa,

genel anlamda “endiistri/sanayi sonrasi” olarak ifade edebilecegimiz siirecler de

ozellikle 1980’11 yillardan gilinlimiize hiz kazanarak toplumsal hayatin biitlinline

11 Enformasyon, bilisim ve iletisim teknolojilerinin yogun etkisi altinda déniigiim gegiren toplumlar
bugiin daha ¢ok “enformasyon toplumu” ya da “ag toplumu” olarak tanimlanmaktadir. ilk olarak Daniel
Bell tarafindan ortaya atilan bu argiiman ile ekonomik ve toplumsal geligmede bilgi ve enformasyonun
baglica unsurlar haline geldigi 6ne siiriilmiistiir. Buradaki temel dayanak noktasi, ekonomideki iiretim
ve dagitim siireclerinin gitgide enformasyon ve bilgi-temelli girdiler tarafindan yonlendirilmesidir.
fletisim teknolojilerinde yasanan dijitallesme ve gift yonlii iletisimin saglanmasi gibi koklii degisimler
ile cagdas toplumun sanayilesme ¢agindan ve kitle kiiltiirtinden aglarin ve etkilesimliligin oldugu bir
¢aga dogru doniisiim gecirdigi tezi savunulmaktadir. Ag toplumu kavrami da burada hem yeni medyanin
(dijital) yiikselisinin hem de bilgi-temelli toplumlara gecise dair bir sosyal teori sunma amacini
tagimaktadir (Stevenson, 2008: 297-298).
Cagdas toplumlarda pek ¢ok faaliyetin enformasyonun islenmesi ve iiretimi i¢in kullanilan araclar
tizerinden gerceklestigini belirten Jan Van Dijk ise, enformasyon toplumu ile ag toplumu kavrami
arasindaki farklilig1 soyle agiklar: enformasyon toplumu kavraminda, toplumlardaki faaliyet ve
stireglerin degisen 6ziine vurgu yapilirken, ag toplumu kavraminda dikkat ¢ekilen husus, toplumlarin
degisen orgiitlenme bigimleri ve (alt)yapilaridir. 19. ylizyilda, sanayi devriminden sonra modernlesen
bati toplumlar1 kademeli olarak enformasyon toplumlarina; 20. yiizyilda ise, kitle toplumunun sosyal
yapisi, Orgiitlenme tarzlar ve iletisim altyapilariyla birlikte ag toplumuna doniistiigii ifade edilmektedir.
Cagdas toplumlar halihazirda enformasyon ve ag toplumuna doniisme siirecindedir, bu yolda gelismis,
yiksek teknoloji kullanan toplumlar kitle toplumuna doniisme siireci yasayan gelismekte olan
toplumlara gore daha fazla ilerleme kaydetmistir (2016: 41; 44-45).
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yayilan koklii degisimleri beraberinde getirmis; ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve
teknolojik pek cok unsurun yeniden tanimlanmasini gerekli kilmigtir. Bu siiregler
gorecegimiz gibi, mekanla (ve zamanla) baglantili birgok gelismeyi iginde
barindiracak ve mekanin yasamin her alaninda 6nem kazandigi bir boyut olarak

yiikselise gectigini gosterecektir.

Yeni biligim, iletisim ve enformasyon teknolojilerine dayali bir toplumsal yapinin
olusumunda ekonomik siiregler oldukga belirleyici olmustur. Yeni bir ekonomik
yapilanmanin olusumunda ise tarihsel olarak en 6nemli dénemeg noktasi, 1970 yilinda
yasanan ekonomik krizdir. Sanayi toplumunun hakim {iretim bi¢imi olan Fordizm’in
1960’1 yillarin sonunda ilk emarelerini veren ve 1970’lerin basinda patlak veren
ekonomik krizinin ardindan yasanan ekonomik, siyasal ve toplumsal degisimler
sadece kapitalist tilkelerin degil, tiim diinya cografyasinin kaderini etkileyen sonuglar
dogurmustur. Bu gelismelerden 6nce, kapitalizmin tarih boyunca kars1 karsiya kaldigi
birikim krizinin nedenlerine kisaca deginmekte fayda vardir. Kapitalizmi, “kendi
diinya tarihi boyunca her zaman devrimci ve yikici bir gii¢ olarak kalmasini saglayan
kurallar1 kendi i¢inde tasiyan bir toplumsal sistem” olarak tanimlayan David Harvey
(2012: 128) kapitalist iiretim tarzinin ii¢ 6zelligini soyle agiklar: birincisi, kapitalizmin
ylizii biiylimeye doniiktiir. Kar1 miimkiin kilan ve sermaye birikiminin siirdiirtilmesini
saglayan diizenli bir biiylime oran1 kapitalist bir ekonomi i¢in yasamsal onem tasir.
Ikinci 6zellik olarak gergek degerlerdeki artigin canli emegin iiretimde sémiiriilmesine
dayanmasidir. Bunun anlami, emegin diisiik iicret almasi degil, biiylimenin her zaman
i¢in emegin yaratti31 ile elde ettigi arasindaki farka dayandig: gercegidir. Uretimde ve
piyasada emek iizerinde kurulan denetim kapitalizmin varligini siirdiirmesinin bir
gerekliligidir. Dolayisiyla, kapitalizm sermaye ile emek arasinda kurulan bir sinif
iligkisi lizerinden iglemektedir. Son olarak, kapitalizm, teknolojik ve organizasyonel
acidan dogasi geregi dinamik bir 6zellige sahiptir. Rekabetin zorlayici yasalari, kar
arayisi igerisinde olan tekil kapitalistleri birbirlerinin 6niine gegmeye zorlamaktadir.
Marx, Kapitalist {iretim tarzinin bu ii¢ zorunlu kosulunun tutarsiz ve gelisik olmasi
nedeniyle, kapitalizmin igsel dinamiginin zorunlu olarak krize egilimli oldugunu

ortaya koymustur. Bu {i¢ kosul hicbir sekilde diizenli ve sorunsuz bir biiylimeyi
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saglayacak bir bilesim igerisinde bir araya gelemez. Dolayisiyla, kapitalizmin kriz
egilimleri donemsel olarak asir1 birikim evrelerinin ortaya ¢ikmasina neden olur. Asiri
birikim, atil sermaye Ve atil emegin birlikte var oldugu, ancak bu atil kaynaklarin
toplumsal agidan faydali isler yapmak i¢in higbir sekilde bir araya getirilemedigi bir
durumdur. Asirt birikim krizinin gostergeleri genellesmis haliyle, “atil iretken
kapasite, talep edilmeyen bir meta fazlasi ve stoklarda asir1 yigilma, (gomiileme
biciminde tutulabilecek olan) bir para sermaye fazlasi ve yliksek issizliktir”. Harvey’e
gore 1930'lu yillarda kendini gosteren ve 1973'ten beri dénemsel olarak ortaya ¢ikan
kosullar, asir1 birikim Krizinin tipik gostergeleridir. Marksist iddiaya gore, kapitalist
bir iiretim tarzinda asir1 birikim egilimi higbir zaman ortadan kaldirilamayacak bir
sorundur (Harvey, 2012: 199-206). Bu sorunu asmak igin kapitalizm her donemin
0zgil kosullar icerisinde krizle bag etmenin yollarin1 aramis ve sermayeyi soguracak
yeni alanlara, yeni yontemlere ve ¢oziimlere ihtiyag duymustur. Bu yolda, nasil ki, bir
tiretim modeli olarak Fordizm 1920°1i yillara yaklasirken yasanan ekonomik krize ¢are
olduysa, 1970’li yillarda yasanan krizde de yeni iletisim teknolojileriyle biitiinlesmis

bir iiretim bi¢imi olarak post-fordizm imdada yetismistir.

Fordizm, “iiretim maliyetlerini ve fiyatlarin1 diisiiren biiyiik fabrikalarda kurulu bir
kitle piyasasi icin standardize edilmis iirlinlerin yiiksek diizeyde otomatiklestirilmis
montaj-hatt1 kitlesel tiretimi” olarak tanimlanmaktadir (Chandler ve Munday, 2018:
145). Fordizmin temel goriintimleri; kitlesel, seri ve standartlasmis bir {iretim,
Taylorizm {izerine kurulu bir yonetim orgiitlenmesi, ekonomik girisimlerin ulus-devlet
gergevesinde yogunlasmasi, merkezilesmesi ve diizenlenmesi, korporatist bir sanayi
iliskileri Oriintiisii, merkezilestirilmis denetim, yiiksek diizeyde bir is uzmanlagmasi ve
vasifsiz ya da yari-kalifiye isgiicii kullanimi, insanlarin ve iiretimin sanayi kentlerinde
cografi ve mekansal yogunlasmasi ve kiiltiirel modernizmdir (Kumar, 2004: 65;
Chandler ve Munday, 2018: 145). “Orgiitlii kapitalizm” olarak da ifade edilen
Fordizm, kitle iiretiminin yam sira kitle tiiketiminin, iirliniin standartlagsmasinin ve
bunun sonucunda olusan yeni bir estetik ve kiiltiirde metalagma ile biitiin bir yasam
tarzinin diizenlemesini kapsar (Harvey, 2012: 158). insanlara gelir saglamanin yaninda

onu nasil tiiketecegi konusunda da yonlendiricidir. Kitle iletisim araglar1 ve reklam,
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kitle tiikketim normunun olusturulmasinda temel bir form olarak one ¢ikmistir. Bu
ekonomik orgiitlenmeyle birlikte 6zel ve kamusal alan orta sinifin kitlesel tiretim ve
tilketime dayali yasam bi¢iminin kurallariyla sekillenmeye baslamistir (Timisi, 2003:
103). Oldukea kati, sert bir tiretim formuna sahip olan Fordizm, bir zaman sonra
degisen tiiketici talepleri, modanin buyruklari, yeni hayat tarzlari, teknolojik
yenilikler, emek piyasasi ve giiclii is¢i hareketleri gibi bir dizi gelisme karsisinda
esneklikten yoksun olmasi sebebiyle durma noktasina gelmistir (Kumar, 2004: 60).
Emek siiregleri, isgiicii piyasalari, iiriinler ve tiiketim kaliplart agisindan standart kitle
iretimini tersyiiz eden ve esneklige dayali olan Post-fordizm ise, mikroelektronik ve
yeni enformasyon teknolojileri alanindaki gelismeler sayesinde, 1973'te agik bir kriz
halinde patlak veren ekonomik bunalima bir ¢6ziim olarak devir siiresini
hizlandirabilmis ve Fordizmin katiliklarini asabilmistir. Yeni ekonomik yapilanmayla
ortaya ¢ikan esnek birikim ile geleneksel imalat sektoriinden hizmet sektoriine dogru
bir kayma yaganmis, yeni liretim sektorleri, finans hizmetlerinde yeni yontemler ve
yeni piyasalar ortaya ¢ikmistir (Harvey, 2012: 317-318). Bununla birlikte, ticari,
teknolojik ve oOrgiitsel yeniliklerin ritmi biiylik 6lclide hiz kazanmistir. Calisma
temposunun ytikseltilmesi ise, fordizmin dikey biitiinlesme egilimini tersyiiz eden
dikey ayrisma (tagerona is verme, sirket disindan tedarik vb.) gibi organizasyonel
degisiklikler yoluyla elde edilmektedir. Stoklarin azaltilmasini saglayan just-in-time
(tam zamaninda) teslimat sistemi, yeni elektronik denetim teknolojileriyle ve destek
tretimiyle vb. birlestiginde, bircok tliretim sektoriinde (elektronik, takim tezgahlari,
otomobil, ingaat, hazir giyim vb.) devir siireleri kisaltilabilmistir (Harvey, 2012: 317).
Yeni teknolojilerin iiretimde otomasyonun yogunlugunu muazzam 6l¢iide artirmasinin
kazandirdig1 esneklik ile yeni fikirlerin hizlica yeni iriinlere donistiiriilmesi
saglanmistir. Kitlesel tiretimden farkli olarak, yeni iiretim tarzinda {irinler artik
miisterilerin 6zgiil istekleri ve ihtiyaclar1 dikkate alinarak yapilmaya baslanmistir.
Dolayistyla metalar farklilagtirilmistir. Bu amagla yapilan kisa vadeli iiretim ne 6l¢ek
ekonomisini saglamak i¢in zorunlu olan genis Olcekli atolye ve teknolojiye ne de
vasifsiz ya da yar1 vasifli is¢iye ihtiya¢ duymustur. Esnek uzmanlagsma hem

makinelerin hem de is¢inin vasifli ve esnek olmasini gerektirmektedir (Kumar, 2004:
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60-66). “Orgiitsiiz kapitalizm” olarak da adlandirilan bu yeni ekonomik yapilanma,
iletisim ve enformasyon alanindaki teknik devrimler ve yeniliklerle
desteklenmektedir. Bir dnceki ekonomik isleyisin seyrini degistiren devrimler buhar
giicline ve elektrige dayali enerji devrimleri iken, son devrim enformasyon devrimidir
(Kumar, 2004: 21; Jan van Dijk 2016: 94-96). Nitekim, Hard ve Negri de giiniimiizdeki
ekonomik paradigmayi “enformatiklesme” olarak tanimlamigtir (2003: 293-294).
Endiistrinin  egemenliginden hizmetler ve enformasyon egemenligine gecisle
tanimlanan yeni yapilanmada enformatiklesme, Onceki devrimin getirdigi kimi
yeniligin yerini alirken, kimisine de eklemlenmistir (Jan Van Dijk 2016: 94-96).
Castells’e gore (2008: 279) bugiin ¢agdas toplumlar, “iiretim sistemlerini bilgiye
dayal1 verimliligi enformasyon teknolojilerinin gelismesi ve yayilmasi yoluyla, bu
teknolojilerden yararlanmanin 6n gereklerini (6ncelikle insan kaynaklar1 ve iletisim
altyapisi) yerine getirerek bu teknolojilerden yararlanmay1 en iist diizeye ¢ikarma
ilkeleri etrafinda orgiitlendikleri i¢in enformasyoneldir”. Ge¢misteki tiim toplumlarin
enformasyona dayanmasi sebebiyle enformasyon toplumu kavrami yerine
“enformasyonel toplum” kavramini Oneren Castells’e gore, bugiiniin teknolojik
devriminin ayirt edici 6zelligi, “bilginin ve enformasyonun merkezi 6nemi degil, bu
bilgi ve enformasyonun, bilgi iiretimine, bilgi isleme/iletme aygitlarina uygulanmasi,
yenilik ile yeniligin kullanimi arasinda, ikisinin birbirlerini besledigi bir zincir
olusturmasidir” (Jan Van Dijk, 2016: 43; Castells, 2008: 40). Bu cergeveye gore,
sanayi sonrasi ¢cagdas toplumlardaki doniisiimiin maddi temelini genel anlamda yeni
enformasyonel ekonominin, hizint ve yayilimmi ise iletisim ve enformasyon

teknolojilerindeki devrim niteligindeki gelismelerin sagladig goriilmektedir.

Cagdas toplumlarin  ekonomisini tamimlamada enformatiklesme ya da
enformasyonellige yapilan vurgu, giiniimiizde kapitalizmin geldigi asamay1 da
‘enformasyonel kapitalizm” olarak tanimlay1 miimkiin kilmaktadir. Nitekim, Castells
diinya capinda ortaya ¢ikan yeni ekonomiyi, enformasyonel, kiiresel ve ag
orgiitlenmesine dayal1 olarak tanimlar:

Enformasyoneldir, ¢linkii bu ekonomide birimlerin ya da ajanlarin

(sirketler olsun, bolgeler olsun, iilkeler olsun) tretkenligi, rekabet giicii
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temelde verimli bir bi¢cimde bilgiye dayali enformasyon iiretme, isleme ve
uygulama kapasitelerine dayalhidir. Kiireseldir, ¢iinkii iiretimin, tiikketimin
ve dolasimin bilesenleri (sermaye, emek, hammadde, yOnetim,
enformasyon, teknoloji, piyasalar) kadar kilit faaliyetleri de ya dogrudan
ya da ekonomik ajanlar arasindaki bir baglantilar ag1 {izerinden kiiresel bir
Olcekte orgiitlenmistir. Ag orglitlenmesine dayalidir, ¢iinkii yeni tarihsel
kosullarda, iiretim kiiresel bir girisim aglan arasindaki etkilesim ag
iizerinden gerceklesir, rekabet burada yasanir (2008: 99).

Castells’e gore, tarihsel bir egilim olarak, yasadigimiz enformasyon ¢aginda baskin

olan islevler ve siirecler gittikge aglar etrafinda orgiitlenmektedir:

Aglar toplumlarimizin yeni sosyal morfolojisini olusturur; aglar olusturma
mantiginin yayilmasi da iiretim, deneyim, iktidar ve kiiltiir siireclerinde
isleyisi, sonuglar1 ciddi bigimde degistirir. Toplumsal 6rgiitlenmenin ag
bi¢ciminde olmasi, bagka zamanlarda, bagska uzamlarda gerceklesmis olsa
da, yeni teknolojik paradigma, toplumsal yapinin tamamina yayilmasi i¢in
gerekli maddi zemini de saglar. Ayrica bu aglar olusturma mantiginin,
aglar iizerinden ifade edilen 6zgiil toplumsal ¢ikarlardan daha yiiksek
diizeyde bir toplumsal belirleyiciligi oldugunu savunuyorum: Akislarin
iktidari, iktidarin akiglarinin 6niine gecer. Agda yer almak ya da almamak,
her agin digerleri karsisindaki dinamikleri, toplumumuzda baskin olmanin
ve degisimin baslica kaynaklaridir: Bu yiizden de ag toplumu dememiz
yerinde olur bu topluma; sosyal morfolojinin sosyal eyleme iistiin
olmasinin damgasini vurdugu bir toplumdur bu (2008: 621).

Castells’e gore yasadigimiz toplumda ‘ag’ merkezi bir rol oynamaktadir. Ag birbiriyle
baglantili diigiimler dizisidir, diiglim ise, bir biikliimiin kendi kendini kestigi noktadir.

Castells toplumda var olan her bir ag ve bu aglarin diiglimlerini séyle aciklar:

Kiiresel finansal akislar aginda diigiimler, menkul kiymetler piyasalaridir.
Avrupa Birligi’ ni yoneten siyasi agda ise iilkelerin bakanlar konseyleri ve
Avrupa Komisyonu iiyeleridir. Diinya ¢apinda ekonomilere, toplumlara,
devletlere niifuz eden uyusturucu kagakgilig1 aginda, koka ve hashas labo-
ratuvarlari, gizli laboratuvarlar, gizli havaalanlari, sokak ceteleri, para
aklayan finansal kurumlardir. Enformasyon Cagi’nda kiiltiirel ifadenin,
kamuoyunun kdkenlerinde yer alan yeni medyanin kiiresel aginda ise bu
diigtimler, televizyon sistemleri, eglence stiidyolar1, bilgisayar grafigi
ortamlari, haber ekipleri, sinyaller iireten, gonderen, alan seyyar
aygitlardir. Aglarin tanimladig1 topoloji, iki nokta (ya da sosyal konum)
arasindaki uzakligin (ya da etkilesimin yogunlugu ve frekansinin) bu iki
noktanin aynm1 agdaki diigiimler olmasi halinde, ayn1 agda bulunmayan iki
nokta arasindaki uzakliga kiyasla daha kisa olmasini (ya da daha sik ya da
daha yogun) belirler. Diger yandan belli bir ag i¢inde diigiimler arasindaki
akislarda bir mesafe yoktur ya da ayn1 mesafe korunmaz. Dolayisiyla belli
bir noktanin ya da konumun mesafesi (fiziksel, sosyal, ekonomik, siyasi,
kiiltiirel) sifir ile (aym1 agdaki herhangi bir diigiim i¢in) sonsuz (agin
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disindaki  biitin = noktalar  i¢cin) arasinda  degisir. = Aglarin
kapsamasi/dislamasi, aglar arasindaki iliskilerin 151k hizinda isleyen
enformasyon teknolojilerine dayali mimarisi, toplumlarimizda baskin olan
islevleri ve siiregleri yapilandirir (2008: 622-623).

Castells’e gore aglar baskin toplumsal siire¢lere damgasini vurarak toplumsal yapinin
kendisini sekillendirmektedir (2008: 623). Jan Van Dijk ise, kendi deyisiyle Manuel
Castells’den daha farkli bir ag yaklasimi ortaya koyar ve Castells’in “aglarin i¢inde
bulunduklar1 ¢agdas toplumun temel birimi” oldugu savina karsi ¢ikar. Dijk’e gore,
insanlar konugmanin ortaya ¢ikmasindan itibaren sosyal aglar yaratmaktadir. Bu
aglarda eleman sosyal birimlerdir (bireyler, gruplar, orgiitler, ve hatta daha biiyiik
topluluklar) ve baglantilar iletisimsel eylemler (etkilesimler) ile yaratilmaktadir.
Bununla birlikte tarih boyunca insanlar pek ¢ok teknik ag da yaratmistir (6r. yollar,
kanallar, dagitim aglari, telekomiinikasyon ve bilgisayar aglar1 gibi). Bu teknolojik
aglar ise, insanlardan olusan gonderici ve alicilar1 birbirine baglamak i¢in semboller
ve enformasyon ile bigimlendiginde medya aglarma doniismektedir. Dijk, sosyal
aglarin toplumun tiim seviyelerinde ve alt-sistemlerinde ortaya ¢ikti§ini ve bu aglarin
medya aglariyla desteklendigini savunur. Castells’ten farkli olarak Dijk’a gore, ag
toplumunda temel birimler, “sosyal ve medya aglari ile birbirine giderek artan bir
bicimde baglanan bireyler, haneler, gruplar ve orgiitler’dir. Bati toplumlarinda birey
toplumun en 6nemli temel birimi haline doniisiirken, diger toplumlarda temel birim
daha ¢ok aile, akraba grubu ve yerel topluluklardir. “Hem kurumsal hem de teknolojik
yenilikler sonucu ortaya cikan sosyal ve medya aglar1 bilesimi modern toplumlarin
tamamini kapsayan ag yapisini olusturmaktadir”. Dijk’e gore, telekomiinikasyon ve
bilgisayar aglari, toplumdaki orgiitsel ve kitle iletisimi ¢esitlerini ve seviylerini de
birbirine baglar. Internetle birlikte tarihte ilk kez bu seviyeler eszamanli olarak
birbirine baglanabilmis ve her seviyedeki iletisim i¢in kullanilabilmektedir (Jan Van
Dijk, 2016: 50-55).

Kiiresel, enformasyonel ve aglarla birbirine baglanan yeni ekonomik, siyasal ve
toplumsal yapilanma ise kendi mekanini iiretmistir. Enformasyon ya da ag toplumunun
yeni kentsel formu, “kiiresel”, “enformasyonel” kenttir. Castells enformasyonel kenti,

yeni toplumun, bilgiye dayali, aglar etrafinda 6rgiitlenmis, kismen akislardan olusan
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dogas1 nedeniyle bir siire¢ olarak tanimlar. Yeni kiiresel ekonomi ve ortaya ¢ikmakta
olan enformasyonel toplum, ¢esitli toplumsal ve cografi baglamlarda, mega-kentlerde
gerceklesen, yeni bir uzamsal bi¢imdir (Castells, 2008: 532-539). Enformasyonel
kentler, ag toplumunun kentsel modeli olmanin yaninda ayni zamanda toplumun gii¢
merkezleri olarak konumlanmaktadirlar. Castells’in ¢izdigi eksende ag toplumlarinda,
enformasyonel kentlerde iki mekansallik bi¢imi igigedir: “cografi mekan” (yerlerin
mekan1 “space of places”) ve dijital aglarla olusan bilgi, para ve iktidar “akislarinin
mekan1” (“space of flows”). Kentler bu akislar ve yerlerden ve onlarin iligkilerinden
olusur. Castells, enformasyon caginda toplumlarin akiglar etrafinda insa edildigini
sdylemektedir.'? Akislar, toplumun ekonomik, siyasi ve sembolik yapilarindaki
toplumsal aktorlerin sahip oldugu birbirinden fiziksel olarak ayri1 konumlar arasindaki
etkilesim dizileridir. Bunlar sermaye akist, bilgi akisi, teknoloji akisi, orgiitsel iletisim
akisi, goriintiiler, sesler ve sembollerin akisidir. Akislar yalnizca sosyal orgiitlenmenin
bir unsuru degil, ayn1 zamanda ekonomik, siyasi ve sembolik hayatimiza hakim olan
stireclerin ifadesidirler. Castells, ag toplumunu sekillendiren, ona hakim olan
toplumsal pratiklerin ayiric1 6zelliginin yeni uzamsal bigim olarak akislarin mekani
oldugunu soyler. Akislarin uzami ya da akislarin mekani, akis tizerinden isleyen, ayni
zamanda gerceklesen toplumsal pratiklerin maddi o6rgiitlenmesidir. Castells, akislarin
uzamini en azindan {i¢ maddi destek katmaninin bir araya gelmesiyle tarif eder: Ik
katman, akislarin uzaminin maddi temelini olusturan bir elektronik baglantilar
(mikroelektronige dayali aygitlar, telekomiinikasyon, bilgi islem, yayin sistemleri,
hizli ulastirma) devresinden olusur. Akislar uzaminin ikinci katmani ise, diigiim
noktalari, merkezleri ve limanlar1 olusturur. Elektronik bir aga dayali olan akislar

uzami, agik bir sekilde tanimlanmis sosyal, kiiltiirel, fiziksel ve islevsel 6zelliklere

12 «“Aki1g”, giiniimiiz toplumlarmin i¢inde bulundugu durumu ifade etmek icin siklikla basvurulan bir
egretilemedir. Nitekim, Zygmunt Bauman modern ¢agin i¢inde bulundugumuz bu son evresini “akigkan
modernite” olarak tanimlamistir. Bauman’a gore modernite en basindan beri akiskandir, “katilar
eritme” arzusu, modernitenin en temel ugrasi ve en Onemli basarisidir. Ancak giinlimiiz akigkan
modernitesi katilar1 toptan yok etmeyi ve kurdugumuz ‘cesur yeni diinyay1’ katilardan azade bir yer
yapmay1 degil, diinyay1 yeni ve daha gelismis katilara uygun hale getirmeyi amagla[maktadir] (2017:
26-27).
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sahip belli mekanlar1 birbirine baglar. Dolayisiyla bu uzam mekansiz degildir, ancak
yapisal mantig1 mekansizdir. Akislar uzaminin en somut hali, kiiresel ekonomideki
karar alma merkezlerinin, 6zellikle de finansal sistemde goreli bir konumda yer
alanlarin olusturdugu aglardir. Bu aglar da giiniimiizde en ¢ok kiiresel kentlerde varlik
gostermektedir. Bu kentler kiiresel ekonominin merkezleridir ve bagka kita, iilke ve
bolge ekonomilerinin de onlar kiiresel aga baglayan merkezleri vardir. Akislarin
uzaminin iiglincli 6nemli katmani, bu uzamin ¢evresinde orgiitlendigi yonetsel islevleri
icra eden yonetici seckinlerin uzamsal orgiitlenmesiyle ilgilidir. Castells, giiniimiiziin
baskin uzamsal mantig1 oldugunu séyledigi akiglar uzaminin toplumlarimizdaki hakim
cikarlarin/islevlerin  uzamsal —mantigina dayali oldugunun altin1  gizer.
Toplumlarimizda baslica konumlari isgal eden teknokrat-finansal-idari seckinler ayni
zamanda kendi ¢ikarlar1 ve pratiklerinin maddi/uzamsal destegi konusunda 6zgiil
uzamsal kosullar1 vardir. Tktidar odaklari ve onlarin kiiltiirel merkezlerinden bir dizi
sembolik sosyo-uzamsal hiyerarsiler orgiitlenecektir, boylece yonetimin daha asagi
diizeyleri iktidar sembollerini yansitabilecek; bir araya geldiklerinde sosyo-uzamsal
parcalanmaya varabilen, birbirini izleyen hiyerarsik ayrilma siirecleriyle kendilerini
toplumun geri kalanindan tecrit etme egiliminde ikinci dereceden uzamsal cemaatler

inga ederek bu sembolleri edinebileceklerdir (2008: 548-554).

Giliniimiizde bunun en ag¢ik disavurumu ise, Kiiresel, neoliberal, enformasyonel
kapitalizmin akigkanlagtigi kentsel mekanlarin ‘yaratici yikim’ yoluyla pargalanip

metalasarak tiiketimin nesnesi haline getirilmesidir.*® (Harvey, 2012: 318-321).

13 Kapitalizmin birikim kriziyle bas etmek i¢in basvurdugu yollardan birisi mekansal kaydirmadir ve
bunun yansimalar1 kentsel mekanlarda derinden hissedilmektedir. Mekansal kaydirma, sermaye ve
emek fazlasmin cografi yayilma iginde sogrulmasi anlamina gelir. Asir1 birikim sorununa karsi
gelistirilen bu mekansal ¢oziim, kapitalist {iretimin i¢inde gelisebilecegi yeni mekanlarin {iretimini,
ticaretin ve dogrudan yatirimlarin biiyliimesini ve emek giiciiniin somiiriilmesi i¢in yeni olanaklarin
bulunmasini gerektirir (Harvey; 2012: 209). Harvey’e gore, belirli bir cografi bolgede asir1 sermaye
birikimi olarak tezahiir eden kapitalizm, icsel celiskilerini/krizlerini agsmak i¢in uzamsal ¢éziimlere
basvurur ve devamli olarak tirettigi arti iiriiniin sogrulmasi i¢in sehirlesmeye ihtiya¢ duyar. Bu yolda
karl1 saha arayislarim siirdiirtirken farkli bolgeleri ve toplumsal olusumlari, kapitalist diinya pazarina
esitsiz bir sekilde katar. Kapitalizm belirli bir tarihsel donemdeki dinamiklerine uygun olan bir cografya
iiretir ve daha ileri tarihte ise bu cografyay1 yikip yeniden insa eder. Harvey’e gore, kapitalist liretim ile
diinya niifusunun kentlesmesinin ¢izdigi grafik arasinda biiyiik oranda paralellik olmasi kapitalizm ve
kentlesme arasindaki i¢sel baglantiy1 da ortaya koyar (2011: 80-81; 2013: 45-47).
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Neoliberal kiiresellesme siirecleriyle, kentler lizerindeki politik ve ekonomik giig,
ulus-devletin uzaginda yeniden yapilanmakta ve kentler gittikge biiyiiyen bir cografi
Olcekte sermayelesmektedir. Bu yeni bir olgu degildir, sermaye uzun zamandir
kentlere yerlesmistir. Ancak bu donemin 6zelligi, kentsel mekanin iktisadi olarak
sistematik somiirtisiidiir. Kentin kendisi ve kent hayati meta haline gelmistir. Kentsel
mekanlar, i¢inde yasayanlarla ve i¢inde yasayanlarin iirettigi toplumsal kaynaklar ve
ekonomik eserlerle birlikte satilmaktadir. Kent hayati ekonomik deger bigme siirecine
tabi tutulup, onun iizerinden doéniistiiriilmektedir (Schmid, 2014: 90-91). Buna bagl
olarak, kiiresel kentlerde rekabetgilik, yatirim ¢ekme, soylulagtirma/mutenalastirma,
marka kent, kiiresel kent, marka yonetimi, kentsel pazarlama gibi neoliberal kentlesme
stratejileri Oone c¢ikmaktadir. Bu egilimler kentsel mekéanin fiziki yapisinda da
gbzlemlenebilir. Kentlerin merkezleri, genellikle, diinya markalarinin yer aldigi
aligveris merkezleri, ofis ve rezidans komplekslerinden olusan gokdelenlerin insa
edildigi uluslararasi is merkezlerine doniismektedir. Kapali siteler seklinde tasarlanan,
ozellikle orta ve st sinifi hedefleyen konut alanlari yayginlasirken, kentin tarihi
bolgeleri konut ya da ticari iglevleri bakimindan soylulagtirilmaktadir. Boylelikle kent
kaynaklarina erisim iktidar tarafindan gitgide daha fazla kontrol altina alinarak kiiresel

metropollerin seckinleri tarafindan sahiplenilmektedir (Schmid, 2014: 80-91).

Kentsel mekanlarda sermayenin, bilginin, teknolojinin ve sembollerin akisiyla olusan
enformasyonel bolgeler, burada yasayanlar i¢in de yeni bir mekan algisi ve deneyimi
yaratir. Akislarin mekani ile yerlerin mekanmi arasinda artan bir gerginlik ve
eklemlenme vardir. Akislarin mekani, farkli cografi konumdaki insanlar1 ve
faaliyetleri elektronik, etkilesimli bir agda baglantili hale getirir. Yerlerin mekan ise,
yorenin sinirlar1 ¢evresinde deneyim ve etkinlikleri diizenler. Castells’e gore kentler,
akislarin mekaninin ve yerlerin mekanmin gerilimli iliskileri tarafindan eszamanh
olarak yapilandirilir ve yokedilir. Kentler sanal aglarda kaybolmaz, ancak, elektronik
iletisim ve fiziksel etkilesim arasindaki arayiiz ile aglarin ve yerlerin kombinasyonu
ile doniistiiriiliirler. Enformasyonel kent bu iki iletisim sistemi etrafinda kurulur.
Kentsel deneyim agisindan giindeme gelen farklilik ise, insanlarin artik her an her

yerde dijital iletisim araglarini giderek daha ¢ok biitiinlestiren yapili bir ¢evrenin ig¢ine
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girmesidir. Burada tasarlayarak veya otomatik olarak ¢evrimici bilgi sistemleri ile
giderek kablosuz ortamda etkilesim kurulmaktadir. Castells bu noktada akiglarin
mekaninin yerlerin mekaninin i¢ine katlandigini1 sdyler. Ancak, her ikisinin mantigi
farklidir. Cevrimigi deneyim ve yiiz yilize deneyimin uyumlu halde eklemlenmeleri
beklenir (2004: 85-86). Ornegin, kamusal bir parktaki bir internet ag1 enformasyonel
bir bolge yaratir (insanlar enformasyon iiretmek veya enformasyona erismek igin
internette oturum acabilir). Burada fiziksel ortamda deneyimlenen enformasyon akisi
bir etkilesim yaratarak yeni bir mekan, yeni bir “park” duygusu yaratir. Bu parkin
(mekanin) sonu degil, yeni bir anlamidir. Ag ve cihazlar {izerinde internete giris
yapmakla, kullanicilar diger mekanlar i¢inde enformasyonel denetimin alanina girer.
Enformasyonel bolge fiziksel bir bolgeye (politik, yasal, kiiltiirel vs.) baglidir ancak o
bu yerin iglevi olan elektronik veri (onun kurallari, kodlari, kullanimai, hiz1) ile degisir.
Bu mekanlarin sonu, mekansizlik ya da yersiz olma duygusu degildir ancak, yeni bir

mekan duygusudur (Lemos, 2010: 406-407).

Bauman’a gore, kiiresel iletisim ve enformasyon aginin gelisimiyle birlikte,
enformasyon kendi bedensel tasiyicilardan ve ayni zamanda iletildigi nesneden
bagimsiz bir bicimde yol alabilme yetenegine kavusmustur. Enformasyon yerkiirenin
neredeyse tamaminda ayni anda kullanilabilir hale getirmistir. Mekan ise, insan
bedeninin dogal sinirliliklarindan kurtulmustur. Bundan sonra “mekani orgiitleyen”
unsurlar teknik kapasite, teknigin eylem hizi ve kullanim maliyetidir. Bauman’a gore
kati, sert ve miizakere edilemeyecek bi¢imde insa edilmis olan bu mekanlarda,
toplumsal biitiin her zamankinden daha genis ve kapsayici yerelliklerin bir hiyerarsisi
olacaktir. En tepede ise biitiinii denetleyen yerellik istii devlet otoritesi de
sorgulanamaz olacaktir. Kiiresel enformasyon aginin gelisiyle, bu sekilde tasarlanan
ve insa edilen mekan {izerine bir {igiincii mekan olarak insan diinyasmin sibernetik
mekani bindirilmistir (2012: 21-24). Bauman’in bu 6ngoriileri gdzetim olgusunun
dijitallesme ile yerel siirlar1 agmasi ve toplumun geneline yayilmasiyla anlamim

pekistirmektedir.
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1.3.1. Enformasyon/Ag Toplumunun Oteki Yiizii: Dijital Gézetim

“Nasil ki salyangozlar evlerini sirtlarinda
taswyorsa, aym sekilde, cesur yeni akigkan
modern diinyanin ¢alisanlart da kendi kigisel

panoptikonlarimi  kendi bedenleri iizerinde

’

biiyiitmek ve tagimak zorundadir.’

(Bauman ve Lyon, 2016: 73)

Dijital iletisim ve enformasyon teknolojilerinin diinyasi iki yonlii ¢aligir: bir taraftan
kiiresel koyli avcumuzun igine getirir, bir taraftan da daha sonra islemden gegecek,
islenecek, satisa ¢ikacak ve hayatimiz1 etkilemek i¢in kullanilacak olan kisisel verileri
bizden alir (Lyon, 2006: 218). Bagka bir deyisle giiniimiiz toplumlarinin basat
Ozelliklerinden olan enformasyon ve gozetim olgusu birbiri i¢gine Oylesine gegmistir
ki, bunlar egitim, ozgiirliik, esitlik, ekonomik refah, koruma gibi faydalar sagladig:
gibi siyasi, ticari ve askeri amaglar dogrultusunda birer gozetim ve denetim
mekanizmasina doniiserek toplumlar icin bir tehdit unsuru haline gelebilir.

Bugiin pek cogumuzun kullandig1 cesitli akilli cihazlar, bilgisayar, cep telefonu,
Internet, gibi teknolojiler, enformasyon, haber, egitim, saglik, eglence ve daha pek ¢ok
konuda giindelik yasantimizi kolaylastirirken bir taraftan da bu vasitayla tim
etkinliklerimiz gozetlenmektedir. Tiim bu etkinlikler gerceklestirilirken insanlar genis
bir veri tabanina dahil edilmekte ve bu veriler devletin ve 6zel sirketlerin elinde
toplanmaktadir. Ancak elbette ki, gdzetim yeni bir olgu degildir. Insanlik tarihi
boyunca var olan go6zetimin giiniimiizde yogun bir tartismanin eksenini
olusturmasindaki temel neden iletisim ve enformasyon teknolojileridir. Bugiin
gozetleme sistemleri enformasyon ve iletisim teknolojileriyle birlikte daha sistematik
hale gelmis ve giindelik yasamin her alanina kolayca sizarak dogal bir siire¢ halini
almigtir. Hatta yaygin bir uzlas1 olarak kabul goren “enformasyon toplumu” tezi bile
son donemlerde “gdzetim toplumu” kuramina evrilmistir (Laughey, 2010: 103).
Nitekim, Lyon’a gore enformasyon toplumunun karsiti/diger yiizii gozetleme

toplumudur. Gozetimi “hakkinda veri toplananlar1 etkileme veya idare etme amaciyla
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tanimlanmis ya da tanimlanmamis herhangi bir kisisel veri toplanmasi ve islenmesi”
olarak tanimlayan Lyon’a gdre, kisisel hayatimizin en ince ayritilarmin her giin,
bliyiik sirketlere ve devlet dairelerine ait dev bilgisayar veri tabanlar1 i¢inde toplanip
islenmesi “gozetim toplumu”nu yaratir. Ona gore, “yonetilme ve kontrol iglevleri igin,
iletisim ve bilgilendirme teknolojilerine bagimli biitiin toplumlar” gozetlenen

toplumlardir (2006: 11-13; 1997: 16).

Gozetim olgusu ve gozetim toplumu konusunda Onemli bir referans olan Michel
Foucault, enformasyon ve bilgiyi toplumsal denetim ve esitsizliklerin birincil kaynagi
olarak ele alir. Foucault’ya gore, egemen gozetim toplumu modeli, ingiliz sosyal
reformist Jeremy Bentham’in on sekizinci yiizyilin son ¢eyreginde kurgulamis oldugu
panoptikon modelidir. Mutlak hapishane olarak kurgulanan panoptikon, gardiyanlarin
mahkumlarin her hareketini gorebilecegi merkezi bir gozetleme kulesi ve bu
gozetleme kulesinin ¢evresinde yayilan koridorvari bir dizi hiicreden olusur.
Panoptikonun her seyi goren giicii gardiyanlarin gozetleme kulesinde olmadigi
durumlarda bile gozetime olanak verir. Mahkumlar gozetleme kulesini
goremediklerinden, gozetlenip gozetlenmediklerinden emin olamazlar ve bu durumda
stirekli gozetleniyormus gibi davranmak zorunda kalirlar. Bu durumda, panoptisizm
hem dagilmis hem de igsellestirilmis bir giic mekanizmasi olarak islemektedir.
Foucault panoptik gbzetim mekanizmasinin hapishane duvarlarini asarak kendi
deyisiyle, disiplin toplumuna kadar genisledigini belirtir (Laughey, 2010: 113-114).
Foucault, disipliner iktidari, modern kurumlara 6zgii bir iktidar ve bilgi bi¢imi olarak
tanimlar. Ancak, ona gére modern hapishane toplumunda bu durum agikga tersine
cevrilmistir. Artik iktidarin isleyisi, disipline edilmesi, gézlenmesi ve yargilanmasi
gereken bu Ozneleri goriiniir kilar. Iktidarin kendisi goriinmezligi amagclarken,
kurumsal mekanin yeniden orgiitlenmesi araciligiyla denetim nesneleri tekrar goriiniir
hale gelirler. Devlet, modern kosullarda, halk: gozlemek i¢in karmagik bir dizi gdzetim
teknolojisinin dagitimima giivenir. Halk, karmasik olan bu teknolojilerin eylemlerini
kaydetmesine izin vererek kendini goriiniir kilarken, halki gézetleyenler gézden uzak

kalir (Stevenson, 2008: 233-234).
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Foucault, gozetlenen bireylerin, goriildiigiinii ancak goremedigini, bdylelikle bir
bilginin nesnesi oldugunu ama hi¢bir zaman iletisim siirecinin 6znesi olamayacagini
vurgularken; bu durumun panoptikonun en biiyiik etkisi oldugunu séyler. Panoptikon
gozetlenen kiside “iktidarin otomatik isleyisini saglayan bilingli ve siirekli bir
goriilebilirlik halini” yaratmaktadir (Bozok, 2000: 75-81). Goriinmeden gorme edimi,
kisinin ne zaman, nerede ve kim tarafindan gozetlendigini bilmemesi nedeniyle,
insanlarda siirekli olarak gozetlenme hissini yaratmakta ve belli bir siireden sonra bu
his dogallasarak boyun egmeyi kolaylastirmaktadir. Foucault, dogallagsmaya baslayan
bu iktidar1 biyo-iktidar olarak kavramsallastirir. Biyo-iktidar modeli, “niifus olarak
ortaya ¢ikan bir canlilar topluluguna 6zgii fenomenlerin (saglik, dogum, uzun yasam,
wklar)  hiikiimet  uygulamalarmin = karsisina  ¢ikardigt  sorunlarin  nasil
akilsallastirildigini” anlattigini ifade etmektedir (Foucault’dan akt. Arslantag-Toktas,
Binark, vd., 2012: 28). Foucalt’nun biyo-iktidar kavrami “bedenlere incelikle
hilkkmederek, yasamlar1 dikkatlice yonetme iizerine kurulu”dur (Bozok’tan akt.
Arslantas-Toktas, Binark, vd., 2012: 28). Foucault, boyle bir disiplinin 19. yiizyilda
okullar, hapishaneler ve hastaneler gibi kurumlarda kurumsallastigini dikkate alarak,
panoptikonu toplumun “idealize edilmis bir mikrokosmozu” ya da “kafesi” olarak
adlandirmaktadir. Panoptikonu diigsel bir yap1 olarak algilayan Foucault, bu yapinin
iktidar1 ideal bigime getiren bir diyagram oldugunu ifade eder (akt. Arslantas-Toktas,
Binark, vd., 2012: 29).

Gilinlimiizde panoptikon, mimari yapmnin da oOtesinde politik ve toplumsal bir
yapilanmaya gonderme yapmaktadir. Gliniimiize kadar gecen stirede, bir dizi bilimsel
ve teknolojik gelismelerle yeni gozetim sistemleri ve yontemleri ortaya ¢ikmistir. Son
30 yildir gelisen dijital goézetim sistemleri ve teknolojileri giindelik yasamda kredi
karti1, ulasim karti, telefon, internet, metal detektorler, barkot okuyucular, tarayicilar,
parmak izi tanima sistemleri, kapali devre kamera sistemlerine ve daha fazlasina
uzanmaktadir (Ozarslan, 2008: 141). Giiniimiizdeki en etkili gdzetleme araci,
“toplanan verinin saklanmasi, eslenmesi, geri getirilmesi, islenmesi, pazarlanmasi ve
dolastirilmasina olanak yaratan bilgisayarlardir” (Lyon, 2006: 12-13). Bilgisayar ve

internet teknolojisi toplumu denetleme ve disipline etmek isteyen iktidarlarin
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“elektronik goz” Ui (Lyon, 1997) olarak islev gormektedir. Bugiin gilindelik yasam
pratiklerinin gergeklestigi i¢-dis her tiirli mekanin igine sizan gozetim araglariyla
herkes bu agin i¢ine dahil olmaktadir, dolayisiyla gézetimin boyutu da toplu bir hale

doniiserek kiiresel bir nitelige biiriinmiistiir.

Lyon’a gore gozetlenen toplumlarin yiikselisi, biitiiniiyle kaybolan bedenlerle ilgilidir.
Bedenlerin kaybolmasi, iletisim ve bilgi teknolojilerinin biiyiimesi ve yayilmasiyla
ortaya ¢ikan, modernitenin getirdigi temel sorunlardan biridir. Geleneksel
toplumlarda, kisiler fiziksel bedenleriyle bagkalari icin ulasilabilir durumdadir.
Insanlik tarihinin biiyiik kisminda, ortak mevcudiyet, sosyal iliskinin ve aligverigin
oldugu alan olmustur. Ancak bu tarz biitiinlesme sekilleri, modern zamanlarda,
ulagimin ve iletisimin insanlarin daha hareketli olmasina izin vermesi ve sosyal
kurumlarin iliskilerde aracilik yapmaya baglamasiyla birlikte kokli bir sekilde
degismeye baslamistir. Telefon ve benzeri araglar da bedenlerin fiziksel olarak bir
arada bulunmasina gerek kalmadan, uzak mesafelerle etkilesimde bulunmasini
saglamis ve insanlarin faaliyet alanin1 oldukg¢a genisletmistir. 1960’lardan beri ise
bedenler gittikge yok olmaya baglamistir (Lyon, 2006: 33-35). Ancak Lyon, bedenlerin
fiziksel varligina ihtiya¢ duyulmadan pek ¢ok toplumsal faaliyetin gergeklesmesinin
yaninda, bugiin tahayyiil etmekte zorlandigimiz biyometrik teknolojilerle bedenin
tekrar gbzetlemenin alani olmanin da 6tesinde dogrudan kaynag: haline geldigine
dikkat c¢eker. “Beden artik, i¢cinde bulundurdugu soyut veri nedeniyle, yeni bir
sistematizasyon tabaninda yeniden diizenlenmistir” (Lyon, 2006: 141-142). Lyon
biyo-teknik gbzetleme tizerine su ¢arpict noktalara dikkat gekmektedir:

Bedenden dogan verinin kullanilmasi, ayirmak ve simiflandirmak,

uygunlugunu belirlemek, kaliteyi 6l¢mek ve dahil etmek ve dislamak gibi,

daha gelencksel gozetleme modelleriyle aymi nedenler igin

kullanilmaktadir. Beden artik davraniglarinin ve nerede bulundugunun

takip edilmesi i¢in agikca izlenmek zorunda degildir. Gozetleme artik,

kimlik belirlemek ve siniflandirmak amaciyla izlemek, denetlemek, test

etmek icin derinin altina inmistir. incelikle gerceklesen degisim, beden

gozetlemesindeki teknolojik sofistikasyonda ve bunun su¢lu potansiyelini

belirleme kavramindan toplumdaki genel vatandaslar ve tiiketicilere

kaymasindadir. Daha dogru ve agik kimlik belirleme amaciyla, dikkatler
beden verilerine yoOnelmistir. Fakat sadece bununla kalmamaktadir.
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Ozellikle DNA da denkleme dahil edildiginde beden verisinin énceden
belirleyici giicii de ortaya ¢ikmaktadir (2006: 142).

Giiniimiiz kosullarinda ileri teknolojilerin kullanimiyla gozetim olgusundaki bu
radikal farklilasma panoptikon kavraminin yaninda siiperpanoptikon, synoptikon,
omniptikon gibi kavramlari da giindeme getirmistir. Siiperpanoptikon,** panoptikonun
geniglemis halidir; bilgisayarlar, (veri tabani bilgileri ve bilgisayarlarla yapilan her
tirlii islem), cep telefonlari, GPS cihazlari, dinleme cihazlari, neredeyse her sokak
basinda karsimiza ¢ikan kameralar, mobeseler, internet alisverisleri, sosyal medya,
paylasim siteleri ¢ogaltan araclardir. Bu tiir teknolojik araglarla 6zne artik her yerdedir
ve genel anlamda toplum gdzetimin nesnesi haline gelir (Oztiirk’ten akt. Cakir, 2015:
320). Poster’in gozetim ve toplumsal denetim mekanizmalariin yeni bigimi olarak
tanimladig1 siiperpanoptikonda hapishanelerden disari ¢ikarilan gézetim olgusu artik,
“duvarsiz, penceresiz ve kulesiz” bir ortamda islemektedir. Panoptikonun dijital
mekana tasindigr gilinlimiiz toplumunda Poster, “bedenlerimizin sebekeler,
veritabanlari, enformasyon koridorlar1 i¢ine ¢ekildigini” ileri siirerek, boyle bir
ortamda gozetlenmekten ya da kayit altina alinmaktan kagabilinecek bir yerin
olmadigim1  sdylemektedir (Arslantas-Toktas, Binark, vd., 2012: 35-36).
Siiperpanoptikonda gozetim iki yonlii islemektedir; hem az ¢ogu izlemekte, hem de
cok ¢ogu ve azi izler. Internette gezinen ve aligveris yapan biri, ekonomik iktidarlarca
izlenir, smiflandirilir ve degerlendirilir. Thomas Mathiesen,’in  gelistirdigi
“sinoptikon” (synoptikon) kavrami ise, genis ve siirekli bir yayin sistemi olan Kitle
iletisim araglarin1 (radyo ve televizyonu) ele alir. Burada katilim daha sinirlidir,
izleyicilik esas ve ¢ok az’1 izler. Unliiler, politikacilar, yildizlar siirekli ekranda,
sahnededir.  Sinoptikonda,  bedenlerin  yerellikten  (oturduklari  yerden)
kopartilmayarak, belirli kisilerin hayatin1 izledigi bir gozetim siireci vardir
(Oztiirk,’ten akt. Cakir, 2015: 320; Arslantas-Toktas, Binark, vd., 2012: 32-33).
Giiniimiizde ise Internet’in yayginlasmasiyla birlikte, sinoptikondan “omniptikon”a

gecilmistir. Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal paylasim aglari ile artik

14 Mark Poster tarafindan kullanilan bu terimi David Lyon gelistirmistir (Oztiirk’den akt. Cakir, 2015:
320).
53



cogunlugun birbirini izledigi bir doneme girilmistir. “Bentham’in hayalini kurdugu,
Foucault’nun akademik alanda kuramsallastirdigi, Orwell’in karsi {itopya seklinde
tahayyiil ettigi panoptik toplum” bugiin dijital yeni medya aglariyla yeniden hayat
bulmustur denilebilir (Dolgun’dan akt. Arslantas-Toktas, Binark, vd., 2012: 33).

Bugiin toplumsal hayata dahil olan her tiirlii seyin dijital aglarda aktig1 modern doneme
0zgl gdzetim bigimini Bauman ve Lyon “Akiskan Gézetim” olarak adlandirir. Onlarin
ifadesiyle, gozetim modernitenin temel boyutlarindan biridir ve bu kavram
glinimiiziin ~ “akigkan  modernite”sinde  gozetim  konusundaki  gelismeleri
konumlandirmanin bir yoludur:

Bugiiniin akigskan diinyasinda sabit bir kabi olmayan ama "giivenlik"

talepleriyle ¢alkalanan ve teknoloji sirketlerinin israrli pazarlamalariyla

sarsilan gozetim her yere yayilmaktadir ve 6zellikle tiikketimcilik alaninda

gevseklesir. Bir amagla toplanan kisisel veriler, bagka bir amagla da

kolayca kullanilabildigi icin eski statiiko baglari ¢oziiliir (Bauman ve

Lyon, 2016: 14). (...) Bunun yaninda daima hareket halinde ama kesinlik

ve sinirlardan yoksun olan giiniimiiz vatandaslari, iscileri, tiiketicileri ve

gezginleri de hareketlerinin gozetlendiginin, izlendiginin ve takip

edildiginin farkindalar. Gozetim akiskanlasmaktadir (Bauman ve Lyon,
2016: 7-8).

Bauman giiniimiiz gozetim diinyasinin panoptik-sonrast oldugunu soyler. Onceki
donemde panoptikonda gardiyaninin bir yerlerde hazir bulundugu varsayilirken,
bugiiniin gii¢ iliskileri i¢inde iktidar mekanizmalarmi elinde bulunduranlar,
denetmenler herhangi bir anda, tamamen ulasilmaz hale gelebilir ve hatta hig
goriinmeyebilirler. Mahkumlar ile denetmenlerin karsilikli bagimlilig1 sona ermistir,
degerli olan hareketlilik ve gdcebeliktir (Bauman ve Lyon, 2016: 15; 23). Iktidarin
dijital teknolojiler araciligryla gozetim ve denetim aglarini genisletmesi mekansal
engelleri de ortadan kaldirmaktadir. Giinlimiizde gézetimin mekansal olgegi, kent
Olceginden, sokaklara ve en mahrem alanlar olan evlere ve mobil cihazlar araciligiyla
da tek tek bireylere kadar ¢arpici bigimde genislemistir. Dijital aglarda, mekan
boyunca akis halinde olan pek cok farkli gézetim tiirleri olanakli hale gelmektedir.
Bugiin artik, enformasyonu artirmak icin yliriitiilen gézetim faaliyetleri, dogrudan

fiziksel ortamda yapilabildigi gibi, bircok mekana yerlestirilen kameralar, ses kayit
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cihazlar, bilgisayar / telefon kamera ve mikrofonlari, hareketli ekranlar, dijital mobil
cihazlar ve uygulamalar gibi pek c¢ok aracla da yapilabilmektedir. Bu ¢esitli kontrol
tiirleri giindelik yasami kolaylastiran pek ¢ok teknolojik faaliyetin igine
yerlesmektedir. Akilli telefonlarda kullanilan mobil bankacilik, kisisel bilgilerin
girildigi internet aligverisleri, havaalaninda bilet kontroliiniin mobil barkotlarla
yapilabilmesi, sohbet ve haberlesme uygulamalari bunlardan bazilaridir. Bunlar
etkinlik halindeki insanlar agisindan pratiklik, hiz, esneklik ve eglendiricilik 6zelligi
tasimasi sebebiyle tercih edilmektedir. Burada 6nceki donemden farkli olarak yeni
olan sey, gozetleyenlerin ne zaman nerede olduklarinin bilinmiyor olusu ve cografi
Olgekte bakildiginda ise gozetimin artik bir taraftan ulus-devletlerle birlikte ama bir
yandan da onlar1 asarak akiskan bir bigimde dolagmasi, belli bir zamansal ve mekansal

uzaklikta is gdrmesi ve dolayisiyla kiiresellesmesidir.

David Lyon bugiin kiiresel 6l¢ekte faaliyet gdsteren dijital gézetim alanlarini dort

maddede siralar:

1. Askeri ve istihbarat alanlari,

2. Devlet yonetimi, niifus sayim1 ve sug kontrolii alanlari,
3. Is gbzetimi ve denetimi alanlarr,

4. Tiiketim ve tiiketici yapilandirmasi alanlar1 (akt. Arslantag-Toktas, Binark, vd.,
2012: 43).

Kamu ve 6zel sektor tarafindan yiiriitiilen gézetim iki temel amaca hizmet eder: (ticari)
verimlilik ve giivenlik. Calisma yasaminda ve pazarlama alanindaki gozetim,
ekonomik alanda verimliligi arttirmak i¢in kullanilirken galisanlarin denetlenmesinde
de kullanilir. Kamu kurumlar1 yani devlet tarafindan yapilan goézetimde ise dncelik
giivenliktir. Toplumun giivenligini saglamak one ¢ikan sdylemlerden biridir ancak
ozellikle demokrasinin 1iyi islemedigi {iilkelerde bu giivenlik toplumdan ziyade
iktidarin egemenligini korumaya yonelik isler. Baska bir deyisle, devlet tarafindan

kullanilan gozetimim iki yiizii vardir: sucu engelleme ve toplumsal kontrol (Ozarslan,
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2008: 142). Devletin basindaki iktidar organlarimin yiiriittiigli gozetim bir yandan
teror, kacakeilik, hirsizlik, soygun ve benzeri suglara karsi glivenligi ve korumay1
saglamay1 amaglarken, bir yandan da belirli toplumsal gruplar veya bireyler iizerinde
denetim ve kontrol kurmay1 amagclar. Bu denetim 6yle bir noktaya ulagmistir ki, Lyon
giiniimiizde bireylerin artik yurttas olmaktan 6te, adeta “kodlanmis numaralar” olarak
tanimlanmaya basladigin1 ve boylelikle sayisal bedenlere biirlindiigiinii sdyler (2006:

43).15

Bununla birlikte kamu ve 06zel (ticari) kurumlar tarafindan yiiriitiilen gozetim
faaliyetlerinde alt1 ¢izilmesi gereken sey, bu iki gii¢ aktorler, arasinda simbiyotik bir
iligkinin olmasidir. Gilinlimiizde bunun en somut goriiniimlerinden biri, kiiresel,
enformasyonel kapitalizmin derinlesmesiyle diinyanin tek bir pazar haline gelmesi ve
bununla baglantili olarak devletin giiciinii zayiflatan, yasal kural ve normlarin yerini
esnek diizenlemeye birakan politikalarin izlenmeye baglanmasidir. Bunlardan biri de
ideolojik bir arag olarak neoliberal politikalarin en giiglii uygulama araci haline gelen
“yonetisim” modelidir. Baslica aktorleri, devlet, toplum ve 6zel sektor olan yonetisim
modeli, “‘birlikte yonetme ilkesinden hareket ederek ‘piyasa i¢in devlet’ yaklagimi

29

cercevesinde devlet aygitini 6ne ¢ikarmaktadir’” (Bayramoglu’dan akt. Arslantas-
Toktas, Binark, vd., 2012: 17). Yo6netisim modelinin temel iddiasi, yeni enformasyon

ve iletisim teknolojileri araciligiyla devletin yurttaglarina daha iyi, seffaf, etkilesimli

15 Foucault, bedenin mekanini toplumsal diizenimizdeki indirgenemez unsur olarak ele alir giinkii baski,
toplumsallagma, disiplin altina alma ve cezalandirma giigleri bu mekan iizerinde uygulanir. Beden
mekan i¢inde vardir ve, ya otoriteye boyun egmek (6rnegin organize bir mekanda hapsedilerek ya da
gdz altinda tutularak), ya da baska alanlar1 baskici olan bir diinyada 6zgiil direnis ve O6zgiirliik
mekanlarmi (heterotopia) miicadeleyle yaratmak zorundadir. Foucault'ya goére toplumsal tarihin
merkezinde yer alan bu miicadelenin higbir zorunlu zamansal mantig1 yoktur. Ne var ki Foucault bazi
tarihsel gegislerin 6nemini goriir ve deneyimin donemlestirilmesi sorununu biiyiik bir dikkatle ele alir.
Eski rejim'in alli Aydinlanma tarafindan kazilmigtir, ama onun yerini mekanin, benligin ve arzu
diinyasinin toplumsal denetimi, gdz altinda tutulmasi ve haski altina alinmasi tekniklerine yonelik, yeni
bir organizasyonu almistir. Aradaki fark, modern ¢agda devlet iktidarinin kisisellesmis ve keyfi olmak
yerine yiiziinii gizleyen, rasyonel, teknokratik (ve dolayisiyla daha sistematik) bir nitelik kazanmig
olmasidir. Insan bedeninin indirgenemezligi, insanin arzusunun &zgiirlesmesi miicadelesinde direnisin
ancak oradan hareketle seferber edilebilecegi anlamina gelir. Foucault i¢in mekan, bir iktidarin alan1 ya
da kab1 i¢in bir mecazdir: genellikle kisitlayan, bazan Olus siireglerini 6zgiirlestiren bir alan” (Harvey,
2012: 239).
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ve katilima dayali hizmet vermesini saglamak; bdylece etkin ve verimli bir kamu
yonetimini ve buna bagl olarak demokrasiyi agiga cikaracak bir devlet modelini
getirmektir. Bu model diger adiyla “e-devlet” tir. Yonetisim modeli ile neoliberal
politikalar sonucunda, kamu yonetimindeki anlayis yerini 6zel sektoriin miisteri odakli
yonetim anlayigina birakir. Dolayisiyla verimliligi temel hedef olarak alan yeni kamu
yonetim anlayisi, yurttaglarint da birer miisteri olarak konumlandirir. Boyle bir
yapilanma bu yOniiyle yurttaglar agisindan daha fazla gézetim ve kontrol anlamina
gelir. Internet, bilgisayar, akilli cihaz ve benzeri teknolojiler iizerinden isleyen bu
yonetisim modeliyle devletin yurttagint gozetlemesi ve denetlemesi daha da
kolaylasmistir. Glivenlik, verimlilik, hizlilik, seffaflik gibi neoliberalizmin temel
unsurlar lizerinden yurttaslar siirekli kayit altina alinmakta ve bu verileri de otomatik
olarak gilincellenmektedir. Modern devletin yurttaslarini ¢esitli nedenlerle gozetlemek
ister. Bunlardan biri modern devletin her seyi hesaplanabilir ve okunabilir kilmak
istemesidir. Niifus sayimi, tapu, askere alma gibi islemler araciligi ile devlet,
yurttaglarin1 daha anlasilabilir ve daha acik bir sekilde denetim altina alir. Diger bir
neden, devletin yurttaglarin1 potansiyel suclu olarak gormesi ve bu sebeple
yurttaglarin1 giivende tutmak adina kayitlama gerekgelerini ileri siirmektedir. Bir
digeri de ulusal giivenligin saglanmasidir. Devlet bu gibi gerekceleri 6ne siirerek
gozetim faaliyetini gergeklestirirken gdzetim hayatin akisi icerisinde dogal ve zorunlu
bir durum olarak algilanmaya baglar. Burada endise verici olan sey ise, iktidarin
bilgiye ulasmak i¢in gdzetim olgusunu bir ara¢ olarak kullanmasinin bu olgunun
disipline edici bir ara¢ olarak islev gérmesini beraberinde getirmesidir (Arslantas-
Toktas, Binark, vd., 2012: 19-2522). Ozel, ticari kurumlar acisindan bakildiginda ise,
dijital gozetim araclar kiiresel neoliberal ekonomiye ise esneklik, hareketlilik ve hiz
kazandirmis, zaten ilkesel olarak dolasim ve hareket halinde olan sermayeye neredeyse
sinirsiz olanaklar sunmustur. Ornegin Internet ve sosyal medya aracilifiyla birer
tiikketici olan kullanicilarin davranislar1 ve aliskanliklar izlenebilmektedir. Gerek ticari
kuruluslar gerekse devlet kurumlari, kullanicilarin hangi sitelere girdigini, hangi
kelimelerle arama yaptigini siirekli gozetleme halindedirler. Ticari gozetim ile

kullanicilarin kisisel bilgileri ve aligkanliklari tizerinden birer kullanici profili
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olusturulur, bu yontem ile kullanicilara 6zellestirilmis ¢evrimigi reklamlar gonderilir.
Bugiin iyice aciga ¢ikmis durumlardan biri de kullanicilarin {rettigi verilerle
olusturulan kullanic1 profillerinin sermaye biriktirmek amaciyla resmi kurumlara ya
da 6zel sirketlere satilmasidir. Sirketler, kisisel verileri takip cerezleri ile tarayicilardan
neredeyse sifir maliyetle toplarken, bu verileri tiglincii taraflara satarlarken oldukca
biiyiikk miktarlarda para kazanirlar (akt. Demircandan akt. Cakir, 2015: 303). Ancak
kullanicilar bilgilerinin satildigini bilmez ve buradan herhangi bir kazang elde
etmezler. Sirketler yasal bosluklardan faydalanarak ya da hizmet sézlesmelerine

karmagik ve uzun ifadeler ekleyerek kullanicilarin bilgilerine erisim izni alirlar.

Giiniimiizde dijitallesme ve sosyal medya kullanimlartyla birlikte birey zeminine
indirgenmis olan gozetim faaliyetlerinde kullanici tarafindan {iretilen verilerin
toplanmas1 ve iglenmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Veri giin gectikce artan oranda
hayati dneme sahip ekonomik bir deger, kisitli dogal kaynaklarla esit degerde bir meta
olarak goriilmektedir (Backaitis ve Rotella’dan akt. Puschman ve Burgess, 2016: 96).
Oyle ki bugiin 6zellikle sosyal medya aglarindan toplanan verilerin hacmi dylesine
biliylimiistiir ki, artan verilerin toplanmasi, depolanmasi, analiz edilerek ¢éziimlenmesi
stiregleri bugiin adimi sik¢a duydugumuz “biiyiik veri” olgusu ile ifade edilmeye
baslanmistir. Biiylik veri, genel anlamda insanlarin giinliik yasamindaki bir¢ok
etkinligi bilgisayar verisine doniistiirmekte ¢ok dnemli bir rol oynamakta ve bdylece
halihazirda yeterince kaynaga sahip olan aktorlerin daha 6nce goriilmemis bir dlcekte
gdzetim uygulamasina olanak saglamaktadir. En basit haliyle tanimlanacak olursa
veri, enformasyonun islenmemis ham halidir. Biiyiik veri ise, veri miktarini
tanimlamanin yani sira otomatiklesmis, yazilim tabanli veri toplanmasi, yonetimi ve
analitik yetenekleri igermektedir (Kubitschko, 2018: 279). Bilindigi gibi, dijitallesme
oncesinde daha ¢ok kurumsal diizeyde isleyen verilerin toplanmasi ve gézetim oldukca
yavas ilerleyen ve yogun emek isteyen kismi zamanli bir silire¢ seklinde
gerceklesmistir; kayitlar hantal, verilerin analizi zor ve saklanmasi oldukc¢a maliyetli
olmustur. Bugiin ise Biiylik Veri olarak adlandirilan hesaplamada, veri analizinde,
makine 6greniminde, internet ¢alismasinda ve veri toplama, isleme, analiz, depolama

ve ¢ok biiyiik miktarda veri paylasimini kolaylastiran veri tabani ¢dziimlerinde
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saglanan ilerlemelerle tim bu smurliliklar biiylik 6l¢iide asilmistir (Kitchin, 2018).
Biiyiik verinin en temel 6zellikleri hacim, hiz ve ¢esitlilik olarak tanimlanmaktadir.
Hacim veri miktarini, hiz verinin iiretim ve kullanim hizini, ¢esitlilik ise mevcut
verilerin kapsamini ifade eder. Bununla birlikte, biiyiik verinin kiimeleri hem
yapilandirilmis (veri tabanlarina dahil edilmis), hem de yapilandirilmamis (herhangi
bir veri tabanina girmemis)- genellikle sosyal medya, mesaj akiglari, metin belgeleri,

fotograflar, video ve ses dosyalari bicimindeki- veri tiirlerinden olusmaktadir

(Greengard, 2017: 60).

Her saniye degisen devasa olgekteki verilerin anlamli bir hale doniismesi ve ihtiyag
halinde kisa siirede sorgulama ihtiyaci nedeniyle, verilerin islenmesi ve kullanilmasi
konusunda ¢ok ¢esitli istatistik ve yapay zekanin birlikteligine dayanan arastirma
teknikleri ve uygulamalar gelistirilmistir. Her seyden once, ilk adimda bu veriler veri
tabanlarinda depolanarak saklanmaktadir. Veri tabanlar1 tim veri kayitlarinin
korunmasi, kolayca ulasilabilmesi ve gézden gecirilmesi i¢in mantiksal bir diizene
gore olusturulmus dijital temelli kay1t koleksiyonudur. Bu mantiksal diizenleme belirli
bir seckiye kolayca erismeyi miimkiin kilar. Ornegin belirli bir zaman diliminde cesitli
insan gruplarimin satin alma davranist ile ilgili enformasyon elde edilebilir. Cogu kez,
bu enformasyon tek tek bireylere kadar izlenebilir (Jan Van Dijk, 2016: 175). Veri
tabanlarinda biriken biiytlik veriden verim almak icin veri tabanlarinda bilgi kesfi ve
bunun sonraki agsamasi olan veri madenciligi gibi ¢esitli aragtirma teknikleri ise en
onemli bilesenlerdir. Bilgi kesfi, veriden ise yarar bir bilgi elde etmek i¢in kullanilan
yontemlerin geneli olarak tanimlanirken, veri madenciligi, bilgi kesfi siireci i¢indeki
spesifik bir faaliyeti ifade eder. Veri madenciligi, veriden oriintiilerin elde edilebilmesi
i¢in belirli algoritmalarin uygulanmasidir (Fayyad vd. akt. Kus, 2016: 115). Bugiin
bir web sitesinin ya da sayfasinin kag kez tiklandig1 ya da ziyaret edildigi, kac farkl
ziyaret¢i oldugu, yapilan yorumlar, arama motorlarinin yaptig1 siralamalar, tiklanma
orani verileri, kiginin etkili arkadaslarinin ya da takipgilerinin sayisi, kisinin sosyal
cevresindeki duygu ve tavir degisiklikleri gibi sosyal medya etmenlerini anlayabilmek
icin yiksek diizeyde yapilandirilmis islemler kiimesi olan algoritmalar

kullanilmaktadir (Greengard, 2017: 56). Algoritmalar, insanlar hakkindaki oldukca
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ayrintilt fiziksel, iglemsel ve davranigsal veriyi coziimler, kisisel davranislari
iliskilendirir, baglant1 Griintiileri olusturur ve iist veriyi (bir kaynagm ya da verinin
dgelerini tanimlayan bilgi) ortaya ¢ikarir (Kubitschko, 2018: 279). Ornegin Google,
ayrintilar1 gizli olan PageRank adi verilen gii¢lii bir algoritma kullanir. Temelde, web
ortimcekleri ad1 verilen otomatik programlar WWW’yi ararlar ve algoritma bulunan
tiim sayfalar1 analiz ederek her sayfadaki baglanti sayisin1 sayar, anahtar kelimeleri
tanimlar ve 6nemini derecelendirir (Fuchs, 2018: 182). Baska bir deyisle, PageRank
arama sonu¢ sayfalarinda gosterilen web sitelerinin siralamasini belirler. Bu
algoritmalar ile kalitesiz icerikler ayiklanirken, aramalar da kisisellestirilir. Google’in
aramalar kisisellestirebilmesi i¢in kullanicilar hakkinda olabildigince fazla bilgiye
sahip olmas1 gerekir. Kullanicilarin arama gec¢misleri, Google’in e-posta
hizmetlerindeki e-postalarin otomatik bir sistem araciliiyla igeriklerinin analiz
edilmesi gibi veri kaynaklarinin analiz edilmesiyle elde edilen bulgularla kullanicilar
icin kisisellestirilmis bir arama 6zelligi saglanir. Kullanicilar hakkinda toplanan veri
biiyiidiikge herhangi bir kullanicinin isteklerine en uygun sekilde siralanmig bir arama
sonu¢ sayfasi olusturulmasi saglanir. Hatta bunun daha 6tesinde, kullanicilarin arama
sonuglara karsi olan davranislar1 dlgiimlenerek (6rnegin, kullanicinin arama sonug
sayfasinda hangi linke tikladigi bilgisi) bu veriler bir sonraki aramanin daha 1yi
optimize edilebilmesi i¢in kullanilabilmektedir. Benzer bir veri igleme sistemi ise,
Facebook’un kullandigi EdgeRank adli algoritmadir. Bireylerin giris yaptiklarina
haber akislarinda gordiikleri gonderiler, ¢esitli parametreler kullanilarak siralanmakta
ve kigisellestirilmis igerikler olusturulmaktadir (Kus, 2016: 117-118). Google ve
Facebook benzeri sosyal medya platformlari ve web sitelerinden elde edilen veriler,
hizla biiyiiyen veri pazarinin en 6nemli ayagini olusturmaktadir. Bunun en somut
goriiniimii ise, sosyal medya verilerini dogrudan toplayip bunlarla kar elde eden,
Google, Facebook ve Twitter gibi sirketlere ve ayrica Gnip ve DataSift gibi yeniden
saticilara (veri tiiccarlarina) ve analiz sirketlerine biiyiilk 6nem atfedilmesidir. Bu
sirketlerin i modellerinden duyulan beklenti, verilere ayricalikli olarak erismelerinin
ve bunun sonucunda tiiketicilerin ve se¢menlerin zihinlerine iliskin oldukg¢a degerli

derinlemesine bilgilere ulagmalarinin, onlar1 gelecekte essiz kilacag: yoniindedir. ileri
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istatistik tekniklerinin, mevcut iletisimsel etkinliklerin (dogal afetler, siyasal isyanlar)
tespitine ve gelecekteki olaylarin (se¢im tercihleri, tiiketim) giivenilir bir bigimde
tahminine olanak tamiyacagi diisiincesi analizler ve danismanlar tarafindan ileri
siiriilmektedir. Bu ongoriiler veriyi toplama, isleme ve analiz etmede ileri diizeyde
gelismis teknik yoOntemlerin ve uygulamalarin ortaya koydugu sonuglarla
desteklenmektedir. Onceleri sirketler, hiikiimetler ve oteki hissedarlar belirsiz
tahminlere giivenmek durumundayken, bu yeni yontemlerle edinilen enformasyon
sayesinde insan kestirilemezligi en aza indirgenebilecektir. Bugiin bu yolda, insanlara
en kolay yoldan ulasilan sosyal medya platformlar1 sayesinde buradaki kullanicilarin
tirettikleri veriler toplanmakta, satin alinmakta ve satilmaktadir. Boylece toplumsal
verilerin etrafinda, analiz sirketleri ve hizmetlerinin basini ¢ektigi ticari bir ekosistem

olugmaktadir (Puschman ve Burgess, 2016: 97).

“Internet, cagimizin mikroskobu ya da
teleskobu olabilir: Onemli, hatta devrimci

i¢goriileri miimkiin kilyyor”.
Seth Stephen Davidowitz, Veri bilimcisi

Giliniimiizde biiylikk verinin bliyliilk de8er kazanmasit farkli bigimlerde de
yorumlanmaktadir: Google’da ¢alismis olan veri bilimcisi-internet veri uzmani Seth
Stephen Davidowitz (2018: 22), internet ve sosyal medyadan elde edilen verilerin
insan psikolojisi ve davranigina dair esi benzeri bulunmaz yeni i¢gériiler sundugunu
one stirmektedir:
Google’da en onemli kararlar tiim verilerin sadece kii¢iik bir drneklemine
dayalidir. Onemli ig¢goriilere ulasmak i¢in her zaman dolu veriye gerek
yoktur. Dogru verilere ihtiyag¢ vardir. Google aramalarinin bu denli degerli
olmasinin temel nedenlerinden biri sayica bol olmalar1 degildir; insanlarin
aramalarinda diirlist olmalaridir. Ama Google’da kendilerini utandiran
bilgileri paylasabilirler. Mesela evliliklerinde cinselligin olmamasini,

saglik problemlerini, giivensizliklerini ve siyahlara karsi diismanliklarini
Google’da paylasabilirler (2018: 25).

Stephen Davidowitz, bu nedenle biiyiik verinin en gii¢lii yanlarinin; yeni tiirde veriler

sunmast, diirlist veriler saglamasi, insanlarla ilgili kiigiik altkiimelere odaklanma firsati
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sunmast ve bir¢ok sebep-sonug deneyi yapma imkani sunmast oldugunu sdylemektedir

(2018: 48-49).

Ancak teknolojiler her zaman kars1 kullanimlarini1 da dogurma potansiyellerini icinde
barindirmaktadir. Dijitallesme, mobil teknoloji ve sosyal aglar diinyasinda
enformasyona erisim ve kullanim her ne kadar esit diizeyde olmasa da herkese aciktir.
Bunun yaninda yeni medya araglar1 gézetim agisindan her ne kadar gii¢ aktorlerinin
elinde islerlik kazansa da gozetlenenler igin de bir tiir karsi-gézetim imkan gelistirerek
toplumdaki cesitli adaletsizlikleri de goriiniir kilabilmektedir. Gézetimin bu bigimi,
alttan gozetim ve karsi gozetim gibi kavramlarla tanimlanmaktadir. Alttan gozetim,
Steve Mann tarafindan “herhangi bir kimsenin herhangi bir kisi ya da olayin
fotografini ya da videosunu ¢ekebildigi ve daha sonra bu enformasyonu tiim diinyaya
Ozgilirce yayabildigi modern teknolojik toplumlarin giiniimiizdeki durumunu
betimlemek icin tiiretilmistir” (Ganascia, 2016: 184). “Asagidan gozetim, halkin
teknolojinin kendisini, biirokratik kuruluslara ayna tutmak ve onlarla yiizlesmek icin
kullanarak, gézetim yapan gii¢lii seckinleri izlemesiyle ger¢eklesir” (Mann’dan akt.
Rice, 2016: 265). Asagidan gdzetimin bir anlami, “gdzetleyicilerin davraniginin
fiziksel (veya dijital olarak) asagidan goriilebilecek olmasidir” (Koops’dan akt.
Monteiro de Souza, 2016: 189). Kars1 gozetim de benzer sekilde gozetim giiclinii
elinde bulunduranlarin yaptigr baskin gozetimi saptama ve azaltma siireci olarak
tanimlanmaktadir (Burton’dan akt. Kadivar 2018: 219). Gozetim konusuna iligkin
aragtirmalardaki degisimin bu yonii, “polisin goérevi suistimalinin mobil medya
araciligiyla kaydedilebilmesi ve milyonlarca insanla paylasilabilmesiyle gercekles
[mistir]” (Shaw, 2016: 203). Mobil telefonlarin video kamera islevselliginin sagladigi
taniklik ve yurttas haberciligi konusundaki arastirmalar da degisimin bu yOniine isaret
etmektedir. Mobil telefonlar taniklik etme ve bir kisiyi, durumu ya da olay1 ifsa
etmenin yani sira, belirli bir toplumsal sorunu (gelir adaletsizligi, kadin haklar, saglik,
egitim, ¢evre vb.) protesto etmek igin gerceklestirilen toplumsal hareketler i¢in de
aglarin Orgiitlenmesinde benzersiz bir iletisim, enformasyon, haberlesme ve

koordinasyon araci olarak giiciinii gostermistir.
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Castells’e gore, toplumsal hareketlerin kars1 iktidari iiretebilmesi igin, kurumsal
iktidara sahip olanlarin denetiminden bagimsiz 6zerk bir iletisim alaninin varligi
gereklidir. Geleneksel kitlesel medya baskin bir bi¢imde hiikiimetler ve medya
kurumlar1 tarafindan kontrol edilirken; ag toplumunda gergeklesen iletisimsel 6zerklik
oncelikle internet aglarinda ve kablosuz iletisim platformlarinda insa edilmektedir.
Glinlimiiziin dijital yatay iletisim aglari tarihte simdiye kadar goriilmemis “en hizli ve
en Ozerk, etkilesime dayali, yeniden programlanabilir ve kendi kendini genisleten
iletisim araglaridir”. Castells, iletisim ortamindaki bu doniisiimiin dogrudan anlam
tiretim bigimlerini ve iktidar iliskilerini etkiledigini belirtir ve son yillarda iletisim
alanindaki temel degisim olan internet ve kablosuz aglarin dijital iletisim platformu
olarak kullanilmasin, “kitlesel 6ziletisim™ olarak adlandirir:

Kitlesel bir iletisimdir, ¢iinkii birgok kisiden bir¢ok kisiye iletilen, ¢ok

sayida kisiye ulasma ve dijital haldeki bilgiyi yakin ¢evreye ya da diinyaya

aktaran sonsuz aglara baglanma ihtimali olan mesajlar isler. Oziletisimdir

clinkii mesajin iiretimine gonderici Ozerk olarak karar verir, alicinin

belirlenmesi kendisi tarafindan ydnetilir ve mesajlarin iletisim aglarindan
almmasi 6zse¢ime dayanir (2013: 21).

Castell kitlesel 6ziletisimin yatay etkilesimsel iletisim aglarina dayandigini, bu sebeple
de bu aglarin hiikiimetler ve sirketler tarafindan kontrol edilmesinin zor oldugunu
soyler. Ona gore, bireysel ya da kolektif olsun, kitlesel 6ziletisim toplumsal aktoriin
toplumsal kurumlar karsisindaki 6zerkliginin insasina yonelik teknolojik platformu

saglamaktadir (2013: 21-28).

Yatay iletisim bi¢cimlerini miimkiin kilan dijital iletisim aglariyla glindeme gelen tiim
bu makro doniisiimler mekanin 6nemini bir kez daha ortaya koyarken, bir bagka
teknolojik gelisme olarak mekansal bilgileri iiretip isleyen, analiz eden, kullanan ve
bunlari paylasan teknolojilerin gelisimi ise medyamin mekdansallagsmas: olarak
adlandirabilecegimiz bir olguyu ortaya ¢gikarmistir. Diinya ¢apinda tek tek bireylerin
“bedenlerinin bir uzantis1” olarak tasidiklar1 ve kullandiklar1 konum duyarl dijital
mobil cihazlar ve bu cihazlarda kullanilan konum tabanli uygulamalar ile yeni bir
mekansalsal deneyim kendini gostermeye baslamis; bizleri dijital ve fiziksel mekanin
birlikteligiyle olusan ti¢iincii bir mekanda konumlandiran bu teknolojiler sanal mekan
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paradigmasindan melez mekan ya da artirllmis mekan paradigmasina gegisle anlam
kazanmistir. Bu yeni egilim zaman-mekan algis1 ve deneyimini bir kez daha
doniistiiriirken, yukarida ele alinan gozetim/karsi-gozetim ve toplumsal hareketlere de
yeni bir boyut ve yeni bir anlam kazandirmistir. Ikinci béliimde, dijital teknolojide
goriilen bu teknik yeniliklerin izleri siiriilecek ve bununla birlikte giindeme gelen yeni

kavramlar ele alinacaktir.
IKiNCi BOLUM
MEDYANIN MEKANSALLASMASI: SANAL
MEKANDAN MELEZ/HIBRIT MEKANA

Karsilikli etkilesimlerin sonsuz siireci i¢inde yeniden ve yeniden iiretilen mekan,
giindelik yasam deneyimimizin gergeklestigi en temel maddi boyuttur. Bu deneyim
icerisinde bagka biriyle, ya da bir toplulukla gergeklesen iletisim siirecinin niteligi
mekanla yakindan iliskilidir. Oyle ki, bu gesitli iletisim ya da etkilesimler ve hatta
davranig bi¢imleri mekanin niteliklerinden etkilenerek yeni bi¢imler kazanabilir
(Meyrowitz’den akt. Eckardt vd., 2008: 10). Tarih boyunca ortaya ¢ikan biitlin araclar
-yazili, isitsel ya da gorsel- fiziksel mekanin sinirlarini esneterek ya da daha akigkan
hale getirerek, mekanlar arasinda iletisim ve enformasyon akisi i¢in yeni olanaklar
yaratmis ve buna bagl pratikleri ve modelleri yeniden Orgiitlemistir (Barbier ve
Lavenir, 2001: 7). Nitekim, 20. yiizyil sonlarindan baslayarak giinimiize kadar ardi
ardina gelen iletisim ve medya alanindaki devrimlerle birlikte, kiiresel bir diinyaya
dogru evrilme tezleri de daha giiglii bir sekilde dile getirilmeye baslanmistir.
Elektronik devre sisteminin ortaya ¢ikisiyla zaman ve mekan koordinatlarinin yok
oldugunu belirten McLuhan’a gore diinya artik herkesin herkesle derinden iligkili
oldugu kiiresel bir kdye doniismiistiir. Diinya kii¢iilmiis ve birbirine baglanmistir. Bu
da zamansal (ge¢mis ve gelecek) ve mekansal (uzak ve yakin) ayrimlarin énemini
biiylik ol¢ekte azaltmis, elekronik iletisim araglari altinda, yerkiire tarihsel ve
mekansal olarak goriiniir hale gelmistir (Stevenson, 2008: 202-208). Benzer sekilde,
yeni iletisim sistemleriyle insan iliskilerinde cografi mesafenin roliiniin biiytik 6l¢iide

azaldiginmi ve artik “mekansizlik ¢agi’nda oldugumuzu iddia eden Meyrowitz’e gore,
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fiziksel mekan ile toplumsal durum arasindaki geleneksel iliski de bu siiregte
kirtlmigtir. Ona gore elektronik medyadan once fiziksel mekan ve toplumsal durum
arasindaki iliski oldukga belirgindir. Mekanlar ¢ogunlukla toplumsal enformasyon
sistemleriyle tanimlanir ve mekansal konumlar birbirlerinden ayrilirdi. Bir yerden bir
yere yolculuk yapmak zaman alird1 ve uzaklik toplumsal ayrimlarin 6l¢iisiiydii. Ancak,
telgrafin icadiyla baslayan elektronik iletisimde, farkli mekanlar arasindaki
enformasyon farkliliklar1 silinmeye baslamistir. Telefon, radyo, televizyon ya da
bilgisayar gibi elektronik iletisim araglari sosyal mekanlarin sinirlarini belirsiz hale
getirmistir. Durum ve davranislar artik fiziksel mekanla belirlenmemektedir.
Elektronik medya farkli fiziksel mekanlardaki sosyal durumlari ortak bir alan iginde
toplamistir (1985: 115-116). Meyrowitz, elektronik iletisimin sagladig: olanakla bilgi
ve enformasyonun herkes tarafindan paylasildigini ve bilgiye erismede sosyo-
ekonomik sinif, egitim diizeyi gibi farkliliklarin 6nemini yitirdigini sdyler. Meyrowitz
yeni medyalarin toplumsal konum ve mekan kavramlarint yeniden tanimladigi ve
deneyim ile fiziksel yer arasindaki geleneksel iliskiyi ortadan kaldirdig:
diistincesindedir (1985: 308).

Tiim bunlar takiben, diinya ¢apinda internetin ve kisisel bilgisayarlarin toplumsal
yasamda kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte, ozellikle 1990’larda toplumsal
teoriler iletisimin ‘sanal’ formuna dikkat ¢ekmeye baslamis ve yeni bir gergeklik

AR

diizeyini ifade eden “sanal gerceklik™ (virtual reality), “sanal mekan” (virtual space),
“siber-uzam” (cyberspace) gibi kavramlar yogun bir tartigmanin odak noktasina
oturmustur. “Sanal” ya da “Siber” Onekiyle tiiretilen birgok sozciligiin ve terimin
kokeni, Wiener’in sibernetigi olarak bilinmektedir. Ancak gilinlimiiziin sanallik ve
sanal gerceklik tartigmalarinin etimolojik kokeni bilim-kurgu yazar1 William
Gibson’in 1984 yilinda yayinlanan bilim kurmaca romani Neuromancer olarak
gosterilmektedir (Benedikt, 1992: 1; Bell, 2007: 2). Giiniimiizde internet aginin ve
internet kullanicilarinin  olusturdugu varsayilan hayali alan1 adlandirmak icin

kullanilan “siberuzam” teriminin mucidi olan Gibson (1984), romaninda bu uzami

sOyle tarif etmistir: “milyarlarca yasal kullanicinin, her giin deneyimledigi anlagsmali
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haliisinasyon... insan sistemindeki her bilgisayarin kayitlarindan yansitilan verilerin

grafiksel sunumu. Akla hayale sigmaz bir karmagiklik” (akt. Bell, 2007: 2).

Bir¢ok kisi tarafindan farkl sekillerde tanimlanmakla birlikte en genel tanimiyla sanal
gerceklik, “bir fiziksel obje ya da yerlesimden ziyade bir bilgisayar sisteminde yer alan
veriler araciligi ile kullaniciya gorsel, isitsel ve dokunma duygusu; gergek bir fiziksel
uzamdakine benzer bir hareket yetisi ve manipiile etme giicii veren deneyimler
ortamidir” (Reid’ten akt. Timisi, 2005: 91). Siber-uzam ise “elektronik olarak
dolayimlanmis ya da benzesmis bir uzamda karsilasma olanaklar1 olan gercek ya da
hayali iliskiler ortamidir” (Timisi, 2005: 91). Siber-uzam, ger¢ekligin fiziksel
uzamdakinden daha farkli bigimde deneyimlendigi bir toplumsal ortamdir. Nitekim,
Benedikt bu ortami, “diinyanin bilgisayarlari ve iletisim hatlari tarafindan olusturulan
ve devam eden yeni bir paralel evren” (1992 :1) olarak tanimlamaktadir. Siberuzam,
“Bir temsil ve iletisim mekan1 iginde varolan bir toplumsal ortam duygusu... giderek
karmagik ve akici aglar arasinda dagilmis bir bilgisayar mekaninda var olma”
(Slater’den akt. Flew, 2008: 23) durumunu tanimlamak i¢in siklikla kullanilan bir
metafor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu metafor, kiiresel olarak birbirine baglanmis
elektronik ortamda gergeklesen dijital veri akisinin oldugu bir gerceklik diizlemine, ag
icindeki diinyaya gonderme yapar (Flew, 2008: 24). Burada birbirine uzak
mekanlardaki bireyler, grup ya da topluluklarin etkilesiminin gerceklestigi elektronik
iletisim aglart s6z konusudur. Kendinden 6nceki medya araglarinda oldugu gibi
internet de yarattig1 bu sanal mekanlar ve burada gerceklesen iletisim bigimleriyle
birer toplumsal iletisim mekani olarak goriilmektedir. Bu toplumsal mekanda herhangi
bir internet kullanicis1 herhangi bir verili zamanda internete erisim saglayarak pek ¢cok
farkl1 zaman ve mekanda ayni anda varolabilir (Turkle’den akt. Timisi, 2005: 95).
Castells, gegmis, simdi ve gelecegin bu sekilde ayn1 mesaj iginde birbirleriyle
etkilesim i¢inde olabilecek sekilde programlanmasiyla zamanin silindigini soyler ve
bunu “zamansiz zaman” olarak tanimlar. Castells’e gore akislar uzami ve zamansiz
zaman tarihsel olarak aktarilmis temsil sistemlerinin ¢esitliligini kapsayan ve asan yeni
bir kiiltiirlin maddi temellerini olusturur: Kurgunun, kurmaya duyulan inang¢ oldugu

gercek sanallik kiiltiirii (2008: 501).
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Kiiresel capta elektronik aglarda gerceklesen iletisim bigimlerinin yayginlasmasiyla
sanal mekanlar toplumsal, siyasal ve kiiltiirel bir temsil alan1 haline gelir. Giindelik
hayatta bireylerin ya da topluluklarin fiziksel smirlar1 i¢inde gerceklestirdikleri pek
¢ok eylem, mekan siirliligini asan kiiresel aga bagli sanal mekanlarda da kendine yeni
olanaklarla yer bulur. Bu mekanda olusan c¢esitli deneyimler, sanal-kiiltiirii
olusturmaya baslamis ve bu deneyimler sanal topluluklar, sanal cemaatler, sanal
kimlikler, sanal demokrasi, sanal kentler gibi ¢esitli kavramlar1 giindeme getirmistir.
Ancak uzunca bir siire bu toplumsal iletisim mekanlarinin online-offline, ¢evrimigi-
cevrimdisi ya da sanal-gercek gibi ayrimlarla birbirinden farkl iki ayr1 diinyay: temsil
ettigi diislinlilmiistiir. Hatta dyle ki, pek ¢ok yazar yazinin szl kiiltiirii, televizyonun
sinemay1 yerinden edecegi fikri gibi sanal mekanin da ger¢ek mekanlar1 yerinden

edecegini iddia etmistir (Benedickt, 1992: 124).

29 ¢

Jan Van Dijk, “kiiresel kdy”, “mesafenin 6limii”, ya da “zamansiz zaman” olarak ifade
edilen popiiler goriislerin elestirisini yaparak, zaman ve mekan boyutlariin ag
toplumunda gittikce daha 6nemli hale geldigini savunmaktadir. Dijk’a gore ag
toplumunda zaman ve mekanin anlamlar1 radikallesmistir. Dijital teknoloji uzam ve
zaman arasinda koprii kurma yetenegi ile insanlarin zaman ve uzam koordinatlarini
segmede gecmise kiyasla cok daha segici davranabilmelerine olanak saglamistir.!®
Dijital devrim uzam ve zamanda sabitlenmis iletisim araglari ile bu boyutlar arasinda
koprii kuran iletisim araglar1 arasindaki ayrimi ortadan kaldirmistir: Internet, kisisel

bilgisayarlar, tabletler, akilli telefonlar ve elektronik kitap okuyucular gibi dijital

16 Medya tarihinde goriilen iletisim devrimlerini yapisal ve teknik iletisim devrimi olarak ikiye ayiran
Jan Van Dijk’a gore, yapisal devrimlerde uzam ve zaman koordinatlarinda bazi degisiklikler meydana
gelir. Herhangi bir iletisim araci belirli bir yerde (uzamda) sabit bir iletisim bicimi saglayabilecegi gibi
birkag yer arasindaki iletisimi de saglayabilir. Bunun yani sira, medya iletisim amim sabitlerken,
zamanlar arasindaki boglugu da kapatabilir. Van Dijk’e gore, uzam ve zamanda sabitlenmis olan
iletisimden uzam ve zaman arasinda koprii kuran iletisim bigimine gegisimiz insanliin tarihoncesi
zamanlarinda meydana gelen ilk iki iletisim devrimi ile meydana gelmistir. Bunlar uzak mesafelere
duman, ates ve davul ile sinyal gondermek ve farkli yerler arasinda koprii olusturmak igin elgiler
gondermektir. Daha sonraki kusaklara miras olarak kalan isaretlerle magaralarin igine ¢izimler
yapilmasiyla da iletisimin zaman boyutu asilabilmistir. Bir diger yapisal iletisim devrimi insanlarin hem
uzam hem de zamanin sinirlamalarini agmalarina olanak tantyan yazinin icadidir. Yakin tarihimizde
yaganan iletisim devrimi de (dijital devrim) ayni sekilde yapisal bir devrimdir. Van Dijk’e goére bu
devrim, uzam ve zamanda sabitlenmis iletisim araglar1 ve bu boyutlar arasinda kdprii kuran iletisim
araglar arasindaki ayrimi ortadan kaldirir (2016: 16-17).
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medya araglar1 hem ¢evrimigi hem de ¢evrimdisi olarak kullanilabilmektedir (2016:
16-17; 241).

Esasinda bugiin dijital teknoloji tiim bu ¢evrimici-¢evrimdisi, sanal-gergek, dijital-
fiziksel gibi ikilikleri par¢calamakta; sanal mekanlar yaratmanin yani sira artik fiziksel
mekan1 da igerecek Olclide genislemekte, sanal ve fiziksel mekanin sinirlarini
esnetmekte, hatta bu ikisini igige gecirmektedir. Bugiin geldigimiz noktada dijital
medya aglar1 hi¢ olmadigi kadar “gercek” mekanlarla etkilesimdedir. Fiziksel mekan,
kendisiyle iligkili olan enformasyonun katkistyla gelistirilebilir 6zelliktedir. Akilli
mobil cep telefonlari, tablet ve kisisel dijital asistanlar gibi kiiciik, tasinabilir
teknolojik araglarin bilgisayara 6zgii islemleri icinde barindirmasi, internet erisimi ve
cesitli uygulamalar1 kullanima sunmasi, bireyleri mekan ig¢inde enformasyona
erisirken hi¢ olmadig1 kadar mobil hale getirmistir. Kiiresel aga baglanmay1 saglayan
araylizler ile "dijital alan" fiziksel mekanda hareket halindeki kullaniciyla birliktedir.
Fiziksel mekan iginde hareket halindeyken uzaktaki insanlara ve enformasyona
baglanabilmek ve siirekli bir iletisim ve etkilesim halinde olmak sanal mekan ve
fiziksel mekan arasindaki iliskiyi doniisiime ugratmis ve bu iki diinya arasindaki eski
varsayimlara meydan okumustur. Oyle ki, o6zellikle 2000°li yillarin basindan
giinlimiize melez/hibrit mekan ve artirillmis mekan paradigmasi sanal mekan
paradigmasini1 devralmaya baslamis, fiziksel ve sanal mekanin birlikteligi 6n plana
cikmistir. Giincel yaklagimlar, mekanin ve kullanicinin iletisim aglariyla etkilesime
gecisinin degisen dogasini yansitirken, sadece agin mantig1 iizerine degil, aym
zamanda agin fiziksel mekanlar tizerindeki etkisi ile sanal/fiziksel ayrimi hakkinda
diistinmenin de yeni yollarini tartismaktadir (Hubschmann v.d., 2008: 366; Gordon ve
de Souza e Silva, 2011: 8-9). Mekanla ilgili yeni yaklagimlara gegmeden 6nce, bu
yaklasimlart doguran dijital iletisim ve medya teknolojilerinin gelisimine ana

hatlartyla bakilacaktir.
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2.1. Dijital iletisim ve Medya Teknolojilerinin Gelisimi

Gliniimiiziin geliskin, ileri diizey teknolojisini ifade eden dijital devrimin temelleri,
elektronige dayali ve birbiriyle yakindan baglantili olan mikro-elektronik, bilgisayar
ve telekomiinikasyon alanlarindaki gelismelerle atilmistir. Mikro-elektronik alaninda
yasanan devrim niteligindeki gelismeler hem bilgisayar nesillerinin ortaya ¢ikmasini
hem de bilgi isleme giiciinlin her yere monte edilebilmesini saglamistir. Buradaki en
onemli bulus, birka¢ milimetrekarelik bir yiizeye sahip bir levha iizerinde yiiz binlerce
baglantiy1 igeren, biitlinlesik iletken ¢ipin icadidir. Kapasiteleri giin gectikce artan
cipler tim telefon aglarin bilgisayarlastirilmasini saglamanin yani sira, bilgisayar
islemlerinin  merkezsizlestirilmesini  de  mimkiin  kilarak  veri  iletimini
kolaylastirmustir. {lerleyen asamadaysa, ¢ipler ve islemciler daha biiyiik miktarda veri
iletimi ve alim1 i¢in gorsel-isitsel cihazlarda da kullanilmaya baslamistir. Daha fazla
minyatiirlesme ve uzmanlagma, giderek daha da gliglenen ciplerin fiyatlarinin
ucuzlamasi, mikroelektronigi bulagik makinleri, mikrodalga firinlar ve ev aletlerinden
otomobillere uzanan genis bir yelpazede gilindelik hayatimizdaki biitiin makinelerde
kullanmamizi miimkiin kilmistir. Boylece, telekomiinikasyon, veri iletimi ve kitle
iletisimi acisindan tekdiize bir mikro-elektronik teknolojinin temelleri atilmistir (Jan

Van Dijk, 2016: 77-78; Castells, 2008: 52).

Mikro-elektronik uygulamalar kendi bilesenleri arasinda degis tokus edilen tiim
sinyaller i¢in standart bir dil kullanmaktadir. Bu tek bi¢imlilik dijital sinyallerin dilidir.
Dijitallesme, tiim sinyallerin bit ad1 verilen ve yalnizca sifir ve birlerden olusan kii¢iik
parcalara boliinmesidir ve iletilmesidir. Mikro-elektronik dalindaki ilerlemelerin
yardimiyla bu bitler hizla ve karismadan tasmabilir ve baglanabilir durumdadir.
Veriler kolayca iglenebilmis, metinler kelime islem i¢in hazirlanabilmis ve sesler ve
goriintiiler daha kaliteli hale gelebilmistir. Dijitallesme tele-, veri ve Kitle
iletisimindeki tiim yeni medya aglarmi birbirine baglamaktadir. ileri diizeyde bir
teknik gelisme olarak dijitallesme ile veri iletimi ve bilgisayar teknolojisi tiim iletisim
altyapilarindaki baskin unsurlar haline gelir. Tiim medya igeriginin ayni dijital koda
doniistiiriilmesinin en énemli etkilerinden biri, igerigin tek bicimli ve standart hale
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gelmesidir. Dijital kod, analog enformasyon ve iletisim gostergelerini oncelikle
pargalara boler ve bunlar1 goriintii, ses, metin ve sayisal veriler halinde dijitallestirerek
tekrar birlestirir. Dijitallestirilen birimler, ayn1 kodun kullanilmanin yani1 sira, Diinya
Capinda Ag (www) sayfalar1 igin grafik kodu olan HTLM (hiper metin isarctleme dili)
gibi ayni dilleri kullanilarak iiretilir. Bu standart kod kullaniminin énemli bir diger
etkisi ise, niceliksel anlamda enformasyon ve iletisim miktarindaki artigtir. Boylece
tiretim, kayit ve dagitim oldukga kolay hale gelir. Bilgisayar hafizlarmin stirekli
gelistirilen yiiksek depolama kapasiteleri sayesinde sinirsiz miktarda iiretim yapmak
olanakli hale gelmektedir. Dijital kodlamanin bir etkisi de enformasyon ve iletisimin
biiyilk birimlerinin geleneksel dogrusal dizilimlerinin yikilarak, kullanicinin
(okuyucu, izleyici ya da dinleyici) algilayacagi ve tizerinde istedigi gibi islem yapacagi
hiper baglantilara doniismeleridir. Dogrusaldan, her tiirlii verinin farkli 6beklerini
birbirine baglayan tek bi¢imli kod olarak tanimlanan hiper metne gegis dijital kodla
miimkiin hale gelebilmistir (Jan Van Dijk, 2016: 23-24). Dijitallesmeyle giindeme
gelen depola ve ilet prensibi ise, ¢evrimici ve cevrimdisi yeni medyayla tim
arayiizlerin temelini olusturmaktadir. Depola ve ilet ilkesi, her tiir veri tabaninda
elektronik hafiza ve depolarin kullanilmasini ifade eder. Dijitallestirilmis igerik
elektronik hafizalar ve veri tabanlarinda depolanir. Depolanan igerige yazilim
programlar1 araciligityla erisilmesi tiim interaktif medya igin gili¢lii bir uyarici
olmustur. Bu ilke, bir anlamda telekomiinikasyonun zenginlestirilmesidir. E-posta
kullanimi, Internet’te web sitelerinin bulunarak gériintiilenmesi, tiim bilgisayar
yazilimlarmin kullanimi ve isitsel-gérsel multimedya programlariyla gerceklestirilen

tiim etkilesimin temelini olusturmaktadir (Jan Van Dijk, 2016: 78-79).

Tiim bu gelismeler devam ederken telekomiinikasyon da “baglant1” teknolojilerinin
(anahtarlar ile frezler) ve yeni baglantilarin (aktarim teknolojileri) gelismesi sonucu
evrim gecirmistir (Castells, 2008: 56). Bakir kablolarin yerini, asir1 ince ve elektrik
sinyalleri yerine 1s1k sinyallerini ileten fiber optik ve plastik kablolar almistir. Bir diger
yenilik ise yayincilik, mobil telefon hizmetleri ve genis bant bilgisayar trafigi i¢in
kullanilan uydu ve antenlerdeki optik iletimdir. Kablo ve hava aracilifiyla daha iyi

baglantinin saglanmasi dijital medyanin hiz ve cografi erisim kapasitelerini artirmakta,
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bu da halihazirda var olan kiiresel iletisim ag sisteminin kapsamini genisletmektedir
(Jan Van Dijk, 2016: 83). Ve bu koklii yenilikler ve degisimler ile Internet’in de temeli
atilmistir ve yeni bir elektronik iletisim teknolojisi, yeni bir érgiitlenme bigimi ve yeni
bir iletisim arac1 olarak toplumsal yasantimizin merkezine yerlesmistir (Castells, 2006:
26-27). 20. yiizy1lin son otuz yilinda Internet’in ortaya ¢ikis1 ve gelisimi, askeri strateji,
bilim ve teknolojik girisimciligin biiyiik is birligiyle gerceklesmistir. internet’in
kokleri, ABD Savunma Bakanligi ileri Arastirma Projeleri Kurumu (Advanced
Research Projects Agency- ARPA) nun ¢alismalarinda yatar. 1950’lerde ilk Sputnik’in
(diinyanin ilk yapay uydusu) SSCB tarafindan uzaya firlatilisiyla telasa diisen ARPA
harekete gegerek, bir kismi1 teknoloji tarihini degistiren, genis 6lgekte ise Enformasyon
Cag1’nin dnciisii olacak bir dizi girisimde bulunmustur. Ilerleyen zamanlarda ise dijital
teknolojinin, ses, goriintii ya da veri, her tiir mesajin paketlenmesini saglamasiyla
baglantilar1 kontrol merkezlerini kullanmaksizin iletebilen bir ag olusturulmustur.
Dijital dilin evrenselligi ve iletisim sisteminin ag olusturmaya yonelik mantigi, yatay
ve kiiresel iletisim i¢in teknolojik altyapiy1 hazirlamistir. 1970 yilinda ARPANET adini
tasiyan ilk bilgisayar agmin kurulmasimdan sonra, INTERNET denilen aglarin agi,
1990’Ih yillarda bir dizi ticari sirketin, 6zel aglar arasinda is birligine dayali
diizenlemelere gitmek icin gliclerini birlestirmesiyle birlikte 6zellestirilmistir. Bu siire
zarfinda aglarin ag1 yeni baglantilar ve giin gegtikce artan aktarim hiziyla kapasitesini
artirarak ilerleme kaydetmistir. Baslarda aktarim kapasitesi diinya olgeginde bir
iletisim aginin kurulmasi i¢in yeterli degil iken, bilgisayarlarin da birbirleriyle
konusabilir hale gelmesini saglayan her tir agda kullanilabilir bir iletisim
protokoliiniin yaratilmasiyla bu yolda 6nemli bir adim atilmistir. Ancak yine de
1990’lardaki agin kullanimi grafik aktarim kapasitesinin az olusu ve bilgiye erigsme ve
indirmenin zor olmasi gibi birtakim siirliliklar icermesi sebebiyle yeni baslayan
kullanicilar i¢in bir hayli zor olmustur. Nihayetinde, dnemli bir teknolojik hamle
olarak, internet sitelerinin igeriklerini yerlerinden ziyade bilgiye gore diizenleyen ve
bdylelikle kullanicilara istedikleri bilgiyi bulabilmeleri i¢in kolay bir arama sistemi
sunan ‘world wide web’in tasarlanip uygulamaya konmasiyla Internetin toplum

genelinde yayginlagsmasini saglanmistir (Castells, 2008: 56-58; 60-65). 1990’larin
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sonuna gelindiginde ise, Internet’in artan iletisim giicii, telekomiinikasyon ve
bilgisayar alanindaki yeni gelismelerin yaninda, merkezsiz, ayrik mikrobilgisayarlar
ile cok ¢esitli formatlarda ortaya ¢ikan ve birbiriyle baglantili bilgi islem aygitlari
sayesinde bilgisayarlagsmanin yayginlasmasina dogru bir bagka teknolojik degisiklige
dogru gidilmistir. Yeni sistemde, bilgisayarin giicii, ortak Internet protokollerini
kullanan ve ‘web server’lar1 (sunucu) erafinda orgiitlenmis iletisim ig¢indeki bir aga
dagilmistir. Boylece kullanicilar evde, is yerlerinde, aligveriste ya da ulagim
araglarinda, kisacasi nerede olurlarsa olsunlar hayatin her alanina yayilmis,
uzmanlagsmis cihazlarla aga baglanabilmistir. Cogu tasinabilir olan cihazlar
kendilerine ait bir igletim sistemi olmaksizin, aralarinda iletisim kurabilme yetenegine
sahiptir. BoOylece bilgisayar giici, uygulamalar ve veriler agin sunucularmda
saklanabilmekte, web siteleri birbirleriyle iletisim kurmakta ve evrensel bir bilgisayar
agina baglanmak i¢in gerekli yazilimi tagimaktadirlar. Bir baska teknolojik yenilik
olarak, genis bant iletisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte aktarim kapasitesinin
ciddi oranda artmasi, paket anahtar lizerinden verinin yani sira ses aktarmak i¢in de
internetin ya da internetle baglantili iletisim teknolojilerinin kullanilabilmesi
telekomiinikasyon alaninda da koklii bir degisiklige sebep olmustur (Castells, 2008:
66-67).

Tiim bu gelismelerden sonra, aglarin diinyasin1 kurmada etkili en 6nemli teknolojik
hamlelerden bir digeri ise telekomiinikasyon, veri iletimi ve Kkitle iletim
teknolojilerinin tek bir dijital iletisim altyapisini olusturacak bicimde yondesmesidir.
Yondesme, tele-, veri ve kitle iletisiminin agsamali olarak biitiinlesmesi olarak ifade
edilmektedir ve bu siireg ilk olarak telekomiinikasyonun dijitallesmesi ile baslamistir.
Telekomiinikasyonun dijitallesmesi, “bit ve baytlardan olusan bilgisayar dilini
kullanarak veri ve metnin bir bilgisayar ekipmani tarafindan degis tokus edilmesi
seklinde agiklanabilecek olan veri iletimli bir baglant1” olarak tanimlanabilmektedir.
Telekomiinikasyonun dijitallesmesindeki en biiyiikk atilm ise 1980’lerden beri

hayatimiza giren dijital mobil telefon teknolojisidir (Jan Van Dijk, 2016: 84).
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Mobil iletisim teknolojileri “iki veya daha fazla taraf arasinda belirli bir mesafeden
kisileraras1 iletisimi miimkiin kilan bir cihaz, ag veya hizmet” olarak
tanimlanmaktadir. Mobillik, ya kullanict mobil durumda oldugunda ve birg¢ok farkl
noktadan hizmete erisimi oldugunda ya da teknoloji tasinabilir oldugunda ve kullanici
ile taginabildiginde olanakli hale gelir. Pille ¢alisan televizyonlar, PDA’lar (Personal
Data Assistant-Kisisel Veri Asistan1) WIFI (kablosuz baglant1) donanimli diziistii
bilgisayarlar, kablosuz sabit telefon veya dig ortam yayimn ekipmanlar1 gibi bir dizi
mobil teknolojik arag mobil iletisim teknolojileri olarak hayatimiza olduk¢a hizli bir
giris yapmustir (Chandler ve Munday, 2018: 290). Ancak mobil iletisim
teknolojilerindeki evrimin geldigi son nokta, kisisel bilgisayarlarin, PDA'larin,
Internet tarama 6zelliklerinin, e-posta yaziliminin, sosyal aglarin ve benzersiz bir bilgi
islem platformu saglayan hiicresel telefonlarin iglevlerini bir araya getiren dijital mobil
akilli telefonlarin ortaya ¢ikisidir. Dijital mobil telefonlar kullanicilarin, karadan hat
cekmeye dayali sabit telefonlardaki gibi sabit yerel hatlarla sinirli kalmamalarini
saglayan hiicresel radyo sistemini kullanan tagimnabilir cihazlardir ve geleneksel
telefonlarin ses iletme islevinin Stesine gecerek, metin mesajlasmasi (SMS), fotograf
cekme ve video kaydetme, miizik ve video oynatma, internet erisimi ve daha bir¢ok
ozelligi ve islevselligi i¢inde barmmdirmaktadir (Chandler ve Munday, 2018: 290).
Dijital mobil telefon teknolojileri de kisa zaman dilimleri igerisinde yeni nesillerini
tiretmigstir: ilk dijital mobil telefon GSM ve ikincisi GPRS’den sonra 21’inci ylizyilin
ilk on senesi igerisinde {i¢iincii nesil (3G) dijital mobil telefonlar piyasaya stiriilmiistiir
ardindan da 4G teknolojisi gelismistir. Mobil iletisim teknolojileri insanlarin hem
birbirleriyle iletisim kurma hem de bilgiye erisme bigimlerini kokli bir bicimde
degistirmistir.}’ Birinci nesil mobil iletisim sadece ses aktarimina saglarken, ikinci
nesil teknoloji buna ek olarak metin tabanli mesaj (SMS) ve multimedya mesajlari

(MMS) larinin iletilmesine imkan vermistir. 3G’ye gecildiginde veri aktarim hiz1 artik

17 Cep telefonlar1 ve bilgisayarlar ¢eyrek yilizyildir kullanimda olsa da- 1990’larda Palm Pilot gibi cep
bilgisayarlar1 da vardi-Apple 2007°de iPhone’u ¢ikarana kadar tek bir cihaz bu kadar {stiin bir
islevsellik ve bu kadar ¢ok 6zelligi) miikemmele yakin bir formda sunmamisti. 2010°da iPad’in ortaya
¢tkmas1 mobil cagin gercekten geldigini daha da giiclii bir sekilde kanitladi. Bir anda yeni ve etkili
yontemlerle islem yapmak ve etkilesimde bulunmak miimkiin oldu (Greengard, 2017: 43-44).
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saniyede 2 megabite ulasmistir ve goriintiilii konusma, canli yayin yapma, internete
erisim gibi 6zellikleri kullanima sunmustur. Dordiincii nesil (4G) ile veri aktarim hizi
saniyede 100-1000 megabite varmustir. 4G teknolojisi ile kullanicilar artik hareket
halindeyken veya sabit bir konumdayken mobil cihazlar ile yiiksek hizda internete
erisim, birden fazla kisiyle video konferans yapma, televizyon yayinlarini yiiksek
cozlinlirliikte gercek zamanli izleyebilme gibi hizmetleri kullanabilmektedir. 2020°de
hizmete girmesi planlanan 5G teknolojisinde ise, yiiksek kapasiteli, gecikme siiresi
kisa, diisitk maliyetli ve giivenilir mobil iletisim hizmetinin sunularak kablosuz
iletigsim sistemlerindeki pek¢ok sinirlamanin asilmasi hedeflenmektedir. 5G ile veri
aktarim hizinin ise saniyede 20 gigabite ulagmasi1 hedeflenmekte, bdylece, ¢ok yiliksek
hizda veri aktarimi gerektiren uygulamalarin (bulut sistemleri, artirilmis gerceklik vb.)
hizlica indirilip kulllanilmas: beklenmektedir. 5G teknolojisini yiiksek hizda hareket
ederken kullanmak miimkiin olacagi gibi, belirli bir alanda daha fazla cihaz mobil
kablosuz aga baglanabilecek ve stadyumlar, aligveris merkezleri ve benzeri kalabalik
ortamlarda kullanicilar rahatlikla kablosuz iletisimden yararlanabilecektir (Sarigiil,
2019: 82-83) 8. Bununla birlikte ilerleyen kisimda gérecegimiz gibi bu iletisim
teknolojileri sadece insanlarin iletisim ihtiyact i¢in degil, nesneler (makineler)

arasindaki iletisimi saglamada da kilit rol aynayacaktir.

Yapilan arastirmalarda, diinyada yaklasik 6,8 milyar cep telefonu kullanildigi ve
gelismekte olan birgok lilkede internete sadece cep telefonlartyla erisildigi bilgisine
ulagilmistir. Cep telefonlarinin 1,5 milyar1 akillidir ve bu rakam giin gectikge artis
gostermektedir. Mobil cihazlarin sayist ise, 2,5 milyardan fazladir. Bilisim
danmismanlig1 sirketi Gartner’in ortaya koydugu verilere gore, bugiin internet
faaliyetlerinin yilizde 50’sinden fazlasi mobil cihazlar araciligiyla yapilmaktadir

(Greengard, 2017: 44).1® Akilli dijital mobil telefonlar veri, ses, video, hareket,

18 Sargiil, Tuba (2019). “5G Mobil iletisim Sistemlerinde Kokten Degisim”. Bilim ve Teknik. Y11:52,
Say1: 614.
19 «“Qcak 2008°de Apple yaklagik 3,7 milyon cihaz satti. Haziran 2014°te bu rakam 500 milyona ulast1.
Bugiin diinyada kullanimda olan akilli telefon sayis1 toplam 1,9 milyar civarinda. Isvegli
telekomiinikasyon sirketi Ericsson 2019°da toplam rakamin 5,6 milyar1 gececegini tahmin ediyor”
(Greengard, 2017: 11).
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lokasyon/konum ve daha birgok bilgiyi kaydeden bir dizi ¢ipe sahiptir. Bunun yaninda,
kullanicilar1 bagka makinlere baglayabilirler. Akilli telefonlar uzaktan kumanda ve
kisisel veri panosunun yani sira bildirimci islevi de gormektedir. Kullanicilara
etkinlikleriyle ilgili hatirlatici uyar1 ve bildirimler gonderebilmekte ve ucgak biletleri
gibi elektronik biletler, 6deme sistemleri ve benzeri pek¢ok veriyi saklayabilirler.
Bununla birlikte, sosyal medya verileri ile kitle kaynaklarina erisip fiziksel diinyada
devam eden olaylarin takibini, yonetimini ve analizini yapmanin yeni yontemlerini

yaratabilmektedirler (Greengard, 2017: 11).

Telekomiinikasyon ve kitle iletisimi arasindaki yondesmeyle ortaya c¢ikan son
uygulamalar ise, telekomiinikasyona benzer kisilerarasi arasi iletigim (sosyal paylasim
siteleri) veya internette kitle iletisimi gergeklestiren (weblog ve Twitter) sosyal medya
uygulamalari olmustur (Jan Van Dijk, 2016: 84-86). Kullanicilarin birer igerik
ireticisine doniistiigii sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikist ise Web 2.0 devrimi
ile yakindan baglantilidir. Web 2.0 ikinci nesil internet hizmetlerini tanimlamak i¢in
kullanilan bir kavramdir. Ik nesil web hizmetleri donemi olan Web 1.0°daki web
sitelerinin temel amaci, sitesi sahibi kurulus ya da kisilerin ziyaretgilerini
bilgilendirmesidir. ~ Ziyaretciler/kullanicilar  burada  okuyucu-izleyici  olarak
konumlanmustir, aralarinda bugiin anladigimiz anlamda herhangi bir etkilesim yoktur
(Ozata, 2013: 77). Siradan kullanicilarin artik yalmzca igerik tiiketmesine degil ayni
zamanda igerik iiretmesine de olanak saglayan ikinci nesil internet hizmeti olan Web
2.0 ise niteliksel anlamda 6nceki donemden oldukga biiyiik farkliliklar igermektedir.
Web 2.0’1 bir terim olarak ilk kez, O’Relilly Media yayinevinin kurucusu Tim
O’Reilly 2005 yilinda dillendirmis ve temel niteliklerini sdyle siralamistir: “Radikal
merkezsizlestirme, radikal giiven, yaymcilik yerine katilimcilik, katilimci olarak
kullanicilar, zengin kullanic1 deneyimi, uzun kuyruk, bir platform olarak web, kisinin
kendi verilerini kontrol etmesi, veriyi yeniden karistirma, kolektif zeka, tutumlar, daha
cok kullanici ile daha iyi yazilim, oyun, belirsiz kullanic1 davraniglar” (Fuchs, 2018:
49-50). Web 2.0’1n ortaya ¢ikisi 2000-2002 yillar1 arasinda Internet ekonomisinde
yasanan kriz sonrasina denk gelmistir. “dot-com krizi” olarak adlandirilan bu

donemde, finansal sermayenin girisi bircok Internet sirketinin piyasa degerini yukariya
75



cekmis ve karlar yliksek pazar degerleri vaadi karsisinda tutunamamustir. Sonugta,
yeni acilan ¢ok sayida nokta-com uzantili Internet sirketi iflas etmistir. Web 2.0 ve
sosyal medya, bu sirketlerin borsa hisselerinin aniden diismesine karsilik yeni bir
pazarlama hamlesi olarak gelistirilen, ticari internet ekonomisi i¢in yeni sermaye
birikim modellerinin kurulmasina odaklanilan bir kapitalist kriz durumunda ortaya
cikmistir. O’Reilly, Internet sirketlerinin yeni ekonomik strateji gereksinimini
belirlemek Web 2.0 teriminin yaratildigini ifade etmistir. “Web 2.0’1n yeni ve farkli
bir sey oldugu ideolojisi ve yeni ekonomik ve demokratik potansiyellere sahip oldugu

yatirimcilart ikna etmeye yara[mistir]” (Fuchs, 2018: 50-51).

Internet kullanicisin1 hem tiiketici hem de iiretici olarak konumlandiran Web 2.0
teknolojisi ile kullanicinin igerige miidahale edebilmesi ve igerik tiretip paylasilmasi
miimkiin hale gelmistir. Vikiler, bloglar, folksonomiler ve sosyal medya ortamlari
saglayan Web 2.0 teknolojisi, kullanicilara herhangi bir 6zel yazilima gereksinim
duymaksizin, igerik yazma, gonderme ve yayinlama olanagi vermistir. Kullanicilarina
kendi profillerini olusturma, gorsel-isitsel veri olusturma, oyun oynama, cesitli
topluluk ve aglara katilma, yabancilar ya da yakin c¢evreyle iletisim kurma olanagi
sunan sosyal paylasim aglari (YouTube, Facebook, LinkedIn, Instagram, Foursquare
vs.) ve popiiler internet sitelerinin hemen hepst Web 2.0 iirliniidiir (Laughey, 2010:
163).

“Sosyal medya, ideolojik ve teknolojik tabanit Web 2.0’a dayanan ve kullanicilar
tarafindan yaratilan igerigin liretimine ve paylasimina olanak veren, Internet tabanl

uygulamalar olarak tanimlanmaktadir” (Ozata, 2013: 77).

Cografi olarak ayni yerde olan ya da olmayan, birbirini taniyan ya da tanimayan
insanlar arasinda sosyal etkilesimi miimkiin kilan iletisim medyasinin genis bir
kategorisi olaran sosyal medya, 2000’li yillarin basindan giiniimiize haber gruplari,
MMOG’ler (¢ok oyunculu ¢evrimi¢i oyun) ve sosyal paylasim siteleri gibi yeni
medyalar1 i¢ine alarak gittik¢e artan sayida ve gesitlenen platformlarla yiikselisine
devam etmektedir. Sosyal medya ayni zamanda giinlimiizde 6nemli bir reklam ve

pazarlama araci olarak da kullanilmaktadir (Chandley ve Munday, 2018: 372-373).
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Tiim bunlarla es zamanli olarak veri iletimi ve kitle iletisimin yondesmesi ise,
multimedya bilgisayarlar ve genis bant bilgisayar aglarin1 ortaya ¢ikaracak sekilde
ilerleme kaydetmistir. Oncelikle video, film ve oynaticilar ile tasiyicilar ortaya
cikmistir; kisa siire sonra da Internet baglantilarinin kapasitesi, yayicilik (internetten
normal TV kanallarinin izlenmesi ve Web-TV), fotograf ve video igeren ¢evrimigi
gazete ve dergilerin ortaya ¢ikmasini saglayacak sekilde artmistir. Yakin zamanda ise
gazeteler, dergiler, miizik ve video gibi pek cok kitle iletisim kaynaklari internete bagh
olan cihazlara podcast (dijital iriinlerin indirilebilecek sekilde yayinlanmasi)
edilmistir. Yondesme halihazirda genisbant, bulut bilisim ve yiiksek hizli Internet
kullanimiyla devam etmektedir. Genigbant teknolojisi, “her zaman ag¢ik™ olma 6zelligi
nedeniyle insanlarin baglant1 siliresinin maliyetleriyle ilgili sikintilarin1 ortadan
kalkmistir. Bulut bilisim ise bilgisayar ve internet kullanimin1 merkezsizlestirmistir.
Bu teknoloji, bilgi islemi, kullanilan tiim yazilimlart ve depolanan tiim verileri i¢ceren
merkezi sunucu “bulutlarinda” merkezilestirmektedir. Bulut bilisim ile masasiistii
bilgisayar ortadan kalkmakta ve en oOnemli avantaj olarak, bagimsiz ¢alisan
bilgisayarlar sadece kapasitelerinin ¢ok ufak bir kismini kullandiklarindan bilgi islem
giicii daha etkin kullanilmakta ve enerjiden tasarruf edilmektedir (Jan Van Dijk, 2016:
86-90).

Bulut bilisim ve mobil teknolojilerin birlikteligi ise, baglantili cihazlarin yonetimi i¢in
yeni yontemler sunmaktadir. Herhangi bir akilli cep telefonu (IPhone ya da Android
gibi) ev sistemleri i¢in uzaktan kumada gorevi gormektedir; termostatlar1 ¢alistirip
akilli aygitlar1 yonetebilir, internete bagli olarak c¢alisan tartilar, bebek telsizleri,
otomobiller, egzersiz ve antrenman araglari, kalp atili monitorleri ve daha birgok
cihazla etkilesebilir. Akilli telefonlar ayrica ara¢ ve makine filolari izleyebilme,
makinelerin diizglin ¢alisip ¢alismadigini kontrol edebilme, ¢ocuklari, hastalar1 ya da
evcil hayvanlari takip edebilmektedir. Bu cihazlardaki baglanti portlar1 bagka cihazlara
ve sensorlere baglanmalarin1 saglayarak islev ve becerilerini daha da artirmaktadir
(Greengard, 2017: 44-45). Dijital teknolojilerin gittikge daha fazla minyatiirlesmeyi
saglamasiyla, dijital araglar hem daha kolay ulagilabilir hem de her yere tagimabilir

duruma gelmistir. Daha da 6tesi, minyatiirlesme ile ¢ipler sadece bilgisayar ya da diger
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elektronik cihazlarin pargast olmakla siirli kalmayip evlere, arabalara, saat gibi
giyilebilir teknolojik aygitlara, kiyafetlere kadar bir¢ok cihazin ve fiziksel nesnenin
icine gOmiiliidiir. Ayrica biyoteknoloji ve nanoteknoloji alanindaki caligmalar ve
uygulamalar ile bu ¢ipler nesnelerle siirlt kalmayip insan viicuduna kadar her yere
yerlestirilebilmektedir (biyoteknoloji ve nanoteknoloji ¢aligmalar1).  Gomiili
teknolojiler ve diger medya aglari, ag toplumunun en belirleyici 6zelligi olarak “her
zaman her yerde bilgi islem”1 6ne ¢ikarmaktadir. Yakin gelecekte hem insanlar hem
de nesneler her zaman her yerde bilgi islem ve veri iletim teknolojileriyle donanmis

olacaktir (Jan Van Dijk, 2016: 87-88).

Dijital iletisim teknolojilerinin tiim bu iglevselliklerinin yaninda, bir kullanicinin ya da
herhangi bir seyin nerede olduguna iliskin enformasyonu paylagsmasini saglayan
kiiresel konumlandirma sistemleri gibi bir dizi mekansal teknolojiyi i¢ine almasiyla
“konumsal medya” olarak adlandirilan teknolojiler, bu teknolojilerle ortaya ¢ikan
uygulamalar ve ¢esitli pratikler giindelik yasamda 6nemli yer edinmeye baslamistir.
Cihazlarin konum farkinda olma o&zelligi, melez mekan ve artirillmis mekan
kavramlarinin da daha fazla anlam kazanmasini saglamigtir. Konumsal medya
teknolojileri ile fiziksel diinyaya iligkin herhangi bir enformasyon (bir yer, bina, kisi,
konu ya da olay vb.) dijital haritalarda ve sosyal aglarda cografi olarak
konumlandirilabilirken, fiziksel mekéanlar da mobil cihazlarinda bu uygulamalari
kullananlar tarafindan dijital bilgiler araciligiyla deneyimlenebilmektedir. Asagidaki
alt baglikta bu teknolojilerin gelisim siireci, etkilesim alanlar1 ve bununla beraber

giindeme gelen yeni kavramsallastirma cabalar ele alinacaktir.

2.1.1. Konumsal Medya Teknolojileri
Yaklasik olarak 2000’li yillardan giiniimiize ivme kazanan, mekansal bilgileri iiretip
isleyen, analiz eden, kullanan ve bunlar1 paylasan teknolojiler ile bu teknolojilerin
giindelik yasamdaki kullanim alanlar g¢esitlenerek cogalmistir. Bugiin herhangi bir
yere, bir cografi konuma (geolocation) iliskin enformasyon dijital aglarda fotograf,
video, grafik, metin, ses, gibi cesitli bicimlerde verilerle zenginlestirilmis ve tiim
bunlar kullanilabilir enformasyon bitleri iginde kategorilendirilmistir (Gordon ve de
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Souza e Silva; 2011: 1). Fiziksel diinyadaki her tiirlii veri dijital ortamda enlem ve
boylam koordinatlariyla birlestirilerek tanimlanir. Gittik¢e artan bir sekilde, online
olarak erisilen bilgi tiirleri de (insanlar, yerler, resimler) kullanicinin fiziksel
konumuna bagh olarak siralanir. Baska bir deyisle, enlem ve boylam koordinatlariyla
tanimlanan cografi konumumuz, internete girisimizde oncelikli olarak referans alinir.
Bu mantiga gore, konum, eristigimiz bilgi tiirlerini ve etrafimizdaki alanlarla etkilesim
seklimizi belirleyen bir filtre olarak ¢alisir (de Souza e Silva ve Sheller, 2015: 3-4).
Mobil cihazlarin veri hizindaki artis, sinyal alis-veris kapasitelerinin yiikselmesi,
yiiksek dogrulukta konum tespiti ve konum paylasabilme 6zelligi bugiin tiim diinyada
yaygin olarak kullanilan iOS ve Android gibi mobil isletim sistemi kullanilan
cihazlarda kullanicilar icin c¢ok cesitli icerikte uygulamalarin gelistirilmesini ve
halihazirda var olan popiiler sosyal medya uygulamalarinin ise konum o6zelliginin
eklenerek glincellenmesini beraberinde getirmistir. 2009 Aralik ayinda, Twitter,
tweetlere konum verilerini ekleme secenegi sunarken, sonrasinda konum tweetleriyle
bir akilli cihazin kamera 6zelliklerini birlestirdigi GeoChirp ile TwitterMap’i ve
zenginlestirilmis gerceklik haritas1 olarak adlandirilan TwittARound’u kullanima
sokmustur. En popiiler sosyal paylasim ag1 olan Facebook ise 2010 Mart’ta, durum
giincellemelerine Facebook Places adi verilen konum verilerini eklemistir. Bugiin
diinyanin en yaygin arama motoru olan Google ise, 2010'dan bu yana, kullanicilarin
tiim arama sonuglarinin igine (ya masaiistii bir bilgisayarin IP adresinin konumu ya da
bir telefonun GPS koordinatlarinin bilgisi) konum verisi entegre etmistir (Gordon ve
de Souza, 2011: 9). Herhangi bir internet kullanicinin Google’da yaptig1 basit bir
arama, kullanicinin bilgisayarinin IP adresi tarafindan belirlenen cografi konuma gore
Ozellestirilmis binlerce sonucu verir. Konum bilgisini saptayan mobil cihazlarin
gbrece ucuzlamasi ve bu cihazlarda kullanilan Google Haritalar gibi haritalama
hizmetleri ve ¢esitli Web 2.0 uygulamalariyla, konum farkinda teknolojilerin giindelik
yasamda kullaniminda bir artis yasanmaya baglamistir. Gilindelik etkinlikte cografi
katmanlarin her an her yerde bulunmasiyla insanlar yasamin mekansal yonii hakkinda
daha fazla farkindalik kazanmaya baslamistir. Mobil, konuma dayali medya aglarinin

yiikselisine paralel olarak da konuma olan ilgi de biiyiik olgiide artmustir. Fred
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Lukermann’a gore (1961) konum, hem cografya agisindan temel bir kavramdir hem
de onemli daha genis bir anlama sahiptir (akt. Wilken, 2016: 226). Konumu nasil
diisiindiigiimiize ve deneyimledigimize iliskin yeniden canlanan ilgi, Souza e Silva ve

Frith (akt. Wilken, 2016: 226-227) tarafindan soyle ifade edilmektedir:

Konum farkinda mobil teknolojilerinin popiilerlesmesi, yalnizca konumun
onemini vurgulamakla kalmamakta, ayn1 zamanda konumun geleneksel
olarak nasil kavramsallastirildigini  yeniden diistinmemiz icin bizi
zorlamaktadir da. Konumlar, hala sabit cografi koordinatlarla
tanimlanmakta ancak bu koordinatlara ilistirilmis konuma dayali
enformasyonun siirekli degismesinin bir sonucu olarak artik dinamik bir
anlam kazanmaktadir.

De Souza e Silva ve Frith, konumlarin bir zamanlar “anlamdan yoksun yerler” olarak
goriinmelerine, bagka bir ifadeyle, belki de, anlamlar1 bagka kavramlara ve
fenomenlere bagli olan yerler olarak goriinmelerine-karsin artik “onlara atfedilen
enformasyona gore genisleyen ve doniisen karmasik, cok boyutlu kimlikler”
edindiklerinin gortilebildigini ileri siirerler (Wilken, 2016: 227). Gordon ve de Souza
e Silva’ya gore, bu sekilde cografi konum 'web'in orgiitsel mantig1' haline gelirken
web; mekan, konum ve toplumsallagmaya aracilik etmede 6nemli bir arag¢ olur. Tiim
bu yeni konum tabanli medya teknolojilerinin diinyadaki neredeyse her tiirlii
enformasyonu konumlandirmas: ya da konumlandirilabilir kilmasiyla enformasyon
artik sadece “ne” degil, “nerede” sorusuna da cevap vermektedir. “Konumlanmamis
enformasyon norm olmaktan g¢ikacaktir” ve “konum diinyanin verilerine yonelik
neredeyse evrensel bir arama seriti” olacaktir (2011: 19-20). Nitekim, bu teknolojik
gelisme ve pratiklerin yaygin kullanimi kisa zamanda bu alanda yeni bir endiistrinin
biiyiimesini saglamistir. Web teknolojisi is alaninda konum tabanli hizmetler (LBS)

2007 yilinda 515 milyon dolardan 2014°te 13.3 milyar dolara katlanarak artan karlilik
oraniyla hizla biiyiiyen bir sektordiir (ABI research, 2009).

Konumsal medya (locative media), kullanicilar1 zaman ve mekanda konumlandiran ve
bu konumlarla etkilesime aracilik eden cografi bolgenin alt boliimiidiir. Bu terim,
cesitli olarak 'yaygin, gériinmez, gomiilii, fiziksel, ¢evresel ve ortam' teknolojisi olarak

adlandirilan, genellikle her yerde bulunan bilgi islemin daha genis kategorisinde yer
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alan, konuma dayali ve/veya konum farkindaligi olan teknolojileri ifade eder
(McCullough’dan akt. Nitins ve Collis, 2013: 69). Konumu, “i¢inde” ya da “yaninda”
gibi belli bir yeri isaret eden bir kategori olarak tanimlayan Lemos’a goére konum
teknolojileri, yerler ile dijital cihazlar ve aglar (cografi konum sistemleri [GPS], mobil
telefonlar, laptoplar, Wi-Fi, Bluetooth, vs.) arasindaki simdiye kadar benzeri
goriilmemis bir iligkidir. Enformasyonel igerigin 6zel bir bolgeye baglandigi
teknolojilerin ve bilgi-iletisimsel siireglerin bir kiimesi olan konumsal medya hem
konum tabanli programlama/bilgisayar “location-based computing” (LBC), hem de
konum tabanli hizmetler “location-based services” (LBS) igeren dijital arayiizler
yoluyla bir mekanin igerisindeki sosyal deneyimler ve temsillerin yeni formlaridir.
LBC internet, wireless iletisimi ve konum ve enformasyon teknolojilerinin bir
bilesimidir. LBS ise, bir cep telefonu ile bir restoran hakkinda bilgiye ulagsmaktan,
arabada GPS’in rehberlik etmesine, cografi bilgi sistemi (GIS) ile dogru bir resmi
bulmaktan, cografi etiketler (geo-tags) ile kamusal mekanlarda mobil cihazlarla oyun
oynamaya kadar, iceriginde konum bilgileri igeren genis bir hizmet yelpazesinden
olusur (Lemos, 2010: 20). En genel haliyle konum tabanli medya, konum belirleme
ozelligi etkinlestirilmis mobil cihazlar; sirketlerin etkilesimli web tabanli haritalama
hizmetleri ve platformlar1 (6r. Google Haritalar) ve bunlarin kitle kaynak
(crowdsourced) olarak ifade edilen- kullanici tarafindan iretilen mekansal
veritabanlar1 ve haritalama sistemleri (OpenStreetMap, WikiMapia); kullanicilarin
herhangi bir web sayfasina entegre edebildigi, harita mashup'larin kolay iiretimini
saglayan uygulama programlama arayiizleri (API'lar)-cevrimi¢i ve etkilesimli
haritalama araglari; kullanicilarin etiketleyip katmanlayabilecegi etkilesimli sanal
diinyalar (6r. Google Earth); igerigin otomatik olarak cografi etiketlenmesine izin
veren Twitter'iln GeoAPI'mma benzer hizmetler; kullanicilarin konuma goére hizmetleri
ve kuruluslar1 (kuafor salonlari, restoranlar vb.) bulmalarin1 ve onlara rehberlik
etmelerini saglayan Yelp gibi bir dizi jeososyal uygulama — (konuma dayali sosyal
aglar), ve kentsel panolar ve konuma dayali reklamcilik gibi dogrudan mekansal olan

bir dizi uygulamay igerir. (Leszczynski, 2015: 730; Kitchin, Lauriaul vd. 2017: 2).
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Bir dizi teknolojinin kesigiminde yer alan konum tabanli hizmetlerin olusturulmasi,
gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in bazi temel bilesenlerin bir arada olmasi gerekir.
Aleksander Buczkowski’nin konum tabanli hizmetler igin olusturdugu, 5 teknoloji ve

1 kullanicidan olusan “5 + 1” bileseni bu aglarin temel gerekliliklerini agiklamaktadir:

Konumlandirma

Teknolojisi

iletisim Ag

LBS

Bilesenleri

Servis ve
Uygulama
Saglayicisi

Veri ve igerik
saglayicisi

Sekil 2.1: Konum tabanli hizmetlerin bilesenleri.

Kaynak: Aleksander Buczkowski 2011-2012, geoawesomeness.com.

1. Konumlandirma teknolojileri: mobil cihazlarin hem dis mekadn hem de i¢
mekani cografi olarak konumlandirmasina izin verir: uydu tabanli sistemler,
Hiicre Kimligi, RFID, Bluetooth, WiMax, Kablosuz LANS.

2. [Iletisim Ag:i: kullanic1 (mobil cihazi) ve sunucu (servis saglayici) arasinda veri
transferini saglayan kablosuz ag. Giiniimiizde ¢ogu durumda kablosuz
internettir (0rnegin GPRS, 3G, 4G).
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3. Servis ve Uygulama Saglayicisi: yazilimin (6r. GIS) ve sorguyu ¢ozmek ve
kullaniciya 6zel yanit saglamak icin kullanilan diger dagitilmis hizmetler ve
bilesenler de dahil olmak tizere LBS saglayicisi.

4. Veri ve Icerik Saglayici: servis saglayicilar genellikle kullanicilar tarafindan
talep edilebilecek tiim bilgileri saklayamaz ve siirdiiremez. Bu nedenle cografi
temel veri ve konum bilgisi verisi genellikle idame makamindan (6rnegin
haritalama ajanslar1) veya is ve endiistri ortaklarindan (6rnegin sar1 sayfalar,
trafik sirketleri) istenecektir.

5. Mobil Cihazlar: LBS'nin yukarida belirtilen bilesenlerini kullanabilme
kabiliyetine sahip herhangi bir taginabilir cihaz, 6rnegin: cep telefonlar1 (akilli
telefonlar dahil), tabletler, avug i¢i bilgisayarlar, kisisel navigasyon cihazlari,
diziistii bilgisayarlar vb.

6. Kullanici: mobil cihaz kullanicis1 ve katma degerli bilgi veya eglence elde

etmek i¢in modern mobil cihaz ve altyapilarin 6zelliklerini kullanan kisi.

LBS mimarisinde kimi durumda ‘hizmet ve uygulama saglayicisi’ ve ‘veri ve igerik
saglayict’, aym aktdr olabilir. Ornegin, haritalama servislerinden birinin cografi
verilerini kullanmasiyla gelistirilen konum tabanli hizmet uygulamalarinin pekcogu
boyledir (6rn. Google Haritalar, Yahoo Haritalar, Bing Haritalar, Open Street Maps)
(Buczkowski, 2011-2012).

Fiziksel cografya ile dijital agin diinyasim1 birlestiren konum tabanli medyanin
teknolojik alt yapisina bakildiginda, ¢esitli teknolojilerin kesisim noktasinda yer aldigi

goriilmektedir:
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Sekil 2.2: Konum tabanli hizmetler altyapisini olusturan teknolojilerle kesisimi.

Kaynak: Aleksander Buczkowski 2011-2012, geoawesomeness.com.

Internet, WiFi, bluetooth, GSM (Mobil Iletisim i¢in Kiiresel Sistem), RFID (Radyo-
Frekans Tanimlama), NFC (Near-Frequency Identification), kiiresel konumlandirma
sistemi (GPS)?, cografi bilgi sistemi (GIS) ve Web 2.0 teknolojileri gibi mekansal ve
konumlandirma teknolojileri ile yeni bilgi ve iletisim teknolojileri (NICT'ler) konum
tabanli medyanin ve hizmetlerin teknolojik altyapisin1i saglamaktadir (Haklay,
Singleton vd. 2008: 2018). Konumsal medya teknolojileri ve hizmetleri, akilli mobil
cihazlar, medyadaki yondesmeler ve bulut depolama ile kiiresel dlgekte yayginlik

kazanmustir.

20 GPS, yeryiiziindeki herhangi bir noktanin yiiksek dogruluk derecesiyle belirlenmesini saglayan uydu
tabanlt bir navigasyon sistemi, bir uydular agidir. ABD Savunma Bakanlig: tarafindan gelistirilen ve
USAirForce tarafindan yonetilen bu ag, yeryiiziindeki GPS alicilarina belirli radyo sinyallerinin
iletilmesi ile ¢aligir.
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2.1.1.1. Web Haritalama 2.0.

Konumsal medyanin en o6nemli ayagini olusturan Web GIS, 19901 yillardan
gilinlimiize diinya genelinde yayginlasarak oldukca popiiler hale gelen web haritalama
hizmetlerini ifade etmektedir. Cografi bilgi sistemleri yazilimlari ve mobil cihazlarin
yondesmesi ile ortaya ¢ikan Mobil GIS ise avugici bilgisayarlarda cografi bilgilerin
yakalanmasina, saklanmasina, giincellenmesine, degistirilmesine, analiz edilmesine ve
goriintiilenmesine olanak verir. Konumsal medyanin ana unsurlarinin basinda gelen
GIS, mekansal analiz ve haritalama programlarini ¢alistirmak i¢in kullanilan donanim,
yazilim ve uygulamalarin birlesimidir.?! GIS; diinya yiizeyiyle ilgili bilgileri toplama,
saklama, goriintiileme, analiz etme ve yazdirma becerisine sahip bir dizi uygulama,
yazilim ve donanim anlamina gelir. Bu sistemler, cografi veri kiimelerinin (veya
katmanlarinin) ve standart mekansal analiz araglarinin uygulanabilecegi yeni jeo-
uzamsal verilerin olusturulmasini saglar (Gregory, Johnston, vd., 2009: 279; 307).
Cografi bilgi, bir seyin nerede oldugu veya belirli bir yerde ne oldugu hakkinda
bilgilerdir. Belirli bir yerdeki ¢evre (yesil alan, kirlilik), niifus (yogunluk, cinsiyet, yas
vb.), ulasim, giivenlik, hava kosullar1, saglik ve daha pek ¢ok spesifik konudaki
mekansal veriler cografi olarak kodlanabilmektedir. Dijital teknolojideki ilerlemelerle
birlikte cografi bilgi sistemlerinin gelisiminde ii¢ asama One ¢ikmaktadir. Jacek
Malczewski bu agsamalar1 soyle tanimlar: birincisi, aragtirma sinir dénemi, 1950-1960;
ikincisi, genel amagli GIS'in 1970'lerden 1980'lere kadar pek ¢ok bilimsel baglamda
istthdam edildikleri entegrasyon periyodu; ve iigiinciisti, 1990'h yillarda web tizerinde
kullanic1 odaklt GIS'e kaymayi isaret eden ¢ogalma asamasi (akt. Haklay, Singleton
vd. 2008: 2014).

21 GIS’in gelistirilmesi ve kullanimindaki askeri yatirimlar oldukga fazladir. Silah teknolojisi, genel
gozetleme ya da temel haritalandirma uygulamalariyla, GIS en basindan beri tamamen askeri bir faaliyet
olmustur. Pickles’a gore bu sebeple, cografi bilgi sistemlerindeki gelismeler yeni bir Amerikanciligin
parcasi, devam eden bir post-Fordizm ve kiiresel egemenligin yeniden giiglenen jeopoligi olarak
okunabilir. Haritacilik askeri ve giivenlik uygulamalarmin hem ekonomisi hem de kiiltiiriiyle igicedir.
Bunlar temelde, askeri istihbarat kurumlarinin farkli egitim ve arastirma merkezlerinde giicli
dayanaklar1 olan gozetleme ve izleme bilimleridir. Bu yilizden uluslararasi iligkilerin daha genis
ekonomi-politiginin bir pargasidirlar; modernizmin cografyalarina siki sikiya bagli olup ayn1 zamanda
bu cografyalar1 dogrudan etkilemektedirler (2011: 222-227).
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1990'1 yillarda, internet araciligryla cografi bilgi sunumunda ¢ok hizli bir artig goriiliir.
Bu donemlerde kullanicilar, web haritalamasina ii¢ ana yontemle erisirler: ortak
(kamu) haritalama siteleri, web (veya internet) haritalama sunuculari-hizmetleri ve
daha karmasik cografi web hizmetleri. En yaygin olan1 kamu haritalama siteleridir.
Ingiltere'de Multimap.com, haritalar1 cep telefonlarina sunmak icin 1995 yilinda
gelistirilir. Ayn1 y1l, MapQuest ABD'de baslatilir. Diger benzer web siteleri Street
Map, Yahoo! Maps, Microsoft MapPoint ve Map24. Tiim bu hizmetlerin ana
ozellikleri, konum ve talimatlarla ilgili basit sorgulara erisim saglamalaridir. Kullanici,
haritanin kenarindaki alanlara tiklayarak haritayr kaydirmak i¢in secenekler
araciligiyla harita goriintiisiinii  kesfedebilir. Benzer bir iglem, kullanicinin
yakinlastirip uzaklastirmasini saglar. Bu yillarda yol tarifi arama, bir isyerini bulma,
hava durumu en popiiler aramalardan bazilaridir. Web, kullanicilarin cografi bilgileri
kendi istekleri dogrultusunda ¢ekmesini saglamistir (Gordon ve de Souza, 2011: 27).
Web iizerinden GIS araglarina veya iiriinlerine erismek, haritalamanin toplumsal
onemini ve faydasini degistirmistir. Uzun yillardir jeolokasyon endiistrisi, piyasa,
sosyal aragtirma ve askeri amaglar igin ileri teknoloji cografi bilgi sistemi-GIS yazilim
gelistirmeye odaklanmistir. Bununla birlikte biiyiik 6l¢iide bagimsiz cografi bilgi
sistemlerine bagli bu dijital mekansal verilerin liretimi ve incelenmesi, az sayidaki
devlet ve 6zel sektor yetkililerin ya da akademik paydaslarin kontroliindeyken, yeni
aga dayali mekansal teknolojilerin gelistirilmesiyle mekansal veri internet erisimi olan
herkes tarafindan kullanilmaya, katkida bulunulmaya ve diizenlenmeye baslamistir
(Kitchin, Lauriaul vd. 2017: 1-2). Baska bir deyisle, dnceleri uzmanlarin igleyebilmesi
i¢in bir arag olan haritalama, web tlizerinden genis bir sekilde yayginlastirilmistir. Yeni
acik veri kaynaklarindan yararlanan ESRI gibi sirketler, web iizerinden GIS’in
yayginlagmasinda 6nemli rol oynamistir. Kamu kurumlar1 ve hiikiimetler, verileri
bilesenlerin kullanimina sunmak i¢in bu araclar1 hizla benimsemistir. Bununla birlikte,
siradan kullanicilar da neyin nerede oldugunu bilme konusunda istekli olmus ve
konum hizmetleri i¢in agik bir pazar olusmustur. Ornegin, 1997'de North Carolina'nin
Cabarrus Ilgesindeki tekstil kasabalari, arazilerinin tiim kayitlarini web iizerinde

hazirlamistir. Kullanicilar bu yolla herhangi bir parseli arayabilmis, miilkiyet
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gecmisinin ve imar kayitlariin yani sira vergi kayitlarini da alabilmistir (Haklay,

Singleton vd. 2008: 2015-2018).

Yaklasik olarak 2005 yilina kadar cografi bilgi sistemlerinin Internet iizerinden
iletilmesi miimkiin olmustur, ancak bu birtakim smirliliklar icermistir. Internet tabanl
bir haritalama uygulamasi gelistirmenin zor olmasi harita gelistiricilerin sayisini
kisitlamig ve web haritalama maliyetini yiiksek tutmustur. Web haritalama
uygulamalarinin bir¢ogu, bazi arka plan haritaciligina dayandigindan, pahali arka plan
haritalarin1 ABD disindan satin almak yiiksek maliyetlidir. Ayrica bu veri kiimelerini
hazirlamak, ya da yeniden diizenlemek uzmanlik bilgisi gerektirmektedir. Teknik
acidan ise bilgisayar monitdrii ¢oziiniirliigiindeki sinirlamalar ve reklamlar gibi bir
sayfanin tasarimi tizerindeki diger talepler nedeniyle haritalarin ¢ogunun boyutlari
sinirlandirilmistir. Buna ek olarak, haritay1 iceren goriintii dosyasi, icerdigi Web
sayfasindan daha biiylik olmustur. Kullanicilar acisindan ise, cografi bilgilerin grafik
olarak verilmesi, ag bant genisligi nedeniyle kisith olmustur, 6zellikle bu standartlar
ilk tamtildiginda bircok kullanici Internete ¢evirmeli baglantilar araciligiyla
erismekteydi. Pratik olmayan, tiim bu 6zellikler kullanicinin deneyimini sinirlamigtir

(Haklay, Singleton vd. 2008: 2015-2018).

Internet teknolojisinde yeni bir donemi miijdeleyen Web 2.0’a gecis ise gerek harita
uzmanlarinin gerekse kullanicilarin bu sinirlhiliklart agmasini saglamanin yaninda,
mekansal bilgiye erismenin, diizenlemenin ve hatta onu sinirsiz sayida yeniden
tretmenin olanaklarint yaratmistir. Burada iki web hizmet grubu 6nemli rol
oynamistir. Bunlardan biri AJAX’tir. Teknoloji sirketleri, farkli lokasyonlarda
dagitilmis sistemler arasinda bilginin aktarilmasina izin veren standartlar
gelistirmislerdir. Bu standart ailesi (OGC standartlar1 ve GPX dahil) XML temel
alinarak olusturulmustur. AJAX, XML tabanli standartlar1 birlestirir ve sofistike
uygulamalarin gelistirilmesine izin verir. AJAX'!n en 6nemli yeniligi, kullanicinin
eylemini dnceden tahmin ederek uzaktaki bir sunucudan bilgi getirmesi ve tiim web
sayfasini yenileme ihtiyacit duymadan etkilesim saglama yetenegidir. Bu, kullanici

deneyimini Onemli Ol¢iide degistirir ve web uygulamasini, etkilesim modunun
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sorunsuz oldugu bir masaiistii uygulamasina benzer hale getirir. AJAX tabanli cografi
uygulamalarla, harita tarafindan sunulan ekran alani biiyiik 6l¢iide artmig ve bu sayede
Web haritalama kullanislilik agisindan da gelisme gostermeye baslamistir. Bir diger
teknolojik yenilik, API (4pplication Programming Interface/Uygulama Programlama
Arayiizii)’lerin ortaya ¢ikmasidir. Kullanicilar API araciligiyla haritalar, uydu verileri,
sokak fotograflar1 ve bina ana hatlarini iceren ¢ok yiiksek ¢oziiniirliiklii arka plan
cografi verilerin merkezi havuzlarina erisebilirler. Kullanimi goérece kolay ve
kullanish olan API'ler, uygulama gelistirmeyi daha erisilebilir hale getirerek cografi
bilgi olusturan ve paylasan ¢ok daha genis bir toplulugun olusumuna olanak tanimistir

(Haklay, Singleton vd. 2008: 2019-2020).

Onemli gelismelerden biri, 2005 yilinda Google Haritalar’in (Google Maps) API'sini
kamuya a¢gmasi1 olmustur. Google’in API’sin1 kamuya agmasi, onu en biiyiik ¢cevrimici
haritalama sirketi haline getirirken, programcilar da kendi uygulamalarin1 Google'in
teknolojisiyle yapma imkanini bulmustur. API, kullanicilarin, kendi verilerinin altinda
taban olmas1 i¢in bir Google temel haritasi i¢in 6zel bir anahtar kullanarak istek
gondermelerine izin vermistir. Boylelikle, daha genis bir kullanici toplulugu tarafindan
ozel yazilimlara gerek kalmadan veri kiimelerinden yiizlerce harita mashups’lari??
gelistirilmistir. Ancak Google, API'sini kullanan herhangi bir siteye reklam verme
hakkint korumustur ve bu is stratejisi Google Haritalar'in web'de her yerde
bulunmasiyla sonu¢lanmistir (Crampton, 2017: 37). Google Haritalar, dijital
haritalamanin ilk 6rnegi olmamasina karsin, haritalarin yayginlasmasina biiyiik 6l¢tide
katkida bulunmus, GIS programcilarinin uzmanlik alani, siradan kullanicilarin da
kullanim alani haline gelmistir. Google'in API'sin1 {icretsiz sunmasiyla ortaya ¢ikan ilk
yenilik, veri kiimelerini segme esnekligi olmustur. Basit bir kodlamayla kullanicilar,
herhangi bir veri kiimesini alip haritaya yerlestirebilir. Birkag y1l icinde Google, harita
olusturma islemini Haritalarim sekmesini tiklamak kadar kolaylastirmak igin

arabirimini gelistirmis, kisa siire i¢cinde, web iizerindeki tek fonksiyonlu haritalar

22Mashups: birbirinden bagimsiz web servisi saglayicilarinin uygulamalarmi biraraya getirerek yeni bir
uygulama olugturma.
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niifusu patlamistir: saglik, egitim, ulasim, eglence ve daha birgok konuda-kisisel
fotograflardan kasabadaki en iyi bisiklet yollarina, filmlerin ve televizyon sovlarinin
icerigine kadar akla gelebilecek her konuda haritalar dolasima girmistir. Ayni
zamanda, haritalarin ¢ok islevli olanaklarindan faydalanmaya calisan bir dizi yeni
platform ortaya ¢ikmistir (Gordon ve de Souza, 2011: 28-30). Mike Pegg, Google

Haritalar Mania adli bir blog'u bu projeleri takip etmenin bir araci olarak baslatmistir.3

Haritaciliktaki bu biiyiik ¢aptaki ¢cevresel degisim, kendine 6zgii yeni bir yaklasimi da
beraberinde getirmektedir. Haritalamadaki bu degisim halihazirda Cografi Diinya
Capinda Web (The Geographic World Wide Web) veya ‘the Jeoweb (GeoWeb),
siberkartografi (cybercartography), harita hackleme (map hacking), harita 2.0 (maps
2.0), Web Haritalama 2.0 (Web Mapping 2.0), GIS 2.0, ubiquitous cartography,
wikimapping, kitle kaynakli kartografya (crowdsourced cartography) ve yurttas
haritacilig (citizen cartography) (Kitchin, Lauriaul vd. 2017: 4) gibi bir dizi spesifik
terimlerle adlandirilmaktadir. Bunun yani sira, harita harmanlama (map-mash-ups),
crowdsourcing, haritalama uygulama programlama arayiizleri (mapping application
programming interfaces (API)), neocografya (neogeography), geostack, etiketler
(tags), geotagging (cografi etiketleme) jeoteknolojiler (geotechnologies) ve
folksonomiler (folksonomies) gibi yeni teknikleri tanimlamak igin iretilen yeni

terimler vardir.

Haklay ve Singleton, internet teknolojisinin insanlar1 cografi bilgi uygulamalarin
kullanmaya tesvik etmesiyle ortaya ¢ikan yeni web haritalama tiriini “Web
Haritalama 2.0.” (Haklay, Singleton vd. 2008: 2019-2020) olarak adlandirir. Web 2.0,
kullanicilarin birbirleriyle etkilesimde bulunabilmelerini saglayan iki yonli bir is
birligidir (Haklay, Singleton vd. 2008: 2012). internetin ilk yillarinda, web biiyiik
Olciide, bilgilerin aranabilecegi, hizmetlerin ya da mallarin satin alinabilecegi bir

aractir. Mekansal bilgi ve haritalama ise, biiylik dl¢ekli yatirimlar ve teknik bilgi ile

3 Bu sitede halihazirda binlerce haritaya referans vermekte ve giinliik olarak giincellenmektedir.
Buradaki haritalar, giincel olaylar, transit ve ulasim, konut ve emlak, hava ve toprak, bira ve sarap,
bloglar, TV, filmler, iinliiler vb. gibi kategoriler halinde diizenlenmistir.
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desteklenen, bir dizi ¢oklu iletisim sistemi araciligiyla statik veya dinamik / etkilesimli
icerik saglayan birkag yerlesik siteyle (ABD ve Kanada Cevrimici Ulusal Atlas,
Terraserver USA ve NASA World Wind, Mapquest) diizenlenmistir. Web 2.0'a
gecildiginde ise, web daha katilimci, sosyal, agik hale gelmis, igerik kullanicilar
tarafindan iiretilebilir olmustur. Web 2.0, insanlarin yazi yazma, diizenleme, yeniden
mix etme, paylagma, etiketleme, iletisim kurma vb. islemler yoluyla iletisim
kurmalarini ve is birligine girmelerini ve ¢ok daha zengin bir kullanici etkilesimi ve
deneyimi saglamaktadir. Web-Haritacilik 2.0'in merkezi, haritalari ve yerleri bulmay,
olusturmay1, paylasmayi ve yayimlamayi1 kolaylastiran sosyal olarak aga bagli bir
haritalama olarak tanimlanan neocografyadir. (Haklay, Singleton vd. 2008: 2019-
2021). Web haritalama 2.0, ile haritalama uzmanlarin alaniyla sinirli olmaktan ¢ikarak
stradan kullanicilarin da aktif ve yaratici bir sekilde kullandig1 bir araca dontismiistiir.
Onlara gore, burada olusan karsitlik, harita olusturucularin ve cografyacilarin sikici,
kati, yavas ve pahali uygulamalari ile kamuya agik cografi bilgilerin coskulu, kurallara

aykir1 kullanimlaridir.

Boylece, 2005 yilindan beri cografi bilgi ve haritalar sunmak igin Internet'in kullanimi
hizli bir artis gostermistir. Ticari olan Google Haritalar'dan, kalabalik kaynakli
(crowdsourced) OpenStreetMap'e ve Platial gibi uygulamalara kadar ¢esitli web
siteleri ve topluluklar1 ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte, bu siire iginde kullanici
sayisinda da dikkate deger bir artig vardir. Kamu web haritalama sitelerine gelen
ziyaretgilerin sayisi, bu degisimin bir gostergesidir. 2005 yilinin ortalarinda Birlesik
Krallik'taki pazar lideri (Multimap) 7,3 milyon ziyaret¢i cekmis, ABD'de ise Mapquest
47 milyon ziyaretci tarafindan kullanilmistir. 2007 yilinin sonunda, Google Haritalar
71.5 milyon, Google Earth 22.7 milyon (Wall Street Journal 2007) tarafindan
kullanilmistir. Ayrica, 2007 yilinin ortalarina kadar, Google Haritalar'a (Tran 2007)
dayanan 50.000'in iizerinde yeni web sitesi oldugu bilinmekte; oysa Internet
haritalama onceki doneminde, teknik ve finansal engeller nedeniyle haritalama web

sitelerinin sayisi1 ¢ok daha azdir (Haklay, Singleton vd. 2008: 2011-2012).
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Web haritalama ve cografi bilgi kullanimindaki bu hizli gelismeler, kiiresel bir egilim
olarak bireylerin ve toplumlarin, genellikle is birligi yapilabilen uygulamalar yoluyla
yeni teknolojiler yaratma, gelistirme, bilgi paylasimi ve kullanimini kolaylastirmistir.
Birgok Web 2.0 teknolojisti tarafindan Internet iizerindeki bilgileri endekslemek ve
girmek ic¢in cografyanin ve konumun bir ara¢ olarak dnemi konusunda artan bir
farkindalik olugmustur. Sonug¢ olarak, son birka¢ yilda cografi bilgi, ana bilgi
ekonomisindeki yerini almistir (Haklay, Singleton vd. 2008: 2012). Boylelikle, yararl
bir ara¢ olarak baglayan ve amator bir uygulamayi siirdiiren sey oldukca biiyiik bir
endistri haline gelmistir. Bu yeni endiistri, mekansallagtirllmig bir aramanin
geleceginin web haritalandirma oldugu diisiincesi {izerine kuruludur (Gordon ve de

Souza, 2011: 20).

Sonu¢ olarak, web haritalama hizmetlerindeki bu gelismelerle beraber, mobil
cihazlarin bilgi islem giiciiniin artirilmasi, konumlandirma teknolojilerinin dogrulugu,
hizli kablosuz internet baglantist ve bulut bilgi islem gibi teknolojik alanlardaki
iyilestirmeler ve ilerlemeler ile birlite konum tabanli hizmetler yiikselise gegmistir.
Bununla birlikte, konuma dayali teknolojilerin ve hizmetlerin mekansal bilgileri
sunmakla kalmayip, geleneksel haritalarin temsili uygulamalarindan ve
caligmalarindan 6teye uzanarak gesitli iletisim, etkilesim ve pek ¢ok sosyo-mekansal
uygulamalara aracilik etmesi sebebiyle, bir dizi konum tabanli teknolojinin “mekdnsal
medya”y1 (spatial media) olusturdugu ifade edilmektedir (Crampton, 2009; Elwood ve
Leszczynski, 2013; Wilson, 2014). Goérece yeni olmasina ragmen, bu teknolojinin ¢ok
yonlii dogas1 buna ek olarak ¢ok sayida farkli terim iiretmistir. Bu teknolojiler
akademik alanda ve endiistride, “mekdnsal medya” (spatial media) ve “konum
tabanli/konumsal medya” (locative media)nin yani sira, “jeomekansal web” ya da
“jeoweb” (geospatial web or geoweb), “neocografya” (neogeography), “jeomedya”
(geomedia) (Lapenta, 2011), “gomiillii cografi bilgi” (volunteered geographic
information-VGI) gibi ¢esitli terimlerle anilmaya baslamistir. Bu terimler siklikla
birbirinin yerine kullanilmaktadir (Kitchin, Lauriaul vd. 2017: 4). Bu terimlerden en
yaygin kullanilanlardan “mekansal medya”yr Crampton (2009), “konum tabanl

medya, goniillii cografi bilgi ve acik kaynakli mekansal araglar gibi web tabanl
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hizmetler” olarak tanimlamaktadir. Leszczynski’ye gore "mekansal medya", hem
mekanik bir yonelime sahip yeni teknolojik nesneleri (donanim, yazilim, programlama
teknikleri, vb.) hem de bu teknolojilerin etrafinda katilimci uygulamalar yoluyla
iiretilen yeni cografi bilgi igerigi bigimlerini tanimlamaktadir. Bu terim, dijital igerik
ve konumun birlestirilmesini ve bu yakinsama ile siirdiiriilen ve tanimlanan genis
cografya olgusunu ifade eder. Mekansal medya 'etkilesime girme ve gevrimigi cografi
bilgi yaratma imkani taniyan ortamlar veya kanallardir' (Leszczynski, 2015: 729).
Mekansal medya, mekansal iliskileri ve anlamlar1 ifade etmek igin bilgi ve iletisim
kanallar1 olusturmak, erismek ve paylasmak i¢in olusturulmus ara yiizlerdir. Bunlar
mekansal bilgilerin topluca iiretilmesini, paylasilmasini, tartisiimasini, analiz
edilmesini ve bireyler arasindaki potansiyel iliskilerin ortaya ¢ikarilmasini saglarken;
birey, toplum, teknoloji ve mekan arasindaki iliskiyi ve mekansal bilgiyi yeniden
sekillendirir, mekansal davranisa aracilik eder ve mekansal politikayr yiiriirlige

koyarlar (Leszczynski, 2015: 729; Elwood ve Leszczynski, 2013).

Diger terimleri de kisaca agiklayacak olursak; genellikle jeoweb olarak bilinen
jeomekansal web, kullanicinin trettigi igerikle ve “gevrimigi igerigin ‘cografi
etiketlemesiyle’, ya da yer adlarinin, enlem/boylam koordinatlarinin atanmasiyla ya
da herhangi bir baska konumsal enformasyonla” iliskilendirilirken, ayn1 zamanda da
bundan fazlasin1 da ima eder (Elwood ve Leszczynsk’den akt. Wilken, 2016: 228).
Jeoweb, olusturduklar1 ve etkinlestirdikleri uzamsal teknolojileri (donanim, yazilim,
APT'ler, veritabanlari, aglar, platformlar, bulut bilgi islem), mekansal igerigi (geo-
referenced and geo-tagged data/cografya referansli ve cografi etiketli veriler) ve
internet tabanli haritalama ve konuma dayali uygulamalar1 / hizmetleri ifade eder.
(Haklay ve ark., 2008; Crampton, 2009). Cografi bolge geleneksel, web tabanli GIS'i
iceriyor olsa da, genel olarak daha etkilesimli, katilimci, toplumsal ve {iretici
nitelikteki yeni mekéansal teknolojilere atifta bulunur. Oziinde, jeoweb, mekansal
teknolojilerin toplam1 ve cografi referansh bilgilerin internet araciliiyla diizenlenmesi
ve iletilmesi i¢in kullanilan toplu ismidir (Scharl ve Tochtermann, 2007; Elwood ve
Leszczynski’den akt. Kitchin, Lauriaul vd. 2017: 4). Neocografya ve goniillii cografi

bolge —VGI terimi ise, cografi bdlgenin yayilmasi ve kullanimi ile yaratilmis cografi
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tiretim ve tiikketim aligkanliklarini ve yeni iligkileri ifade eder (Wilson ve Graham,
2013). Neocografya 'yeni cografya' anlamina gelir ve katilime1 cografyay1 olusturan
genis Ol¢ekli uygulamalar agiklar (Gordon ve de Souza, 2011: 20). Uzman olmayan
kullanicilar kendi mekansal verilerini ve mekéansal uygulamalarini tiretmek, harita
olusturmak ve paylagsmak i¢in bu arag¢lar kullanabilir. Bu anlamda cografya iiretiminin
yeni bir bi¢imi olarak, neocografya OpenStreetMap veya WikiMapia gibi girisimlere
cografi referansli veriler eklemeyi, harita olusturmayi, cografi etiketlemeyi, mekansal
wikileri olusturmay1, kent hizmetlerine sorun bildirmeyi, check-in yapmay1 vb. igerir.
Kullanicilar, aktif olarak tiikettigi bir {riiniin olusturulmasinda veya hizmetin
sunulmasinda ¢ok dnemli bir katki saglar. Goniillii cografi bilgiler ise, bilingli olarak
iiretilmeyen mekansal bilgilerin iiretilmesine atifta bulunur. Uretim ve kontroliin
seckinler ve profesyonellerden siradan insanlara gegtigi neocografya ve VGI, bu
ozelligiyle cografi liretim/tiikketim konusunda yeni bir form, yeni bir donemdir; ¢esitli
amaglarla, herkes i¢in her yerde ve her zaman i¢in kisisellestirilmis cografi bir pratiktir
(Haklay, 2013: 56).

Cok farkli terimlerle de ifade edilen konumsal medya ve konum tabanli hizmetler
farkli caligma alanlarinda farkli boyutlariyla ele alinmakta ve etkin bir sekilde
kullanilmaktadir: harita uzmanlar1i GPS'in manzaramizi nasil degistirdigine
yogunlasirken, sanatgilar bu teknolojinin yaratict imkéanlarmi kesfetmeye,

reklamverenler ve sirketler ise pazarlama yeteneklerini kullanmaya odaklanmistir

(Nitins ve Collis, 2013: 70).

Akademik alanda ise teknik ya da igerik ve islevsel Ozelliklerine gore ¢ok farkli
sekillerde sinirlandirilmaktadir. Omegin Buczkowski, konum tabanli hizmetleri daha
cok teknik olarak ele alir ve bilgiyi kullaniciya ulastirirken kullanici ile bir etkilesimde

bulunup bulunmadigini baz alarak bu hizmetleri ikiye ayirir:

e c¢ekme hizmetleri (pull services)

e itme hizmetleri (push services)
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Cekme hizmetleri, kullanicinin  bilgiye erisim isteginde bulunmasi olarak
tanimlanabilir. Bu, kullanicinin bir bilgiyi aradigi tiim hizmetleri kapsar (or.
navigasyon, en yakin ATM gibi). Itme servislerinde ise belirli bir olay gerceklestigi
anda bilgi kullaniciya otomatik olarak gonderilir. Baska bir deyisle, 6nceden
tanimlanmis bir dizi kosul veya parametre kullaniciya bilgileri iletmek i¢in hizmeti

tetikler.

Buczkowski’nin ikinci tiirde siniflandirma kriteri ise, kullanicinin konumu kiminle
paylastigi veya onlar1 bu eyleme iten seyin ne oldugudur. Bu durumda konum

hizmetler;

e Amag odakli (servis saglayici ile paylasilan konum),

e Sosyal Odakli (Sosyal aglar ile paylasilan konum) olarak siniflandirabilir.

Konum paylasimi amag odakli oldugunda, kullanic1 deger katilmis kisisellestirilmis
bilgi veya hizmet edinmek i¢in hizmet saglayici ile konumunu paylasmis olur. Ikincisi
ise, kisinin konumunu herkese agik veya sosyal aglarda yayinlamasidir. Bugiin mobil
uygulama magazalarinda ylizden fazla konum tabanli, sosyal ag Ozelligi iceren
uygulamalar vardir. Bircogu kullanicilarin kisisel konum bilgilerini bagkalarina ifsa

etmek i¢in benzersiz bir tegvik sunar (Buczkowski, A, 2011-2012, geoawareness).

Andre Lemos (2010) ise, yeni medyanin islevlerini ve yeni enformasyonel bdlgeleri
agtklamak i¢in konum tabanli medyay: dort kategoride inceler: Kentsel elektronik
ag¢iklamalar (Urban Electronic Annotations), Haritalama ve Cografi Yer Belirleme-
Konumlandirma (Mapping and Geo-Localization), Konum tabanli mobil oyunlar
(Location-Based Mobile Games), Akilli kalabalik/ceteler (Smart Mobs). Tanya Nitins
ve Christy Collis (2013) ise konum tabanli medyay1 mevcut literatiir iizerinden ve
uygulamalarin kullanim amacina dayali olarak bes ana kategoriye ayirir: sosyal
agtklama, ticari agiklama, navigasyonel, konuma tabanli hizmetler ve konum tabanlt
oyun. Nitins ve Collis’in belirttigi iizere konum tabanli medyanin bazi 6rnekleri bu
kategorilerin bir¢cogunda bir kerede bulunabilir veya bu bes ana siniflandirma grubuyla

birlikte gesitli alt kategorilere de ayrilabilir. Nitekim, artirilmig gerceklik teknolojisini
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barindiran uygulamalar da bunlardan biridir. Bu kategorilerin icerdigi uygulamalar

sOyle aciklanabilir:

1. Kentsel elektronik a¢iklamalar (Urban Electronic Annotations): Elektronik/dijital
aciklamalar kentsel alani mobil cihazlarla “yazma”nin yeni yollaridir. Poster,
cikartma, dis mekan veya grafiti gibi fiziksel agiklamalar, biiyiik sehirlerdeki giincel
pratiklerdir. Lemos bunlar1 konumsal medyanin analojik bigimleri olarak tanimlar.
Yeni “dijital” konumsal medya, verileri bir yere dizinlemek i¢in mobil teknolojilerin
ve aglarin giiciinii kullanarak goriinmez ek aciklamalar(bilgiler) tiretmenin yeni
yollarma izin verir (2010: 406). Dijital agiklamalar; fotograf, metin, video, ses gibi
multimedya igeriginin Kkentsel mekanlarda belirli konumlara eklenmesi ve
paylasilmasidir.

2. Haritalama ve Cografi Yer Belirleme-Konumlandirma (Mapping and Geo-
Localization): Kentsel mekandaki kisilerin, nesnelerin, durumlarin, hareketlerin,
hikayelerin vs. haritalanmas1 ve izlenmesi gibi bolgesel ve yerel faaliyetleri icerir. Bu
uygulamalar, yeni haritalarin olusturulmasinin yani sira var olan haritalara bilgi
(fotograf, metin, video, ses) eklenmesini de igerir. Ornegin, fotograf paylasim ag
Flickr'de kullanicilar dijital haritalara cografi etiket eklemesi gibi. Bu sistem,
etiketlerin diinya ¢apindaki yerlerin konumlarina gore paylasilmasina izin verir.

3. Konum tabanli mobil oyunlar (Location-Based Mobile Games): Konum tabanl
mobil oyunlar, kentsel mekanda konum &zelliklerine sahip mobil cihazlar araciligi ile
oynanan ¢evrimic¢i oyunlardir (Geocaching, Uncle Roy All Around You, Pokemon GO
vb.). Kent mekani fiziksel ile dijital olanin birlestigi bir oyun mekani olarak

konumlanuir.

4. Akilli kalabalik/ceteler (Smart Mobs): Mobil cihazlarla koordine edilen ve politik
ve estetik eylemler gerceklestiren hareketlerdir. Yer ve bolgelerin gecici olarak
yeniden ele gecirilmesiyle sonuglanir.

5. Konum Tabanli Hizmetler: Konum tabanli hizmetler (LBS) bir cep telefonu
aracilifiyla sunulan hizmetlerdir ve cihazin cografi konumunu dikkate alir. Esasinda

LBS diger basliklardaki uygulamalarin mobil cihazlar iizerinde toplanmasi1 nedeniyle
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bir iist baslik olarak diisiiniilebilir. Diger uygulamalari da i¢ine alan LBS biiyiik 6l¢iide
mobil kullanicinin konumuna bagli oldugundan, servis saglayicinin sisteminin temel

amaci kullanicinin nerede oldugunu belirlemektir.

6. Artirilmis Gergeklik: Artirllmis Gergeklik, konum tabanli hizmetlerde hizla
bliyliyen bir alandir. Dijital cihaz ekraninda kamera goriintiisiinii sanal kaplamali
grafik veya bilgi ile birlestirerek gercek ve dijital diinyay1 birlestirir. Interaktif ve 3D
ozelligine sahiptir. ilgili bilgileri kullaniciya iletmek icin konum boyutu cok

Onemlidir.

Tiim bu teknolojiler ve uygulamalarla birlikte gdmiilii teknolojiler olarak hayatimiza
giren Nesnelerin Interneti (I0T-Internet of Things) ise birbirine hem yakin hem de
kilometrelerce uzaklikta olan nesnelerin birbiri ile iletisime ve veri alig-verisine izin
veren teknolojiler olarak gelecege dair dngdriilerimizi sekillendirmektedir. Hatta bu
teknolojiler kisa stirede o kadar yaygmlasmistir ki, mobil halde gezinen nesneler ve
insanlar mekansal sinirlarini hizla genisleyen internet aglari iginde enformasyonu her

yere tasimaktadir. Asagidaki altbaslikta bu teknolojik gelisme kisaca ele alinacaktir.

2.1.2. Gelecegin Diinyasi: Nesnelerin internetinden Her Seyin ve

Her Yerin Internetine

Nesnelerin Interneti (IoT-Internet of Things), internete-ve birbirlerine-bagl “seyler”
ve “nesneler”i ifade etmektedir. S6z konusu nesneler giindelik yasamda kullanilan pek
cok sey olabilir: bilgisayar, tablet, akilli telefon, fitnes cihazlari, ampul, kap1 kilidi,
kitap, ugcak motoru, ayakkabi, bisiklet kaski vb. Bu cihazlarin ve nesnelerin her birinin
kendine 6zgii bir kimlik numaras1 (UID-Unique Identification Number) ve Internet
Protokolii (IP) adresi vardir. Teller, kablolar veya uydular, cep telefonu aglari, WIFi
ve Bluetooth gibi kablosuz teknolojiler aracilifiyla internete ve birbirlerine
baglanirlar. Yerlesik elektronik devreleri veya sonradan cipler ve etiketlerle
kazandirilan Radyo Frekansi ile Tanimlama (RFID-Radio Frequency Identification)

ve Yakin Saha lletisimi (NFC-Near-field Communications) yeteneklerini kullanan
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nesnelerin interneti, daha ¢ok veri hareketleri araciligiyla siirecleri kolaylagtirmakla
ilgilidir (Greengard, 2017: 30). Baglantili cihazlar esasinda, ilk bilgisayar aglarinin ve
tiikketici elektronigi iriinlerinin ortaya cikisiyla birlikte farkli bigimlerde varlik
gostermistir ancak internetle birlikte kiiresel 6lgekte baglantili bir diinya fikri gercek
anlamda sekillenmeye baslamis ve bir dizi teknolojik gelisme siirece eklemlenmistir.
Akilli telefonlarin kitlelerin kullanimina sunulmasiyla, tek elle tasinabilecek giiclii bir
cihazla noktadan noktaya gercek zamanl iletisim diinyaya tamtilmistir.?* Veri, ses,
video, hareket, konum ve daha bircok bilgiyi kaydeden bir dizi ¢ipe sahip olan akill
telefonlar, kullanicilart bagka cihazlara baglayabilmistir. Radyo Frekansi ile
Tammlama (RFID-Radio  Frequency Identification)?®, sensér teknolojisi,
minyatiirlesme ve bilgisayar yazilimlarinin biiyiik ilerlemeler kaydetmesi de yine bu
stirecteki onemli teknolojilik ilerlemeler olmustur. Bu teknolojilerin kesisiminde, pek
cok yerde bulunan kablosuz aglar ve bulut bilisimle birlikte- robotik bdcekler ve
hayvanlar, insanlarin i¢inde yasamini siirdiirebilen nano ve mikrorobotlar, uzaktan
kumandali hava araci (drone) filolar1 gibi aygitlar yer alir (Greengard, 2017: 10-11).2
Greengard’a gore ilk bakista bilimsel bir gerceklikten ziyade bilim kurgu gibi goriinen
bu gelismeler aslinda bugiinkii diinyanin gercek bir resmidir: sanal ve yerlesik
teknolojilerin cesur yeni diinyast. :
Nesnelerin interneti insanlar, makineler ve fiziksel nesneler arasindaki —

bir zamanlar goriiniir olmayan- diinyaya hem teleskop hem de mikroskop
oluyor. Nesnelerin etiketlenip internete baglanmasiyla birlikte bir anda

242007°de Apple’mn IPhone’u ortaya cikarmasi dnemli bir gelismedir. Ocak 2008’de Apple yaklasik
3,7 milyon cihaz satmig, Haziran 2014’te ise bu rakam 500 milyona ulagmistir. Bugiin diinyada
kullanimda olan akill1 telefon say1s1 toplam 1,9 milyar civarindayken, Isvegli telekomiinikasyon sirketi
Ericsson 2019’da toplam rakamin 5,6 milyar1 gegecegini tahmin etmektedir (Greengard, 2017: 11).

25 RFID teknolojisi fiziki cihazlari dijital ortama tagimasi agisindan kilit 6éneme sahiptir. “Hem
makinelere yerlestirilen sensorlerden veri alan mikrogiplerle hem de cihazlarin {izerinde ya da icinde
bulunan ¢iplerle ¢alisir. RFID hem bir gii¢ kaynag1 — ¢ogunlukla bir bataryasi- olan “aktif (31) etiketler”
hem de batarya veya daha farkli bir gii¢ kaynagina ihtiya¢c duymayan “pasif etiketler” kullanir. Her ikisi
de yakilardaki RFID okuyucularin veri toplamasina ve bilgisayarlarla veri aligverisi yapmasina olanak
tanir. Bir RFID ¢ipi herhangi bir okuyucunun okuma alanindaysa, otomatik olarak bir bilgisayara sinyal
ve veri gonderir (Greengard, 2007: 32).”
% Sensor teknolojisindeki gelismeler, veri depolama ve son derece kompakt islemciler diinyay1
teknolojik doniisiimiin esigine itmistir. Tahminler 2020 yilina kadar diinya genelinde kurulu IoT ug
noktalarinin 30 milyar dolara ulasacagi yoniindedir (Esri, 2017).
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hem nesneleri izleyip yeni tiir veriler toplamak hem de bu verileri
birlestirerek daha ileri diizeyde bilgi iiretmek ve bilgi birikimi kazanmak
miimkiin oldu. Nesnelerin interneti veri bilimcilerin bundan birkag yil
Once girmeye ciiret etmeyi birakin hayal bile edemeyecegi bir yone dogru
cesurca ilerliyor (Greengard, 2017: 12).

Baglantili diinyanin ve baglantili cihazlarin temelinin atilmasiyla, internet erigimi ve
veri iiretimi insanlardan nesnelere kadar uzanmistir. Onceleri her bilgisayar sahibi, bir
IP adresi tarafindan sabit olarak belirlenebilirken; bugiin bilgisayarlar ve akilh
telefonlarin yani sira, saglik goriintiileme cihazlar, fitnes aletleri, trafik kameralari,
stipermarket raflari, gevresel sensorler, elektrikli aletler, tasitlar, yollar (hatta agaclar
bile), kisacasi ¢evremizde gordiigiimiiz ya da kullandigimiz her seye takilan
sensorlerin kendileri de IP adresleriyle tanimlanmakta ve internet agina erismektedir.
IP adresi alan her bagli cihaz diger cihazlara; akilli telefonlara, bilgisayarlara,
otomobillere, buzdolaplarina, aydinlatma sistemlerine ve benzeri pek c¢ok cihaza
baglanabilmektedir.?’ Tiim bu cihazlar tiiketicilere baska bir sehirde ve hatta baska bir
iilkeyken bile, akilli telefonla termostati ayarlayabilme 1siklar1 yakip sondiirebilme,
kapilara kilit koyabilme gibi geliskin 6zellikleri sunarken, {iriin ve hizmetlere de deger
katmaktadir. Bu siiregte makineler ve sistemler hizla dijitallesirken, nesneler de buna

gore yeni sekiller ve formlar kazanmaya devam etmektedir.

"Biigiin diinyada 7 milyar internet kullanicist oldugu tahmin ediliyor. Cisco Systems, Nisan 2014’te
kullanimda olan internete bagli cihaz sayisinin 12,1 milyar civarlarinda oldugu tahmin ediliyor ve
2020’de bu rakamin 50 milyarin {izerine ¢ikmas1 bekleniyor. Aslinda sirket her saniye 100 “nesnenin”
internete baglandigini fakat 2020°de bu oranin saniyede 250 nesneye ulagacagini soylityor. Cisco
System’in internet Is Céziimleri Grubu diinyada toplam 1,5 trilyon fiziki “nesne” oldugunu ve bu
nesnelerin yiizde 99’unun eninde sonunda agin bir pargasi olacagini tahmin ediyor (Greengard, 2017:
28).”
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Resim 2.1: Bosch markasinin Home Connect Kamerali Buzdolabi. Kullanici akilli telefonuna
indirdigi Home Connect uygulamasina bakarak buzdolabinin i¢inde ne oldugunu gérebilir.
Buzdolabinin i¢ kameralari, buzdolabinin kapist her agilip kapandiginda buzdolabinin i¢inin

fotografini geker ve fotograflar uygulamaya yiiklenir. Uriin tanitiminda kullanicilara eve ugramadan
eksikleri goriip aligverislerini yapma kolayligi sundugunu sdylemektedir.

Kaynak: https://www.bosch-home.com.tr

Nesnelerin interneti ile ile insanlar arttk uyku diizenlerini, diyet ve egzersiz
programlarint akilli telefonlar ve giyilebilir teknoloji tdriinleri {izerinden takip
edebilmektedirler. Ornegin bu gibi teknolojilerle ¢ocuklar da takibe alinabilmektedir.
Bircok firma bebekler i¢in akilli teknoloji iriinlerini piyasaya siirmiistiir. Bu tirtinler
ile biberon, emzik, besik, bebek arabasi ve giysilerinden bebekle ilgili verilere
ulasilmaktadir. Biberon altina yerlestirilen bir beslenme monitorii, bebegin ne kadar
stit i¢tigi, siitlin sicakligi, hatta biberonun egim derecesi gibi bilgileri bluetooth yoluyla
akilli telefondaki bir uygulamaya gondermektedir. Ya da akilli bebek bezleri bebegin

altin1 ne zaman degistirmek gerektigi ile ilgili bildirimde bulunmaktadir (bbc.com).
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Resim 2.2: Bebekler igin gelistirilen akilli ¢orap ile ebeveynler uzaktayken bebegin oksijen seviyesi,
kalp atis1 ve atesini cep telefonlarindaki uygulamadan takip edebilir.
Kaynak: https://www.bbc.com/turkce/vert-cap-46378206, 29.11.2018.

Ciplerin ve yazilimlarin tasarim nesnelerinin i¢ine gomiilmesi nesnelerin “akilli’”
olarak tanimlanmasii saglamistir. Ornegin, RFID giplerinin iiriinlere eklenmesiyle
tinitelerin fabrika veya ciftlikten tiiketiciye olan hareketlerini izlemek olanaklidir.
Yine araglarda kullanilan RFID etiketleri otomatik gecisi miimkiin kilan, ayrica kabin
akisin1 veya park yerinin kullanilabilirligini 6lgen gegisli kabinlerde ve otopark
bariyerlerinde transponderlerle iletisim kurabilmektedir. Otobiislere ve trenlere
baglanan benzer iiniteler, araglarin giizergahlar1 boyunca transponderler ile baglantida
olmasini saglar ve araglarin yerini gercek zamanl olarak takip etmeyi miimkiin kilar.
Bugiin en ¢ok kullandigimiz cihazlar gii¢lii bir yazilimin yani sira, hareket ve konumu
algilayan jiroskoplar, ivmedlcerler, pusulalar ve GPS ile doludur. Tiim bu nesneler veri
toplayabilir, isleyebilir, fiber optik kablo agina baglanabilir ve topladiklar1 verileri
bireylere ya da veri isleme merkezlerine gonderebilir durumdadir (Greengard, 2017:

26-29; Kitchin, 2018; Herzberg, 2017: 38).
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Nesnelerin Interneti ve Gergek Zamanli Konumlama Sistemleri (RTLS-Real-Time
Location Systems) bugiin ¢esitli sektor ve is alanlarinda oldukga yaygin bir sekilde

kullanilmaktadir:

e GPS ve cep telefonu teknolojisine dayanan navigasyon sistemleri kamyon, gemi ve
ucaklart bir noktadan baska bir noktaya giderken takip etmek icin yaygin olarak
kullaniltyor.

e Filo izleme sistemleri, lojistik ve tagimacilik sirketlerinin gilizergah optimizasyonu
yapmasina, siiriicii verimliligini analiz etmesine, araclarin konumunu ve hizini takip
etmesine ve yakit ve bakim masraflarin1 daha iyi anlayabilmesine olanak taniyor.

e Envanter ve varlik takibi teknolojisi- genellikle RFID teknolojisini de kullanarak-
tedarik zinciri boyunca fiziki varliklari taniyor ya da takip ediyor. Perakendeciler on
yili agkin bir siiredir nakliye halindeki iiriinlerin konumlarin1 — palet ya da paket
bazinda- belirlemek icin bu teknolojiyi kullniyor. Fakat artik RFID teknolojisinin
kullanimint iirlin bazina indiriyorlar. Bu da ¢ok daha saglam sistemler insa etmelerine
ve yepyeni Ozellik ve beceriler gelistirmelerine imkan taniyor.

e Personel takibi ve kimlik dogrulamasi, RFID teknolojisiyle calisan kartlar, GPS ve
konum farkindalig1 hizmetleri kullanan akilli telefon uygulamalar1 ve benzeri araglar,
kisilerin hangi anda nerede oldugunu belirleyebilme imkani yaratiyor. Bu teknoloji,
kimlik ve giris kontrollerinin sik1 olarak uygulandig: devlet kurumlari ve askeri {istler
de dahil olmak iizere, giivenlikli tesis ve laboratuvarlarda yaygin olarak kullaniliyor

(Greengard, 2017: 75-76).

Tim bunlarin yam sira, Apple’in sundugu iBeacon gibi teknolojiler, insanlarin
aligveris yapma sekillerini degistirebilecek giiclii  beceriler sunmaktadir.
Perakendeciler miisterilerinin magaza i¢inde dolastig1 glizergahi belirleyip nerede ne
kadar oyalandiklarini tespit edebilir hale gelmektedir. Boylece miisterilerin gegmisteki
satin alma ve davranis kaliplarinin da kullanilmasiyla verileri analitik yazilimlarla
isleme alip indirim kuponu ve benzeri tesvikleri sunmanin yararli olup olmadiginin ya
da ne kadar bonus verilmesi veya indirim yapilmasi gerektigini belirlemeleri olanakli
hale gelmektedir. Miisteriden gelen bu veriler hem perakendecilerin magazalarini daha

1yi tasarlamalarina, hem de iiriin ve raflarin1 optimize ederek satiglarini arttirmalarina
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yardimer olabilmektedir. Analitik yazilimlar sayesinde insan goziiyle tespit
edilemeyen egilimler ve baglantilar ortaya ¢ikarilabilmektedir (Greengard, 2017: 77).

Greengard’a gore nesnelerin internetini bu kadar gii¢lii kilan sey, fiziki kdkenli {iriin
ve 0geleri hem birbirlerine hem de dijital kdkenli cihazlara, 6rnegin bilgisayarlara ve
yazilim uygulamalarina bagliyor olmasidir.?® Bu durum tiim cihazlarin grup ya da
coklu nokta prensibiyle — ve genellikle bulut bilisim {izerinden — ger¢ek zamanli veri
paylasmasina olanak tanimaktadir. Tiim bunlar, bilgisayar o6zelligi tasiyan farkl
cihazlar araciligiyla —Insanlarin Interneti (IoH-Internet of Humans) iizerinden-
insanlara baglanir. Bugiin artik insanlarin, nesnelerin, siireglerin, verilerin, kisacasi
akla gelebilecek her tiirlii seyin ag iizerinden baglantili hale getirilmesi, nesnelerin
internetinin son evresi olan Her Seyin interneti (IoE-Internet of Everything) kavramina
dogru gotiirtir bizi. Greengard’a gore fiziki ve dijital diinyanin ortak bir alanda
harmanlandig1 daha gelismis ve ileri kosullar1 ifade eden Her Seyin interneti ile gitgide
daha fazla becerinin birbirine baglanmasi ve i¢ ice gegcmesiyle insan-makine
diinyasinin degeri de ortaya ¢ikmaktadir (2017: 32-33).

Bunun yaminda Her Seyin Interneti zamanla Her Yerin Internetine dogru da
genislemektedir. Sensor teknolojisindeki gelismeler, veri depolama ve son derece
kompakt islemciler diinyay1 teknolojik donilisiimiin esigine itmistir. Tahminler 2020
yilina kadar diinya genelinde kurulu IoT ug¢ noktalarinin 30 milyar dolara ulasacag:

yoniindedir (Esri, 2017).

28 Bagl nesneler, fiziki kokenli nesneler (6r. basili bir kitap) ve dijital kokenli nesneler (6r. elektronik
bir kitap) olarak ikiye ayrilmaktadir. Fiziki kokenliler, manipiile edilmedikleri ya da desteklenmedikleri
stirece dijital veri yaratmazken; dijital kokenli nesneler yapilari ve tasarimlarinin dogasi geregi veri
iretir ve farkli kullanimlar i¢in bu verileri aktarirlar. Fiziksel kokenli nesneler dijital araglar ve
teknolojilerle (RFID gibi) etiketlenebilir ancak, dijital kokenli nesnelerle ayni seviyede veri ve iggorii
sunmaz. Ornegin, pazarlama uzmanlar1 tiklamalari inceleyerek kullanicilarin elektronik kitaplari nasil
kullandigin1 ve okudugunu izleyebilirken, etiketlenmis basili bir kitap kendi konumuna dair bilgi
verebilse de dijital olmadig1 i¢in bunu 6tesinde fazla bir veri sunamaz (Greengard, 2017: 30-31).
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Fiziksel yasantilarimiz1 adeta dijital aglar ve diigiimlerle 6ren bu teknolojiler fiziksel
mekanlara stirekli olarak dijital bilgilerden olugan katmanlar1 eklemektedir. Bu da hem

mekan1 hem de mekansal deneyimi farklilastirmakta ve dontistiirmektedir.

2.2. Mekamn Doniisiimii: Melez/Hibrit Mekan ve Artirilnis
Mekan

Dijital medya ve fiziksel mekanin etkilesimini ile olusan yeni mekanlar genellikle
“artirllmig/gelistirilmis/zenginlestirilmis mekan” (augmented space), “melez/hibrit
mekan” (hybrid space), “karma gergeklik” (mixed reality) ve “digiplace” gibi cesitli
isimlerle kavramsallastirilmaktadir. “Artirilmis” ya da “zenginlestirilmis mekan”
(augmented space) terimi ilk kez Lev Manovich tarafindan ortaya atilmistir. “Learning
from Prada” (2002) makalesinde Manovich, mekéan1 -6zellikle kent mekanini, dijital
enformasyon tarafindan artirilmasi/zenginlestirilmesi olast mekan olarak tanimlar.
Bagka bir sekilde Manovich, artirilmis mekani “fiziksel mekanin iizerini kaplayan
dinamik veriler” anlaminda kullanmaktadir. Fiziksel mekan elektronik ve gorsel
enformasyonla artirilmistir (Manovich, 2006). Medya ve fiziksel mekanin i¢ ige
gecmesini ifade eden melez mekan kavrami da, fiziksel nesnelerle, enformasyon ve
iletisim aglar1 arasindaki ortakligin bir iirliniidiir ve bu ikisi arasindaki entegrasyon ve
gelisimi anlamanin yontemiyle ilgilidir (Hinton, S. ve Hjorth, L., 2013: 126; Sikiaridi
ve Vogelaar: 2007: 278). Adriana de Souza e Silva, melez mekani Internete ve diger
kullanicilara siirekli bagli halde, taginabilir cihazlar1 tasiyan kullanicilarin devaml
hareketiyle olusturulan mobil alanlar olarak tanimlarken, melez mekanin kavramsal
olarak karma gerceklik (mixed reality), artirilmis/zenginlestirilmis gerceklik
(augmented reality), artirilmig/zenginlestirilmis sanallik (augmented virtually) ya da
sanal gerceklikten (virtual reality) farkli oldugunun altin1 ¢izer (2006: 262). Ona gore,
melez mekanlar mobil teknoloji cihazlariyla baglantili kullanicilarin mobilitesi ile
yaratilan fiziksel ve dijital bir sosyal ¢evrede birlesir. Mobil iletisim teknolojilerinin
ortaya ¢ikist daima dijital alanlarla baglanti kurma imkanina katkida bulunmustur,
nereye gidersek gidelim dijital ortam tam anlamiyla bizimle taginir. Fiziksel ve dijital

mekanlar arasindaki geleneksel ayrim olmaksizin, dijital ortamlarla baglant: kurmak
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igin artik fiziksel alan digina ¢ikmaya ihtiya¢ duyulmadiginda melez bir mekan olusur,
dijital ve fiziksel alanlar arasindaki sinirlar bulaniklasir. De Souza e Silva, artirilmig
ve karma gerceklik kavramlarinin fiziksel ve dijital alanlar arasindaki ara baglantiy1
ele aldigina dikkat ¢eker ve Milgram ve Colquhoun (1999)’un tanimlarina referans
verir: Milgram ve Colquhoun, artirilmig gergege iligskin giincel literatiiriin kullanilan
teknolojiye bagli olarak ii¢ farkli bicimde tanimlandigini belirtmistir. Birincisi,
geleneksel artirilmis gergeklik, kullanicinin gorsel grafik verilerle "gercek" diinyay1
gorebilecegi sekilde, gorme yetenekleri olan, bir ¢esit kafaya monte edilmis veya head-
up gorilintiileme vasitasiyla elde edilir. Bu kavramin yayginlastirilmasiyla, artirilmis
gercekligin ikinci kullanimi, "bagka tiirlii gercek bir cevrenin sanal (bilgisayar grafigi)
nesneleri vasitasiyla" artirildigr her tirlii durum anlamina gelir. Milgram ve
Colquhoun, son olarak, gercek ve sanal ortamlarin herhangi bir karisimini iceren
durumlan kapsayan artirilmis ya da gelistirilmis bir gergekligin {igiincii sinifini
Onerirler: birincil ¢evrenin "gergek" veya "sanal" olup olmadig1 veya ¢evrede "gergek"
veya "sanal" unsurlarin baskin olup olmadiginin net olmadig1 durumlart tanimlamak
icin karma gergeklik (mixed reality) terimini kullanirlar (akt. de Souza e Silva, 2006:
264).

| karma gerceklik (MR) l

arttinlmis gerceklik (AR) arttinlmug sanallik (AV)
- gerceklik sanallik surekliligi
gercek By sanal
cevre Cevre
(RE) (VE)

Sekil 2.3: Gergeklik-Sanallik siirekliligi i¢indeki Karma Gergekligin tanimi
Kaynak: Milgram ve Colquhoun (akt. De Souza e Silva 2006: 266).
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De Souza e Silva’ya gore, karma ve artirllmis gergeklikler konusundaki kavramlar
sadece dijital alanlar olusturmak icin kullanilan teknolojiyi dikkate alir, ancak
toplumsal yasam ve iletisim konularini1 dikkate almazlar. Kavramlari, fiziksel ve dijital
unsurlar arasindaki baglantilar olarak diistiniirler. De Souza e Silva’ya gore karma
gercekligin - ve artirllmig mekanlari, hareket kabiliyetinin ve sosyalligin
birlesmesinden melez bir gergeklik ortaya ¢ikar. Eszamanli olarak dijital ve fiziksel
alanlarda hareketlilikle birlikte ortaya ¢ikan ve melez gerceklik kavramini yaratan ise,
toplumsal pratiklerdir (2006: 266).

Artinlmis . Artinlmig
gerceklik (AR) sanallik (AV)

- ¥
Karistirilmis gerceklik (MR) ° Mobilite + iletigim

Hibrit gerceklik (HR)

Sekil 2.4: Melez/hibrit gergekligin tanim1
Kaynak: De Souza e Silva (2006: 266).

Dijital ve fiziksel olanin bir arada oldugu melez mekanlarin deneyimlenmesinde
arayliz iglevi goren tiim medya araglarinin kullanimi, kentsel mekan igindeki iletigim
ve etkilesim kanallarim1 genisletmekle kalmayip, kentin deneyimlenmesinde
dondstiriicii olanaklar1 da i¢inde barindirmaktadir. Aslinda, fiziksel mekénlar ve
enformasyon kentte her zaman birarada olmustur, ancak dijital medyanin interaktif
giicli bu ikisi arasindaki iliskiyi yogunlastirarak daha da giiclendirmigtir. Nitekim,
kentin degisimini tarihsel donemlere ayirdigi ¢alismasinda Gunther Laux (2007)
glinimiiz kentini “medya toplumu” olarak tanimlar. Laux’a gore, son donemde
iletisim teknolojisinin dnceki donemlerden oldukca farkli yapidaki 6zelligiyle, kentin

gelisimine yaptig1 miidahale her zamankinden daha fazla gézlemlenebilir durumdadir.
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Modern tekniklerle iletisimin fiziksel taginmaya baglililig1 kalmaz ve kentsel sinirlar
onemini kaybeder. Giiniimiiz kentini, toplumsal, ekonomik, politik ve 6zellikle de
teknik ger¢ekligin ifadesi olarak géren Laux’a gore, son donem medya teknolojilerinin
enformasyon iizerinde yarattigi li¢ Onemli etki ile kiiresel mekan gittikce
kiigiilmektedir: Birincisi, iletisimin genislemesi ve enformasyonun degis tokus
edilmesidir. ikincisi; dijitallesme ile birlikte, enformasyon ve iletisimin daha soyut
hale gelmesidir. Bununla yakindan baglantili olarak ii¢ilinciisii etki ise enformasyonun
ayni anda bir¢ok yerde mevcut olma halidir. Enformasyon her zaman ve her yerde
ulagilabilir durumdadir. Dolayisiyla insanlar bilgiyi aramak, bulmak, kargilastirmak ve
bilgiyi degerlendirmek imkanina erisir. Bugiin mobil telefonlar, televizyon, internet,
kiiresel konum sistemleri, navigasyon, bluetooth, email gibi dijital ekipmanlar ve
uygulamalar hayatimizi cevrelemis, giindelik yasantimizin onemli bir pargasi
olmustur. Ayrica olanaklarimizi genigleten akilli cihazlar, algimizi gelistirmekte,
mekansal uzakliklar1 azaltarak zamani hizlandirmaya yardimci olurken mekansal
uzakligin geleneksel anlamini ve 6nemini de degistirmektedir (2007: 23-34). Dijital
mobil medya teknolojileri mekan1 doniistiirmenin de 6tesinde yeni bir “sense of place”
(Meyrowitz, 1985) mekan algisi, duygusu yaratir. Mekani tahrip etmez, donistiiriir.
Bugiin hepimiz yeni bir iletisim cografyasinin iretildigine tanik oluyoruz. Dijital
medyanin, 6zel ve kamusal kentsel mekanlar igerecek bicimde giinlimiiz kentini
medya kentine déniistiirdiigii acik bir sekilde goriilebilir. Oyle ki, fiziksel mekan ve
medya teknolojilerinin birlikteligiyle, kentsel mekanlar artik birer “artirilmis kent”
olarak tarif edilmektedir. Artirillmis mekandan (augmented space, Manovich, 2006)
tiireyen, artirilmis kent (augmented city) kavrami, genellikle kent {izerinde hareket
eden mobil kullanicinin deneyimini artiran/ “zenginlestiren” teknolojiye gonderme
yapar. Son yillarda medya teknolojileri, kent ve mimarinin birlikteligi ile kentsel
kamusal mekanlardaki dijital zenginlestirmenin etkin bir sekilde kullanildig:
goriilmektedir. Kentliler i¢cin kamusal mekanlarda dijital bilgi sunan uygulamalar giin
gectikce artmaktadir. Fiziksel kent mekanlari ile mobil teknolojinin sagladig: dijital
goriintiiler arasindaki baglanti insanlarin fiziksel ve dijital 6gelerden olusan sehrin

zihinsel haritasin1 yaratmasina olanak tanirken, kentsel mekanlarinin daha bilingli ve
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daha fazla aktif kullanilmasina da araci olur. Fiziksel ve sanal mobilitenin artisiyla “24
saat yasayan sechir” sOyleminin ortaya ¢ikmast bunun en dikkat ¢eken
goriiniimlerinden biridir. Bugiin sehir planlamacilari, mimarlar, tasarimcilar, dijital
haritacilar, hackerlar ve yazilimcilar ag sehirciligi tizerine ¢alismalar yapmakta “dijital
kent” (digital city), “soft sehircilik” (soft urbanism), “elektronik sehircilik” (elektronik
urbanism), “interaktif kentler” (interactive cities), “akilli kentler” (smart city) olarak
adlandirilan yeni mekansal formlari, deneyimleri ve olanaklar1 kullanicilara-kentlilere
sunmaktadir. Bu medya aglar1 kent mekanim1 gezinen insanlar i¢in dinamik ve
interaktif bir enformasyon saglar. Bu gibi yeni kentsel tanimlamalar mimari, kentsel
mekan ile medya ve iletisim aglar1 arasinda gergeklesen birliktelige gonderme
yapmakta ve bugiiniin ag sehirciligini gelistirmenin araglarini ve kategorilerini
sunmaktadir. Bu cesitli pratiklerle, artirilmis mekan tanimi, zenginlestirmeyi sadece
teknolojik bir fikir olarak degil, kiiltiirel ve estetik pratik olarak da yeniden
kavramsallastirilmay1 amagclar (Sikiaridi ve Vogelaar, 2007: 279).

Bununla birlikte, dijital medyanin etkisi sadece “gercek” mekanlarda degil aym
zamanda gergek alanlar1 kaplayan “sanal” mekanlarda da hissedilmektedir (Berruti,
2007: 10). Dijital kentlerin 6nemli bir 6rnegi olan Amsterdam dijital kentinde oldugu
gibi, bu sanal mekanlar “iletisimsel kent” 6zelligiyle n plana ¢ikmaktadirlar. Internet
kullanicilar, gercek diinyadaki fiziksel mekan verilerini iceren sanal kentlerdeki
kamusal mekanlarda gezinmekte ve bazen de bir topluluk olarak bir araya
gelmektedirler. Dijital miizeler, dijital kiitiiphaneler, kentin online deneyimine olanak
saglayan katilimci ag tasarimlart mekan deneyimlerini fiziksel ortam sinirliligindan
kurtararak zenginlestirilmis bir icerikle dijital ortamda da siirdiiriilmesini
saglamaktadir. Gliniimiizde artik 1990’lardaki “sanal kent” diisiincesi de doniistim
gecirmistir; “bugiin webin dijital kenti yok, bunun yerine, insanlarin birgogu igin
websiz fiziksel kent yoktur” (Hubschmann v.d., 2008: 368). Metaforik anlamda bir
kent olan web kavraminin anlami da degismistir, webin kategorize ettigi fiziksel
mekandan ayrimi kalmamistir. Web {izerinde fiziksel mekana yapilan gondermeler
(6rn. Hollywood, Silikon Vadisi) dijital enformasyonun metaforlar: olmaktan ¢ikmis,

fiziksel mekan enformasyon igin bir igerik olmustur (Gordon ve de Souza, 2011: 2-8).
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Medya aglariyla ve ¢esitli teknojilerle sarmalanmis olan kentsel mekanlara bireylerin
deneyimi agisindan bakildiginda, artirilmig kent bireylerin mekani dinamik datalarla
(veri) deneyimledigi kenttir ¢iinkii enformasyon fiziksel mekana eklemlenmistir.
Bugiin her birimiz melez mekanlarda gezinmekteyiz. Kentsel teknolojinin bir
pargasint olusturan konum farkinda akilli mobil cihazlar ve bu cihazlarda kullanilan
uygulamalar, kablosuz aglar, kamera sistemleri (mobese vb) kiiresel konumlandirma
sistemleri ve benzerlerinin kamusal alandaki yaygin kullanimlarinin yaninda daha 6zel
alanlar olan evlerimiz de gittikce “akilli” ve aga bagl haldedir: evde olmadigimiz
zamanlarda bile kontrol edebilecegimiz mobil telefona entegre edilen televizyon,
buzdolabi, firin, klima, 151k agma kapama ve akilli perdeler gibi. Bireylerin melez
mekanda gezinme deneyimini artiran bir teknoloji olarak konum farkindaligi burada
yine 6nemli bir farklilik yaratmaktadir. Konum farkinda (location-aware) telefon-
tablet gibi mobil cihazlarin kiiresel ¢apta yaygin hale gelmesine paralel olarak tiim
diinyanin verisine ulasan ve veri tUreten insanlarin sayisi da Onemli oOlg¢iide
genislemektedir. Web veri kaynaklariyla mekanlar islerken, bunlar1 webin fiziksel
mekanlarinin bir pargas1 yapmaktadir. Bugiin birbirine bagli ve uydular tarafindan
kesfedilen milyonlarca bilgisayar ve mobil cihaz vardir ve bu da bulundugumuz yerle
ilgili pek ¢ok seyin kapsamli bir haritasini ¢ikarmaktadir. Kisisel cihazlarimiz
araciliiyla kiiresel ag i¢indeki konumumuzu bulmamiz olduk¢a kolay hale gelmistir.
Cihazimiz neredeyse oradayizdir ve devamli olarak veri izlerini geride birakarak
fiziksel diinyamizi haritalandiririz. Boylelikle her zaman konum duyarhiyiz ve
enformasyona bulandigimiz anda bizleri online olarak takip eden baskalari da
konumumuzun bilgisine erismektedir. Gordon ve de Souza e Silva, bu konum
farkindaligini “net locality” (ag yerelligi) olarak adlandirir. Net locality, enformasyon
aginin ayni anda her yerde bulunmasidir. Onlara gore bu kavram, kiiresellesen
diinyada yerel olmanin anlamini tamamen doniistiiren bir degisimi tanimlamaya
calismaktadir. Yerel bir sokakta, ¢cevrede, kasabada veya kentte bulunurken kiiresel bir
enformasyon agina giris yapmak, kullanicinin deneyimi 6l¢eginde bireysel olanaklarin
nasil oldugunu potansiyel olarak yeniden diizenler. Sokak artik orada yiiriiyen kisinin

algisal ufku ile siirli degildir, mobil cihaz iizerinden erisilebilen bir enformasyon ag1
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olarak sokak zenginlesmektedir. Onlara gore fiziksel olarak diinyanin geri kalanindan
izole edilen kiiciik kasabanin tagraliligi, sokaklarindaki bilginin entegrasyonu
nedeniyle potansiyel olarak kozmopolitandir. Bu nedenle de cografyacilarin
geleneksel Olgek kavrami anlayisi yontemi artik gegerliligini yitirmektedir. Net
locality cografyasi daha akiskan isler. Bu ortamlar artik fiziksel mekanlarla sinirh
degildir. Konum farkinda teknolojiler tarafindan aracilanan fiziksel mekanlar bir ag
cevresinin i¢ine uzanir. Insanlar haritalardaki isaretler veya yer bildirimleri araciligiyla
baskalariin konumunun bilgisine erisir. Aglar isgal ettigimiz mekanlarin igine
geldikge, benzer sekilde, bu mekanlar da agin i¢ine gelir. Onlara gore ayn1 anda iki
mekanda gezinme yetenegi, aslinda, bizim “dijital benliklerimiz”le iligkili mekan ve
bilgiyi bir araya getirme ve melez bir mekéana yerlestirme yetenegidir. Ayrica, sadece
konum farkinda cihazlarin kentin igindeki varliginin “net localities™i yaratmadigini,
“net localities”in zaman i¢inde teknoloji ile toplumsal pratikler araciligiyla gelisen
uygulama mekanlar1 oldugunun altin1 ¢izerler. Bu aym1 zamanda fiziksel mekanda
yanyana bulunan ancak dijital enformasyona erigsmeyen biitiin insanlar1 da igerir. Bir
cihazi olmadan sokaktan asagi yiirliyen kadin, enformasyona erismeden, olusan bu
mekansal durumun parcgast olur. Bu mekanlar oldukga esnektir. Net locality’e katilan
biri, etrafinda olan bitenle sinirli degildir, enformasyonun ve insanlarin olduk¢a genis

bir alanina erigebilir (Gordon ve de Souza e Silva, 2011: 2-8; 85-86).

Calismanin birinci ve ikinci boliimiinde dijital medya ve mekan arasindaki bu yakin
iligki makro diizeyde mekan, kapitalizm, modernite, teknoloji ve gozetim meseleleri
ekseninde ele aliirken, calismanin bundan sonraki bolimiinde ise daha mikro

diizeyde konumsal medya pratikleri iizerinden ele alinacaktir.
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UCUNCU BOLUM
ARTIRILMIS KENTSEL MEKANDA MEDYA
PRATIKLERI

Konumsal medya teknolojileri ve bunlarin giindelik yasamdaki yaygin kullanimi,
kendimizi diinya {izerinde bulmay1 ve hareket halindeyken ag olusturmay1 miimkiin
kilmistir. Bu teknolojilerin en 6énemli parcasi olan ve kullaniciyr 6nemli bir aktor
olarak konumlandiran dijital haritalar ve diger konum tabanli uygulamalar hem
mekanda ilerledik¢e degisen konumumuza bagli olarak eristigimiz bilgileri hem de
baska insanlarla baglanti kurma big¢imimizi farklilastirmaktadir. Bizleri kiiresel aga
baglayan ve diinyanin bilgisine erismemizi saglayan internete erismek icin belli bir
yere gitmek zorunda kalmadan interneti yanimizda tasimakta ve hareket halindeylen
edindigimiz bilgilerle mekan1 da daha 6nce olmadigi bir bicimde deneyimlemekteyiz.
Konum tabanli uygulamalar aga bagl alanlarda gerceklesen etkilesimimize aracilik
etmekte ve bu alanlardaki hareketlerimizi etkilemektedir. Fiziksel konumumuz,
etkilesimde bulundugumuz bilgi tiirlerini, fiziksel alanlar boyunca hareket ettigimiz
yolu ve etrafimizda buldugumuz insanlar1 ve seyleri belirler. Bu yeni ag baglantili
etkilesimler, dijital haritalar, konum tabanl sosyal aglar, artirilmis gergeklik ve dijital
aciklamalar gibi c¢esitli projelerin ve uygulamalarin gelistirilmesi ve kullanimiyla
giindelik yagamda kendini gostermektedir. Bu uygulamalarin kullanimi yer ve mekan
kavrayislarimiz, kimlik insasi, gizlilik ve gozetim, sivil ve politik katilim ve kiiltiirel
tiretim gibi konularda giindelik yasamda onemli etkiler yaratmaktadir (de Souza e
Silva ve Sheller, 2015: 3-4). Bu tiirden bir konumsal farkindalik ile olusan ag baglantili
etkilesimler diinyamiza, sosyal yasamlarimiza, is ve politik uygulamalarimiza giin
gectikce daha fazla entegre olmaktadir. Melez mekani deneyimlemede bir arayiiz
olarak islev goéren konum tabanli uygulamalarla olusan sosyal ag ile toplumsal
iliskilerimiz de daha farkli bir boyuta taginmaktadir. Mobil iletisimin yayginlagmasi
ve konum tabanli uygulamalar ile insanlar fiziksel ve dijital aglarin i¢ ice gectigi bir

kentsel mekani deneyimlemektedirler. Konum tabanli medya pratikleri, enformasyon
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teknolojilerinin ve kentsel mekanin yeni kullanimlarinin, topluluk olusumunun ve

kentsel mekanin gegici kullaniminin yeni formlarini yaratmaktadir.

Calismanin bu boliimii dort ayr1 bashik altinda ele alinacaktir. Ilk olarak, konum
tabanli medya Konum tabanli uygulamalar ve kullanici pratikleri baghg altinda
irdelenecektir. Halihazirda diinya ¢apinda en yaygin kullanilan konum tabanli
hizmetlerin baslica uygulamalari, temel islevselliklerine gore kategorize edilecektir.
Bu araytizlerin siradan kullanicilar tarafindan hangi amaglarla nasil kullanildigi ve ne
gibi bir deneyim ortami yarattigi ortaya konmaya calisilacaktir. Uygulamalarin
kullanicilara ne sagladigina onlar1 bu platformlar1 kullanmaya nasil tesvik ettigine

bakilirken, siradan kullanicinin deneyimine odaklanilacaktir.

Mekdnsal Verinin Islevsel Kullanimi: Akilli Kent Uygulamalar: bashg altinda
insanlardan ve nesnelerden elde edilen mekansal verilerin kent yasami ve genel
anlamda toplumsal yasami iyilestirmeye yonelik kullanimlar1 diinya ¢apinda “akilli”
olarak one ¢ikan kentler ve bu kentlerde kullanilan konumsal medya uygulamalari

ornekleri tizerinden incelenecektir.

Melez Mekdnda (Haritada) Konumlanan Bedenler ve Jeo-Gézetim basligi altinda ise,
kullanicilarin kentsel mekéanda dijital aglara katilarak gezinirken veri izlerini
birakmasinin, bilerek ya da bilmeyerek konumlarini ifsa etmelerini ve bdylece ortaya
cikan gozetim bigimlerini sorunsallagtirmaktadir. Kentsel teknolojiler ve konum
tabanli uygulamalarin kullanicilarin hangi verilerini topladigi ve bu verilerin kimler
tarafindan, nerelerde ve nasil kullandig1 temel arastirma sorusudur. Mekansal veri
gdzetiminin yarattig1 sonuclar nelerdir? Dijital gozetim faaliyetleri konumsal medya

araclari lizerinden nasil islemektedir? Bu alt boliimiin temel sorusudur.

Kentsel Mekdn: Isgal Etmek ya da Mekdnin Yaratict Kullanimlar: boliimiin son alt
bashigidir. Giiniimiizde kiiresel dijital enformasyon akislarmin fiziksel kent
mekanlarinin i¢ine gémiilii olmasi hem mekan kavrayislarina hem de iktidar, bilgi ve
mekan arasindaki iliskiye yeni bir boyut kazandirmaktadir. Mekan ve mekansal bilgi

tarih boyunca iktidarlar i¢in toplumsal kontrol araci olarak kullanilmistir; iktidarlar,
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bilgiyi tekelinde tutarken, hangi bilginin kamuyla paylasilacagina ve hangisinin
gizlenecegine karar verme yetkisine sahip olmustur. Mobil, dijital medya ise bu
fiziksel mekanlarin gizli ya da bilinmeyen yonlerinin agiga ¢ikarilmasini miimkiin
kilarken, ifade, yorumlama ve etkilesim gibi mekansal deneyimler i¢in yeni olanaklar
da yaratir (Frizzera, 2015: 29-30). Son bélimde platformlarin ve araglarin kullanici
acisindan donistliriicii olanaklarinin neler oldugu ya da olabilecegi konusuna
orneklerle bakilacaktir. Kentsel hareketlerin neden ve sonuglarindan ziyade konumsal
medyanin iletisim siirecindeki niteligine ve nasil bir mekansal iligki bi¢imi ortaya

koyduguna bakilacaktir.
3.1. Konum Tabanh Uygulamalar ve Kullanic1 Pratikleri

Konum tabanli hizmetler ve bununla baglantili sosyal aglar, gilindelik yasamda
enformasyondan haberlesmeye, acil durum bildiriminden arkadaslik ya da sohbete, e-
ticaret, pazarlama ve reklamciliktan egitim, saglik ve ulasima, kiiltiirel yaraticiliktan
eglenceye ve sosyopolitik eylemcilik de dahil her tiirden faaliyetin

gergeklestirilmesine aracilik etmektedir.

2
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Sekil 3.1.: Popiiler konum tabanli medya hizmetleri ve uygulamalar
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Gilinlimiizde gittikce genisleyen medya ve iletisim ekosisteminde siradan kullanicinin
pratikleri de buna bagli olarak ¢esitlenmistir. Bu boliimde konum tabanli uygulamalar,
kullanim alanlarina ve islevselliklerine gére “dijital haritalar”, “jeo-sosyal aglar”,

“artirtimis gerceklik uygulamalarr” ve “fiziksel mekana gomiilii dijital katmanlar’

olarak dort baslikta ele alinmaktadir.
3.1.1. Dijital Haritalar

Haritalar her zaman i¢in ger¢ek mekanin temsilini sunmaya c¢aligir ve kullanicinin
belirli bir yeri hayal edebilmesini saglar. Nitekim, uzun yillardir insanlar biiyiik
atlaslara bakarak uzak denizler, nehirler, daglar, iilkeler ya da kralliklar hakkinda hayal
kurmustur. Mekani bilme, tanima, gezinme ve kesfetme konusunda ise, antik cag
kaptanlarinin basit bir pusula, pergel, cetvel ve halilar gibi serilmis sayfalarca harita
tizerinde dogru rotay1 tespit etmelerindeki ¢aba takdir edilesidir. Bugiin ise, mobil bir
telefon araciligi ile oturdugumuz yerden diinyay1 kesfetmek hi¢ de zor degildir. Yazili-
resimli haritalarla yapilan uzun yolculuklardan, avug i¢ine si§an mobil cihazlardaki
otomatik dijital haritalar1 karsilastirmak bile bashi basina mekanm algilama ve
deneyimleme bi¢imimizdeki doniisiimii ortaya koymaktadir. Geleneksel olarak,
fiziksel haritalar ve atlaslar, hem kullanim kolaylig1 agisindan hem de kagit ve plastik
gibi sabit fiziksel materyallerin sinirsiz sayida ayrinti igermesine izin vermemesi
nedeniyle belirli bir dl¢cege gore yapilir. Haritalara biliylik miktarda veri depolamak
iginse bir¢ok harita liretmek gerekmektedir. Verilerin, sayfa boyutuyla ve her bir veri
Ogesinin gerektirdigi alanla siirli olan basili haritalar, 6ncelikle bir insan tarafindan
okunmay1 ve analiz edilmeyi gerektirir. Bilgiyi ¢cok sayida haritadan gorsel olarak
cikarmak, okumak ve 6lgmek ise olduk¢a karmasik bir istir. Ancak, bilgisayar ekrani
siirs1z esneklik sunarak tiim bunlar degistirebilirken, veri analizini enlem ve boylam
parametrelerine sabit olarak kodlar. Bilgisayar, haritalanabilir veri kiimelerinin
kapsamini biiyiik 6lciide genisleten veri analizini otomatiklestirebilir (Gordon ve de
Souza, 2011: 24-25). Dijital haritalar, fiziksel haritalarin aksine, maddi olmayan
ozelliklerinden dolay1 ¢ok daha esnektir ve yakinlagtirma, kaydirma, katmanlar1 agma-
kapatma, filtreleme, yeni verileri yiikleme gibi siirekli gilincellenen o6zellikleriyle,
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6l¢egin yani sira kullanicr igin dzellestirilebilir detay seviyesinin ayarlanabilmesini
saglar. Boylelikle belirli bir yer hakkinda hem daha fazla bilgi edinmeyi hem de o yeri
farkli agilardan gorebilmeyi saglar.

Geleneksel anlamda harita “cografya, tarih, dil, niifus vb. konularla ilgili yeryiiziiniin
veya bir parcasinin, belli bir orana gore kiigliltiilerek diizlem iizerine ¢izilen taslagi™ni
iceren gorsel bir belgedir. Sabit ve evrensel bir perspektif izlenimi veren geleneksel
haritalar, siradan kullanici i¢in bu mekansal dagilimlar1 gérmek, yer-yén duygusunu
gelistirmek ve bir tiir yol bulma arac1 olarak kullanilmaktaydi. Ancak bugiin oldukca
esnek, akigkan ve ¢cok katmanli teknik &zelliklere sahip kiiresel bir arayiiz haline gelen
web iizerinden hizmet sunan dijital haritalar bir yol bulma aracinin oldukga 6tesine
gegcerek, yerler hakkinda gesitli makaleler, fotograflar, haberler, videolar, grafikler gibi
farkl: tiirde enformasyonu igeren birer multimedya aracina doniigmiistiir. Gordon ve
de Souza e Silva ya gore, cografi bilgi sistemlerinin gelmis oldugu bu son asamada
(dordiincii evrede), haritalar sadece tiiketilecek gorsel belgeler ya da bir gorsellestirme
araci degildir; haritalar kullanicilarin aga baglh verilere erigsmesi, degistirmesi ve veriyi
paylasmasi i¢in kullanilan arayiizlerdir. Bu araylize topluca yapilan diizenlemeler,
aciklamalar ve tartigmalar yoluyla haritalar sosyallestirilmektedir. Bu durum genel
kullanic1 yaklasimini da degistirmistir. Onlara gore, web haritalama, haritalama
uygulamalarini doniistiirmekten fazlasini yapar ve iletisimin daha genis bir bigimde
dontistiiriilmesini saglar (2011: 21; 29). Bununla birlikte, belirli bir amaca yo6nelik
sinirlt bir bakis agis1 sunan geleneksel haritalarin aksine, internet kullanicilari igin
cesitli amaglara yonelik sayisiz haritalarin  iretilmesi ve karsilastirilabilmesi,
“haritalarin demokratiklesmesi” olarak goriilmektedir. Birka¢ haritanin birbiriyle
karsilagtirilmasi'yeni bir yontem degildir, ancak; haritalarin mekéansal olarak
tartisilmasina, etkilesimin yeni seviyelerine ve haritalarla kullanici ortakligina ve
profesyonel olmayan profesyonellerin bu etkinliklere katilma yetenegine olanak
tantyan Google Earth, Google Haritalar gibi gelismekte olan CBS ve GPS gibi yeni
sistemler veya {licretsiz yazilimlar yeni bir olgu, yeni bir mekan pratigi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Farman, 2010: 871-872; Lemos, 2010: 415).
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Bugiin diinya genelinde; Google Haritalar, Google Earth, Bing, Yandex, Apple
Haritalar, Mapbox, Open Street Map, Wikimapia, Crowdmap gibi ticari ve agik
kaynakli (kalabalik kaynakli) dijital haritalar hem profesyoneller (haritacilar,
yazilimcilar, bilgisayar programcilari) hem de siradan kullanicilar tarafindan yaygin
bir sekilde kullanilmakta ve gilindelik yasamda iletisimden haberlesmeye, aligveristen
eglenceye, ekonomiden siyasete pek ¢ok farkli etkilesimin ger¢eklesmesinde arayiiz
islevi gormektedir. Bugiin hemen her cihazda varsayilan olarak yiiklenmis olan konum
tabanli uygulama haritalardir. Cihaz1 da harita {lizerinde konumlandiran bu harita
uygulamalar1 bir¢ok yan uygulama ve temel uygulamalar i¢in temel arayiizii ve
altyapiy1 olusturur: web tarayicisindan ulasilan bir arama sonucu konum tespiti ile
daha yerel sonuglar1 oncelikli gosterir, kamera uygulamasindan cekilen fotograflar
konumlarina gore smiflandirilir, hava durumu uygulamasi cihaz konumunda giincel
hava tahminleri sunar vb. Dijital haritalarin akla gelebilecek her tiirlii enformasyon
hakkinda bilgi vermesi, bu enformasyonlari harita iizerinde konumlandirmasi,
kullanicilarin  haritaya katkida bulunmast ve c¢esitli etkilesim bigimlerinin
gerceklesmesine olanak tanimasi insanlarin dijital haritalara olan ilgisinin her gegen
giin daha da artmasini saglamistir. Bunun ilk 6rneklerini 2005 yilinda hayatimiza giren
ve bugiin mobil cihazlarda en yaygin kullanilan ticari uygulamalar olan Google Earth
ve Google Haritalar vermistir.?® 2005 y1lmin agustos ayinda Amerika’nin New Orleans
bolgesini vuran Katrina Kasirgasi’nda insanlar, kasirganin nerede oldugu hakkinda
giincel veriler i¢in yeni bir ¢evrimigi haritalama servisi olan Google Earth'e yonelmis,
kurtarma ekipleri mahsur kalan insanlara ulasmak i¢in ayni programin uydu goriintiilerini
kullanmustir (Crampton, 2017: 36-37). Diinyanin uydu goriintiisiinii ve fiziki yerlere
iligkin ¢esitli verileri grafik olarak temsil eden bu sanal kiire olduk¢a kullanish
oldugunu kanitlamis ve o giinden bugiine stirekli giincellenerek genis bir kullanici
sayisina ulasmistir.® Benzer sekilde ¢ogu insan Google Haritalar't ilk kez

kullandiginda, ¢evrimigi olarak hi¢ bulunmadiklari yerleri gormeye, kendi caddelerini,

2 2019 mart ay1 itibariyle Google Haritalar 5 milyardan fazla indirme sayisma ulasmistir
(https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.maps&hl=tr.)
%0 Programin en son masaiistii bilgisayarlar igin giincellemesi Google Earth Pro’dur.
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sokaklarini ve hatta evlerini goriintiilemeye baslamistir. Kendini uzayda, kiiresel ve
genis bir agin i¢cinde bulma istegi uygulamanin ilk basarisini isaret etmistir (Radin’den
akt. Gordon, 2007: 894). Google Haritalar ve Google Earth’iin bu kadar popiiler
olmasinin sebebi siirekli glincellenmesi ve biiyiik oranda dogru sonuglar vermesidir.
Bugiin bilgisayar, akilli telefon ya da tablet gibi cihazlar araciligiyla kullanilan Google
Haritalar ve Google Earth birbirine entegre olmus bir bigimde ¢alismaktadir. Google
Haritalar’in yazilim versiyonu uydu goriintiilerini saglayan Google Earth’tiir. Aym
sekilde Google Earth’deki sokak goriiniimleri ve kullanici igeriklerinin ¢ogu Google

Haritalar’dan ¢ekilmektedir.

Google Earth, diinyanin uydudan c¢ekilmis farkli ¢o6ziiniirlikteki fotograflarinin
gorildigic ve Google Labs tarafindan satin alinan Keyhole (ABD casus uydu
programi) adli sirketin gelistirdigi, bicimlendirme dili KLM olan bir bilgisayar
yazilimidir. Uygulama Google'in iinlii arama motoru, ¢esitli gorsellestirme teknikleri
ve NASA'nin uydu goriintiileri (Ulusal Havacilik ve Uzay Idaresi) gibi cesitli
teknolojilere dayanmaktadir. Anahtar kelime yazilarak arama yapilan Google Earth
kendini “dlinyanin en ayrintili yerkiire haritas1” olarak tanimlar (earth.google.com) ve
kullanicisina fiziksel diinyanin kesin bir modelini temel alan bir cografi arayiiz sunar.
Bir medya iiriinii olarak, Google Earth kendisini haritalar ve kiireler tiiriine yerlestirir

(Jensen, 2010: 124).

Resim 3.1: Google Earth Pro uygulama ara yiizii
Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/
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Jensen’e gore kartografik anlamda Google Earth, yiizyillar boyunca egemen olan iki
boyutlu atlaslar ve haritalardan, gercek bir manzarada gezinme izlenimini veren {i¢
boyutlu bir gosterim bigimine dogru bir hareketi temsil eder. Dahasi Google Earth
temsilden simiilasyona dogru ilerlemektedir (2010: 125-127). Fiziksel olarak
bulundugumuz yerden hi¢ ayrilmadan kisisel bilgisayarlar ya da avugigine si§an mobil
telefonlar ile yerkiirenin belirli bir noktasindan kilometrelerce uzakliktaki baska bir
yere hizla gitmek, yiliksek daglarin arasindan gegmek, okyanuslara ulasmak oradan
upuzak c¢ollere saniyelerle gegis yapmak, diinyanin bambagka sehirlerinde yolculuga
¢ikmak diinyanin avucumuzun iginde oldugu hissini yaratir. Dahast uydu destekli
Google Earth ile sadece yeryiizii degil “Google Sky” sekmesi ile gezegeni ¢evreleyen
yildizlar, galaksiler, Mars ya da Ay’a kesfe c¢ikmak miimkiindiir. Gelismis 3D
ozellikleri ve gergekei grafikleriyle Google Earth kullanicilara diinyanin pek c¢ok
sehrinde meydanlari, sokaklari, anitlari, evleri, miizeleri, parklar1 ve daha pek ¢ok yeri
cogu yerde i¢ mekan da dahil olmak iizere oradaymiscasina gezinme deneyimi
yasatmaktadir. Herhangi bir yeri sokak goriinlimiinde incelerken ve hatta i¢ mekanlari
dahi gezerken fiziksel olarak bedenimiz de orada gibidir. Fiziksel diinyadaki ulasim
gibi gesitli kisitlamalar dijital kiire ile agilir. Bu tiir bir deneyim, kullanicilarin diinyaya
sadece Google Earth ile degil, “disaridan” da yeni yollarla bakmasini saglar. Baska bir
deyisle, bu tiirden bir harita ile edinilen enformasyon zenginligi ve mekéni pek ¢ok
farkli agilardan bir biitlin olarak kavrayabilme yetenegi kullanicinin mekan kavrayisi

ve deneyimini biiyiik 6l¢iide doniistiirmektedir.

Uygulamay1 agip arama sekmesinde bir hedef sectigimizde, 6rnegin Paris, Eyfel
Kulesi’ni aradigimizda dijital kiire bizi saniyeler i¢inde o noktaya gotiiriir. Eyfel
Kulesi ve ¢evresindeki yerler 3D goriiniimlii ve oldukga gercekei grafiklerle temsil
edilmistir. Yuvarlak baloncuklar halinde beliren fotograflar ise kullanicilarin

bulunduklar1 konumda cografi etiketleme yaparak yiikledikleri fotograflardir.
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Resim 3.2 : Google Earth, Eyfel Kulesi- Kullanicilarin Google Earth sanal kiiresine ekledikleri fiziki
mekan fotograflar1 ve Vikipedi baglantili bilgi kartlar1 ekran goriintiisii

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

Earth’{in en 6nemli yeniliklerinden biri bilgi kartlaridir. Yukaridaki resimde goriildiigii
gibi sag iist kdsedeki bilgi kartlarinda Eyfel Kulesi hakkinda Vikipedi kaynakli tarihi
ve giincel bilgiler yer alir. Kutucugun altinda yer alan diger kartlarda ise Louvre
Miizesi, Zafer Taki, Notre Dame Katedrali gibi bolge civarinda kesfedilecek onemli
yerel noktalar hakkinda bilgiler, gorseller ve bu bdlgeleri kesfetmek icin cesitli
baglant1 adresleri vardir. Bu baglanti adresleriyle kullanic1 dilerse mekan hakkinda
daha ayrintili bilgi i¢in bagka web sayfalarini ziyaret edebilir. Herhangi bir yeri daha
yakindan ayrintili bir sekilde incelemek i¢in ise uygulamanin Google Haritalar
baglantili sokak goriiniimii (Street View) 0Ozelligi kullanilabilir. Ekranin sag alt
kosesinde yer alan Pegman®!'e tiklandiginda, beliren mavi cizgilerin ve dairelerin

belirdigi noktalar sokak goriiniimiinde ve ¢ogunlukla 360° agiyla goriilebilir.

3 Haritada simgesi:
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Eyfel Kulesi

5 Avenue Anatole France
75007 Paris

Fransa

48.86°N, 229°E

Resim 3.3: Sokak goriiniimii i¢in haritada mavi renk ile vurgulanan konumlar

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

Google Earth dijital goriiniimiin yani1 sira fiziksel mekan goriiniimlerini igerigin
Oonemli bir pargasi olarak kullanmaktadir. Sokak goriiniimii o6zelligi ile gerek
Google’un gerekse kullanicilarin yiikledikleri fiziksel yere iligkin fotograflar ile dijital
ve fiziksel diinya birlestirilmekte ve birbirini tamamlamaktadir. Sokak goriiniimii
fotograflarinin bir¢ogu kullanicilarin yiikledigi fotograflardan olusmaktadir. Fotografi
tikladigimizda sol alt kdsede fotografi yiikleyen kullanicinin profili yer alir, buradan o
kullanicinin profiline tikladigimizda ise kullanicinin ¢ektigi diger fotograflar da

goriilebilir.
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Resim 3.4: Darius Ali adli kullanic tarafindan haritaya eklenen Eyfel Kulesi sokak goriiniimiinden bir
fotograf

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

Kullanicilar igerige katki saglarlarken, bir taraftan da fiziksel diinyaya iliskin
deneyimlerini kaydedip, kendilerini mekansal olarak diinyada ve belli bir topluluk
icinde haritada konumlandirmaktadirlar. Jensen’e gore kullanicilarin bagkalarinin
mekan deneyimleri ilizerinden etkilesime girmesiyle Google Earth kiiresel bir
cevrimici topluluk haline gelmektedir (2010: 129). Ozellikle Google Earth Pro’nun
masaiistii slirlimiinde yer alan gezegenin ¢evresindeki degisen iklim ve c¢evre
kosullarina dikkat ¢ceken “Global Farkindalik” katmani ile iiyeler arasinda belirli bir
topluluk duygusu da olusturulabilmektedir. Boylelikle, haritaya genis topluluklar
tarafindan mekansal bir bilgi eklemek ve paylasmak mekani tiretmenin toplumsal

yoniinii ortaya ¢ikarmaktadir.

Kullanicilar bu sekilde belli bir yerle ilgili deneyimlerini igerik iireterek bagkalartyla
ya da bir toplulukla paylasmanin yaninda, sanal kiireyi dondiirerek diinya yiizeyinde

bambagka bir yeri bir anlati esliginde de kesfedebilir. Google Earth’iin Gezgin

120



(Voyage) o6zelligi haritay1 temel alan hikayelerden olusan bir koleksiyondur. Bir tiir
hikaye haritasi (story map) olarak 6rneklendirilebilecek bu hikayeler Google Earth is
ortaklari (BBC, DigitalGlobe vb.) tarafindan yazilmakta ve haftalik olarak
giincellenmektedir. Rehberli hikayeler veya turlar; seyahat, kiiltiir, doga, tarih ve
egitim gibi konulara gore kategorize edilmistir. Herhangi bir Rehberli Hikaye'yi segip
hikayeyi baglattiktan sonra yerkiirede ilgili yerlerin bir listesi gosterilir. Sag kisimda
goriintiilenmekte olunan konuma ait resim ve videolar goriiniir. Ornegin, Mahatma
Gandhi'nin Hindistan’1n bagimsizlig1 i¢in Sabarmati’den Dandi’ye olan Tuz Yiiriyiisi

kampanyasinin adimlari Google Earth tizerinden takip edilebilir.

¢ Google Earth - Google Chrome [o|[@] =)
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YENIDEN BASLAT

Dandi March

Gc'c»gle“l

Resim 3.5: Google Earth, dijital harita iizerine mekénsal bir anlatiy1 insa etmektedir.

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/
Sag tarafta hikaye ile ilgili arsiv fotograflar, hemen altinda da konuyla ilgili bilgiler

yer alir. Daha fazla bilgi i¢in farkli sayfalara yonlendiren baglantilar vardir.
Kullanicilar anlatiyr konum ikonlar1 tizerinden adim adim takip edebilir ve Streetview

Ozelligini kullanarak o yerin giincel gértintimiinii de inceleyebilir.
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Resim 3.6: Sabarmati noktasindan Aslali noktasina dogru olan yiiriise dair hem tarihsel fotograflar
hem de bu fotograflardaki yerlerin giincel hali haritada yanyana goriintiilenebilmektedir.

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

Bir dijital medya iiriinii olarak Google Earth, tagidigi multimedya ve hipermetinsellik
Ozelligi ile web haritalaciliginin geldigi son noktay1 temsil etmektedir. Google Earth
metin, fotograf, video gibi farkli medya tiirlerini bir araya getirmekte ve farkli web
sayfalarma baglanti kurmaktadir. Asagidaki ekran goriintiisiinde goriildiigii gibi,
uygulamada belge igerikli film ya da video, metin ve 3D goriintimlii grafikler ile sokak

goriinimiinde mekanlarin gergek goriintiileri bir arada sunulmustur.
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Resim 3.7: Google Earth ekran goriintiisii

Kaynak: https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

Kullanicilar seyahat kategorisinde kendi yasadiklari bolgeyi ve hatta evlerini
izleyebilirken diinyanin bir baska ucundaki bir iilkeyi, o {ilkenin sehirlerini,
miizelerini, kafelerini, sokaklarin1 ve hatta insanlarini gorebilir. Ulkedeki 6nemli
tarihsel yapilar, mimari, sanat eserleri, meydanlar ve benzeri 6nemli mekanlarini belge
igerikli filmler, videolar ve fotograflarin yani sira ilgili yerin 3D ve sokak goriiniimleri
incelenebilir. Bununla birlikte kullanici kendi olusturdugu favori yer listesine istedigi
yerleri kaydedilebilir ve baska kullanicilarla paylagabilir. Zenginlestirilmis bir harita
olan Google Earth tiim bunlarin yaninda seyahatini planla sekmesi ile kullanicilara
gitmeyi planladiklar1 bir yer hakkinda (ugak firmalarinin ucus bilgileri, otel hakkinda
bilgi ve fiyatlari, gezinin maliyeti, gezilecek popiiler yerler, ayrintili harita, aylara gére
popiilerlik c¢izelgesi, kesfedilecek diger yerler ve benzeri) rehberi hizmeti de

sunmaktadir.

Google Earth gibi, siirekli giincellenen Google haritalar da kullanicilara
zenginlestirilmis bir igerik ve hizmet sunar. Haritalarin icerigi kullanicinin konumuna

ve arama ge¢misine gore degisir. Kullanic1 ev, is yeri, okul gibi sik gittigi yerleri
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kaydedebilir ve bulundugu yerden gitmeyi hedefledigi yere olan uzakligi 6l¢ebilir,
yaya, araba, bisiklet ve toplu tasima araglarinin uygun olup olmadig: ve varis siiresi
hakkinda ayrintili bilgiye erisebilir ve buna ek olarak kullanici ara¢ kullaniyorsa park
ettigi yeri isaretleyebilir ve hatta park yeri uygun olan yerleri bulabilir. Ayrica
bulundugu konum cevresinde yeni yerler kesfedebilir, yakin tarihli etkinlikleri takip
edebilir ve bunlarla ilgili ayrintili bilgiye ulasirken, baska kullanicilarin yorumlarini
da okuyabilir. Kullanicilar haritada yer alan parklar, hastaneler, miizeler, tarihi
mekanlar, isletmeler vb. pek cok yerle ilgili vikipedi bilgisi, ¢aligma saatleri, menii,

fotograflar, oneri ve sikayetler gibi ayrintili bilgiye erisebilir.
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Resim 3.8: Google Haritalar arayiizii-ekran goriintiisii

Kaynak: https://www.google.com/maps/
Google haritalarin en Onemli 6zelliklerinden biri de yerlerin Street View
goriintiileridir. Stirekli iyilesen cadde goriinlimii segcenegi ile bir yere gitmeden o yer
hakkinda ayrintili gorsel ve yazili enformasyona erismek miimkiindiir. Dijital haritada
aranan bir yerin i¢-dis mekan fotograflari, panaromik goriiniimlerinin yani sira, street
view ile sokaklarda yakinlastirma-uzaklastirma, ileri-geri hareket etme, yatirma, 360

derece dondiirme ile online gezinme deneyimini sunmaktadir. Google Haritalar zaman
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yolculugu (time travel) ozelligi ile bazi1 yerlerin gegmis yillardaki goriiniimlerine
gidebilir, simdiki zamanki haliyle karsilastirma yapilabilmektedir. Google haritalarin
en Onemli Ozelliklerinden bir digeri ise haritalarin kullanicilar tarafindan
kisisellestirilebilmesidir. Kullanicilar konum bilgilerini aktif hale getirdiklerinde

zaman ¢izelgesi lizerinden ge¢mis etkinliklerini izleyebilir.
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Resim 3.9: Google haritalarin kullanicilarn aktif konum tizerinden olusturdugu zaman ¢izelgesi
Ozelligi gidilen yerlerin ve mekanlarin, kullanilan aracin (araba, toplu tagima, yaya) bilgisini arsivler.

Kaynak: https://www.google.com/maps/
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Resim 3.10: Mobil cihazda haritaya igerik yiikleme

Kaynak: https://www.google.com/maps/

Kullanicilar kendi haritalarini olugturabilir, bu haritalara resim, metin, fotograf ya da
video yiikleyip dilerlerse herkese agik bir sekilde yayinlayabilirler. Ayn1 zamanda
baska kullanicilarin (erisime agiksa) haritalarini gorebilirler. Bazt mekanlarin i¢lerinde
gezinebilirler. Kullanicilar telefonlarinda galeride kayith bir fotografi ya da videoyu
cihazindaki paylas sekmesine bastiginda “haritalara ekle” secenegi ¢ikar. Google
haritalara yonlendirilen kullanic1 fotografi haritada bir yer secerek herkese agik

yayinlayabilir.
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Resim 3.11: Haritada kullanici tarafindan eklenen igerikler ve bu igeriklerin kategorizasyonu
Resim 3.12: Kullanici tarafindan haritaya yiiklenen igerik
Kaynak: https://www.google.com/maps/

Kullanicilar Google Haritalar’in mobil uygulamasinda belirli bir konumda diger
kullanicilar tarafindan eklenen fotograflarin tamamini en yakin tarihli olanlar basta
olmak tizere zaman bilgisi ve goriintiileme sayist ile birlikte gorebilir ve dilerse bu
fotograflar1 agik hava, sanat, yiyecek ve benzeri kategorilerde filtreleyerek de
arayabilir. Fotograflar da ayrica tipki Facebook da oldugu gibi ‘begen’ butonu vardir.
Google haritalar listeler ozelligi ile kullanicilarin harita tizerindeki bir mekam

favorilere ekleyerek kaydetmesini ve baskalariyla paylagsmasini saglamaktadir.

Google Haritalar kullanicilar1 “Yerel Rehberler’ agina davet ederek onlar1 daha aktif
bir igerik iireticisi olarak konumlandirir ve siirekli olarak tiretim de bulunmalar1 i¢in

tesvik eder. Kullanicilar Google hesaplari iizerinden haritalarin Yerel Rehberler agina
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kayit olarak kendilerini cografi icerik iireten bir toplulugun (jeocommunities) i¢ine

dahil edebilir.
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Resim 3.13: Yerel rehber olarak haritada yer alan bir mekéana fotograf ve yorum ekleme

Kaynak: https://www.google.com/maps/

Birer yerel rehber olan kullanicilar gittikleri mekanlar hakkinda fotograf-video

yiikleme, degerlendirme, puanlama ya da yorum yapar.
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ihtiyaciniz var?
Botanical Garden is one of the famous place in Mymensingh, it located near the Ipuglanmiza gtz atm
Bangladesh Agricultural University. We will meet together and have a photo walk

Resim 3.14: Google Yerel Rehberler sayfasi
Kaynak: https://www.google.com/maps/

“Yasadiginiz sehrin haritasim yonetin”*

Google Haritalar kullanicilara “yasadiklart sehrin haritasini yonetme” misyonu
vererek mekansal bilgileri paylagsmaya ve diizenlemeye tesvik eder. Yerel rehber
(Google local guides) olan kullanicilar bireysel olarak igerik iiretmenin yaninda, yerel
rehberler aginda biraraya gelebilir, birbirlerinin irettigi icerikleri inceleyebilir ve
fotograf yliriiylisli, cografi yiiriiyiis, fotografli restoran kesfi ya da harita diizenleme
(yasadiklar1 sehirde belirli bir konu ile ilgili haritada diizenleme yapmak gibi) gibi
etkinlikler diizenleyerek topluluk olarak fiziksel bir mekanda da bir araya gelebilirler.
Ornegin yasadig1 sehirde engelli vatandaslar1 harita iizerinde bilgilendirmek icin
etkinlik diizenleyen bir grup yerel rehber, sehirde gezinerek tekerlekli sandalye

erisilebilirligi hakkinda haritaya bilgi eklemislerdir.

32 https://maps.google.com/localguides/home/settings
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Resim 3.15: Google Yerel rehberler topluluk olarak kent uzaminda bir araya gelmektedirler.

Kaynak: https://www.google.com/maps/

Google Haritalar ve Google Earth gibi dijital haritalar ile diinyada yasanan giincel ya
da tarihsel olaylara ve durumlara iligkin her tiirlii enformasyon mekansallastirilmastir.
Artik enformasyonun nerede oldugu konusundaki her tiirlii veriyi gorsellestirmek,
diinya {izerindeki konumlarini, birbirlerine uzakliklarini ve mekan {izerindeki
dolasimlarini takip edebilmek miimkiindiir. Mekansal bilgiyi iiretme ve kullanma
konusundaki artan ¢esitlilik haritalamay1 giindelik hayatin 6nemli bir pargasi haline
getirmis ve yol bulma islevinden 6teye uzanarak toplumun, ekonominin, siyasetin,
kiltiiriin kisisel ve kitlesel dolasimi i¢in farkli islevlere sahip bir araca doniigsmiistiir.
Ancak Google Haritalar ve Google Earth gibi uygulamalar ticari niteliklerinden dolay1
reklam ve denetim gibi bir takim dezavantaj ya da sinirliliklar icermektedir. Bu
nedenle gergek anlamda kullanicinin yonetebilecegi bir harita ancak Kitle/katilim
kaynakli, agik veri ozelligine sahip platfromlar gibi O6zgiir yazilimlara ihtiyag
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duymaktadir. Ticari haritalarin karsisinda bir alternatif platform olarak agik veri olan
kitle kaynakli OpenStreetMap (http://www.openstreetmap.org/) haritast bunun en

bilinen 6rnegidir.

Agik veri, herkesin erisebilecegi, kullanabilecegi ve paylasabilecegi verileri
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Hiiklimetler, isletmeler ve bireyler sosyal,
ekonomik ve ¢evresel faydalar saglamak i¢in agik verileri kullanabilmektedir. Agik
veri lisanslanabilmektedir. Lisans, insanlarin verileri ticari olarak dahi dontstiirmek,
birlestirmek ya da baskalariyla paylasmak iizere vistedikleri sekilde kullanmalarina
izin vermektedir (www.europeandataportal.eu). Yeni medya ile giindeme gelen en
onemli gelismelerden biri olan ve Tiirkge’ye “kitle-kaynak™ olarak ¢evrilen
“crowdsourcing” sistemidir. 2006 yilinda Wired dergisinde yayinlanan makalelerinde
Jeff Howe ve Mark Robinson tarafindan tiiretilmis olan “kitle kaynak™ terimi, 6neriler
icin acik cagri yapilarak bireylerin dagitilmis bir aginin yaratici ¢oziimlerini kullanan
web tabanli yeni bir ig modelini tanimlamaktadir. Howe’un tanimina gore kitle kaynak,

“bir girket ya da kurulusun, bir zamanlar ¢alisanlar tarafindan yapilan bir
gorevi lizerine almasini ve bu gorevi tanimlanmamis bir insan agina
(genellikle genis) acik cagri biciminde devretme edimini temsil eder. Bu
durum eg tiretim seklini alabilir (gorev is birligi icinde yapildiginda), ama
ayn1 zamanda ¢ogunlukla tekil bireyler tarafindan tistlenilir. Bunun can
alict onkosulu, agik formatinin kullanimi ve potansiyel iscilerin genis
agidir” (Howe’dan akt. Brabham, 2016: 335).

Kitle kaynak sisteminde cesitli hizmetlerin, fikirlerin ya da igerigin, uzmanlar
tarafindan degil, genellikle internet tizerinden, ¢esitli kullanicilar ya da kullanici
gruplar1 tarafindan saglanmasi s6z konusudur. Kullanicilar ¢cogunlukla goniillii olarak,
ya da ¢ok diisiik ticretler karsiliginda bir araya gelip igerik iiretir ve bu igerigi paylasir.
Bu sistem ayni zamanda Ozgilir yazilim hareketinin baslangici olarak da kabul
edilebilmektedir. “Kitle-kaynak, bir tasarim siirecinden ¢ok, sevdikleri isleri baska
insanlarla birlikte yapma niyetinde olan internet kullanicilarinin koordineli olmayan
eylemleri sonucunda ortaya ¢ikmistir” (Howe’dan akt. Unen, vd., 2013: 2).

Icerigin goniillii amatorler tarafindan saglandigi kitle kaynakli sistemin diinyada

bilinen en 6nemli 6rneklerinden biri Vikipedia iken, neocografya anlaminda ise
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baslicast Open-StreetMap (OSM) dir. 2004 yilinda University College London
Ogrencisi olan Steve Coast, Britanya’nin askeri harita servisi kontroliinde bulunan
topografik haritalara erisimin kisith olmasindan rahatsizlik duymus ve Vikipedi’nin
basarisindan aldigi ilhamla igerigin kullanicilar tarafindan fretilip 06zglirce
paylasilabilecegi bir harita servisi gelistirmeye karar vermistir (Unen, vd., 2013: 2).
Kisa siirede hizla yol kateden bu proje giinlimiizde bir milyondan fazla harita
katilimcisina ulasarak ticari haritalara kars: bir alternatif yaratmistir. {1k olarak 2013’te
bir milyon kullanici sayisina ulagtigint bildiren OSM, 2018 yilindaki Simon Poole
tarafindan kaleme alinan blog yazisinda gecen siirede sadece kullanici sayist ile sinirl
kalinmay1p kullanicilar tarafindan bir milyon gergek katki saglandigi duyurulmustur.
Gerek kullanic1 sayist ve aktif kullanicilar gerekse igerik anlaminda giin gegtikge

ilerleyen OSM, tipki Google Haritalar gibi bugiin pek ¢ok web sitesi ve mobil

uygulamalarin kullandig1 bir veri kaynagi ve arayiizdiir.
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Resim 3.16: Open Street Map ara ylizi

Kaynak: https://www.openstreetmap.org
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Google Haritalar’in Vikipedi mantiginda isleyen versiyonu seklinde diisiiniilebilecek
OSM ile diinyaya ait cografi veri, goniillii igerik iireten kullanicilar tarafindan 6zgtirce
olusturulup paylasilmaktadir. Kullanicilar bir hesap olusturduktan sonra temel harita
verilerini goriintiileyebilir ve wiki benzeri bir arayiiz lizerinden bu haritay1 ¢evrimici
diizenleyebilir (Haklay, Singleton vd. 2008: 2026-2027). Katilim kaynakli olan
OpenStreetMap'in toplulugu cesitlidir ve giin gectikce sayilar1 artmaktadir. Hevesli
haritacilar, CBS uzmanlar1 ve OSM sunucularin1 ¢alistiran miihendislerin yan sira;
diinyanin farkli cografyalarinda yasanan felaketlerden etkilenen alanlar i¢in haritalama
yapan yardimsever kisiler OSM’in igerik iiretiminde yer almaktadir
(www.openstreetmap.org). Kullanicilar ¢ogunlukla sahada bizzat topladiklar yerel
bilgi igeren verileri haritaya eklerler. Temel veri kaynagi olarak, kullanicilarin
taginabilir GPS alicilartyla kaydettikleri izler sisteme yiiklenerek iizerlerinde
sayisallagtirma islemi gergeklestirilir ve bu izler harita verisine donistiiriiliir.
Sayisallagtirma ve veri tretim islemleri ise, kamuya agik olan uydu goriintiileri
kullanilarak yapilir. Kitle-kaynakli igerigin Google Haritalar gibi diger ticari
haritalardan en 6nemli farki, giincellemelerin sistem sorumlularinin denetiminden
gecmeden girilebiliyor olmasidir. Boylece cevredeki degisikliklerin haritalanmasi
neredeyse gercek zamanl bir sekilde giincellenebilmektedir (Unen, vd., 2013: 3).
OSM verilerinin, kullanicilar tarafindan aninda eklenebilir veya degistirilebilir olmasi
sayesinde, diinya lizerinde gerceklesen afetlerde ticari haritalarin saglayamadigi
diizeyde bir hizmetin gerceklesmesi saglanir. OSM’de diinyanin cesitli yerlerinde
gerceklesen afetlerde proje kaynaklarinin seferber edilmesini organize etme gorev ve
sorumlulugu iistlenen “Insani Yardim icin OSM Ekibi” (Humanitarian OSM Team,
HOT) adli bir ¢alisma grubu vardir (Gilingor, 2013: 2). Kriz bolgelerinin iicretsiz ve
kamusal olarak olusturulan haritalarini tireten HOT kendini, “agik haritalama yoluyla
insani eylem ve toplum gelisimine adanmis uluslararast bir ekip” olarak
tanimlamaktadir (www.hotosm.org). HOT’un g¢alisma sisteminde Oncelikle afetin
gerceklestigi bolgedeki eksik harita bilgileri saptanirken bir taraftan da OSM ile afet
bolgesindeki diger yardim kuruluslariyla baglanti kurulur. Sonraki agamada, HOT

tarafindan hazirlanan web siteleri lizerinden OSM katkicilarindan afet bolgesindeki
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eksik verilerin tamamlanmasi i¢in ¢aligmalari istenir. Eksikleri tamamlanan veriler,
sahadaki insani yardim ¢aliganlarinin kullanimina sunulur. Veriler, kimi zaman
yazicidan alinan ¢iktilar halinde, Kimi zaman ise goniillii katilimcilara dagitilan el GPS
cihazlar1 araciligiyla kullanilir (Giling6r, 2013: 2). HOT un ilk 6rnegi olan 2010 Haiti
depremi ¢alismalarindan sonra; 2010 Pakistan sel felaketi, 2010 Sili depremi, Libya
krizi, Gazze krizi, 2011 Van, Ercis depremi, 2012 Sandy Kasirgas1 gibi afet ve kriz
durumlarinda diinyanin her kdsesinden OpenStreetMap kullanicilart bir araya gelip
haritalama c¢aligmalarina katkida bulunmustur. Harita tabaninin yetersiz oldugu
bolgelerde yardim ekiplerinin kullanimi i¢in haritalar tiretilmistir (Glingdr, 2013: 2;
Unen, vd., 2013: 4).

National Geographic’in 2019 6zel sayisinda yayimnlanan bir yazida, Uganda’nin
kuzeybatisinda yer alan Bidibidi yerlesim boélgesinin HOT tarafindan yiiriitiilen
caligmayla haritalanmasi ise daha giincel bir 6rnektir. Giiney Sudan’dan gelen geyrek
milyon miiltecilerin derme ¢atma bir yuvaya doniisen Bidibidi’de, goniilli katilimcilar
akill telefonlarla okul (kalict olup olmadig1 ve kurumda ¢alisan 6gretmen sayisi vb.),
saglik kuruluslar (klinikler ve saglik merkezlerinin yap1 bigimleri ile ¢alisan doktor
ve hemsgire sayilari), isyeri (eczane, restoran, market vb. konum ve ¢alisma saatleri),
ibadet yerleri ve su kaynaklarinin (pompalarin ¢alisip ¢alismadig1 ve alanin geceleri
aydinlatilip aydinlatilmadigi bilgisi) ¢evrimici bir haritaya islenmesine yardimci
olmaktadir. Bu haritalama faaliyetinde amag “miiltecilere hem yuvalari i¢in bir rehber,
hem de onu doniistiirme giicli vermek™ tir (Strochlic, 2019: 123).

OSM kurulusundan giiniimiize kullanic1 sayist ve katkida bulunanlarin sayisi
anlaminda sistematik olarak artig gostermekle birlikte, kullanici sayisina bakildiginda
gercek katki saglayanlarin oran1 %20 olarak tespit edilmistir.3®> OSM’nin diinyadaki
giinliik aktif tiye sayis1 2019 Haziran’1n ilk haftasina gore, 3500-5250 arasinda gidip
gelirken, Tiirkiye’de 15-30 kisi arasinda degismektedir (https://osmstats.neis-

one.org/?item=countries). OpenStreetMap’i kullanmak veya katkida bulunmak i¢in

33 (https://lwww.openstreetmap.org/user/SimonPoole/diary/43093)
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tiye olmak sart degildir ancak, bazi iicretli liyelik seviyeleri vardir ve iyeler icin
toplantilara katilma ve benzeri birtakim olanaklar vardir. Ticari haritalara kiyasla bu
sayilar her ne kadar diisiik olsa da, tamamen katilim kaynakli 6zgiir bir haritanin
tretimi anlaminda kiymetlidir. Bugiin diinya ¢apinda OpenStreetMap’in yani sira
Wikimapia ve Crowdmap gibi kitle kaynakli haritalar diger ticari haritalara karsi
alternatif platformlar olarak kullanilmakta ve bu gibi topluluk kaynakli haritalar
gelistirilmeye devam edilmektedir. Gerek ticari gerekse kalabalik kaynakli haritalar,
belirli otoriteler tarafindan tiretilen geleneksel haritalardan kullanicinin mekansal bilgi
tiretimine ve haritalama faaliyetine dahil oldugu interaktif haritalara gegisin 6nemli
orneklerini sunmaktadir.

Bunlarin yani sira, dijital haritalarin dogrudan navigasyon, ulasim ve haberlesme
isleviyle siirli olan popiiler 6rnekleri de vardir. Mobil akilli telefonlar tipki fotograf
makinesi, hesap makinesi ve ipod benzeri miizik galarlarin oldugu gibi navigasyon
cihazlarmin da piyasadaki yerini ciddi bir sekilde sarsmustir. Ilk nesil navigasyon
cihazlari, kullaniciya kendi haritalari tizerinden rota saglasa da, bu cihazlarin en biiyiik
sorunu, her giin degisen yol ve giizergahlarin cihaza bir giincelleme olarak gelmesinin
uzun zaman almasi ve bir bilgisayar tizerinden indirilen giincel harita dosyalarinin
cithaza aktarilmasimi zorunlu kilmasidir. Dolayisiyla kullanicilar i¢in herhangi bir
konumda rehber olan bu cihazlar1 kullanmak olduk¢a zahmetli olmustur. Ciinkii
cihazlar harita giincellemelerini ticretli olarak sunar veya kisitli destek saglardi. Yeni
nesil navigasyon cihazlari ise, licretsiz harita giincelleme ve bir sim Kkart ile
kullanildiginda mobil ag kullanabilmesi gibi 6zellik ve hizmetler gelistirdiyse de
stradan kullanici i¢in bir kullanigh bir ara¢ haline gelememistir. Halen baz1 ulagim
araglart igerisinde gomiilii olarak verdigi hizmetler devam etmektedir. Mobil
telefonlardaki dijital haritalar gibi navigasyon uygulamalari GPS ile siirekli konum
etkilesimi saglayarak kullanicinin hedefledigi noktaya neredeyse hatasiz ulagsmasini
saglamaktadir. Bugiin bir¢ok konum tabanlt mobil uygulamaya gémiilii olarak entegre
edilen Google Haritalar’in yani sira, kablosuz aglardan veri alan Yandex, Waze,
TomTom, HEREWeGo gibi c¢ok ¢esitli navigasyon uygulamalar1 vardir. Bu

uygulamalar kullaniciya harita {izerinde konumunu gorme, sehir i¢inde aracla ya da
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yaya olarak gidilebilecek yollar1 tayin etme, diinya genelinde bir yer arama ve yon

bulma, gergek zamanli trafik bilgileri, harita ve yol tarifi yazdirma, iki ya da daha fazla

nokta arasindaki mesafeyi 6l¢me, koordinat alma ya da koordinatlarla yer arama,

gidilecek hedef icin rota seceneklerini gérme gibi ¢esitli 6zellikler sunar. Bu

hizmetlerin bir kism1 da kullanicilarin siiriis verileri kullanilarak saglanir. Kullanicilar

konum verilerine erisim izni vererek, giincel trafik bilgileri ve hiz kameralarinin

konumlariyla igerige katki saglamanin yani sira, Yyolculuk deneyimlerini de

baskalartyla paylasabilmektedirler. Ornegin, “diinyanin en biiyiik topluluk temelli

trafik ve navigasyon uygulamasi1” olarak kendini tanitan Waze’1 kullanan kullanan arag

stiriiciileri “zamandan ve yakittan tasarruf etmek i¢in” bulunduklar1 bolgedeki canli

trafik ve yol bilgilerini paylasarak topluluga katkida bulunur, yoldaki arkadaslartyla

bulusabilir ya da koordine olabilirler.
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Resim 3.17: Waze uygulama arayiizii- ekran goriintiisii

Kaynak: www.waze.com
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Waze’in katilimcilari, ger¢ek zamanli trafik ve yol bilgisine dayanan canli
yonlendirme, kaza, tehlike, polis noktalari, kapali yol gibi yol uyarilari, sesli
navigasyon ve siirekli giincellenen gergek zamanl haritalar, yol kosullar1 degistikce
otomatik yeniden yonlendirme, sik gidilen yerlerin ve tercih edilen yollarin kaydi, rota
tizerindeki en ucuz yakit istasyonunu bulma, yerel yerler ve isletmeler hakkinda bilgi
edinirken, trafik, polis noktalar1, kaza, tehlike, haritadaki eksik bilgiler ve yol yardimi
gibi konularda rapor gondererek icerigin iiretimine katkida bulunurlar. Sisteme kay1th
olan kullanicilar harita {izerinden sohbet edebilir ve bilgi edinebilirler. Uygulama
kullanicilarin yol bilgilerine katkida bulunma diizeyine goére puan vererek sistemde

kayitli tutmaya tesvik eder (https://www.waze.com/tr/).

“Diinyada 500'den fazla sehirde kullanilan” Uber uygulamasi ise giiniin her saatinde
kullanabilen bir yolculuk paylasim uygulamasi olarak kendini tanitmaktadir. Uber
uygulamasi ile konum bilgisi aktif olan kullanict nereye gidecegini bildirir ve Uber
aracin1 kullanan siiriicii kullanicinin  konumunu goriir. Kullanict da siiriictiniin
fotografini ve arag¢ ayrintilarin1 gérmenin yaninda, harita iizerinde bulundugu noktay1
ve varls noktasimi takip edebilir. Kullanici yolculuk sonrasi arag siiriiciisiinii
puanlayarak platform saglayicilara geri bildirimde bulunabilir. Uber ve benzeri
uygulamalar her ne kadar tartismali olsa da 6zellikle metropol gibi biiyiik kentlerde
ticari taksilerin birtakim olumsuzluklarindan dolay1 bir alternatif olarak oldukga

popiiler hale gelmistir.

Genel olarak navigasyon hizmetleri ve ara¢ takip uygulamalari, mevcut
konumlandirma sistemlerinden birini kullanarak bir mobil cihazin cografi konumunu
tespit eder ve kullanicilari aragla ya da yaya olarak istenilen yere yonlendirir. Bu tiirde
hizmetler genellikle bilgi hizmetleriyle baglantilidir. Navigasyon ve konum takibi
yapmayl miimkiin kilan uygulamalar giin gectikce ¢esitlenmektedir. Ornegin,
Flightradar24 ¢evrimigi harita {izerinden diinya {izerinde hareket halindeki ucaklarin
ugus bilgilerini gortintiilerken; Marinetraffic, diinya tizerindeki gemilerin ve yatlarin
gercek zamanli konumu ve hareketlerinin yani sira, gemiler hakkinda bilgi de verir:

insa edildigi yer, boyutlari, fotograflar1 vb. Ara¢ takibinin diginda dogrudan kisilerin
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harita iizerindeki konumunu takip eden uygulamalar da vardir. Life360, aile tiyelerinin
ya da arkadas grubunun birbirleri ile konumunu paylagmasima ve giin igerisinde
iletisim halinde olmay1 saglayan bir hizmettir. Uygulama kullaniciya sadece davetle
erisilebilen bir haritada ¢evre iiyesinin konumunu gérme, konumunu her bir ¢evreyle
ne zaman paylasacagini segme, herkesle ayni anda veya teke tek sohbet etme, cevre
tiyesi bir yere ulastiginda yer bildirminin tetiklenmesi, ¢alinan ya da kayip telefonunun
yerini izleme gibi olanaklar sunar. Cevre iiyesinin konum 6zelligi acik oldugu siirece,
tim kullanicilarin bulundugu konum haritada gosterilir. Uygulamada acil durumlar
icin yerlesik bir panik sistemi bulunmaktadir. Bu sayede uygulama otomatik olarak
Life360 Aile Konum Belirleyici ¢evresinde olan herkesi telefonla arar, onlara e-posta,
metin mesaj1 ve GPS Takip koordinatlarini génderir. LBS nin gergek zamanli izlemeyi
miimkiin kilmasiyla g¢ocuklar, hayvanlar, bunama hastalari, mahkumlar, ya da
igverenler tarafindan isgileri izlemek i¢in bu gibi takip uygulamalar gelistirilmekte ve
kullanilmaktadir.

Akilli telefonlarin varsayilan olan yiiklenmis olan en temel uygulamalarindan digerleri
ise konum bilgisi ile islevsellik gdsteren hava durumu ve kullanicinin adimini takip
eden spor ve saglik hizmetlerdir. Hava durumu verilerinin kullanicilarin cihazinin
konumuna gore kisisellestirillestirildigi AccuWeather en yaygin hizmetlerden hava

durumu hizmetlerindendir:

Her giin diinyada yaklasik 1,5 milyar insan giinlitk yasamlarini planlamak,
isletmelerini korumak ve giinlerini daha iyi degerlendirmek igin
AccuWeather uygulamasina giiveniyor. AccuWeather  Superior
Accuracy™ (Tahmin Dogruluk Derecesinde En Ust Diizey) ozelligiyle
100'den fazla dil ve lehgede ve diger kamu veya O6zel hava tahmini
kaynaklarinin hepsinden daha c¢ok sayida olmak iizere, diinyadaki tiim
konumlar i¢in benzersiz hava tahminleri sunmaktadir.(...) AccuWeather
sokak numarasi detayinda adres veya GPS konumu ile en yiiksek seviyede
yerellestirilmis, dakika bazinda yagis tahmini aract MinuteCast® de dahil
olmak fiizere en giincel hava durumu haber ve bilgilerini kullanicilarina
iletir. Bu 6zellik yagis tiirii ve yogunlugunun da belirtildigi 120 dakikalik
bir dzetin yan sira yagisin kullanicinin bulundugunu konumu etkileyecegi
baslangig ve bitisg zamanlarini da sunar
(https://www.accuweather.com/tr/tr/turkey-weather).
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Konum tabanli hizmetlerde kullanicilarin spor faaliyetlerini izlemek ig¢in
kullanabilecegi Nokia Sports Tracker, Nike +, Run Keeper ve Endomondo ve Samsung
gibi cihazlarda Onceden yiiklii olan Samsung Health gibi milyonlarca kullanici
tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Bu uygulamalarin islevselligi, kullanicinin
bulundugu yer, mesafe, hiz, siire veya yakilan kalori gibi egzersiz verilerini otomatik
olarak toplamasi ve bunlar1 sunucuya depolamasidir. Endomondo, Google Haritalar't
kullanarak agik hava spor etkinliklerinin gercek zamanli rotasin1 gorsellestirmek ve bu
verileri sosyal aglarda paylagmaya i¢in izin verir.

Sosyal aglar, konum bilgisini sadece bilgi almak i¢in degil baskalariyla iletisime ve
etkilesime geg¢mek i¢in kullanan en yaygin platformlarin basinda gelmektedir.
Jeososyal aglar olarak tanimlanabilen bu platformlar asagidaki bolimde

orneklendirilmistir.

3.1.2. Jeo-Sosyal Aglar

Konum tabanli hizmetler dogrudan konum bilgisi iizerinden c¢alisir ancak bazi
uygulamalar, mekansal veriler lireten ve teknolojiyi mekansal medyaya doniistiiren
cografi referanslamayr miimkiin kilmakla birlikte, konum bilgisi bu uygulamalarin
islevselligi icin sart degildir, sistem bu tiir mekansallastirmadan bagimsiz olarak
calisabilir. Ornegin Foursquare/Swarm ya da Tinder gibi sosyal aglar dogrudan konum
bilgisi lizerinden islerken; Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal aglarin tiyeleri
paylasimlaria ekledikleri cografi etiketler aracilifiyla iletmek istedikleri mesajt
cografi bir konuma baglayabilirler ancak uygulama bu tiir bir cografi referanslama
olmadan da amaglanan sekilde calismaktadir. Konum tabanli hizmetlerin belirli bir
tiirlinli temsil eden bu uygulamalar konum tabanl sosyal aglar ya da jeo-sosyal aglar
olarak adlandirilabilmektedir. (Konuma dayali uygulamalari bu anlamda ayirt
edebilmek ¢ok zordur, 6rnegin Google Haritalar da bugiin sosyal bir ag 6zelligi

tagimaktadir.)

Bununla birlikte, bu tiir sosyal aglarda olduk¢a sik kullanilan cografi etiketleme ve
konum paylasimi arasindaki farki da belirtmek gerekir. “Cografi etiketleme”

(geotagging); bir durum gilincelleme, tweet, fotograf, video, mesaj, blog ya da web
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sayfasi gibi dijital medya verilerine cihaz tarafindan otomatik olarak genellikle GPS
araciligiyla tam konum koordinatlarinin tespit edilerek cografi meta verilerinin
eklenmesidir. Cografi etiketleme, fiziksel diinyadaki herhangi bir enformasyonu (kisi,
nesne, olay, durum vb.) dijital aglarda konumlandirir. Cografi etiketlemede,
kullanicilar daha 6nce yiikledikleri bir medya verisini geriye doniik olarak cografi
olarak etiketleyebileceginden, senkronize veya asenkron olabilir. Sosyal aglar
kullanicilara cihaz tarafindan otomatik islenen cografi etiketlemeyi agma-kapama
secenegi sunmaktadir. Konum paylagimi ya da konum ekleme ise, kullanicilarin bir
akilli telefon uygulamasini ya da sosyal paylasim sitesini kullanarak gegerli cografi
konumlarimi tam olarak ifsa etmesidir. Konum paylasimi genellikle kullanici hala
fiziksel konumdayken ya da kisa bir siire sonra eklenebilmektedir. Konum paylagimi
dogrudan sosyal aglardaki paylasimlarda “konum ekle” ya da check-in o6zelligi
kullanilarak yapilabildigi gibi, bazen de bildirim yapilmak istenen yere ait isimden
hashtag  olusturularak  icerigin  konumuna dair bilgi verilebilir  (6r.
#sultanahmetmeydani). Paylagilan konum cihazdan aliman konum ile yani cografi
etiketleme (geotag) ile yapilmigsa hashtag aramalarinda goriinmez. Benzer sekilde
Twitter lizerinde yapilan bir paylasimin konumu cografi etiketleme ile paylasilabilir
ancak yaymin ilgi ¢ekmesi veya goriintirliiliigiinlin artmasi i¢in hastag kullanilarak
konum paylasilabilir. Sosyal aglarda cografi etiketleme ya da konum eklemenin temel
islevselligi, web igerigini cografi filtreleme ile taramaya olanak saglamasi ve diinya
tizerinde belirli bir konumda yer alan medya igeriklerini mekansal olarak bir kategori
haline getirmesidir.

Kullanicilarin Facebook, Instagram, Twitter ve Foursquare gibi sosyal aglardaki
paylasimlarima konum eklemeleriyle, maddi yerlere iliskin ¢evrimigi bilgiler olusur.
Baska bir deyisle, bu uygulamalar ¢cevrimigi sosyal aglarin fiziksel alana eslenmesini
saglar. Ornegin, Instagram’m arama sekmesinde baslica kisiler ve etiket’in yani sira
yerler kategorisi vardir. Kullanicilar bu sekmeyi tiklayarak da aramalarini cografi
olarak filtreleyebilir. Ayn1 zamanda canli yayin 6zelligi de vardir. Kullanicilar canli

yayin yaptiklar yeri etiketleyebilir, kullaniciy1 takip edenler ya da kullanic1 profili
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herkese acik ise o cografi etiket {izerinden arama yapan bagka kullanicilar da bu canli

yayini takip edebilmektedir.
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Resim 3.18: Instagramda kullanic1 tarafindan paylasilan fotograflara konum ekleme

Kaynak: www.instagram.com
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istiklal éaddesi

9

BASLICA EN YENILER

Resim 3.19: Instagramda igerigi cografi olarak filtreleme

Kaynak: www.instagram.com

Kullanicilar, uygulamaya yiikledikleri bir fotograf ya da videoda belirli bir yeri
etiketleyebilir ve yine orada etiketlenmis, herkese agik sekilde goriiniir olan tiim
fotograflar1 ve videolar1 gorebilir. Hastag olarak #istiklalcaddesi ya da uygulamanin
yerler Ozelligi ile ayni baslikta arama yapildiginda kullanicilar bu konumda
etiketlenmis tim fotograflar ve videolaridan olusan bir sayfada gezinebilir. Bu

etiketler aracilifiyla paylagimlar cografi olarak kategorilenmis olur.
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Jeo-sosyal aglar ayn1 zamanda, kullanicilarin mobil akilli telefon ekranindaki bir harita
tizerindeki temsilleri araciligiyla fiziksel alanda birbirlerini bulmalarina olanak tanr.
Kullanicilar telefon ekraninda uygulamada agtiklar1 harita tizerinden birbirlerinin
konumlarimi gorsellestirebilir, birbirleriyle iletisim kurabilir ve sonrasinda fiziksel
mekanda bulusabilirler. Bu 6zelligiyle sosyal aglarin kullanimi gerek kentsel mekani
algilama ve deneyimleme gerekse bu mekanlardaki insanlarla baglanti kurma
bi¢imlerimimizi farklilastirmaktadir (de Souza e Silva & Jordan Frith, 2010: 486-487).
Ornegin, Facebook 2010 yilinda kullanicilarin mobil cihaz araciliiyla arkadaslarmna
aninda nerede olduklarmi bildirmeleri i¢in Facebook Yerler (Facebook Places)
ozelligini sunmustur. Facebook Yerler ile kullanicilar gergek hayattaki konumlarimi
arkadaslariyla (ya da hesabin herkese acik oldugu durumda tiim kullanicilarla)
paylasabilir, yakinindaki bir yerde oldugunu bildiren arkadaslarin1 gorebilir ve onlarla
kolayca iletisime gegebilir. Facebook Yerler’in en onemli 6zelligi, mekanlar1 ve
arkadaglar1 cografi konum ile aramay1 ve etiketleyebilmeyi miimkiin kilmasidir.
Kullanicilar gittikleri yerle ilgili fotograf, video paylasarak ya da mesaj yazarak yorum
yapabilir ve diger kullanicilarin ya da arkadaglarinin yorumlarini gérebilir. ‘Su anda
Burada Olanlar’ o6zelligiyle de, kullanici bulundugu mekanda arkadaslarimin olup
olmadigint gorebilir. Kullanicilar etkilesim kurmay: istedigi (gérmek istedikleri
arkadaslar, erismek istedikleri enformasyon) enformasyon tiirlerini ihtiyaglarina gore
diizenleyebilir ve bu araglar1 fiziksel mekanlardaki deneyimlerini kontrol etmek ve
kisisellestirmek icin kullanabilir. Dolayisiyla web aramalarinda ortaya ¢ikan bu veriler
artik sadece kim, ne, ne zaman hakkinda degil, ayn1 zamanda nerede - yani mekansal
bilgiler hakkinda da enformasyon vermektedir. Bunun yani sira, Facebook Yerler
uygulamasi kullanilarak bir sehirde gidilmesi gereken mekanlar- yeme-igme,
gezilecek yerler, oteller ve aligveris gibi farkl kategoriler altinda goriiliir. Kullanicilar
restoranlarda, kafelerde ya da eglence merkezlerinde check-in yaparken ya da mekani
oylayip yorum yazarken isletmeler de bu 06zelligi bir pazarlama modeli olarak
degerlendirmekte, kullanicilara g¢esitli indirimler, kuponlar ya da odiiller vererek

miisteri kazanmaya c¢aligmaktadirlar.
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Facebook’un bir baska konum 6zelligi ise Facebook Canl1 Haritadir (Facebook Live
Map). Facebook ana sayfasinda sol kosede bulunan 'canh video' sekmesine
tikladigimizda, karsimiza bir diinya haritasi gelir ve bu haritada; o anda tiim diinyada
Facebook {iizerinde canli yapan kisileri, ¢esitli topluluklar1 ya da kuruluslar1 anlik

olarak gorebilir, haritadan segtigimiz videoyu izleyebiliriz.

¢ Facebook Live Harita - Google Chrome [= ][] =]
& C )| & Govenli | https//www.facebook.com/live/ref=bookmarks#@39.70718665682654,43.9892578125, 42 Q | B
2

Canli Videolar Canh Yaymna Geg

Resim 3.20: Facebook Live Map, ekran goriintiisti
Kaynak: https://tr-tr.facebook.com/

Harita lizerinde yer alan mavi noktalar anlik olarak canli yayn yapan Facebook
kullanicilarimi gosterir. Tiim internet kullanicilarina agik olan harita {izerinde yer alan
canli videolar bizlere belirli bolgedeki siyasal, sosyal ya da kiiltiirel iklim ve giindelik
yasam hakkinda fikir verebilir. Tiim bunlarin yan1 sira Facebook, yakin zamanda yine
konum teknolojileri aracilifiyla devreye soktugu Kriz Yardim Merkezi ile
kullanicilarinin terdr saldirilarinda, dogal afetlerde ve benzeri olaganiistii durumlarda
giivende olduklarin1 herkese duyurabilmesini saglamaktadir. Giivenlik Durumu
Kontrolii ile bir krizin ardindan kulllanicilarin yakin g¢evresiyle iletisim kurmasini,

yardim istemesini ya da yardim vermesini saglar. Sol kdsede bulunan Kriz Yardim
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Merkezi sekmesinde herkese agik, olayla ilgili giincel bilgiler, haber makaleleri,
fotograflar ve videolar1 igeren Facebook paylasimlari bulunur. Bu sayede kullanicilar
kriz anlarinda ihtiyag¢ duyabilecekleri bilgilere erisebilir. Kullanicilar kriz bolgesindeki
arkadaslarina giivende olduklarini bildirmelerini isteyebilir, bir bagis kampanyasini
paylasarak ya da dogrudan bir kampanya baslatarak insanlar1 destek caligsmalari igin
para toplamaya davet edebilir. Malzeme, barinma, goniillii ¢calisma veya bagka

konularda ihtiyag varsa bunlar topluluklara bildirebilir.

Kriz Yardim Merkezi - Google Chrome o &=

C () | & Guvenli | https;//www.facebook.com/crisisresponse/?sort_by=recent Q | B
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Merkez| B s avcier
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Resim 3.21: Facebook’ta belirli bir yerde yasanan olaganiistii acil durumlar i¢in olusturulan kriz
yardim merkezi sayfasi
Kaynak: https://tr-tr.facebook.com/

Bu ozellikte yer alan Yardim Toplulugu araciligiyla, kriz anlarinda koordinasyon
saglanabilmekte ve bagis toplama araci ile merkezde felaketlerden etkilenen insanlar
icin yardim kampanyasi baglatilabilmektedir. Facebook bu o6zelligiyle kriz
zamanlarinda insanlarin Oncelikli olarak kontrol ettigi mecralar arasina girmistir.
Facebook’un konum o6zellikleriyle kullanicilar arkadaslariyla, yasadiklari yerle ve

daha genis 6lcekte tiim diinya cografyasiyla yepyeni bir bigimde baglant1 kurar.
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Diinya ¢apinda en popiiler sosyal ag platformlarindan bir digeri olan Twitter’a ise
2009 yilinda kullanicilarin gonderileri olan tweetlere cografi etiketleme 06zelligini
getirilerek daha zengin bir kullanici deneyimini desteklenmistir. Tweetlere cografi
konum bilgisi iceren enformasyonu eklemek Erickson’a gore “ ‘zamaninda, konum
etiketli enformasyon parcalarint bir toplulugun liyelerine géndermeye’ odaklanan
‘mikroblogging’ pratikleridir. Erickson, bu konum ifsa etme bi¢iminin dogal afetler ya
da oteki onemli olaylar gibi ‘kritik olaylar’ sirasinda en fazla goriiniir oldugunu ileri
stirmiigtiir” (akt. Wilken, 2016: 229). Kullanicilar konum bilgisini etkinlestirerek
yazdiklar1 tweetlere konum bilgisi ekleyebilir ve arama butonunda da cografi etiket
araciligiyla herhangi bir konumla ilgili yazili ya da gorsel verilere erisebilir. “Twitter,
cografi etiketleme becerilerini, biiylik dl¢iide daha zengin kullanic1 deneyimini ve
baglamsal olarak daha gegerli, daha ince siiziilmiis (finely granulated) verileri
desteklemek i¢in gelistirmistir” (Cohen’den akt. Wilken, 2016: 229). Bir Twitter
kullanicisinin konumunu, Twitter’in ayarlarindaki 6nceden belirlenmis veri alanlarina
girilen enformasyon sayesinde aktarabilir. Bu alanlar, “tweetlerime bir konum ekle”
kutusunu isaretlemek gibi yontemlerden, bir kullanicinin profilindeki konum kutusunu
doldurmak ve bir iilke ve zaman dilimi segmeye kadar cesitlenmektedir. Ayrica
Twitter abonelerin Twitter arayiiziine baglanan ti¢lincii sahis aplikasyonlarim
kullanarak da konumu ifsa edebilir (Wilken, 2016: 229). Twitter’da sayfanin sag
boliimde yer alan “Trends” bagliginda kullanicilarin en ¢cok ne hakkinda konustugunu
gormek miimkiindiir. Bu 6zellik sayesinde herhangi bir {ilkedeki genel egilimlerin ne
oldugu hakkinda fikir sahibi olunabilir. Ancak her konu da oldugu gibi bu bilgilere de
harita {lizerinden sehir detayina kadar daha ayrmtili bir bigimde erismek miimkiindiir.
Trendsmap.com (https://www.trendsmap.com) adli web sitesi diinya ¢apinda en ¢ok
tweet edilen konular1 gercek zamanli olarak listelemektedir. Site kullanicilarinin
istegine bagli olarak, cografi konumu otomatik olarak belirler ve yerel olarak
kullaniciya yakin bolgelerde neler konusuldugu goriilebilir. Trendsmap, Cities
(Sehirler) ile site ilizerinde farkli iilkeler ve sehirlerindeki trendleri liste olarak

incelenebilir.
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Resim 3.22: Trendsmap arayiizii,
Kaynak: https://www.trendsmap.com/

Sitede 7 giinliik tweet gegmisinin goriilebilecegi bir zaman ¢izgisi yer almaktadir.
Bunun yaninda sehrin hangi boliimlerinde Twitter’in daha yogun kullanildig: bir
sicaklik haritas1 (heat-map) da vardir. Arama yapilan sehirde Twitter kullanicilart
tarafindan en c¢ok paylasilan baglantilar, fotograflar, videolar, en sik kullanilan
hashtag’ler ve en popiiler Twitter kullanicilar1 listelenmektedir. Herhangi bir hashtag’e
tiklandiginda ise harita ekranimin sag boliimde yer alan bilgi penceresinde anahtar

kelimenin son kullanildig: tweetler, ilgili baglantilar ve videolar goriiliir.

Twitter’in heniiz prototip olan TwittARound adli artirilmis gergeklik uygulamasinda
ise, kullanicilar uygulamayr agip cihazin kamerasiyla cevresine goz attiginda
bulundugu cografi konumda atilan tweetleri -kim, ne zaman, ne tweetlemis-ekranda
gorebilir. Bu ayn1 zamanda fiziksel mekéana eklenen dijital baglanti 6rneklerinden

biridir.
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Resim 3.23: TwittARound.
Kaynak: http://i.document.m05.de/twittaround/

Tipki Facebook’da oldugu gibi Twitter’da da herhangi bir mekandan canli yaym
yapilabilir. Ancak bunun i¢in Twitter’in ayr1 bir mobil uygulamasi olan Scope’u
kullanmak gerekir. Scope iizerinden (yaymlarin gizli olup olmayacagini, konumun
bildirilip bildirilmeyecegini ve Twitter’da paylasilip paylasilmayacagini segilerek)
“Start Broadcast”e tiklayarak canli yayina baslanabilir. Takipgi tlizerine kurulu bir
sistem olan Scope’ta istenilen kisi takip edebilir, engellenebilir, takipgiler canli yayma
basladiginda bildirim alinabilir. Canli yayinlarda kullanicilardan anlik mesaj alinabilir

ve etkilesimde bulunulabilir.

Diger sosyal aglardan farkli olarak icerigin dogrudan konum ve mekéan bilgisine dayali
oldugu Foursquare/Swarm ve Yelp gibi konum tabanli sosyal aglar ise konum bilgisi

iizerinden kullanicinin  ¢evresinde hangi mekanlarin  oldugunu gorebildigi,
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arkadaslariyla ya da tanimadigi insanlarla iletisim kurmasini saglayan sosyal ag
uygulamalaridir. Bu aglar yakindaki insanlar1 ve ‘sey’ leri potansiyel olarak kiiresel
enformasyon aginda yan yana getirir. Kullanicilar igin yerel bir arama ve kesif hizmeti
sunan bu uygulamalar, kullanicinin 6nceki arama ge¢misi ve satin alma islemlerini
temel alarak kullanictya gore kisisellestirilmis Oneriler sunar. Kullanicilarini
kentlerdeki mekanlar1 kesfetmeye ¢agiran bu tlirdeki uygulamalarin sundugu
enformasyonun kapsami genistir: yerel sokak haritasi, restoranlar, benzin istasyonlari,
kafeler, magazalar, eczaneler, hastaneler, hizmetler, turistik yerler gibi Onemli
noktalar, hava durumu, gercek zamanli trafik bilgileri vb. Bugiin diinyanin en popiiler
konum tabanli uygulamalarin basini ¢eken Foursquare’in iki temel uygulamasi vardir:

Foursquare Sehir Rehberi (Foursquare City Guide) ve Swarm.

Bir gey anyorum Guncel Harita Goruntast Girig Yaj
$ y g Yap

istanbul yakinlarinda Yakindaki En iyi icin oneriler

Filtreler: | Kampanyalar = Ziyaret Edilmeyenler ~ Takip Edilen  Fiyat =~ §imdiagk  Kaydedildi 1

Begenildi . 1y

: . a
Amavutkdy
HEElMES}l\ 1 v A
[
Buyukqekmg ‘ {

Beylikdiizi
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atal
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1 Kaydet

Resim 3.24: Foursquare Sehir Rehberi, ekran goriintiisii

Kaynak: https://tr.foursquare.com/
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Resim 3.25: Swarm, ekran goriintiisii

Kaynak: tr.swarmapp.com

Foursquare Sehir Rehberi’nde kullanicilar mekan aramasi yapip, tavsiye iizerine yeni
mekanlar kesfederken; Swarm uygulamasinda ise kullanici check-in (yer bildirimi)
yaparak gittigi mekanlarin kaydini tutar. Resmi internet sitesinde halihazirda diinya
capinda 50 milyondan fazla insanin, her ay Foursquare Sehir Rehberi ve Foursquare
Swarm’1 masatistii ve mobil uygulamalarda kullanmakta oldugu, yakin zamanlarda 12
milyondan fazla check-in yapildigi ve Swarm'in tek bir giinde rekor check-in
seviyesinin 9 milyondan fazla oldugu bilgisi verilmektedir. Mapbox ve Open
StreetMap API’sin1 kullanan Foursquare haritasinda diinyanin dort bir yanindan 105
milyondan fazla mekan goriilebilmektedir. Foursquare ayrica, gelistiricilere ve
firmalara konum uygulamalar1 olusturmak icin teknoloji ve akilli igerige sahip veri
sunar. Places by Foursquare teknolojisi Apple, Uber, Twitter, Microsoft, Samsung ve

100.000 farkli uygulama gelistiricisi i¢in konum verisi saglamaktadir.

Foursquare’de kullanicinin yaptigi her arama kullanicinin begenilerine, mekanlara
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verdigi puanlara, takip edilen arkadaslarin ve uzmanlarin 6nerilerine gore 6zellestirilir
ve kullanici yeni mekanlar kesfedebilecegi sayfalara yonlendirilir. Foursquare ile
konum bilgisi iizerinden yakin ¢evrede bulunan ya da uzak bir noktadaki restoranlar,
kafeler, sinema, gece hayati, magazalar1 ve daha fazlasi i¢cin arama yapabilir. Bir
mekana girmeden Once uygulama {izerinden, mekan hakkindaki tavsiyelere ve
yorumlara bakilabilir. Kullanicilar begenilerine giivendigi kisileri veya uzmanlari
takip edirek, mekéanlarda oncelikli olarak onlarin tavsiyelerini goriir. Oneriler,
kullanicilarin check-in ge¢misini, begenilerini ve mekan puanlamalarin1 iceren
faktorlere ve arkadaslarinin goriiglerine gore kisisellestirilir. Kullanicilar Facebook ve
Twitter hesaplarini da entegre ederek bu platformalarda da Foursquare bildirimlerini
paylasabilir. Kullanicinin zaman ve konum farkindaligina bagh olarak sosyal medya
tizerinde nerede oldugunu gerek kendi bildirmiyle gerekse kullandigi sosyal medya
kanaliyla gorebilmek miimkiindiir. Foursquare’in Swarm uygulamas: ise daha ¢ok
check-in (yer bildirimi) yapmak, arkadaslar takip etmek ve onlarla iletisime gegmek
icin kullanilir. Kullanicilar birbirleri arasindaki mesafeyi de gorebilir. Swarm gidilen
mekanlarim kaydini tutar. Swarm ile kullanict gittigi yerlerde check-in (yer bildirimi)
yapar, yapilan her her check-in o kullanicinin kisisel haritasina bir igne olarak eklenir,
bu sayede kullanici ziyaret ettigi mekanlari haritada gorebilir. Kullanici check-in'lere
fotograf veya bir not ekleyerek, bu mekana dair bir hatira olusturabilir. Swarm’in 6ne
cikan Ozelliklerinden biri de “Yakindaki Planlar” boliimidir. Bu bolim ile her
kullanici, yeni bir plan yapip arkadaslarimi bu plandan haberdar ederek etkinlige
katilimlarin1 saglayabilir. Bir¢ok mobil cihazda calisan Foursquare, kullanicilarini
sanal rozetler ve puan karsiliginda check-in yapmaya tesvik eder. Kullanicilar check-
in yaptikca isletmeler kullanicilara 6diil sunabilmektedir. Bu 6zelligiyle uygulama

konum tabanli oyun kategorisine de girmektedir.

Glinlimiizde yaygin olarak kullanilan sosyal aglarda bir mekanm1 begenmek,
puanlamak, etiketlemek ya da check-in yapmak isletmeler tarafindan da énemsenen
ve desteklenen giincel bir egilimdir. Isletmeler Foursquare, Facebook ya da Instagram

gibi sosyal medya hesaplar1 lizerinden takipgilerine (kullanicilara) mekanlarinda
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konum bildiriminde bulunmalari i¢in ¢esitli promosyonlar diizenleyerek onlar1 tesvik

etmektedir.

mystique_cafe « Takiptesin
¥  MystiqueCafe

mystique_cafe & Evet kis klasigi )
kahvenin yaninda Kitap yok, siz
getirin ve fotografinizi olusturun
istedik. Kahvelerimizle fotograf ¢ekip
check - in atan misafirlerimize
strprizimiz var!!! En gtizel fotografi
sen ¢ek, check-in yap hediye sansini
yakala!!! #serdivan #sau #sakarya
#adapazari #megakentemlak
#kafelersokagiserdivan #art #artpeopl
#latte #coffe #instamood #instalife
#serdivanavm #serdivankafelersokag:
#serdivankafelersokagi
#sakaryamystiquecafe #mood
#serdivan #serdivanavm
#serdivankafelersokagi
#serdivankampis #serdivangolpark
#serdivanbelediyesi #serdivanpark
#diinyakahveleri #sakarya #kahvalti
#carkcaddesi #adapazan7

Qg

69 begenme

Resim 3.26: Mystique Cafe instagram hesabindan kullanicilara check-in yapmalarini karsiliginda

hediye verecegini soylemektedir.
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Resim 3.27: Memba Coffe instagram hesab1 ekran goriintiisii
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Yukaridaki  fotografta, Sakarya/Serdivan’da Memba Coffe Instagramdan

kullanicilarina fotograflarina mekani etiketleyerek konum bilgisi vermeye ¢agiriyor.

Konum tabanli hizmetler bugiin en ¢ok isletmeler tarafindan miisterilerine ulagsmak
icin 6nemli bir reklam ve pazarlama alani olarak kullanilmaktadir. Isletmeler ve
kullanicilar1 bulusturan daha pekg¢ok kent rehberi hizmeti sunan uygulamalar vardir.
Omegin Yelp uygulamasi, yeme-igme, alisveris, dinlenme ve oyun yeri bulma
kilavuzudur. Yelp ile kullanicilar yerel isletmeleri kesfedebilir, yakindaki restoranlart,
aligveris yerlerini ve hizmetleri arayabilir; arama sonuclarini semte, uzakliga,
derecelendirmeye, fiyata ve mekanin agik olma durumuna gore filtreleyebilir; aktif ve
yerel uzman bir topluluk tarafindan yazilmig milyonlarca yorumu okuyabilir;
isletmeleri fotograflari ile daha yakindan inceleyerek telefon numaralarina ve adreslere
gore arama yapilabilir, uygulamadan direkt olarak isletmeyi aranarak bilgi alinabilir
ya da dogrudan rezervasyon yapilabilir. Yorumlar yazilabilir, isletmelerde check-inler
yapilabilir, fotograflar ya da notlar eklenebilir (resmi internet sitesi). Benzer bir
uygulama olan Zomato ise, yemek yenilebilecek yerleri aramak ve yeni yerler
kesfetmek i¢in tasarlanmis sosyal bir restoran bulma uygulamasidir. Kullanicilar
nerede ne yiyecegine karar vermek i¢in giincel meniilere, resimlere ve kulanici
yorumlarma bakarken, karar verdigi yere gitmek i¢in harita 6zelligini kullanabilir.
Arkadaslar eklenerek sosyal bir ag olusturulabilir ve yeni mekanlar bu sosyal aglar
tizerinden kesfedebilir. Restoranlar, kafeler, konumlarina, mutfaklarina (6r: Cin,
Italyan, Hint), isimlerine (6r: Kahve Diinyasi, Giinaydin, Jamie's Italian) gore
aranabilir ya da kullanicinin begenilerine ve aramalarina gore kisisellestirilmis Popiiler
Restoran Listelerine goz atilabilir. Yemege Cik, Paket Servis, Gece Hayat1 veya Al -
Gotir kategorilerindeki restoranlari segmeden 6nce menii, resim, telefon numarasi, yol
tarifi, kullanici yorumlarint ve diger biitiin bilgiler goriintiilenebilir. Kullanici
mekanlara oy verip, yorum yapabilir. Zomato Birlesik Krallik, Hindistan, Brezilya,
Birlesik Arap Emirlikleri, Yeni Zelanda, Giiney Afrika, Endonezya, Tiirkiye, Portekiz,
Filipinler, Katar ve Sri Lanka'dakiler de dahil olmak {izere 41 farkh iilkede, sehirde
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hizmet vermektedir. Diinyanin en biiyiik seyahat sitesi olan, diinya genelinde en genis
kayit yelpazesini (7 milyonun {izerinde konaklama yeri, havayolu sirketi, gezilecek yer
ve restoran) kapsayan 500 milyonu askin yorum ve goriisiin bulundugu TripAdvisor
ise, konaklama yeri bulma, ugus ayarlama, yapilacak seyler ve yemek mekani bulma
konusunda kullanicilarin  kararlarina yardimci olmak amaciyla ¢ogunlugun

deneyimlerine dayali goriisleri sunan konum tabanli bir platformdur.

Kullanicilarin, tercihlerine en uygun otelde en uygun fiyati bulabilmeleri i¢in
TripAdvisor, 200’i askin otel rezervasyon sitesindeki fiyatlart karsilastirir,
gezginler tarafindan paylagilan milyonlarca yorumu, goriisii, videoyu ve gergek
fotografi gosterir; yiyecek tiirline, fiyat araliina ve puanlara gore restoranlar
kesfedilir; herhangi bir destinasyondaki yapilacak ilgi ¢ekici seyler kesfedilebilir;
ucak biletlerini karsilastirilarak en uygun fiyatlari bulunur. TripAdvisor markali
siteler 49 pazarda sunulmakta olup aylik ortalama 390 milyon farkli ziyaret¢iden
olusan, diinyanin en biiylik seyahat toplulugunu barindirmaktadir
(https://www.tripadvisor.com.tr/).

Kullanicilar cografi konuma gore, bulundugu cevredeki secenekleri kesfetmek icin
“Yakimimdakiler’ 6zelligini kullabilir. Seyahatle ilgili belli basli sorularina forumlarda

yanit bulabilir ve kendi yorumlarini, fotograflarinmi ekleyebilir.

Bugiin konum tabanli sosyal ag uygulamalarinin yelpazesi gittikce genislemektedir.
Bunun baglica 6rneklerinden bir digeri ise, ‘konuma dayali arkadaglik’ olarak ifade
edilebilecek olan bir tiir ¢dpgatanlik uygulamasi olan Tinder’dir. Tinder, ¢evresindeki
yeni insanlarla tanismak isteyenler i¢in gelistirilen ve bugiine kadar 20 milyar eslesme
saglayan diinyanin en popiiler uygulamasidir (https://tinder.com/?lang=tr). Tinder
yeni insanlarla tanigmak, sosyal gevreyi genisletmek ya da seyahat edilen yerlerde
yasayan insanlarla bulugsmaya aracilik eder. Farkli iiyelik tiirleri olan Tinder daha ¢ok
bir tiir ¢opgatanlik islevi goriir ve resmi internet sitesinde kullanicilarina sdyle seslenir:

Kaydir. Esles. Sohbet Et. Bulus. Tinder't kullanmak son derece

eglenceli ve ¢ok kolay: Birini begenmek icin saga, pas gecmek igin

sola kaydir. Begendigin kisi de seni begenirse, eslestiniz demektir!

Kurdugumuz sistem sayesinde, sadece her iki taraf da birbirini

begenirse eslesme gercgeklesiyor. Stres yok. Reddedilme korkusu

yok. Sadece kaydir, esles, sohbet etmeye basla, sonra da telefonunu

bir kenara bwrakip gergek diinyada onlarla bulug ve yepyeni bir
deneyim yasa.
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Resim 3.28: Tinder, ekran goriintiisii

Kaynak: https://tinder.com/?lang=tr
Konum verilerini agik tutan kullanicilar yolda yiiriirken, sinemada, parkta ya da bir
kafede, o an bulundugu mekanda bu uygulamay: kullanan diger kisileri gorebilir.
Uygulama kullaniciy1 belli bir yas araliginda ve cinsiyette olan ve en Onemlisi
kullanicinin = bulundugu yerden belirli bir mesafede bulunan diger Tinder
kullanicilarina karsi uyarir ve en basta ortak arkadaslarin olup olmadigini gosterir.
Kullanic bir kiginin goriinlimiinii begenebilir veya istemedigine kendisi karar verir.
Begeni yapilmamas1 durumunda kars: tarafa bilgi verilmez. iki kisinin de birbirini
begenmesi durumunda, Tinder'in mesajlasma islevi devreye girer ve kullanicilara
birbirlerini daha iyi tanimak i¢in 6zel bir sohbet dizisi sunar. Uygulamaya Facebook
hesabi ile giris yapilir, Tinder Facebook’ta kullanicilarin sosyal ¢evresini tarayarak

kullanicinin ilgi alanlarinin ortak oldugu kisilerle eslestirme yapmaya c¢alisir. Bu gibi
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uygulamalar ile kullanicilar dijital ortamda goriintiiledigi kisilerle ayni1 anda fiziksel
ortamda da gorerek arkadaslik baslatabilir.

Bu uygulamalarin insanlarin hayatlarinin her alanini birbirine baglayan ortamlar halini
almasi, giindelik yasamdaki 6nemli bir dontistimii de gézler 6niine sermektedir. Bu tiir
arayiizlerle sosyal iligkiler mekansallastirilmaktadir. De Souza e Silva ve Jordan
Frith’in sOyledigi gibi konum tabanli sosyal aglar dijital ve fiziksel olanin eslenmesine
liclincli bir unsur olarak ‘sosyalligi” ekler. Bunlar insanlarin kentsel mekanm ve
buradaki insanlar1 tanima, bilme, yasama ve 6grenme anlaminda topluluk temelli
bilgiyi kullanmasina olanak saglar (2010: 492). Konum bilgisiyle sosyal ag
kullanicilar1 zaman ve mekani siirlarini asarak igerik iiretmekte, baglant1 kurmakta
ve tiim bu pratikleri ve deneyimleri ortak bir agda birlestirmektedirler. Bu durum
gliniimiiziin mobil sosyal aglar ile fiziksel mekandaki aglar arasindaki yakin
baglantinin, yani online ve offline etkilesimin var oldugu melez mekanlarin en somut

goriiniimleridir.

Schwartz ve Halegoua, sosyal medyada bireylerin deneyimlerini, hareketlerini ve
kimliklerini baskalarina gdstermek icin mekan ve yer iginde belgelemenin,
arsivlemenin ve sergilemenin ¢esitli 6rneklerine (hem ¢evrimici hem de ¢evrimdisi)
“mekdnsal benlik (spatial self)” kavramiyla yaklagir. Schwartz ve Halegoua’a gore,
bireyler olarak, kendimizi online izleyicilerimize sunma seklimiz, artik sadece durum
mesajlari, fotograflar veya videolar gibi metin ve gorsel ipuclarn ile degil, aym
zamanda cografi olarak kodlanmis dijital izlerle, cografi veri gorsellestirmeleri ve
kisisel mobilite model haritalartyla gergeklesmektedir. Bunlar, kimligi ve sosyo-
mekansal konumu ifade etmek i¢in yasamis ve/veya hayal edilmis sosyal ve mekansal
gercekleri birlestiren uygulamalardir. Mekansal benligin dijital anlatimlart mekansal
pratiklerimize ve mekanin toplumsal iiretimine giderek eklemlenmistir. Milyonlarca
insan fiziksel konumlarini belirtmek ve onlar "arkadaslar" ve "takipgiler" gibi cesitli
sosyal gruplarla aninda paylasmak icin bu araglart kullandik¢a, mekansal benlik
giinliik hayatimizda onemli bir yer tutmaya baslamistir. Bununla birlikte, mekansal

benlik, ne sadece mobil sosyal medya kullaniminin bir yan iiriinii, ne de sadece cografi
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olarak kodlanmis verilerin toplanmasidir. Mekansal benlik, kullanicilarin kim
oldugunu, nereye gittiklerini temel alan, dinamik, diizenlenmis, bazen ideallestirilmis
performanslarla sonuglanan goniillii olarak kendini tanitmanin sosyo-kiiltiirel
uygulamalarin1 ifade eder. Mekansal benlik, fiziksel bir mekanin karakteri ve
kullanicilarin  fiziki yere kendilerini ekleme bigimiyle sekillenir. Bir mekanin
karakteri, o bolgeye gelen ziyaret¢i sayisi ve o yerin yarattigi cagrisim ile siirekli
olarak yeniden sekillenen bir toplumsal yapidir. Bir kullanici, belirli bir mekanla
iligkili olarak konumunu yayimnlamayi sectiginde, kendini belirli bir fiziksel yer
tarafindan temsil edilen degerler ve sosyal gruplarla iligkilendirir. Bu sekilde,
kullanicilar ¢evrimi¢i kimliklerini, kendilerini fiziksel bir mekana 6zgii anlatiya
ekleyerek insa ederler. Mekansal benlik, mekanin kisisel ve kolektif, 6zel ve kamusal
anlamlarinin ve anlatilarinin bir kolajidir (Schwartz ve R Halegoua, 2015: 1644-1649).
Mekansal benlik, bir kafede, parkta veya sinema salonunda kisiye ait basitge
kaydedilmis eylemlerle yaratilsa da, burada kisinin kendini belirli bir mekanla
iligskilendirerek sosyal ¢evresine ya da yabancilara sunmasi s6z konusudur. Foursquare
platformunda belli bir mekanda check-in yapmanin, ya da Facebook, Twitter,
Instagram gibi uygulamalarinda yer imini kullanmanim basit bir sekilde sadece harita
tizerindeki c¢izgiler olmadigi, bedeni belirli bir mekdn ve zaman {izerine
haritalamalarin 6zel ve kamusal pek ¢ok anlam barindirdigi gortilmektedir.

Bugiin bir kafenin ya da sinemanin nerede oldugunu bilmek ve acilis kapanis saatleri
hakkinda bilgi almak i¢in harita ve sosyal aglardan olusan konum tabanli hizmet sunan
uygulamalar kullanmak giderek yayginlagmistir. Bu sistemler insanlarin kentteki
hareketini gii¢lendirirken, fiziksel ve dijital bilgiyi birbirine baglayan bilgi katmanlar
olan artirilmis gergekligi yaratir. Gilindelik konugmalar, arkadaslik aglari, arama
gecmisleri, konum bildirimleri, etiketler, fotograflar ve fikirler agdaki sosyal medya
araciligiyla goriiniir ve aranabilir olmaktadir. Boylece cografi bilgi sistemleri kisisel
haritalama araglar1 haline gelir. Webin cografyasi bu sekilde kisisel veri yiginlariyla
dolmakta ve tiim bunlar giindelik hayatin 6nemli bir pargasi haline gelmektedir.

Fiziksel diinya ve dijital diinyay1 birlestiren konumsal medyanin giindelik kentsel
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yasamda en yaygin ve yiikselen alanlarindan biri de fiziksel mekan {izerine bindirilen

artirllmig gerceklik uygulamalaridir.

3.1.3. Artirilmis Gerceklik Uygulamalar

Doksanli yillarda tiim diinyada yiikselen bir egilim olarak sanal gerceklik-sanal mekan
kavramlar1 dijital ortamin igiyle sinirlandirilmig bir alam1 tanimlamaktaydi. Ancak
giiniimiizde sik¢ca duydugumuz artirilmig gerceklik ve artirilmis mekan kavramlari ise,
giindelik yasamda fiziksel mekanin deneyimine katki sunan, ona dijital bir katman
ekleyerek cevre hakkindaki deneyimi artiracak sekilde tasarlanmais {igiincii bir mekan
ifade etmektedir. Mobil cihazlarda gittikge artan sayida artirilmis gergeklik
uygulamas1 hizlica telefonlara yiiklenerek kullanima hazir hale gelmektedir.
Uygulama ile telefonun kamerasi agildiginda goriintiiler ve bilgiler otomatik olarak

ekranda belirerek, var olan fiziksel goriintiilerin lizerine bindirilmektedir.

Nasil ki, konum tabanli hizmetler icerisinde artirilmig gerceklik hizla biiyiiyen bir alan
ise, artirllmig gerceklik igerisinde de Mobil Konum Tabanli Oyunlar (MLBG) en 6ne
c¢ikan alanlardan biridir. MLBG, geleneksel acik hava oyunlarinin unsurlarinm (or.
Hide-and-seek, Paper Chase) konumlandirma teknolojileri, kablosuz hizli internet,
resim tanima ve artirllmig gerceklik gibi diger mobil aygitlarda bulunan yeni
teknolojilerle birlestirir. Konum tabanli mobil oyunlar kentsel mekanda konum
0zellikli mobil cihazlar ile bir ya da birden fazla oyuncunun yer aldigi online
oyunlardir. Ancak konum tabanli oyunlarin bircogu belirli iilkelerde ve bu
teknolojilerle uyumlu olan cihazlarda ¢aligmaktadir. Son donemde diinyada biiyiik
yanki uyandiran ve 750 milyonun iizerinde indirilen, Game Developers Choice
Odiilleri ve "TechCrunch" tarafindan "Yilin En Iyi Uygulamasi" ve "En Iyi Mobil
Oyun" olarak segilen, artirllmis gergeklik (Augmented Reality — AR) teknolojisiyle
calisan Pokémon GO konum tabanli oyun alaninda oldukg¢a popiilerdir. Oyun 6
Temmuz 2016’ da piyasaya ciktiktan sonra sadece 24 saat igerisinde ABD’de Apple
Store’un en ¢ok satanlar listesinin ilk sirasina oturmus, bir haftada neredeyse Twitter

kadar popiiler olmustur (bbc.com).
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P pl o) 1:48/2:39

Pokémon GO - Adventure Together for Legendary Pokémon!

Resim 3.29: Pokemon Go, Oyun Tamitim Videosu
Kaynak: YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=bvSe6pMvUjM&feature=youtu.be

Pokemon GO’ da birer aver olan oyuncular telefonlarinin kamera 6zelligini ile
bulunduklar fiziksel ortami tarayarak kamera goriintiisii tizerinde beliren Pokemonlari
yakalarlar. Farkli Pokemonlar farkli ortamlarda yasar; 6rnegin Su Pokemonlarini
yakalamak i¢in oyuncunun go6l ya da deniz kenarina gitmesi gerekir. Oyuncular
Pokemon toplayip deneyim kazandik¢a seviye atlar ve 5. seviyeye geldiklerinde de

diger oyuncularla Pokemonlarini savastirir.
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Oyuncularin gercek sokaklarda Pokemon yakalamasini saglayan oyun biyuk ilgi gorda.

Resim 3.30: Pokemon Go, BBC Tiirkge haber videosu, ekran goriintiisi
Kaynak: www.bbc.com http://www.bbc.com/turkce/haberler-36773146

Kullanicilar1 sokaga cikip Pokemon avlamaya tesvik eden oyun, telefonlarin GPS
sistemlerini kullanir. Haritada beliren Pokestoplara giden oyuncular, uygulamanin
baz1 ozelliklerini iicretsiz olarak kullanmaya hak kazanir. Henliz belirli iilkelerde
kullanilan Pokemon GO’yu indirmek iicretsiz ancak oyunun i¢inde bir¢ok 6zelligin
satin alinmasi gerekir.

Bu gibi uygulamalar bir oyuncunun cografi konumundan yararlanir ve bdylece
kullanicilarin gergek hayatta birbirleriyle etkilesimde bulunmasina ve oyun i¢inde
rekabet etmesine olanak tanir. Ornegin BotFighters uygulamasinda, diger oyuncular
gercek diinyada oldugunda kullanicilara haber verilir. Oyunun amaci, oyun
platformuna bir metin mesaj1 gondererek diger kullaniciyr bulup ates etmektir (Nitis
ve Colis, 2013: 7574). Uncle Roy All Around You ise kullanicilarin tablet, cep
telefonlar1 ve internet agini kullanarak sokaklarda Roy Amca'y1r 60 dakika i¢inde
bulmak i¢in oynadiklar1 oyundur. En yaygin olanlarindan bir digeri ise katilimcilarin

diinyanin herhangi bir yerinde konteynerleri saklamak ve bulmak icin bir GPS
160



kullandig1 agik hava hazinesi avi oyunu olan Geocaching dir ve 100'den fazla iilkede
kayitli 480.000 “geocache” vardir. Pac-Manhattan ise cep telefonlar1 ve Wi-Fi aglari
araciligiyla eylemleri koordine eden orijinal Pac-man oyununun sokak versiyonudur.
MLBG'min  ¢ogunda  ¢esitli  senaryolar ve  temalar  kullanilmaktadir
(geoawesomeness.com):

Hazine av1 (6r. Geocaching, GeoSocial) Bolge savunmasi ve talep (6r. Sakin Kalin,
Golge Sehirler, Cografi Savaslar, QONQR, Bunker Busters) Kalict Diinya Yap1
Oyunlar1 (6r. Fleck, MyTown) Scavenger avi (6r. Sehir Sirlari, Code Crackers, Bounty
Adasi, i1Spy, SCVNGR) Rol oynama oyunu (6r. GeoHunters, Dusk Falling, Code
Runner) Hareket Oyunlar1 (Seek and Spell, Harita Saldiri, Zombiler! Calis !,
Meatspace Invasion) Karisik temalar (6r. Gbanga, Paralel Krallik, Dokobotlar).

Konum tabanli mobil oyunlar ile fiziksel kent mekan1 bir oyun alani haline doniistir.
Arastirmacilar bu oyunlarin kentsel mekana yeni anlamlar katmasina, insanlarin
kentsel mekan1 farkli bir diizeyde deneyimlemesine, yeni topluluklar1 ortaya
cikarmasma (Lemos, 2010: 407-408) oldugu kadar, ayni zamanda kullanicilari
tehlikeli alanlara da yonlendirme potansiyeli sebebiyle cesitli glivenlik riskleri
tasidigma da dikkat ¢ekmedirler. Ornegin, Pokemon GO, milyonlarca kisinin cep
telefonunu alip sokaklarda Pokemon avlamaya baslamasindan bu yana giivenlik
riskleri nedeniyle ¢esitli haberlerle giindeme gelmistir. Uygulama Pokemonlar1 yaya
yollarina yerlestirmeye programlanmis olsa da bazi Pokemonlarin yayalarin girisine
yasak noktalarda veya caddelerde belirmesinin trafik kazalarmma neden olabilecegi

konusunda uyarilar yapilmistir (bbc.com).

Mobil cihazlar i¢in gelistirilen artirllmis gerceklik uygulamalarinin igerikleri ve
kullanim alanlar1 giin gectikce ¢esitlenmektedir. Bu uygulamalarin en sik karsimiza
ciktig1 alanlardan biri de sanat, tarih ve kiiltiirel miras alanlarinda, 6zellikle de
enformasyon ¢aginin kiiltiirel alandaki en énemli 6gesi konumunda olan miizelerde
karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgiyi somut ve soyut olarak iireten, sakalayan, arastiran,

depolayan ve topluma sunan kurumlar olarak her gecen giin daha da 6nem kazanan
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miizeler, dijital teknolojiyi pek ¢ok agidan etkin bir sekilde kullanmaktadir. Dijital
teknolojiyi ilk olarak envanter kaydi, eser takibi, sergileme, aydinlatma, iklim kontrolii
ve gilivenlik alanlarinda kullanan miizeler, 1990’11 yillardan itibaren koleksiyonlarini
internet ortaminda sergilemeye baslamis, boylece miizelerin toplumla daha yakin
mesafede iletisim kurmaya yonelik olarak sanal miize kavrami giindeme gelmistir.
Miizelerde var olan koleksiyonlarin hacim olarak genislemesi, erigim talebinin artmasi
ve varliklarmin stirekli dogrulanma gerekliligi gibi nedenlerle koleksiyonlarin
toplanmasi, derlenmesi ve arsivlenmesinde dijital sistemlerin kullanilmasini bir
zorunluluk halini almistir. Bugiin diinya capinda sayisiz miizede koleksiyonlar
hakkinda bilginin dijital ortamda tutuldugu ve nesnenin hem bi¢imsel hem de igerik
ile ilgili bilgilerinin olusturularak kayit altina alindig1 ve her tiirlii yerden erisimin
miimkiin oldugu dijital koleksiyonlar olusturulmaktadir (Yiicel, 2012: 28; 40-45).

Bugiin diinya ¢apinda sayisiz miize koleksiyonlarini dijital ortama tagimis ve tasimaya
devam etmektedir. Ornegin Hollanda’nin ulusal sanat koleksiyonun koruyuculugunu
yapan Rijkmuseum 1 milyondan fazla esere ev sahipligi yapmakta fakat bunlarini ¢ok
azin1 sergileyebilmektedir. Bu yiizden internetten izlenebilmeleri igin tiim sanat
eserlerinin fotografim1 ¢ekip dijital ortama aktaran biiyiik bir projeyi hayata
gecirmiglerdir. Rijksstudio adimi verdikleri proje ile diinyanin dort bir yanindan
insanlar kendi miizelerinin kiiratorliigiinii yapabilmektedir. Rijksstudio’yu kullananlar
miizedeki koleksiyondan sanat eserlerini kaydedip, dijital ortamda kendi sergilerini
olusturarak internetten herkesle paylasabilmektedir. Siradan kullanicilardan
profesyonel sanatcilara herkesin faydalandig: bu dijitallestime projesi bilgiye erisimi
kolaylastirmanin yaninda yeni eserler iiretmeye tesvik etmenin de yollarimi

sunmaktadir (Interaktif Sehirler: Amsterdam, 2016).

Giliniimiizde miizelerin koleksiyonlarina kendi web sitelerinden ve mobil
uygulamalarindan erigmek miimkiindiir. Bunun yaninda Google’un hem masaiistii
bilgisayarda erisilebilen, hem de mobil uygulamasi olan Google Arts & Culture ile
diinya capinda en iyi sergiler sanal tur ile gezilebilmekte, sanat eserlerine en ince

ayrintiy1 yakalayabilecek dl¢iide yakinlasilabilmekte ve yiiz binlerce hikaye, fotograf,
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video ve makale taranabilmektedir. Kullanicilar eserleri favorilerine ekleyerek kendi
koleksiyonlarini olugturmanin yaninda baskalariyla paylasabilmektedir. Google Arts
& Culture 70 iilkedeki 1, 200°den fazla miize, galeri ve kurumla yaptigi is birligi ile
tiim diinyadan kullanicilara bu eserleri ¢evrimigi ve ticretsiz olarak kullanmaya olanak

saglamistir (artsandculture.google.com).

€ Google Arts & Culture ANASAYFA  INCELEVIN  ETRAFIMDA  PROFIL.  Q

Resim 3. 31: Google Arts &Culture, “The Frick Collection, New York City, ABD”, ekran goriintiisii

Kaynak: https://artsandculture.google.com/

Uygulama kullanicinin konum bilgisine gore ¢evredeki kiiltlir sanat etkinlikleri ve
yerleri hakkinda bildirimde bulmaktadir. Kullanici da dilerse “etrafimda” sekmesini
kullanarak yakin ¢evresindeki miizeleri ve kiiltiirel etkinlikleri de tarayabilir.

Miizelerde dijital teknolojiler aym1 zamanda kullanicilarin miize igerisindeki
deneyimini artirmak ve diizenlemek icin de kullanmilmaktadir. Ornegin Amsterdam da
700’°den fazla sanat eserine ev sahipligi yapan ve her yil 2 milyondan fazla ziyaret¢iyi
agaitlayan Van Gogh miizesinin kiiratorleri galerinin dizilimini gelistirmek i¢in izleme
teknolojilerini denemislerdir. Miizede tavana gomiilii kamera kullanarak insanlarin
hareketlerini izleyerek bu hareketleri haritalandirmiglardir. Anonim olarak islendigi
belirtilen bu hareketlerde her bir insan renkli bir nokta olarak temsil edilmis ve

miizedeki yogunluk renklere goére belirlenmistir. Ziyaretcilerin “en iyi deneyimleri
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yasamalar1” i¢in tablolarin yerleri bu trafik akisina gore diizenlenmistir (/nteraktif

Sehirler: Amsterdam, 2016).

Dijital teknoloji ve miizeler arasindaki iliski goriilen dijital degisimin bir diger boyutu
miizelerin bugiin muhafaza etme, arsivleme, sergileme gibi miizeolojik islevlerinin,
dijital sanatin giindeme getirdigi taleplerle yeniden sekillenmesidir. Bunun
goriinlimlerinden biri de dijital heykel, enstalasyon, sanal gergeklik, performans-
miizik-ses sanati, yazilim, veritabani ve oyun sanat1 gibi kategorileri i¢inde barindiran
dijital sanat pratiklerinin ¢agdas sanatin bir pargasi olarak miizelerde kabul gérmesi,
sergilenmesi ve giderek gelismeye devam etmesidir. Uretiminden sergilenme
asamasina kadar bilgisayarin veya diger dijital teknolojilerin araclarin, yardimci 6ge
ya da ortam olarak kullanildig1 sanat pratiklerini kapsayan dijital sanatla birlikte,
sanatinin izlenme ve algilanma bigimlerinde izleyicinin rolii de degismiseye
baslamistir. 1zleyiciler pasif konumdan ¢ikarak, mekan iginde daha etkin hale gelmis
ve sanat yapitint “deneyimiyle” tamamlayan bir katilimciya doniigmiistiir. Miizelerde
kullanilan baz1 multimedya araglari, insan algisinin serbest birakilmasini saglayarak
izleyicide ‘dokunma’ veya ‘hareket etme’ etkisi birakmaktadir. Miize sergilemelerinde
izleyicinin dikkatini her ne kadar ilk asamada nesne lizerine ¢ekmek amaglansa da
multi-medya araglar, ziyaretciler icin fiziksel, ruhsal ve duygusal bir alan
yaratmaktadir (Yicel, 2012: 28-32; 41).

Yakin tarihli bir 6rnek olarak; sanatgilar, bilim insanlar1 ve daha pekgok disiplini
icinde barindiran bir sanat kolektifi olan teamLab, Tokyo’nun Mori Building is
birligiyle gerceklestirdigi ve diinyanin ilk dijital sanat miizesi olarak adlandirilan
teamLab Borderless Sanat Miizesi, ziyaret¢ilerine zaman ve mekan algisini doniistiiren
bir deneyim sunmaktadir. 10 bin metrekarelik ii¢ boyutlu bir alan, 520 bilgisayar ve
470 projektorden olusan dijital sanat miizesi ziyaretgileri bulunduklar fiziksel
mekandan dijital bir mekana dogru bir yolculuga ¢ikarmaktadir. Bes ana sergiden
olusan teamLab Borderless’ta bir alana girildiginde etraf cesitli renklerle
sarmalanmakta, duvarlarda cesitli bitki yansimalar1 olusmakta ya da aynali duvarlar

ile bir labirent algis1 olusturulmaktadir. Tavana asili lamba ve aynalardan olusan bir
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baska sergi alaninda ise, lambaya dokunuldugunda 1s1k bir baska lambaya gecmekte,
iliktan soguga giden renk semast ise sinirlari ortadan kaldirarak ziyaretgilere sonsuzluk

duygusunu hissettirebilmektedir.

Resim 3.32: teamLab Borderless Sanat Miizesi, Tokyo
Kaynak: (https://www.sozcu.com.tr/hayatim/seyahat/dunyanin-ilk-dijital-sanat-muzesi/).

Dijital sanat ya da bagka bir tanimlamayla yeni medya sanatinin sunum sekilleri
“mobil” veya “yerinde” olabilmekte; projeksiyonlar, bilgisayarlar, dvd oynaticilar,
holografik ekranlar ve lazerle okunabilir cam yiizeyler gibi ileri teknolojilerin yani
sira; akilli cep telefonlari, Palm Pilot/kisisel cep bilgisayarlari, sensorler ve
mikrofonlarla kaplanmis GPS veya kablosuz aglarla mekana baglanti saglayan araglar,
sanat iiretimlerine erisim ve sunum olanaklar1 saglamaktadir. Kimi uygulamalarda ise
sergi alani, izleyicilerin miizeye getirdikleri akilli cep telefonu ya da tablet gibi mobil
araclar araciligiyla bir gecis noktasi veya ag sunucusu olarak islev gérmektedir (Yiicel,
2012: 74).

Diger bir 6rnek ise Cleveland Sanat Miizesi’nin sahip oldugu ArtLens uygulamasidir.

Cleveland Sanat Miizesi, ziyaretcilerinin etkileyici sanat eserleri ile etkilesime
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girmesini saglamak i¢in hem artirllmis gerceklik hem de Kinect dogal hareket
teknolojisini kullanilmaktadir. ArtLens uygulamasi ile goriintii tanima yazilimi
kullanilip resmin taranma ve tanimlanma islemleri yapilmakta ve o resme ait ek icerige
ulasilmaktadir. 3D Kinect ise derinlik kameralari ve sensor teknolojisi ile ziyaretgilerin
yasadigi deneyimin zenginlesmesini saglamaktadir. Ziyaretciler sadece ellerini
kullanarak ii¢ boyutlu ortamdaki kil tizerinde oynay1p bir sanat eseri ortaya ¢ikarabilir

ya da 4K dijital tuval tizerine dijital boya atabilir.

Resim 3.33: Cleveland Sanat Miizesi AR uygulamasi.

Kaynak: (https://medium.com/@iscep/art%C4%B1r%C4%B1Im%C4%B1s%CC%AT7-
gerc%CC%AT7eklik-ile-farkl%C4%B1-bir-deneyim-68fbfe33c56h) ve
https://www.youtube.com/watch?v=xh7KIRO4cHg

Miizeye gelen ziyaretgilerin sanat iiretimlerini fiziksel ortamda incelerken cep
telefonlar1 araciligiyla dijital aga baglanmalari ve bu eserler hakkinda daha ayrintili
bilgiye ulagmalarini saglayan artirillmis gerceklik teknolojine dayanan mobil
uygulamalar giin gegtik¢ce artmaktadir.

Ornegin, halihazirda Paris Louvre miizesi, New York Metropolitan Miizesi,
Amsterdam Rijksmuseum ve Londra Wallace Koleksiyonu'ndaki tablolari igeren
Smartify adli uygulama, miizelerde kullanicilar tarafindan taratilan eserler hakkinda
detayli bilgiler vermektedir. Goriintii tanima teknolojisini kullanan uygulama

kullanicinin kamera ve konumuna erisim izni istemektedir. Kamera ile sanat
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eserlerinin taranarak eserler hakkinda ¢esitli resim, makale ve baglantilar verilirken,
konum ile de kullaniciya yakin bolgelerdeki miizelerin listelenir. Herhangi bir iicret
talep etmeyen Smartify, kullanicilarin g¢esitli yorumlara erismesini ve kisisel bir sanat

koleksiyonu olusturmasini saglar.

Resim 3.34: Smartify uygulamasi kullanim sekli.
Kaynak: www.postkolik.com

Dijital teknolojiyle birlikte sergileme big¢imleri degisirken sanat eseri ve izleyici
arasindakiiliski daha aktif hale gelmekte, dijital aga baglanan izleyiciler sanat
eserlerine zenginlestirilmis bir icerikle erisimektedir. Geleneksel sergileme yontemleri
daha esnek hale gelip degisirken, zaman ve mekan kavrayislar1 da tersyiiz olmaktadir.
Belirli bir alanda erisilebilir olan fiziksel bir yer olan miize mekanlar1 sinirlarinin ¢ok
Otesine bambagka zaman ve mekanlarda erisilebilir hale gelmektedir. Nitekim, 3D
goriintiileme teknolojileri ve artirilmis gerceklik teknolojisi ile gelistirilen kimi mobil
uygulamalar miizeyi ve miizedeki eserleri, arsivleri sokaga, kentsel mekanlara
tagimaktadir. 2010'da Londra’da piyasaya siirillen StreetMuseum uygulamasi

kullanicilarin kamera ile goriintiiledikleri anlik goriintiilerin tizerine tarihi fotograflari
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bindirmek i¢in artirilmig gergeklik teknolojisini ve 3D teknolojisini kullanir. Mobil
cihazdaki GPS verileri ile kullanicinin yerini belirleyen uygulama, kullanicinin yer
aldigr konuma ait arsiv fotograflar1 kamera ile goriintiilenen simdiki zamanin

goriintlisiine bindirerek melez bir goriintii olusturur.

© Streetmuseum app

Resim 3.35: Streetmuseum uygulamasi VII.Edward’in tag giyme toreni igin Londra'da bayraklarla
siislenen Duncannon Caddesi'ni ve caddenin yiiksek binalarin yer aldigi simdiki halini birlestirerek
hibrit bir manzara sunar.

Kaynak: (https:/iwww.dailymail.co.uk/sciencetech/article-2567739/Streetmuseum-app-creates-
hybrid-images-London.html) Erigim tarihi: 09.03.2019

Kullanicilar kent mekaninda gezinirken 19. ve 20. yiizyilin Londralilariyla yan yana
yuriir gibi gorsellestirilen tiglincii bir mekani deneyimler. StreetMuseum Londra’nin
hikayelerle dolu tarihini mobil telefona (IPhone ile smirli) getirerek bir tiir zaman
makinesi islevi gormektedir. Kent mekanlar: tarihsel goriintiiler ve bilgiler esliginde

farkli bir bi¢imde yeniden kesfedilebilir.
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Resim 3.36: 20. Yiizyil baslarinda Oxford Street'teki insanlar ve trafik ile caddenin bugiinki hali.
Kaynak: (https://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-2567739/Streetmuseum-app-creates-
hybrid-images-London.html) Erigim tarihi: 09.03.2019

StreetMuseum uygulamasi ile Londra’nin tarihini belgeleyen olduk¢a kapsamli ve
genis koleksiyonlar giin yiiziine ¢ikartilir ve uygulama kullanicilar kentin sakli kalan
tarthi goriintiilerini kesfetmek i¢in sokaklara yonlendirir. Uygulama kullanicilara
Google Haritalar1, konumlarinin belirtmek i¢in cografi etiketlemeyi, haritadan varis
noktasini belirlemelerini ve hareket halindeyken goriintiileri takip edebilmeyi saglar.
(https://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-2567739/Streetmuseum-app

creates-hybrid-images-London.html).

Diinya genelinde tarihi ve kiiltiirel miras alanlarinda gelistirilen artirilmis gerceklige

dayanan uygulamalara benzer projeler iilkemizde de goriilmeye baslanmistir. Sakip
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Sabanci Miizesi, Topkap1 Saray1r Miizesi, Deniz Miizesi, Hatay Arkeoloji Miizesi,
Bursa Saat Miizesi, Corum Arkeoloji Miizesi gibi miizeler artirilmig gergeklik

uygulamalarini hayata gecirmistir.

Sakip Sabanci miizesinde, Arox Bilisim ve Sabanci Vakfi ig birligiyle hazirlanan
uygulama icin, ziyaretcilere miizeye giriste akilli cihazlar verilmekte ve ziyaretciler
gezerken gordiikleri eserleri artirilmis gergeklik yazilim teknolojisiyle ii¢ boyutlu
halde izleyebilmektedirler. Miize koleksiyonundan dijital ortama aktarilan eserler AR
teknolojisi ile animasyonlarla zenginlestirilmis ve eserler hakkinda daha detayh
bilgiler veren artirilmis gerceklik dgeleri olusturulmustur. Boylece erisilmesi ¢ok zor

ve zahmetli olan tarihi eserler kullanicinin erisimine agilmistir.

Dijital ortam ile fiziksel diinyay:1 birlestirerek yeni bir ortam yaratan artirilmig
gercekligin bir diger yaygin kullanim alani ise pazarlama ve reklamcilik alanlarinda
karsimiza ¢ikmaktadir. Artirilmis gercekligin miisteriler icin etkilesimli ve eglenceli
bir aligveris deneyimi sunmasi nedeniyle markalar tarafindan tiiketicilere yonelik
cesitli uygulamalar gelistirilmektedir. Markalar miisteri aglarini genisletmek i¢in {iriin
tanitimlarmi kullanicilarina zenginlestirilmis bir igerikle sunmaktadir. Ornegin, dekor
ve mimari alaninda diinyanin en Onemli markalarindan olan Ikea’nin artirilmis
gerceklik uygulamasi olan IKEA PLACE ile, kullanicilar katalogtan bir {iriin
begendiklerinde, magazaya gitmeye gerek kalmadan AR teknolojisi ile {irlinli gergek
boyut ve renkleriyle 3 boyutlu halde evlerinde deneyebilmektedirler. Kullanicilar
mobil cihazlarinin kamerasini agtiklarinda almayi disiindiiklerin driinler fiziksel
nesnelerin iizerine bindirilir, bdylelikle iiriinlin evin dekorasyonuna uyup

uymayacagina bakilabilmektedir.
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Introducing IKEA Place

Resim 3.37: Ikea artirilmis gerceklik uygulamasi YouTube reklami, ekran goriintiisii

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=-xxOvsyNseY &feature=youtu.be

Reklam ve pazarlama alaninda artirilmis gergeklik uygulamalar1 ev dekorasyonu,
giyim, makyaj, market aligverisi ve daha pek c¢ok alanda kullanilmaktadir. Artirilmis
gerceklik ve goriintii tanima teknolojisi kullanan en popiiler uygulamalardan olan
Layar kullanicilara soyle seslenir:

“Diinyamin 1 numarali artirilmis gergeklik uygulamast olan Layar ile dijital icerigi gercek
diinyaya baglayin. (...) Zengin dijital deneyimleri en iistte gériintiilemek igin Layar ile

gelistirilmig baski malzemelerini tarayin! Ardindan, diinyanizla yepyeni bir sekilde etkilesime
girmenizi saglayan ekstra dijital icerik goriindiigii zaman sasiracaksiniz!”

Uygulama kullanicilara fiziksel diinyada yeni etkilesimler yaratan yeni bir deneyim
vadetmektedir. Layar ile dergilerde, gazetelerde ve daha baska materyallerde bulunan
Layar logosu ya da bagka bir QR kod taranarak bu fiziksel materyaller dijital ortamda
canlanir. Uygulama kullanicilar1  dogrudan mobil aligveris baglantilarina
yonlendirerek {irlin satin almasina araci olur. Bunun yani sira, kullanicinin konum
bilgisi ile yakin ¢evredeki ATM'ler, restoranlar, tarihi yerler gibi cografi katmanlar

sunar. Layar yeni gelistirdigi Layar 8.0 ile filmlerin afiglerini tarayabilmekte,
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fragmalar1 gostermekte ve elestirmenlerin yorumlar: gibi daha fazla bilgi edinmek igin
cesitli baglantilar vermektedir. Kullanicilar sosyal medya {izerinden deneyimlerini

baskalariyla paylasabilmektedir.

Bazi markalar ise daha fazla kisiye ulagsmak i¢in artirllmis gergeklik igeren
reklamlarmi kent sokaklarina yerlestirirler. Ornegin Pepsi MAX, Londra’nin en
hareketli caddelerinden birinde bulunan otobiis duragina yerlestirdikleri transparan
ekranda gesitli yaratiklar, ugusan canlilar ve robotlar yansitarak gelip gecen insanlarin
dikkatini ¢cekmeyi basarmistir. Benzer bir 6rnek iilkemizde Domestos markasinin
Nisantaginda bir otobilis duraginda daha onceki reklamlarinda yer alan mikroplari
yansitmasi olmustur. UBER Ziirih tarafindan gergeklestirilen bir kampanyada ise, bir
istasyonda UBER aracinin yanina kurulan ekranlardan ¢ikan birbirinden farkli hayvan

hologramlar1 orada bulanan insanlarin ilgisini ¢ekmeyi basarmistir.

3.1.4. Fiziksel Mekana Gomiilii Dijital Baglantilar

Konumsal medyanin kentsel mekanda kullanim bicimlerinden bir digeri, fiziksel
mekanlara eklenen dijtal katmanlardir. Ozellikle biiyiik kentlerde parklarda, binalarda,
sanat merkezlerinde, kafelerde, sokaklarda ve daha pek cok yerde karsimiza ¢ikan
posterler, ¢ikartmalar, grafiti gibi giincel pratikler kentsel mekana eklenen fiziksel
aciklamalar olarak konumsal medyanin benzesimidir. Lemos bunlari ‘“analojik
konumsal medya” olarak tanimlar. Dijital konumsal medya ise verileri belirli bir
fiziksel mekana eklemek igin aglarin giiciinii ve mobil teknolojileri kullanir ve

mekanda goriinmez ek agiklamalar yaratmay1 saglar (2010: 406).

Kentsel mekanda gezinirken dijital aga baglanip yere illiskin enformasyona erismek
farkl sekillerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Cesitli kurumlarin, sanatcilar, yazilimcilar,
mobil uygulama gelistiricileri vb. tarafindan olusturulan baglantilardir bunlar. En
yaygin orneklerinden biri de fiziksel mekanlara ya da fiziksel nesnelere yerlestirdigi
QR kod uygulamalaridir. QR kod, Japonyo’da faaliyet gosteren ve Toyota’nin bir yan
kurulusu olan Denso Wave firmasi tarafindan gelistirilen 2 boyutlu bir barkod

sistemidir. Admi Ingilizce “Cabuk Tepki” anlamma gelen Quick Response
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kelimelerinin bas harflerinden almaktadir. igerigi bir metin, web sitesi adresi, video
link dahil herhangi bir veri olabilir. QR kod okuyucu bir yazilim vasitasiyla bir cep
telefonu rahatlikla QR kod okuyabilmekte ve ilgili iiriin veya servis sayfasi
acilabilmektedir. Kullanicilar fiziksel mekanda gordiikleri QR kodlar1 mobil
cihazlarinda yer alan QR kod uygulamasi araciligiyla eslestirerek ilgili enformasyona
erisebilirler. QR kod’un en c¢ok kullanidig1 alanlardan biri akilli belediyecilik

calismalar1 kapsaminda karsimiza ¢ikan uygulamalardir.

RESTORAN
¥ ’?F{' Ak
118 £ RN

KAHVALTI(aclk hulel

Resim 3.38: Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan parka yerlestirilen QR kod tabelast
Fotograf: Ayse Giil Toprak

Resimdeki ornekte goriildiigli gibi Sakarya Biiyiliksehir Belediyesi kentte yer alan bir
parka yerlestirdigi karekod ile insanlara “SAKARYA ile ilgili aradigin her sey
BURADA” seklinde seslenerek mobil kullanicilart SAYPORT adli dijital sehir

portalina yonlendirmektedir.
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Sehir i¢inde gezinirken karsimiza ¢ikan karekodlart mobil cihazimiz ile taratarak ilgili
konu ile ilgili igerigin yer aldig1 web sayfasinda yonlendiriliriz. Asagidaki ornekte,
Istanbul Istiklal Caddesinde yer alan karekod yerlestirilmis olan Graffiti 6rnegi yer
almaktadir. Caddede yiiriiyen insanlarin dikkatini ¢ekecek sekilde tasarlanan QR kodu
akilli telefonlar ile taratan kullanicilar YouTube’da yer alan kamu spotu niteliginde

olan “Normal Misin?” adl1 bir videoya baglanirlar.

Resim 3.39: Istanbul, Istiklal Caddesindeki bir noktaya yerlestirilen karekod. (Tarih: 09.02.2019).
Fotograf: Ayse Giil Toprak

Fiziksel mekanda gezinirken dijital mekanla baglanti kurmamiz1 saglayan bir diger
giincel pratik cesitli kent meydanlarinda, sokaklarda, kongre ve fuar gibi cesitli
etkinliklerde fiziksel mekanda belli bir noktaya yerlestirilen sosyal medyanin paylasim

dili olan hashtag etiket isaretlerinin fiziksel bir dekor olarak kullanimidir.
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Resim 3.40: Sial Paris Fuar Alani
Kaynak: https://twitter.com/sial_paris/status/1054298504330440704/photo/1

Paris’te gergeklesen bir gida fuarmmin yapildigi mekanda #SIALParis hashtagi
yerlestirilmistir. Katilimcilara bu hashtag ile sosyal aglarda ilgili konu ya da etkinlik
hakkinda yapilan paylasimlara ulasabilir ve yine bu hashtagi kullanarak katilimcilar

bu konuya ve konuma bilgi ekleyerek kisisel deneyimlerini de paylasabilir.

Resim 3.41: Tarihi Gaziantep Kalesi’nin 6niinde yer alan “4#GAZIANTEP” hashtag yazis

Kaynak: https://www.tripadvisor.com.tr
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Resim 3.42: EuroBasket2017 i¢in kent meydanina yerlestirilen hashtag
Kaynak: http://www.fiba.basketball/tr
Gilinlimiizde kentler ve bu kentlerdeki meydanlar, sokaklar, kafeler, sinemalar ve

benzeri kentsel yapilar dijital ortamda yerler hakkinda veri olusturmaya tesvik edecek

sekilde tasarlanabilmektedir.

Resim 3.43: Sapanca Belediyesi tarafindan park alanina yerlestirilen hastag seklinde “#Sapanca”
hashtag yazist
Fotograf: Ayse Giil Toprak
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Resim 3.44: Sakarya’nin Servidan ilgesindeki Mystigue Cafe mekan tasarimda sosyal medya
platformlarinin logosunu kullanmaktadir.
Fotograf: Ayse Giil Toprak
Fiziksel mekana gomiilii dijital katmanlarin bir baska 6rnegi ise, kentsel mekanda
mobil cihaziyla gezinen kullanicinin bulundugu yere gore tetiklenen sesli turlardir.
Bugiin nesnelerin internetinin dnemli bir parcast olan iBeacon teknolojisinin kentsel
mekanlarda belirli noktalara yerlestirilmesiyle akilli cihazlara sinyaller gonderilerek
veri akigi saglanabilmektedir. iBeacon, etki alanina giren telefonlara bluetooth
araciligiyla sinyal gonderir. Sinyal gelecek uygulamanin telefonda yiikli olmasi
kosuluyla kullanicilara konuma dayal igerik bilgisi ve bildirimi saglanir. Ornegin,
dijital sehirciligin en One ¢ikan Orneklerinden biri olan Amsterdam’da uygulama
akademisinin miidiirii Axel Roest, iBeaconlar1 kullanan akilli telefon uygulamalar
gelistirmektedir. Bunlardan biri de Amsterdam’in sanat ve kiiltiir diinyas1 hakkinda
bilgi veren Art Whisperer adin1 verdigi uygulamadir. Bu uygulama projesi
kullanicilara sehirdeki ilging seyleri ve goriilecek yerleri anlatmay1 amaglamaktadir.
Ornegin, yakinlarda bir sanat eseri oldugunu bildirip konusarak eser hakkinda bilgi
vermektedir. Axel, sehrin geleneksel 1s1k festivalinden bazi yerlestirme sanati
eserlerini kullanarak uygulamasini Amsterdam sokaklarinda test etmistir. A¢ik hava
sergisinde 1giklandirilan sanat eserlerine yaklasirken, yakindaki bir Ibeacon

telefondaki uygulamay1 tetiklemekte ve uygulama sanat eserleri hakkinda bilgi

177



vermeye baglamaktadir. Kullanicilar telefona bakmadan kulaklikla dinleyerek yol

boyunca agik hava sergisini gezebilmektedir.

Kent ve kentte yer alan nesnelerle dogrudan iligki kurmay1 saglayan bu tiir uygulama
kullanict agisindan kentte gezinme, 6grenme ve deneyimleme anlaminda yeni bir yol
onermektedir. Bunun Tiirkiye’deki 6rneklerinden biri de kullanicilara sesli rehberlerin
eslik ettigi PIRI adli seyahat uygulamasidir. Halihazirda Tiirkiye’de ve diinyanin
birka¢ sehrinde olusturulan igerikleri hizmete sunan uygulama kullanicilara soyle

seslenmektedir:

SEN GEZ, PIRI ANLATSIN!

Piri ile diinyayr en iyi rehberlerden dinleyerek ozgiirce kesfedeceksin.
Gezdigin yerlerin ruhuna uygun miiziklerle birlikte zenginlestirilen
ozgtin ve essiz bir tur deneyimi cebine geliyor. Piri’yi indir, kulakligini
tak ve daha once hig fark etmedigin bir diinyaya sesli yiiriiyiis turlaryyla
adimini at ...

Uygulama kullaniciya kent meydanlari, sokaklar ve binalar hakkinda hikayeler, sesli
rehberler, konum tabanli yonlendirme, haritalar, miizik ve ses efektleri, kisiye 6zel
mekan Onerileri gibi zenginlestirilmis bir igerik sunarak, kentsel mekani yeni bir gozle,

yeni bir deneyimle kesfetmeye ¢agirir.

SRR 4

Oynat (k)

P o) 018/148

Resim 3. 45: Piri uygulamasi tanitim videosu, ekran goriintiisii
Kaynak: https://www.piriguide.com/tr
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Uygulamada Tirkiye’nin en {Uinlii seyahat rehberlerinin ve alaninda uzman kisilerin
hazirladig1, Istanbul ve Londra gibi biiyiik sehirlerin yani sira tarih, mitoloji ve sanat
ile harmanlanan hikayelerden olusan ve her mekana uygun miizik ve ses efektini igeren
Anadolu turlar1 vardir. Uygulama kullanicinin konumunu GPS iizerinden algilayarak
otomatik olarak o noktanin hikayesini baslatir ve bir sonraki noktaya sesli olarak ve
harita lizerinden navigasyonla yonlendirir. Kullanicilar sesli turlari sehrin sokaklarinda
gezinirken dinleyebilecekleri gibi gitmeden 6nce de dinleyebilirler ya da mobil veri
veya kablosuz ag baglantisi {izerinden tur programlarini indirerek daha sonra
cevrimdist olarak kullanabilir. Uygulama kullaniciy1 sesli olarak ve harita tizerinden
yonlendirir. Kullanict uygulama arayiiziinde bulunan pusula ile yon tayin ederek
rotasini takip edebilir ve dilerse tura ara verebilir. Uygulama ayrica aligveris i¢in
mekan Onerilerin de bulunur. Uygulamanin bir diger 6zelligi ise artirtlmis gergeklik
teknolojisini kullanmasidir. Yiirliylis turunu harita lizerinden takip etmek yerine,
artirllmig  gerceklik kullanmak isteyenler telefon kamerasi tizerinden yol bilgisi
alabilirler.

Bir tiir kent rehberi hizmeti sunan sesli yliriisler kullanicilara kent hakkinda cesitli
hikayeleri ortaya ¢ikarmaya davet etmektedir. GPS 6zelligi barindiran akilli telefon ya
da tablet ile kulakliklarla donatilan kullanicilar konumlarina gore aktif hale gelen
bilgilere erismektedir. Sesli yiriiylisler bilgileri konumlara dijital olarak ekleyen
pratiklerdir. Bu gibi uygulamalar kullanicilarin hikayelere, seslere, videolara cografi
koordinatlarin baglanmasini1 saglayarak kentin dokusuna dijital ortamda sosyal

bilgilerin yerlestirilmesini saglamaktadir.

3.2. Mekansal Biiyiik Verinin Islevsel Kullammlar: Akilh Kent

Uygulamalan

Medya teknolojileri altyapilarinin insan yasamini ¢evreleyen her alana her mekana
gomiilii olmasi1 buralarda iiretilen verilerde hem nicel hem de nitel bir artig yaganmasini
beraberinde getirmistir. Ag hizmetleri sirketi Cisco Systems’e gore diinyadaki toplam
veri hacmi yillik olarak yiizde 50 ile 60 arasi bir oranda artis gdsterirken, mobil veri
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trafiginin yillik artig orani yiizde 61 civarinda seyretmektedir (Greengard, 2017: 59).
Bu veriler dijital 6ncesinde, ¢esitli kuruluslarin elinde bulunan yillar 6ncesine dayanan
tarihsel verilerle de birlesereck daha da kapsamli hale gelmekte ve genisleyerek

bliytimektedir.

Gilinlimiizde insanlardan ve nesnelerden elde edilen devasa miktardaki veriler belirli
bir mekani, 6rnegin bir kenti ve bu kentte yasayan insanlarin hayatini kolaylastirmak
ve iyilestirmekte kullanilabilmektedir. Bugiin kentlerin kars1 karsiya kaldigr hizh
niifus artis1, ulasim ve trafik sorunu, cevre kirliligi, egitim, saglik, haberlesme,
aydinlatma ve daha bir dolu sorun vardir. Diinya Ol¢eginde bir patlama yasayan
kentlesme ve kentli niifus artis1 her gecen giin yiikselisine hizla devam ederken
insanlar igin yasanabilir bir kent yaratmak da bir o kadar 6nem kazanmaktadir. Dijital
teknolojilerin sagladigi olanaklarla kentsel yapilar ve kentsel yasam Yyeniden
bicimlenmekte ve dijital altyapr iizerine kurulu “akilli kentler” gittikce Onem

kazanmaktadir.

Akilli kentler, enformasyon ve iletisim teknolojilerinden etkin bir sekilde
yararlanmay1, kent kaynaklarin1 verimli kullanmayi, ekonomik ve cevresel krizlere
kars1 etkili onlemler almay1 ve vatandaslara etkili hizmetler sunmay1 hedeflemektedir.
Aglarla birbirine baglanmis dijital ¢dziimler, sehirlerin kaynaklar: korumasina ve yeni
belediye gelirleri tiretmesine, trafigin rahatlamasina ve sehir sakinlerinin istedikleri
yerden c¢alismasina yardimci olmaktadir. Bu gelismelerin her birinin yasam kalitesi
tizerinde Olgiilebilir bir etkisi vardir (Herzberg, 2017: 14). Akilli kentler; neo-liberal
politikalarin egemen oldugu yeni diinya diizeni igerisinde, geleneksel politikalarin
Otesine gecerek teknolojiyi toplumsal yasamla biitiinlestirmesi ve yasam kalitesi
acisindan pratik c¢oziimler sunmasi sebebiyle diinya ol¢eginde hizli bir sekilde
yayginlagmaktadir. Hizla artan kentsel niifus, ulasim, giivenlik, saglik, egitim, ¢evre
ve siirdiiriilebilirlik ag¢isindan sorunlarla bas edebilmek i¢in akilli kentler; kentlilerin
varliklarmin ve faaliyetlerinin akilli kombinasyonu {iizerine insa edilmistir: akill
ekonomi, akilli insan, akilli yonetisim, akilli hareketlilik, akilli ¢evre ve akilli yagsam

vb. Gelecege dair bir vizyon olarak goriilen akilli kentler; kentsel isleyisi daha iyi
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anlamak, kontrol etmek, diizenlemek ve sinirli kaynaklarin kullanimini optimize
etmek icin gliniimiizde birbirine bagli tiim bilgileri, her yerde bulunan iletisim aglarini,
kablosuz sensor teknolojisini ve akilli yonetim sistemlerinin giiclinii etkin bir sekilde
kullanirlar. Bir bagka deyisle; gliniimiizde kentlerin yogun rekabet ortaminda 6nemli
bir firsat olarak goriilen akilli kent idealine ulagsmak i¢in, biiyiik veri ile buna iligkin
yontemler ve teknolojiler etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Akdamar, 2017: 202-
203).

Yeni akilli sehirlerin dijital altyapilarini kurmalarinda ise fiziksel nesnelerin veri
toplayip veri degis tokusu yapabildigi bir ag olan “Nesnelerin Interneti” (IoT) ve
aygitlarin, ev aletlerinin, insanlarin ve stireclerin kiiresel internet araciligiyla birbirine
baglandig1 bir gelecegi temsil eden “Her Seyin Interneti” (IoE) ileri teknolojili
endiistriyel oOnciiler olarak konumlandirilmistir. Diinyadaki pek ¢ok sehir donanim,
veri toplama ve birbirine ge¢gmis karmasik ag ve platformlar gerektiren IoT ve IoE’nin
sagladig1 olanaklar1 kullanmak i¢in dijitallesme yolunda hizla ilerlemektedir. Bu
teknolojik yeniliklerle birlikte yeni bir kentsel dinamizm gelismektedir. Sensorler,
veriler ve makine zekasi, akilli sehirler olarak bilinen gelismis sehir merkezlerini
meydana getirirken; bir sehrin igleyisinin nasil oldugu ve ne kadar enerjiye gereksinim
duydugu konusundaki algilart da degistirmektedir. Kentsel yasamin temel
ozelliklerinden biri insanlara ¢esitli kolayliklarin sunulmasi ve bunun siirdiiriilmesiyle
ilgilidir. Bu kolayliklar dnceleri en basit haliyle elektrik, su ve 1sinma iken, bugiin
diger tiim hizmetleri oldugu gibi baska bir¢ok kaynaktan gelen enformasyon ve verileri
de tek bir mimari haline getiren agdir. Akilli sehirlerin en temel ilkesi de, sehir
hizmetlerinin tek bir platformda toplanmasi olarak ifade edilmektedir. Tarihsel olarak
ayr1 ve verimsiz olan bu hizmetler dijitallesme yoluyla -6rnegin, internet tizerinden
yiiriitiilen sehir hizmetleri- birbirine baglanabilir ve iyilestirilebilir (Herzberg, 2017:
21-26). Sehirler, sensorler ve diger hizmetlerden gelen verilerin islenmesiyle trafik
sikisikliklari, cevresel atiklari, kamu hizmetlerini, dogal kaynaklar1 ve benzeri pek ¢ok

sorunu daha 1yi yonetebilir (Greengard, 2017: 29).
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Caspar Herzberg, modern bir sehir ile ge¢misin sehirleri (su andaki pekgok sehir)
arasindaki en 6nemli farkin nasil veri topladiklariyla ilgili oldugunu séylemektedir.
Giinlimiiz modern sehirlerinde insanlardan nesnelere kadar uzanan internet erisimi ile;
insanlarin kullandig1 bilgisayar ve telefon gibi cihazlarin IP adresleri sabit olarak
belirlenirken, simdi de trafik 1siklarindan elektrikli aletlere, tasitlara ve yollara daha
genis bicimde ifade edilecek olursa, bir sehirde goriilen ve kullanilan her tiirlii seye
takilan sensorlerin kendileri de bir IP adresine sahip olabilmektedir. Bunlarin hepsi
veri toplamakta, fiber optik kablo agina baglanabilmekte ve topladiklart verileri veri
isleme merkezlerine gonderebilmektedir. Ideal bir akilli sehirde verinin, ortak
enformasyon haline geldigi soyleyen Herzberg, bu verilerin farkli amaglar1 olan ¢ok

cesitli alicilara faydasi olabilecegini soyle aciklar:

Ornegin yogun bir cadde ya da anayol boyunca uzanan bir sensor agindan
gelen veri akisiin sayisiz operatdre yarari olabilir. Yine ayni veri akisi
sayesinde, bayindirlik islerinden sorumlu birimler nerede yol onarimina
ihtiyag¢ oldugunu gorebilir; siiriiciiler belirli giizergahlara girmeyi sakincali
kilan tikaniklik ya da kazalarin yerini dnceden 6grenebilir; polis trafik
kurali ihlallerini ve kazalar1 goriip ekipler gonderebilir ve sehir
planlamacilar1 trafik akiglarini uzun doénemli olarak kaydedip kirliligi,
trafik yogunlugunu ve yollarin gilivenlik kayitlarimi izleyen modeller
iretebilirler. (...) Bu veriler tek bir birim, kamu kurumu ya da ¢alisma
grubu yararina kullanilmak yerine ayni anda bir sehrin bir¢ok islevi i¢in
kullanilabilir. Sehir hizmetlerini birbirinden ayiran silolar ortadan kalkar;
zamanla veri paylasimi ve veri derleme calismalari artar ve derinlik
kazanir. Sehir ortami hakkindaki farkindalik keskinlesir ve onceden
olanaksiz oldugu diisiiniilen ¢ézlimler hizla ¢ogalir. Sehrin 6geleri ve
aglar1 zamanla daha akilli hale gelir ve sehir sinirlarin1 agip eyalet ya da
tilkenin diger olusumlarini, diger sehirleri ve hatta bagka iilkeleri kapsayan
bir aga uzanabilecek verimli bir kalite ve verimlilik zinciri yaratabilir
(Herzberg, 2017: 38-39).

Kent hizmetlerini etkili bir sekilde yiiriitmede IoT ve IoE Teknolojileri konum
teknolojileri ile birlestirildiginde ¢ok daha etkili sonuglar ortaya koymaktadir. Diinya
capinda, Boston, Los Angeles, Wellington, Yeni Zelanda ve Barcelona gibi yerlerinde
sonuclar1 gelistirmek ve sehirlerinde karar vermeyi giiclendirmek i¢in Nesnelerin
Interneti (IoT) sensor aglari tarafindan beslenen ger¢ek zamanl farkindalig
kullanilmaktadir. IoT tarafindan olusturulan veriler ger¢ek zamanli konum analizi ile

birlestirildiginde hem acil durumlar hem de uzun vadeli durumlar i¢in en 6nemli seyin
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ne olduguna odaklanmak, uyarilar yayinlamak ve verilere dayali karar vermeyi

yonlendirmek i¢in veriler filtrelenebilir (Esri, 2017).

Bugiin diinya capinda belli sehirler dijital mimariyle yakindan ilgilenmekte ve ileri
diizeyde uygulamalar1 hayata gegirmekte on siralarda yer almaktadir. Ornegin,
Barcelona fiber optik kablo kullanimini erken kullananlar arasindadir ve bugiin
sehirdeki agda kullanilan kablo, gecen otuz yil icinde 500 kilometrenin iizerine
cikmistir. 2012°de baslatilan “Akilli Sehir Barselona” girisimi ise, en basindan beri
ayr1 ayri ¢alisa gelmis sehir silolarini ortadan kaldirmay1 hedeflemistir. Sentilo adl
acik kaynakli bir sensor agi, veri toplayici olarak islev gormekte ve su, enerji ve
aydinlatma hizmetlerinin kontroliine katki saglamakradir. ilerleyen zamanlarda ise
sehrin sensor ag1 tarafindan toplanan tiim verilerin Sentilo’ya akitarilmasi ve oray1
kullanan tiim kurumlarin bu verilerden yararlanmasi planlanmaktadir. Github
sitesinden indirilebilen Sentilo, kendi platformu araciligiyla pek ¢ok teknolojiyi de
destekleyebilmektedir. Ornegin, sehir altyapisindan -asansérler, yiirilyen merdivenler,
cesmeler, vb.- gelen verileri toplayan bir uygulama programi arayiizii (API), 2015
baharinda Sentilo’ya baglanmistir (Herzberg, 2018: 170). Sehri baglantili ve akilli bir
topluluga doniistiirmek igin g¢esitli uygulamalar1 hayata gegiren Barselona’da yerel
yonetim, sehir genelinde IoT tabanli bir sistem kurmustur. Ornegin, sehrin sakinleri
acik park yerlerini bulmak icin ApparkB adli bir uygulamay: kullanmaktadir.
Asfalttaki sensorler bir noktanin agik olup olmadigini gdsterir ve uygulama, siiriiciileri
uygun konumlara yonlendirir. Bu uygulama ayni zamanda siiriiciilerin ¢evrimigi
otopark i¢in 6deme yapmalarini da saglar. Bireysel siiriiciiler i¢in daha fazla rahatligin
yani1 sira, program genel belediye trafiginin yani sira emisyonlar1 da azaltir. Piyasaya
stiriildiigii bir yil igerisinde Barcelona, ApparkB araciligiyla giinde 4.000 park
noktasini ¢ikarmistir. Baska bir program ise, sensorlerle donatilmis belediye ¢op
kutular1 yoluyla atiklari izler. IoT'ye bagli ¢op kutular1 atik seviyelerini izler, atik
ciktilar1 yiiksek oldugunda toplama yollarini optimize eder. Barselona, akilli sokak
aydinlatmasi, bisiklet paylasimlar1 ve dijital veri yolu deneyimi gibi bir¢cok IoT
programini baglatmistir. IoT programini uygulamaya koydugundan beri Barcelona, su

icin 58 milyon dolar, aydinlatma i¢in y1llik 37 milyon dolar tasarruf etmis, park gelirini
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yilda 50 milyon dolar artirmis ve 47.000 yeni is yaratmistir (Esri, 2017). Barcelona’nin
planlamacilar1 bu altyap1 projelerine giiglii, yukaridan asagi bir yaklasim sergilerken,
asagidan yukariya dogru bir inovasyon i¢in de kapiyr agik tutmaktadirlar. Ornegin
Akilli Barselona “Ag¢ik Yonetim” girisimi 6zelligiyle, kirk dort kiosktan olusan bir ag1
ve sehir sakinleriyle birlikte sirketlere de agik olan bir “Ag¢ik Veri” portalini
desteklemektedir. Uygulamalar ve API’ler ilgili taraflarca yaratilip kullanilabilmekte
ve bOylece gercek anlamda interaktif olan bir sehre uygun diisen bir seffaflik ve

uyarlanabilirlik saglanmaktadir (Herzberg, 2018:171).

Diinya ¢apinda dijitallesme yoluna giden bircok yerel ve eyalet hiikiimetleri trafik akis
ve enerji verimliliginden kamu giivenligine kadar her seyi gelistirmede konum
farkinda 1oT'yi benimsemektedir. Devlet i¢in IoT'nin temel degerleri ise, ger¢ek
zamanl operasyonel farkindalik, daha hizli ve daha verimli yanit ve gelismis hiikiimet
hizmetleridir (Esri, 2017). Bugiiniin yogun niifuslu kentlerinde trafik tikanikligi, enerji
verimsizligi ve gilivenilmez baglanabilirlik neredeyse her yerde goriilen ortak
sorunlardir. Diinyadaki pekcok sehir tikanikligi azaltmak, sehir sakinlerini daha
giivenli bir sekilde yasatmak ve daha az kaynakla daha ¢ok sey yapmak icin ¢oziimler
aramaktadir. Ornegin; miizigi, edebiyati ve televizyon kanallar1 ile Ortadogu ve
Afrika’da etkili olan Misir’in Kahire kenti, giiniimiizde etkileyici teknolojik girisimleri
hayata gecirmektedir. Kahire’nin O6liimciil trafik modelleri, kullanicilarina trafik
enformasyonu saglayan Bey2ollak gibi uygulamalarin gelistirilmesine yol agmustir.
“Yeni bir teknoloji sirketinin iirlinii olan Bey2ollak kitle kaynakli bir uygulamadir ve
bir milyona yakin kullanicist i¢in ‘trafik i¢in trafik i1siklarindan daha onemlidir’
(Herzberg, 2018: 172; 183). Bir baska dijital ¢6ziim odakl1 projeleri ise, Ekvador’un
biiyiik bir ticaret ve tarim merkezi olarak bilinen ve 2,7 milyon niifusa sahip ikinci en
biiyiik sehri olan Guayaquil ortaya koymaktadir. Guayaquil’de sehir yoneticileri sehir
hizmetlerinin dijitallestirilmesini bir Oncelik haline getirerek 2004’te “Dijital
Guayaquil” programini hayata gecirmistir. Guayaquil’de internete erisim ve dijital
temelde bir egitim ve saglik oncelikler olarak belirlenmistir. Baglangic olarak, sehrin
eksiksiz bir internet baglantisi saglanarak, sehir sakinlerinin 6grenme amach olarak

interneti benimsenmesi amaglanmistir. ilk adimda, okul ve iiniversitelerin oldugu
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yerler basta olmak iizere sehrin her tarafinda ticretsiz kablosuz internet erisimi sunulan
elli yeni WI-FI noktas1 olusturulmus ve sehir ydnetiminin bir baska kullanim alam
olarak para cezalarin1 6demek, ruhsat almak ve enformasyon edinmek isteyen sehir
sakinlerini belediye hizmetlerine erismeye tesvik eden internet kiosklarim
kullanabilmesi saglanmistir. Guayaquil, sehirdeki hastaneleri de yerel Kliniklerle
baglantili hale getirmis ve saglik alaninda da yeni uygulamalar devreye girmistir.
Hastalar uzman doktorlara gitmek yerine simdi video konferans teknolojisinden
yararlanabilmektedir. Bu teknolojilerle, doktorlarin biitge ya da zaman kisitlihig
nedeniyle gormeye gidemedigi hastalarla baglant1 kurabilmesine olanak saglanmuistir.

(Herzberg, 2018: 174-176).

Dijital, akilli ya da interaktif kentler olarak ifade edilen yeni dijital kentsel yapilarda,
kent sakinleri akilli cihazlariyla bu siirece daha kolay dahil olabilmektedirler. Bugiin
pek cok iilkede sehir yonetimleri “akilli belediyecilik™ ad1 altinda vatandaslarin akill
telefonlar1 araciligiyla ulasimdan, ¢cevreye, egitime ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlere kadar
cesitli konularda bilgilendirme saglamaya imkan taniyan cesitli uygulamalar
cikartabilmekte; ayrica, sosyal medya platformlar1 aracilifiyla da vatandaslariyla
dogrudan iletisim kurabilmektedir. Tiirkiye’de de Istanbul, Ankara, Antalya,
Gaziantep, Bursa, Sakarya, Kayseri gibi biliyliksehirler akilli sehir i¢in gerekli kriterleri
olusturma yolunda ilerlemektedir. Ornegin “Akilli Sehir Bursa” ile ulasim, ydnetim,
gevre, toplum, saghk gibi ¢esitli alanlarda dijital temele sahip projeler hayata
uygulamaya konmustur. Uzaktan takip sistemi-nesnelerin internetini bir yonetim
modeli olarak benimseyen Bursa Belediyesi bu projelerin sagladigi faydalar1 akill
yonetim ve igletme maliyetinin diismesi olarak belirtmektedir. BURULAS trafik
uygulamasi ile Bursa’daki ger¢cek zamanl trafik durumu izlenebilmekte, kapali ya da
calisma yapilan yollar haritada goriintiilenmekte ve konum bazli bildirim
alinabilmektedir. Yolcularin ya da siiriiciilerin trafik durumu hakkinda bilgi sahibi
olmasi zaman tasarrufunu sagladigi gibi trafik akisini da bir 6lgiide diizenlemeye
yardime1 olmaktadir. Bir baska uygulama ile cevre kategorsinde GPS ile deniz
stiplirgelerinin rotalarinin takip edilmesi ve kirliligin yogun oldugu yerlerin tespit

edilmesidir. Bursa Belediyesi akill1 yonetim uygulamalari gergevesinde vatandaslarina
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konum hedefli SMS ile ulagabilmektedir. Yonetim vatandaslarin hedefleme kriterlerini
belirler ve belediye tarafindan tanimlanan konuma gelen vatandas sistem tarafindan
algilanadiginda, iletilmek istenen mesaj vatandasin cep telefonuna goénderilir. Bir
baska uygulama ise, bir tiir sosyal sorumluluk projesi olarak hayata gecirilmistir.
“Sevgi Cipi” adli uygulama ile Alzheimer ve zihinsel engelli kisilerin yakinlar ile
baglant1 kurulabilme imkani saglanmistir. Cip i¢inde data hatt1 olarak kurulu bir
sekilde verilmektedir. Hasta yakinlari, cihazlar1 ilizerinde tasiyan hastalar1 evin

disindayken internet ortaminda takip edebilmektedir (http://akillisehir.bursa.bel.tr/).

Ulkemizde kentsel mekanda siklikla karsimiza ¢ikan drneklerden bir digeri ise, otobiis
duraklarinda uygulanan dijital ¢oziimlerdir. Bugiin pek ¢ok sehirde duraklara dijital
panolar yerlestirilmistir ve bu panolarda yer alan haritalarda otobiislerin gercek

zamanli hareketleri ile tahmini varig siirelerinin bilgisi verilmektedir.

Resim 3. 46: Kent mekanina yerlestirilen akilli direk
Fotograf: Ayse Giil Toprak

Bir bagka 6rnek ise, akill1 telefonlarin yogun kullanimina bagl olarak ihtiyag¢ olarak

ortaya ¢ikan sarj sorununa ¢oziim sunan cevreci uygulamalardir. Kentin belirli
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noktalarina yerlestirilen ve gilines enerjisi ile calisan akilli direklerde hem cep
telefonlarim sarj edebilmekte hem de WI-FI internete baglanabilmektedirler. Akill
direklerin bunlarin disinda dogal afetlerde toplanma noktasi ve dijital reklam alani

olarak da kullanilmas1 amaglanmaktadir (verisun.com).

IoT, IoE, konum teknolojileri ve kullanicilardan elde edilen veriler uygulama konan
projelerden elde edilen faydalar farkli sehirler igin de ¢6ziim olarak sunulabilmektedir.
Omneklerin gosterdigi sey, diinya capinda gesitli ortak kentsel sorunlara yine ortak
akilli ve baglantili ¢dziimler uygulanabilecegidir. Bununla birlikte, kentte yasayan
insanlardan ve nesnelerden elde edilen veriler ile, bir kenti orada yasayan insanlarin
deneyimleri ve ihtiyaclari dogrultusunda yeniden tasarlayabilmek de miimkiindiir.
Bugiin diinya ¢apinda yazilimcilar ve haritacilar gibi alaninda uzman kisiler bu verileri
kullanarak yenilik¢i ve insanlara c¢esitli yararlar saglayan uygulamalar
gelistirmektedir. Bunun ¢arpic1 6rneklerinden biri de National Geographic kanalinda
yaymlanan “Interaktif Sehirler: Amsterdam” belgeselinde tanitilan sehir i¢indeki
hareketliligi ger¢cek zamanli gérmeyi saglayan Human App adli uygulamadir. Paul
Veugen tarafindan gelistirilen uygulamanin temelde asil amacinin insanlar1 harekete
tesvik edip saglik kazandirmayi amagcladigr belirtilmektedir. Ancak saghk icin

kullanilan bir uygulamadan pek ¢ok veri elde edilmektedir:

Human aktivitelerinizi izleyen bir uygulama. Telefonunuzda arka
planda ¢alisiyor. Siz yiiriir, kosar ya da bisiklete binerseniz otomatik
kaydediyor. Temelde insanlari giinde 30-60 dk hareket etmeye
yonlendirmek istiyoruz. Uygulama akilli telefondaki farkh
sensorleri kullanarak nerede oldugunuzu ve hareket hizimizi
biliyor. fgindeki hareket sensorii var, icinde pusula var, nerde
oldugunuzu bilen konum sunuculari var. Ne tiir aktivitelerde
bulundugunuzu anlamak icin biitiin bu sensorleri bir araya
getirmek istiyoruz. Mesela bisiklete binerken cihazimizin hizim
saptiyoruz. Yerinizi buluyoruz. O yiizden hizinizi da biliyoruz ve ayni
zamanda telefonunuzun hareketini de algiliyoruz. Cok dairsel bir
kalibi var. Ben bisiklete binerken semnsorlerin verilerini alip, bu
verilerin  neler  oldugunu  anlamak igin  sunucularimiza
gonderebilirim. Uygulama su anda Amsterdam da 1800 kisi
tarafindan kullaniiyor ve akilli telefon iiretilen bu veriler anonim
sekilde merkeze gonderiliyor. Ardindan veriler hayret verici bir sey
yaratmakta kullamliyor. Insan aktivitelerinin gercek zamanl bir
haritasi
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Resim 3.47: Human App uygulamasi mobli cihazlarin tespitiyle kentteki insan hareketliligini gercek
zamanli gosteriyor.

Kaynak: Interaktif Sehirler: Amsterdam, 2016 (Belgesel Film).

Haritadaki her 151k noktasi ayri1 bir bisikletliyi temsil etmektedir. Harita kullanicilara

trafik yogunlugunu gercek zamanl gostermektedir.

“Sabahlar: ve geceleri ¢ok sessiz oluyor ve sonra ise gidis
saati civarinda, yani agirlikli olarak sabah 8:00° de ¢ogu
bisikletli olmak tizere ise gitmeye hazirlanan insanlarda biitiin
sehir patliyor sehrin her yeri 51l 151l oluyor. Trafik isiklarinin
sehrin ¢eperlerinden merkeze dogru aktigini goriiyorsunuz.
(...) Bir¢ok bisiklet¢i ve yayamin ayni anda bir araya geldigi
bu sehirde topladigimiz anonim verilerin biitiin bu arabalarla
bisikletler ayni yerdeyken neler oldugunu gérmek anlaminda
cok bityiik degeri olabilir.” Paul Veugen

Human App uygulamas: sadece bisiklet kullananlar i¢in degil yayalar icin de
kullanilmaktadir. Akilli telefonlardaki sensorleri insanlarin hangi hizda hareket ettigini

ve her bir adimin etki giiclinii 6lgerek yiiriidiigiinii ya da kostugunu anlayabilmektedir.
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Resim 3.48: Kullanicilarin cihazlarindan sensérler araciligiyla toplanan veri akiginin gorsellestirilmesi

Kaynak: Interaktif Sehirler: Amsterdam, 2016 (Belgesel Film).

Human App ve benzeri konum tabanli uygulamalarda kullanilan haritalar gercek
insanlar tarafindan gergek zamanli tiretilen verilerle olusturulmaktadir. Belgeselde bu
uygulamanin Amsterdam’la sinirli kalmayip New York, Paris ve Tokyo’ya kadar uzak

sehirlerin belediyelerinin ilgisini ¢ektigi belirtilmektedir.

Dis ses: “halkimizin  hareketlerini izleyebilirsiniz, sehrinizin kilitlenmesini

onleyebilirsiniz.”

Paul Veugen: “diinyamin dért bir yamnda sehirlerde yaptiklarimiza bakarsaniz
kullamicilarimizin - bu anonim verileri ¢ok faydali olabilir. Insanlarin nerede
kostugunu, yiirtidiigiinii ve bisiklete bindigini biliyoruz. Ve bu verileri birlestirip
fiziksel alanda neler olduguna daha derinden bakmak daha iyi bir yer haline

getirebilir”.

Kuskusuz mekénsal biiyiik veriden elde edilen enformasyonla bir kent daha iyi,
elverisli ve esitlik¢i hale gelerek yasam deneyimlerimizi iyilestirebilir. Belirli bir
bolgedeki gesitli sorunlara pratik ¢oziimler sunarak hayatimizi kolaylastirabilir. Ancak
mekansal veriler yasam kosullarini iyilestirebildigi gibi, gozetim ve denetim gibi temel
sorunlar1 da daha yogun ve karmasik hale getirebilmektedir. Halkin hareketlerini
izlemek sadece trafik sorununa ¢dziim bulmaktan ibaret degildir; insanlarin gergek
zamanli hareketlerini izlemek bugilin toplumdaki egemen giiclerin mekéani

goniillerince fethetmesi i¢in ellerinde tuttuklar1 en giiglii silahtir. Kentsel yasami
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iyilestirme sOylemi iizerine kurulu akilli kentler s6z konusu oldugunda bu mesele
siklikla g6z ard1 edilmektedir. Asagidaki boliimde toplumdaki bazi aktorler tarafindan
elde edilen mekansal verinin bir tiir jeo-gdzetim bi¢imi yarattigi one siiriilerek, ¢esitli

platformlar incelenmistir.

3.3. Melez Mekanda (Haritada) Konumlanan Bedenler ve Jeo-

Gozetim

Geleneksel kent mekanlarin1 zenginlestiren, benzeri olmayan etkilesimler iireterek
toplumsal etkilesim i¢in yeni olanaklar yaratan haritalar ve mobil cihazlar
etrafimizdaki fiziksel mekanlara eklemlenen, diinyanin bilgisinin ¢oguna online
erisebildigimiz yararl ara yiizlerdir (Gordon ve de Souza, 2011: 88). Bu teknolojiler
ve hizmetler ulagim, saglik, egitim, ¢alisma, politika, ticaret, tiiketim, sosyallesme ve
daha pek c¢ok alanda yaygin bir sekilde kullanilarak, insanlarin giindelik
aligkanliklarina ve faaliyetlerine yogun bir bi¢cimde niifuz etmis durumdadir. Devam
eden bu siire¢ insanlarin birbiriyle baglantt kurma bigimlerini degistirmis,
cesitlendirmis ve genel olarak insanlarin diinyayla iliski kurma sekli {izerinde
muazzam bir etkide bulunmustur. Akilli telefonlar, taginabilir bilgisayarlar ve akilli
saatler gibi tagiabilir ve giyilebilir aygitlarla gliclendirilen cografi etiketleme, konum
arama ve belirleme hizmetleri, ¢evrimi¢i ve c¢evrimdisi arasindaki ikilikleri
parcalayarak birlikte mevcudiyetin yeni tiirlerini yaratmistir (Schwartz Halegoua,
2014). Ancak, mekanin gelistirilip zenginlestirilmesi ya da giliglendirilmesi, mekanin
ve bu mekanda konumlanan bireylerin ve nesnelerin izlenmesiyle de yakindan
baglantilidir. Kullanicilar zengin bir enformasyona erisirken, farkinda olarak ya da
olmayarak iirettikleri verilerle kendileri hakkindaki bilgiyi de ortaya ¢ikarirlar. Kisisel
verilerinin enlem ve boylam koordinatlariin izlerini birakarak kendilerini ¢evreye
acarlar. Bu konum ifsas1 her bir bireyi muazzam biiyiikliikteki “Biiyiik Veri Haritas1”

nin kiiclik ama oldukg¢a 6nemli birer noktasi haline getirir.

Aga baglandigimiz anda her adimimizin birer veri olarak toplandigi, diizenlendigi,

¢ozlimlendigi ve zamani gelince kullanildig1 gercegi yeni degildir. Veriler her zaman
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icin mekanlarin isgal edildigi yerlerde tiretilmistir ve gdzetim olgusunun bu anlamda
mekansal nitelik tagidigr bilinir. Ancak bugiin dijital teknolojilerin gomiilii oldugu
kentsel mekanlar ve konum farkinda mobil cihazlar araciligiyla iiretilen mekansal
veriler giindelik yasamin en ince ayrintilarina kadar inmesi nedeniyle gozetimi farkl
boyutlara, farkli diizeylere tasir. Nitekim, giiniimiizde biiyiik verinin %80 kadarinin,
mekansal koordinatlar, cografi meta veriler, baglantili bir sokak adresi veya veri
olaylarinin igeriginin fiziksel alandaki bir yere referans yapilmasiyla bir yerel bilesen
tarafindan karakterize edildigi i¢in "mekéansal" oldugu tahmin edilmektedir
(Leszczynski ve Crampton, 2016: 1). Bagka bir deyisle, yeni verilerin pek ¢ogu konum
bilgisinin aktif oldugu Google gibi arama motorlarinin yan1 sira sosyal medya
aglarindan elde edilmektedir. Dolayisiyla, sosyal aglarda cografi olarak kodlanan
icerikler, cografi meta veriler ve kullanicinin bizzat igerige etiketleme ya da check-in
yapmastyla tretilen veriler giindelik yasamda yaygin bir veri tiirii halini almaya
baslamistir. Tiim bu mekansal biiylik verilerin {iretimi, islenmesi ve ¢esitli aktorler
tarafindan kullanilmasinin jeo-gézetim olarak adlandirabilecegimiz bir olguyu ortaya
cikardigini sdylemek miimkiindiir. Jeo-gozetim birbiriyle igige gegen iki tiir
mekansallik bicimiyle islerlik kazanir. Bireyler, bir taraftan dijital teknolojilerle
dolayimlanmis kentsel mekanlarda, bir taraftan da konum farkinda mobil cihazlarin
artan kullanimiyla olusan melez mekanlarda dolasirken jeo-gozetimin biiylik agina
takilirlar. Jeogdzetime kentsel yapi agisindan baktigimizda; bugiin pek ¢ok kentte
karsimiza ¢ikan uzaktan kontrol edilebilir dijital CCTV kameralar, uydular, insansiz
hava araglar1 (drone), her yerde bulunan MOBESE kameralar, yol iicreti sistemleri,
dijital mobil cep telefonlari, nesnelere gomiilii GPS’ler, IP adresleri, sensor verileri,
kablosuz ag noktalari, baz istasyonlari, barkodlu ofis kapis1 anahtarlari, magazalardaki
miisteri sadakati uygulamalari, hastanelerdeki avug¢ i¢i taramalar, is yerlerideki
internet kullanim kontrolleri gibi her an her yerde bulunabilen kentsel akill
teknolojiler konum ve hareketlerin izlenmesine olanak tanimakta ve insanlarin,
nesnelerin ve yerlerin ¢ok kapsamli bir sekilde gdzetimini kolaylastirmaktadir. Kentsel
fiziksel ¢evreyle siirekli bir veri akisi saglayan ve mekandaki hareketliligin konum

izlerini tespit ve takip edebilen konum farkinda mobil cihazlar ve uygulamalar ise
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gerek nesnelerin gerekse kullanicilarin her tiirlii verisini gercek zaman ve mekan
koordinatlarini igerecek bicimde toplayarak herkesi ve her seyi potansiyel bir veri
noktasina doniistiirmektedir. Kullanicinin 6énemli bir unsur olarak konumlandirildigi
aglarla baglantili fiziksel ¢evre ve konum farkinda mobil ag sistemi igerisinde
enformasyon, kullanicinin kendi yerel referanslarina (kullanicinin fiziksel ¢evresi ve
bedeni) bagli olmakla sinirli kalmaz, kullanicilar da (ve ¢evreleri) devamli denetlenen,
toplumsal ve ekonomik olarak yapilandirilan bir sisteme yerlestirilen enformasyona -
metalagmis bir imgeye-dontstiiriiliir (Lapenta, 2011). Jeo-gdzetim faaliyetleriyle
kullanicilardan elde edilen biiyiikk mekansal verilerin islenmesiyle ortaya c¢ikan
enformasyon, ekonomik ve siyasi giice sahip aktorler tarafindan (kamu ya da 6zel
kurumlar/sirketler) tarafindan kisisellestirilmis reklamlar (konum hedefli reklamcilik
gibi), haberler, arama sonuglari, denetim, ikna ve alg1 yonetimi gibi ¢esitli amaglar i¢in

kullanilmaktadir.

Ticari sosyal medya platformlarina bu anlamda deger kazandiran sey, kullanicilarin
rastgele paylastiklar iletilerin toplamindan ziyade, onlarin politika, moda, eglence ve
tilketim gibi farkli alanlardaki tutum, davranis ve egilimlerini ger¢cek zamanl izleme
olanagi sunmasidir. Bunlarin yaninda, artik insan girdileri de telefon verileriyle
birlestirilmektedir. Miisterilerin aligveris, yeme-icme ve seyahat gibi tliketim
aligkanliklart ve davraniglarii daha iyi anlamak i¢in zaman damgalari, check-in
verileri ve cografi konum bilgileri de kullanilmaktadir (Greengard, 2017: 56-57).
Ancak burada bu verileri iireten kullanicilarin kendi verileri iizerindeki denetim giicii
en alt diizeydedir. Hizmet saglayicilar ve kullanicilar enformasyonun erigilmesi ve
denetlenmesiyle ilgili siirekli bir miizakere durumundadirlar. Bu miizakere, hizmet
saglayici1 tarafindan kontratli ve teknik araglarla ve bazi kullanicilar tarafindansa
plansiz aktivizmle gergeklestirilmektedir. Platform saglayicilar, nihai kullanicilar ve
cesitli ligiincii sahislar (6r.: pazarlamacilar, hiikiimetler, arastirmacilar) arasindaki
karmasik iligkiler resmi daha da karmasiklastirmaktadir (Puschman ve Burgess, 2016:
98).
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Kullanicilardan toplanan veriler ve gozetim her seyden Once dijital mobil cep
telefonunun konum tespiti ve konum izleme faaliyetleriyle baslamaktadir. Cep
telefonlar1 gizlilik ve giivenlik i¢in tasarlanmamistir ve insanlar1 konum basta olmak
lizere cesitli izleme ve gozetleme risklerine maruz birakir. Cep telefonlar1 ¢ogu
masalistii ya da diziistii bilgisayardan daha az kontrol saglar, ¢iinkii kotii amagh
yazilim saldirilarini tespit etmek, istenmeyen paketlenmis yazilimlari kaldirmak veya
degistirmek ve mobil operatdr gibi ¢esitli taraflarin cihazin nasil kullandigim
izlemesini 6nlemek ¢ok daha zordur. Bunun yaninda, cihaz iireticisi bir cihazi eski ilan
edebilir ve glivenlik giincellemeleri dahil olmak iizere ¢esitli yazilim giincellemelerini
saglamay1 durdurabilir. Bu sorunlardan bazilar1 iiclincii taraf gizlilik yazilimi
kullanilarak c¢o6ziilebilir ancak bu hepsi i¢in gecerli degildir. Cep telefonlarinin
gbzetime imkan veren ve kullanicilarinin gizliligini ihlal edebilecek cesitli yol ve
yontemleri vardir. Cep telefonlarinin ¢ogu zaman goriinmez olan en 6nemli gizlilik
tehdidi, yayinladiklari sinyaller boyunca 7/24 nerede olduklarini duyurma bigimleridir
(ssd.eff.org). Cevrimigi gizliligi korumak i¢in ¢alisan, bagimsiz ve kar amaci
giitmeyen bir kurulus olan Electronic Frontier Foundation bir telefonun konumunun
bagkalar1 tarafindan izlenmesinin en az dort yolu oldugunu soyleyerek bunlari

orneklerle soyle siralar (ssd.eff.org):

1. Mobil Sinyal Takibi - Kuleler

Tim modern mobil sebekelerde, operatdr, telefon acildiginda ve sebekeye
kaydedildiginde belirli bir abonenin telefonunun nerede oldugunu hesaplayabilir.
Bunu yapabilme yetenegi, mobil agin kurulma seklinden kaynaklanir ve
genellikle iiggenlestirme olarak adlandirilir. Operatdriin bunu yapabilmesinin bir
yolu, farkli kulelerin belirli bir abonenin cep telefonundan gelen sinyal giictinii
gozlemlemek ve etkilesimde bulundugu cihazin yaklagitk konumunu
hesaplamaktir. Operatoriin bir abonenin yerini belirleyebilme dogrulugu,
operatoriin kullandigi teknoloji ve bir alanda kag tane hiicre kulesi oldugu gibi
bir¢cok faktore bagl olarak degisir. Genel olarak konum bir apartman blogu
cevresi kadar, hatta bazi sistemlerde daha da kesin tespit edilebilir. Cep
telefonunun agik oldugu ve sinyalleri operatdriin aga ilettigi siirece bu tiir
takiplerden kagmanin bir yolu yoktur. Normal kosullarda yalnizca mobil operator
bu tiir bir izlemeyi gerceklestirebilse de bir hiikiimet, sebeke operatdriinden bir
kullanic1 hakkinda konum verilerini (ger¢ek zamanl veya tarihsel kayit konusu
olarak) isteyebilir. (...) Hiikiimetin bu tiir verilere erisme olasilig1 teorik degildir:
ABD gibi iilkelerde kanun uygulayici kurumlar tarafindan zaten yaygin olarak
kullanilmaktadir.
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Ilgili bir baska hiikiimet talebine de kule dékiimii denir; bu durumda, bir hiikiimet,
belirli bir alanda belirli bir zamanda bulunan tiim mobil cihazlarin bir listesini
mobil operatorden ister. Bu, bir sucu arastirmak veya belirli bir protestoda kimin
bulundugunu bulmak i¢in kullanilabilir. Ukrayna hiikiimetinin 2014 yilinda bu
amagla cep telefonlariyla hiikiimet karsiti protesto gosterisinde bulunan kisilerin
bir listesini ¢ikarmak i¢in bir kule dokiimii kullandigi sdylenmektedir.

Operatorler cihazin baglanmis oldugu konum bilgisi hakkinda birbirleriyle veri
aligverisinde bulunurlar. Bu verinin kesinlik derecesi ¢oklu istasyon taramasina
gore daha azdir ancak Kkisisel bir cihazi izlemek-ticari servislerde dahil olmak
tizere cihazin baglanti konumu tespiti ile sonuglarin devlet veya 6zel miisteriler
icin uygun hale getirilmesi- i¢in kullanilacak servislerin temelini olusturur.
(Washington Post, bu izleme bilgilerinin ne kadar kolay ulasilabildigini
bildirmistir.) Onceki izleme yontemlerinden farkli olarak, bu izleme, operatérleri
kullanici verilerini teslim etmeye zorlamaz; bunun yerine, ticari olarak sunulan
konum verilerini kullanir.

2. Mobil Sinyal Takibi — Hiicresel Baz Istasyonu Simiilatérii

Bir hiikiimet veya teknik olarak gelismis bir kurulus ayrica bir hiicresel baz
istasyonu simiilatérii gibi, konum verilerini dogrudan toplayabilir. Bu
simulatdrlerin kapsama alan1  belirlidir ve alan1 boyunca sinyal génderen
cihazlarin  kuleye degil simulatére baglanmasi saglanir (belirli
kullanicilarin cep telefonlarin1 “yakalamak™ ve onlarin iletisimindeki
fiziksel varliklarin1 ve / veya casuslarim tespit etmek icin, bazen IMSI
Catcher veya Stingray olarak da adlandirilan tasinabilir bir sahte cep
telefonu kulesi). IMSI, belirli bir abonenin SIM kartim1 tamimlayan
Uluslararas1 Mobil Abone Kimligi numarasini ifade etse de, bir IMSI
yakalayicist cihazin diger Ozelliklerini de kullanan bir cihaz
hedefleyebilir. IMSI yakalayicisinin, o konumdaki cihazlar1 bulmak veya
izlemek icin belirli bir yere tasinmasi gerekir. Su anda tiim IMSI
yakalayicilarina karsi giivenilir bir savunma yoktur.

3. Wi-Fi ve Bluetooth Izleme

Modern akilli telefonlarda mobil ag arayliziine ek olarak baska radyo
vericileri vardir. Genellikle Wi-Fi ve Bluetooth destegi de vardir. Bu
sinyaller mobil bir sinyalden daha az giicle iletilir ve normalde yalnizca
kisa bir aralikta (ayn1 oda i¢inde veya ayni binada oldugu gibi) alinabilir,
ancak bazen karmasik bir anten kullanilmasi bu sinyallerin beklenmedik
sekilde uzun mesafelerden algilanmasina izin verir; 2007'de yapilan bir
gosteride, Venezuela'daki bir uzman, az miktarda radyo paraziti olan kirsal
kosullarda, 382 km veya 237 mil mesafeden bir Wi-Fi sinyali algilamistir.
Bu kablosuz sinyallerin her ikisi de, cihaz i¢in, sinyal alabilen herkes
tarafindan goriilebilen, MAC adresi ad1 verilen benzersiz bir seri numarasi
igerir. Cihaz tireticisi, bu adresi cihaz olusturuldugu sirada seger ve mevcut
akilli telefonlarla birlikte verilen yazilimi kullanarak degistirilemez. Bir
cihaz belirli bir kablosuz aga aktif olarak bagli olmasa bile veya aktif
olarak veri iletmiyorsa bile MAC adresi kablosuz sinyallerde gozlenebilir.
Wi-Fi tipik bir akilli telefonda her agildiginda, akilli telefon MAC adresini
iceren sinyalleri ara sira iletir ve bu nedenle yakindaki diger kisilerin bu
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cihazin mevcut oldugunu bilmelerini saglar. Bu, ticari takip uygulamalari
icin, Ornegin diikkan sahiplerinin belirli miisterilerin ne siklikta ziyaret
ettikleri ve diikkanda ne kadar zaman harcadiklar ile ilgili istatistikleri
belirlemelerini saglamak i¢in kullanilmistir. (...) Kablosuz baglanti
saglayabilen cihazlar i¢in atanmig olan MAC adresleri benzersizdir ancak
bir SIM kart aboneligi gibi satin alirken herhangi bir kimlik bilgisi
verilmez. Bazi toplu yasama alanlarinda (hastane, {iniversite vb.) Wi-Fi
hizmetinden faydalanabilmek i¢in bilgi islem merkezlerinde cihazlarin
MAC adresi kullanict ismi ile kaydedilerek kullandirilmakta boylece
kullanim ihlali durumunda cihaz sahibi tespiti yapilmaktadir. Bununla
birlikte, bu izleme bigimleri, bir kisinin bir binaya girip ne zaman
ayrildigini sdylemenin kesin bir yolu olabilir. Bir akilli telefondaki Wi-Fi
ve Bluetooth'u kapatmak bu tiir izlemeleri engelleyebilir, ancak bu
teknolojileri sik sik kullanmak isteyen kullanicilar i¢in uygun olmayabilir.
(...) Wi-Fi sebekesi operatorleri, kendi aglarina katilan her cihazin MAC
adresini de gorebilir, bu da zaman i¢inde belirli cihazlar1 taniyabilir ve (ad
veya e-posta adresini bildirip bir serviste oturum agilmamasi durumunda
dahi) gegmiste aga katilan aynmi kisi olup olunmadigi hakkinda bilgi
verebilir. Wi-Fi baglant1 saglayic1 cihaz kapsama alanindaki cihazlarin
MAC adresini baglant1 istegi gelmemesi durumunda bile gorebilir.

4. Uygulamalar ve Web Taramalarindan Sizan Konum Bilgisi

Modern akilli telefonlar, genellikle GPS kullanarak ve bazen de konum
sirketleri tarafindan saglanan diger hizmetleri kullanarak telefonun kendi
konumunu belirleme yollar1 saglar (genellikle, telefonun konumunu
telefonun bulundugu yerden gorebildigi cep telefonu kuleleri ve / veya Wi-
Fi sebekeleri listesine dayanarak tahmin etmesini ister) Uygulamalar,
telefondan bu konum bilgilerini isteyebilir ve kullaniciya haritada
konumunu gosteren haritalar gibi, konuma dayali hizmetler saglamak icin
kullanabilir. Bu uygulamalardan bazilar1, kullanicinin konumunu ag
iizerinden bir servis saglayiciya iletir; bu da bagka kisilerin de kullaniciy1
izlemesini saglar. (Uygulama gelistiricileri, kullanicilar1 izleme istegi
tarafindan motive edilmemis olabilir, ancak yine de bunu yapabilme
yetenegiyle sonuglanabilir ve kullanicilar1 hakkindaki konum bilgilerini
hiikiimetlere veya bilgisayar korsanlarina verebilir.) Bazi akilli telefonlar
hangi uygulamalarin cihazin fiziksel konumuna erisebilecegine dair
kontroller sunar, iyi bir gizlilik yonetimi ile bu bilgiye erisebilecek
uygulamalar sinirlandirilabilir. Bununla birlikte, bu bilginin sadece
giivenilir veya konum tespiti i¢in iyi bir nedeni olan uygulamalarca
kullanilabilir olmas1 seklinde ayarlanabilir.

Konum takibi sadece birinin nerede oldugunu bulmakla ilgili degildir; insanlarin
gercek zamanli faaliyetleri, inanglari, ¢esitli olaylara katilim1 ve kisisel iligkiler gibi
konularda bilgi edinmekle de ilgilidir. Ornegin, belirli kisilerin romantik bir iliski

icinde olup olmadigini tespit etmek, belirli bir toplantiya kimlerin katildigim1 ya da
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belirli bir protestoda kimin oldugunu bulmak ya da bir gazetecinin gizli kaynagini

tespit etmek i¢in konum izleme kullanilabilir (ssd.eff.org).

Washington Post, Aralik 2013'te NSA konum izleme araclar1 hakkinda, ozellikle de
hangi telefonlarin hangi kulelere baglanacagini gdzlemlemek icin telefon altyapisinin
tizerine dokunarak biiyliik miktarda bilgi toplayan “diinyadaki cep telefonlarinin
bulundugu yer” hakkinda rapor vermistir. CO-TRAVELER adli bir arag, bu verileri
farkli insanlarin hareketleri arasindaki iligkileri bulmak i¢in kullanir (hangi insanlarin,
hangi cihazlarin birlikte seyahat ediyor gibi goriindiigiinii ve bir kiginin digerini takip

ediyor gibi goriindiigiinii bulmak i¢in) (ssd.eff.org).

Electronic Frontier Foundation, GPS ile izleme bi¢imindeki bir yanilgiya da dikkat

ceker:

Mobil telefonlarda gomiilii olan GPS diinyanin herhangi bir yerindeki
cihazlarin kendi konumlarini hizli ve dogru bir sekilde belirlemelerini
saglar. GPS, ABD hiikiimeti tarafindan herkes i¢in bir kamu hizmeti olarak
isletilen uydulardan gelen sinyallerin analizine dayanarak ¢alisir. Ancak bu
uydularin  bir sekilde GPS kullanicilarint  izlemesi veya GPS
kullanicilarinin nerede oldugunu bilmesi yaygin bir yanilgidir. Aslinda,
GPS uydular yalnizca sinyalleri iletir; uydular telefondan higbir sey almaz
veya gozlemlemez; uydular ve GPS sistemi operatorleri, belirli bir
kullanicimin veya cihazin nerede oldugunu, hatta sistemi ka¢ kisinin
kullandigini bile bilmez. Bu miimkiindiir, ¢linkii bireysel GPS alicilar
(akilli telefonlarin igindekiler gibi) farkli sinyallerden gelen radyo
sinyallerinin ~gelmesinin ne kadar strdiginii belirleyerek kendi
konumlarimi hesaplarlar. GPS izleme, bir akilli telefon tizerinde galisan
uygulamalar tarafindan yapilir. Telefonun igletim sisteminden konumunu
(GPS ile belirlenir) sorarlar. Daha sonra uygulamalar bu bilgiyi internet
tizerinden baskasina iletebilir. Ayrica birinin esyasina gizlenebilecek veya
bir araca baglanabilecek kiigiik GPS alici cihazlar da vardir; bu alicilar
kendi konumlarin1 belirler ve daha sonra genellikle bir cep telefonu
sebekesi olan bir ag tizerinden aktif olarak yeniden iletir.

“Ucuz ve her yere yayilmis sensorler, genis kapsamli
ve yiiksek hizli kablosuz aglar tarafindan bir araya
getirilir, bulutta depolanmak iizere veriler toplanir,
gitgide degerli hale gelen veri analitigi tarafindan
¢oziimlenir ve milyarlarca akilli telefon ve tabletteki

basit uygulamalarla erisilebilir.”
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John Chambers, Cisco Icra Kurulu Baskani

(Herzberg, 2017: 28).

Kullanicinin cihazinin konum verisini kullanarak hizmet saglayan konum tabanl
uygulamalar insanlar hakkindaki ¢evrimici ve ¢evrimdist her tiirlii veriyi toplayarak
islemekte ve bu verilerden ekonomik anlamda deger yaratmaktadirlar. Kullanicilar
siirekli olarak iirettigi ¢esitli tiirde iceriklere (fotograf, video, yazi, durum bilgisi,
yorum ve benzeri) konum ekler, konum bildirir ve konumunu bagkalariyla da
paylasarak kendini ifsa eder. Ayrica etkilesim kurdugu bagka hesaplar ya da sayfalar
ile katildig1 cesitli topluluklar iizerinden de mekansallastirilmig bir enformasyon
tiretmeye devam eder. Tiim bu kisisel veriler ve ¢evrimigi ortamdaki etkinlikler, ticari
web platform saglayicilari ile onlarin {iglincii taraf reklamcilik miisterileri tarafindan
izlenir, kaydedilir, depolanir ve analiz edilir. Boylelikle her bir kullaniciyla ilgili
ayrintili bir profil olusturulur. Google’un hizmet sartlar1 ve gizlilik politikasina
dayanan Google Haritalar’in kullanicilar hakkinda topladig: veriler ve bu verileri

kullanim sekli ticari jeogdzetime tipik bir 6rnek sunmaktadir.

Google’in diinya ¢apinda en yaygm kullanilan uygulamalarimin baginda gelen,
masaiistii ya da diziistii bilgisayar, telefon ve tablet {izerinden indirilen Google
Haritalar’1 kullanabilmek i¢in kullanicilarin 6ncelikle Google hesaplar1 iizerinden
kay1t yapmalar1 gerekir. Google’un diger pek ¢ok iiriiniine de erisim saglayan Google
hesab1 olusturulurken kullanicilardan ad-soyad, oturum agmak igin kullanilacak bir
kullanict adi (adim@gmail.com gibi), sifre, istege bagh olarak telefon numarasi ve
kurtarma e-postasi (mevcut baska bir e-posta adresi), dogum tarihi ve cinsiyet (kadin,
erkek, o6zel, belirtmemeyi tercih ediyorum segenekleri vardir) gibi kisisel bilgiler
istenir. Google kisisel bilgilerini girecek olan kullaniciya: “dogru bilgileri saglayarak,
hesabinizi giivende tutmaniza ve hizmetlerimizi daha kullanmish hale getirmenize
yardimci olabilirsiniz” hatirlatmasini yaparken, bu bilgileri kullanicilarin hesaplarmin
giivende olmasini ve hizmetleri daha faydali hale getirmek icin istedigini belirtir. Bu
bilgi gereksinimlerine iliskin olarak “Google iiriinlerini size ozel hale getirmek igin

kullaniriz” diyen Google kullanicilarin profil bilgilerini olabildigince dogru bilgilerle
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olusturmaya caligarak en iyi sekilde kisisellestirilmis bir hizmet sunmay1 hedefler.
Google’in ¢ogu {iriiniinde oldugu gibi kullanicilar Google Haritalar’1t dilerse
oturumunu kapatarak ya da fazladan hesaplar ekleyerek kullanabilir. Ancak belirtmek
gerekir ki, oturum agmadan dahi Google kullanicilarin uygulama tizerindeki etkinlik
trafigini takip edebilir. Ciinkii kullanicinin kullandig1 Android isletim sistemine sahip
mobil telefonu halihazirda kayit olunan belli bir Google hesab1 {izerinden

kullanilmaktadir.

EK 1’ de yer alan tabloda, Google Play Store iizerinden indirilen uygulamanin erigim
izni oldugu veriler yer almaktadir. Bu erisim bilgilerine ek olarak Google Play
Store’da “Haritalar igin yapilan giincellemeler, her bir grup icinde ek ozellikleri
otomatik olarak ekleyebilir’ ifadesi yer almaktadir. Buna goére Google hizmetleri
otomatik olarak giincellenirken toplanan verinin tiirii ve igerigi de degisebilir.
Dolayisiyla kullanicinin uygulamalar giincellenirken bunlari tekrar tekrar kontrol
etmesi gerekir. Google’un cihazdan topladigi bu verileri kullanma izni kullanicilarin
kabul etmek zorunda oldugu hizmet sartlar1 ve gizlilik politikalar ile diizenlenmistir.
Hizmet sartlar1 ve gizlilik politikalari, veri erisimiyle ilgili olarak kullanicilarin
tirettikleri veriyle ilgili hizmet saglayicilarin ne gibi haklar {izerinde aldigini ve ne
gibi kisitlamalarin oldugunu aciklamaktadir. Kullanicilar Google’un hizmetlerine
erisim saglayarak, indirerek ve kullanarak, verilerin bu gizlilik politikasi ¢ergcevesinde

kullanilabilecegini kabul etmis olur (https://policies.google.com/terms):

Hizmetlerimize igerik yiiklediginizde, ilettiginizde, gonderdiginizde,
Hizmetlerimizde igerik depoladiginizda ve Hizmetlerimizden igerik
aldiginizda (veya tiim bunlar1 Hizmetlerimizi kullanarak yaptiginizda),
Google’a (ve birlikte ¢alistigimiz kisi ve kuruluslara) s6z konusu igerigi
kullanma, barindirma, depolama, yeniden iiretme, degistirme, tiirev
calismalar olusturma (igeriginizin Hizmetlerimizde daha iyi
kullanilabilmesi i¢in yapilan ¢eviri, adaptasyon ve diger degisiklerden
kaynaklanan c¢aligmalar gibi), iletisimde kullanma, yayinlama, kamuya
acik olarak sunma, kamuya agik olarak goriintiileme ve dagitmaya
yonelik diinya genelinde bir lisans vermis olursunuz. Bu lisansta
sagladiginiz haklar Hizmetlerimizi yiiriitmek, tanitmak ve iyilestirmek,
ayrica yeni hizmetler gelistirmek gibi kisitli amaglar ig¢indir. Bu lisans,
Hizmetlerimizi kullanmayr bwraksaniz dahi devam eder (Ornegin
Google Haritalar'a eklediginiz bir isletme girisi gibi). Bazi Hizmetler,
ilgili Hizmete saglanan igerige erismeniz veya bu tiir igerigi kaldirmaniz
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icin yontemler sunabilir. Ayrica, baz1 Hizmetlerimizde, ilgili Hizmetlere
gonderilen igerigi kullanma kapsamimizi daraltacak sartlar veya ayarlar
da bulunur. Hizmetlerimize gonderdiginiz her tiir icerik i¢in bize bu
lisans1 vermek tizere gerekli haklara sahip oldugunuzdan emin olun.

Google Haritalar tipk1 diger Google hizmetlerinde (Ceviri, Fotograflar, Takvim, Drive
Chrome, YouTube, Gmail vd.) oldugu gibi Google’un bu genel hizmet sartlar1 ve
gizlilik politikalarina tabidir.>* Bununla yaninda, Google Haritalar/Google Earth’iin
Ek Hizmet Sartlar1 vardir. Kullanicilarin uygulamayi kullanabilmek i¢in kabul etmek
zorunda oldugu bu sartlar kullanicilar ile Google arasinda, Google Haritalar/Google
Earth’ii  kullanimina iligkin imzalanan baglayict bir so6zlesme olarak ifade
edilmektedir. Sirket, gizlilik politikasinda® verileri neden topladig1 ve nasil kullandig
ile ilgili su agiklamay1 yapar ve topladig bilgileri asagidaki tabloda gosterildigi sekilde

siralar:

Kullandiginiz dil gibi temel konulardan, en fazla isinize yarayacak
reklamlar, internette sizin ig¢in en 6nemli kigiler veya hangi YouTube
videolarini begenebileceginiz gibi karmasik konulara kadar her tiir
bilgiyi, tiim kullanicilarimiza daha iyi hizmetler sunmak amaciyla
toplariz. Google'in topladig: bilgiler ve bu bilgilerin nasil kullanildig,
hizmetlerimizi kullanma ve gizlilik kontrollerinizi yénetme bi¢iminize
baglhidir.

Bir Google Hesabi'nda oturum a¢madiginizda, kullandiginiz tarayiciya,
uygulamaya veya cihaza bagli benzersiz tanimlayicilar ile topladigimiz
bilgileri depolariz. Bu, farkli tarama oturumlarinda dil tercihlerinizi
koruma gibi islemler yapmamiza yardimci olur.

Oturum actiginizda da bilgi toplariz. Google Hesabinizda depoladigimiz
bu bilgileri Kisisel bilgiler olarak degerlendiririz.

Google, kullanicilara ait verileri islemek i¢in; Ozellestirilmis arama sonuglari,
kisisellestirilmis reklamlar ve hizmetleri kullanma bigimine gore sekillendiren diger
ozellikleri saglamak i¢in kullanicinin sagladigi icerigi analiz eden otomatik

sistemlerden yararlanir  (https:/policies.google.com/privacy?hl=tr).*® Topladig

verileri, hem kendi hizmetleri genelinde hem de kullanicinin cihazlar1 arasinda

34 Google gizlilik politikas1 i¢in bkz. https://policies.google.com/privacy?hl=tr
3 https://policies.google.com/privacy?hl=tr Erisim tarihi: 10.04.2019
% Bkz. Ek 1, EK2.
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birlestirebilir: “Ornegin, YouTube'da gitar ¢alanlarin videolarini izlerseniz reklam
tiriinlerimizi kullanan bir sitede gitar dersleriyle ilgili reklam gorebilirsiniz. Hesap
ayarlariniza bagl olarak, diger sitelerdeki ve uygulamalardaki
etkinliginiz Google'in hizmetlerini ve Google tarafindan yayinlanan reklamlar

tyilestirmek i¢in kisisel bilgilerinizle iliskilendirilebilir.”

“Verileri, daha iyi hizmetler gelistirmek icin kullaniriz”.

Google bu verileri neden topladigiyla ilgili kisimda ise, “hizmetleri iyilestirme,
gelistirme ve kisisellestirme” gibi amaglar dogrultusunda kullandiklarini agiklar.%’
Google’un belirttigi bir diger husus ise, kullanicilarin bilgilerini  Gizlilik
Politikasi'nda yer almayan bir ama¢ dogrultusunda kullanmadan 6nce kullanicidan
izin isteyecek olmasidir. Google’in kullanicilar hakkinda elde ettigi veriler ile ne
yapilacagi, nasil kullanilacagi ve kimlerle paylasilacagi gibi son derece dnemli bilgiler
cok uzun sayfalar ve cesitli baglantilar iceren (daha ayrintili bilgiler i¢in) gizlilik
politikalarinda belirtilmistir ancak siirekli giincellenen bu sartlar ve politikalar
kullanicinin ¢ogu kez okumadan kabul ettigini varsaydigimiz bir soézlesmedir.
Dolayisiyla, Google hesabiyla ornegin, Haritalar uygulamasmna giris yapan
kullanicilarin yaptiklar1 aramalar, begeniler, kaydedilen yerler, paylasilan icerikler,
yorumlar ve etkilesim kurulan sayfalar gibi etkinlik bilgileri kaydedilirken;
kullanicilar farkinda olarak ya da olmayarak Google’a profilleri ve davranislariyla
ilgili olduk¢a Onemli enformasyon saglamis olurlar. Kullanicilarin bu tutum ve
davraniglar1 anbean kaydedilmektedir. Google’un gizlilik politikasinda verilerin
kullanimiyla ilgili esas vurgu yaptig1 nokta verilerin hizmetleri gelistirmek icin
kullanildigidir ancak; Google bu verileri hedeflenmis reklam icin kullandigin1 daha
ortili bir sekilde “kisisellestirilmis reklamlar” seklinde ifade ederek reklamlari

kullanic1 agisindan faydali bir hizmet olarak sunar:

87 Bkz. Ek 3.
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“Ayarlarimiza bagh olarak, size ilgi alanlariniza gére kisisellestirilmig

reklamlar da gosterebiliriz”.

Kisisellestirilmis reklamlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in ek baglantiya
tiklamamiz gerekir. Google burada kullanicilarin belirli bir reklami gdérme
nedenlerini “yas araligi, cinsiyet, genel konum, etkinlik, gegerli arama sorgusu,
onceki arama etkinligi, oturum agikken gergeklestirilen etkinlik, cihazdaki mobil
uygulama etkinligi tiirleri, baska cihazdaki etkinlikler ve giinlin saati ile
reklamverene verilen bilgiler (6rnegin e-posta adresiyle kaydolunan bir biilten)” olarak

siralar.

“Google, reklamlar: sizin i¢in daha yararl olacak sekilde kisisellestirebilir. Irk, din,
cinsel yonelim veya saghk durumu gibi hassas kategorilere gore kigisellestirilmig
reklamlar gosterilmez veya bu kategorilere dayali olarak reklamlar sizden

gizlenmez.”38

Google, her ne kadar kullanicinin yararin1 gozettigi yoniinde bir algi yaratmaya
caligsa da, esasinda bu kisisellestirmeler reklamverenler i¢in olusturulmaya calisilan
hedeflenmis bir tiiketici profilinin yaratilmasidir. Google’un kullanicilardan
topladiklar1 veriler tizerinden kullanicilar hakkinda 1rk, siyasi gortis, cinsel yonelim ve
saglik durumu gibi “hassas” olarak nitelendirdigi kisisellestirilmis bir reklam
kategorisinin olusturulmasi bile ekonomik gozetimin bireyin en hassas noktalarina
ulasacak diizeyde isledigini de agikca gostermektedir. Bir kullanici olarak kendi
istegimizle bu gibi hassas verileri paylagsmasak bile, Google webde yaptigimiz
etkinlikleri ve topladiklar1 verileri baglantilandirarak kim oldugumuza, neler
yaptigimiza dair saptamalar da bulunarak belirli kisisellestirilmis reklam kategorileri

olusturmaktadir.

38
https://support.google.com/ads/answer/1634057?p=privpol_whyad&hl=tr&visit_id=1554981697705-
7562549965625516152&rd=1
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Google Arama'da Reklam Kisisellestirme islevi
kapatilsin mi?

Google Arama'da Reklam Kisisellestirme islevi kapatildiginda:
« Reklam gdrmeye devam edersiniz ancak bunlar artik isinize daha
az yarar
« Daha fazla sayida reklam gérebilirsiniz
« Gegerli arama terimlerinize gore sunulan reklamiar gorebilirsiniz
« Reklamverenler, size reklam géstermek icin kendi web sitelerine
yaptiginiz énceki ziyaretleri kullanamaz

IPTAL  KAPAT

Resim 3.49: Google Reklam ayarlari bildirimi

Google her ne kadar gizlilik ile ilgili segeneklerin kullanici tarafindan
diizenlenebilecegini ifade etse de yukaridaki ekran goriintiisiinde goriildiigii izere bir
kullanict olarak kisisellestirilmis reklam islevini kapatmak istedigimiz de Google,
daha az ige yarar ve daha fazla sayida reklam gorecegimiz uyarisinda bulunur. “Gegerli
arama terimlerinize gore sunulan reklamlar gorebilirsiniz” ifadesi bile aslinda
izlenmenin ve kisisellestirmenin devam edecegini acik¢a gostermektedir. Yalnizca
‘reklamverenlerin ~ kullanicinin = kendi  web  sitelerine  yaptigi  ziyaretleri
kullanamayacagi’ bilgisi bile kullanicilarinin her tiklamada verilerinin {igiincii

taraflarla paylasildiginin agik bir ifadesidir.

Google, reklamlarin bircok Google hizmetinin {icretsiz olarak sunulmasi i¢in
yardimct oldugunu belirterek bir reklam ag1 olarak Google’un “reklam alani olan
web sitelerine sahip kisiler, bir iriinii tanitmak isteyen kisiler ve iriiniin ilging
oldugunu diistinen kisiler” arasinda baglanti kurdugunu sdyler. “Google, kisisel
bilgilerinizi kimseye satmaz ve size reklam gdéstermek icin hi¢ kimsenin size ait e-
postalart okumasina izin vermez. (...) Reklamlart barindiran web siteleri, yalnizca
Google’in paylasmasint istediginiz bilgileri gorebilir. (...) Reklamverenler, yalnizca
reklamlarinin ne kadar iyi performans gésterdigini gorebilir.”
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Google ortaya koydugu hizmet sartlartyla, kullanicidan izin almadan kisisel bilgileri
ticari anlamda satmadiklarini belirtir ancak, bu kisisel veriler (anonim olarak
kullanildig1 sdylense dahi) kullanilarak ticari bir deger yaratilmaktadir. Bunun igin
kullanicilarin dijital ortamdaki hareketleri her saniye izlenmektedir. Google’in
tirtinlerini kullanicilara ticretsiz olarak sunmak i¢in reklam ag1 olusturmasi gerektigini
iddia etmesi ise, “eger bir {iriine para 6demiyorsaniz iiriin sizsinizdir” sdziinii bir kez
daha hatirlatir. Google kullanicilara {icretsiz bir hizmet sunarken kullanicilar1 bir
metaya doniistiirlir. Google bdyle bir ekonomik yapilanma igerisinde kullanicilart iki

sekilde konumlandirir: icerik iireticileri Ve hedeflenmis potansiyel tiiketiciler.

Medya sirketleri ve reklamcilar her yeni iletisim aracinin ortaya ¢ikistyla birlikte
potansiyel tiiketiciler olarak insanlara (izleyici/kullanict) ulasmak i¢in, medya aracinin
ozelliklerini kullanarak gesitli stratejileri gelistirmislerdir (José Van Dijk, 2016: 169).
Geleneksel medyada (radyo ya da televizyonun geleneksel bigiminde) kitleyi
hedefleyen reklamcilar ve medya sirketleri bugiin bireysel davranisi izlemeye olanak
tantyan internet ve sosyal aglar sayesinde dogrudan tek tek bireyleri
hedefleyebilmektedir. Fuchs’un belirttigi gibi, geleneksel medyada reklamcilar
miisteri yaratabilmek i¢in tiim izleyicilere ya da dinleyicilere ayn1 anda tek bir reklami1
gosterirken, yeni medya ortamiyla giindeme gelen hedefli reklamcilikta, reklamcilar
kullanicilarin ilgi alanlarina ve ¢evrimigi tiiketim davranislarina [ve konuma] bagh
olarak farkli kullanicilara farkli ve ¢ok daha fazla sayida reklam gosterir. Hedefli
reklam arttikca, kullanicilarin reklamlari fark etmesi ve reklamlara tiklama olasiligi da
bir o kadar artar (2018: 144-145). Bugiin halihazirda bir¢ok ticari sosyal medya
platformu kullanicilarin verilerini toplar ve belirli bir icerigi izleyen insanlar1 temel
alarak olusturulan hedefli reklamcilik ile sermaye biriktirir. Nitekim, Google Haritalar
gibi konum tabanli hizmetler ile tiim diinyada yiikselen bir pazar olan konum hedefli
reklamcilik (location targeting-geotargeting), veri halkasina konum bilgisini de
ekleyerek reklamverenlerin belirli konumdaki kullanicilara reklamlarini dogrudan
ulagtirmasini - miimkiin  kilmigtir. Bunun i¢in Google uygulamayr kullanan

kullanicilarin konum bilgisini ¢ok sik araliklarla dogrulamaya c¢alisir.
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T Ll 45% @ 00:02

Devam etmek igin cihazinizin,
Google'in konum hizmetini
kullanan konum &zelligini agin.

Cihazimizin sunlara ihtiyaci olacak:

@ GPS'in, kablosuz aglarin, hiicresel
aglarin ve sensorlerin kullaniimasi

@ Google'in konum hizmetini

kullanma; bu hizmet kapsaminda
Google, konum verilerini diizenli
olarak toplayabilir ve konum
dogrulugu ile konuma dayali
hizmetleri iyilestirmek igin

bu verileri anonim bir sekilde
kullanabilir.

Bu 6zellik, cihaziniz igin segtiginiz

konum modunu degistirebilir. Ayrintilar
icin Ayarlar > Konum bolimiine gidin.

HAYIR, TESEKKURLER TAMAM

Resim 3.50: Google kullanicidan istedigi konum izinleri bildirimi

Google, yiiksek dogrulukla konum bilgisini elde edebilmek i¢in cihazin GPS’i ile
yetinmeyerek hiicresel kablosuz aglar ve sensorleri de kullanmak ister. Her ne kadar
konum 6zelligini agmak i¢in ‘hayir’ ya da ‘tamam’ segenegi sunuyor gibi goziikse de,
bu uygulamalar1 islevsel bir sekilde kullabilmek i¢in konum bilgisini aktfi hale
getirmek gerekmektedir. Ne kadar kesin dogrulukta konum bilgisi elde edilirse bir o

kadar da  dogru  bir konum = hedefleme  miimkiin  hale  gelir.
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Google Haritalar, Google arama motorunda kategorize edilmis arama sonuglari sunar.
Google ile yapilan arama bir konum ile baglantiliysa konum bilgisi ile eslesen sonuglar
da gosterilir. Google Haritalar’da reklam verecek isletmeler i¢in ‘konum uzantilariyla
bir adresin yakinindaki miisterileri hedefleme’ 6zelligi vardir ve bu 6zellik reklamcilik

hizmeti sunan Google Ads’in (AdWords) baglantisinda® soyle agiklanmaktadir:

Reklamlarmizla birlikte isletmenizin bulundugu konumu, telefon
numarasint  ve bir harita isaretleyici gOstermek i¢in konum
uzantilarini kullandiginizda,  isletmenizin  bulundugu  konumlarin
cevresinde bir yarigap belirleyerek reklamlarinizi igletmenizin yakiindaki
kullanicilara gosterebilir ve bu potansiyel miisteriler i¢in farkli teklifler
verebilirsiniz. Isletmenize belirli bir mesafedeki Kkullanicilarin
miisteriye doniisme olasihiginin yiiksek oldugunu diisiiniiyorsaniz bu
faydali olabilir.

Google Ads’te reklamverenlere seslenen Google kullanicilart agik bir sekilde
“potansiyel miisteri” olarak tanimlar ve isletmelere daha fazla miisteri kazanmalari i¢in

reklamlarina konum uzantilarini eklemeyi 6nerir:

Yer uzantilari, kullanicilar1 isletmenizi ziyaret etmeye tesvik eder. Arama
Agi'ndan, yer uzantilariyla ilgili asagidaki gibi bir 6rnek verilebilir. Leyla
bir pastane isletmekte ve mekanina daha fazla miisteri gelmesini
istemektedir. Kampanyasina bir yer uzantisi ekler. Bdylece, pastanesinin
yakinlarindaki kullanicilar mobil cihazlarinda Leyla'nin belirledigi anahtar
kelimelerden birini ("yakinlardaki en iyi pastane" veya "kuru pasta" gibi)
aradiginda, kampanyada kullanilan uzanti sayesinde hamur isi sevenlere
asagidaki bilgiler gosterilebilir:

mekana ve bulundugu sehre olan uzaklik (mobil cihazlarda)
mekanin acik adresi (bilgisayarlarda)

tiklanabilir bir "Ara" diigmesi

mekéna ait ¢aligma saatleri, telefon numarasi, fotograflar ve yol
tarifi gibi bilgilerin yer aldig1 ayrintilar sayfasina erisim (dokunarak veya
tiklayarak).

Google reklamlar ile isletmelerin bulundugu konumlar1 gostererek kullanicilarin bu
isletmeleri aramasini ve isletmelere gelmesini saglamay1 vadeder. Yerel arama ag1
reklamlar1 isletmeler hakkinda c¢alisma saatleri, adres, telefon numarasi, miisteri

yorumlart ve fotograflar gibi bilgiler igerir. Kullanicilar Google arama motorunda ya

39 https://support.google.com/google-ads/answer/2914785?h|=tr
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da Google Haritalar’da bir yer aradiginda (6rnegin yakinimdaki kafeler, bankalar vb.)

kullanicilara reklam veren isletmelerin bulundugu konumu 6ne ¢ikaran yerel arama

ag1 reklamlar1 gosterilir.
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Resim 3.51: Google arama motoru ekran goériintiisii. Reklam veren isletme arama sonuglarinda 6ne

¢ikartilir.

Bunun yani sira, yer uzantilar1 reklamveren is yeri bilgilerini arama ag1, goriintilii

reklam ag1 ve Google Haritalar'da mobil cihazlar ve bilgisayarlarda olmak {izere ¢esitli

bigimlerde gosterebilir:

° Google Haritalar gibi Google arama siteleri: Yer uzantilariniz,
Haritalar uygulamasi dahil olmak tizere Google Haritalar'daki arama

sonuglarinin yaninda, yukarisinda veya altinda goriinebilir.

. Google Goriintiilii Reklam Agi: Kullanicilar bulundugunuz yerel
boélgenin yakininda oldugunda veya bu bolgeye ilgi gosterdiginde yer

40 https://support.google.com/google-ads/answer/2404182
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uzantilari, Goriintiilii Reklam Agi'ndaki sitelerde ve uygulamalarda

gosterilebilir.

. YouTube Video Reklamlari: Kullanicilar bulundugunuz yerel

boélgenin yakinlarinda oldugunda veya bu bolgeye ilgi gosterdiginde, yer

uzantilarmiz, YouTube TrueView yayin i¢i ve bumper reklamlarinda

gosterilebilir.
Google konum hedefli reklamcilik ile kullanicilarin fiziksel mekandaki hareketlerini
de takip etmektedir. Kullanici reklamveren isletmelerin yakinlarinda iken,
telefonlarindan reklam bildirimleri alabilirler. Bu anlamda konum hedefli reklamcilik
ile kullanicilar tiikketime tesvik edilmenin yani sira; kendi isteklerinin ve ihtiyaglarinin
disinda sirketlerin onlara sundugu metalar ve ¢ikarlar tizerinde yonlendirilirler (Fuchs,
2018: 148). ihtiyaclar daha karmasik ve spontane iken, hedefli reklamcilik ile bunlar
maniplile edilir. “Reklamlar agirlikli olarak piyasa kararlarini ve ekonomik gii¢
iligkilerini yansitir. Sadece satin almak i¢in Onerilen iiriinler hakkinda enformasyon
saglamaz, gl¢lii sirketlerin triinleri hakkinda enformasyon sunarlar (...) Hedefli

reklamcilia dayanan sosyal medya, iiretketicileri bir meta olarak reklam veren

miisterilere satar” (Fuchs, 2015: 154-155).

Yerel arama ag1 reklamlart ile Google reklamverenlerden; yer ayrintilarini alma
tiklamalari, yol tarifi alma tiklamalari, mobil cihazlardaki tikla ve ara tiklamalar1 ve
web sitesi tiklamalar tiirlerinde kullanici tiklamalari i¢in tiklama basina standart bir

tiklama basina maliyet iicreti alir.*

Google reklamverenleri tesvik etmek i¢in konum uzantisinin 6nemli oldugunun altimi

cizer.

Google Ads'de reklam yayimnlamak séz konusu oldugunda en onemli
noktalardan birinin konum oldugunu aklinizda bulundurun. Reklaminiz ne
kadar iyi olursa olsun, dogru konumlarda gosterilmedigi takdirde
performansi biiyiik olasilikla diisiik olacaktir. Google Ads yer hedefleme
Ozelligini kullanarak, miisterilerinize bulunduklar1 ve igletmenizin onlara
hizmet verebilecegi yerlerde ulagin.

41 https://support.google.com/google-ads/answer/3246303?hl=tr
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Google’da isletmeler i¢in konuma dayali teklif verme vardir. Konum hedefleri, bir
tilke, bir iilke i¢indeki bolgeler ya da bir konumu ¢evreleyen bolge (yarigap) olabilir.
Yer uzantisi isletmelerin adreslerinin ¢evrelerinin belirli bir alanda belirlenen ¢apina
gore fiyatlandirilmaktadir. Reklamverenler isletmelerinin  bulundugu konum
etrafindaki kullanicilarin yan1 sira, bu ‘potansiyel miisteri grubu’ icin farkli teklifler
belirleyebilir. Google aramalarinda belirli anahtar kelimeler ve konumlara bagh
reklam alanlar1 icin acik arttirma vardir.*? Google ayrica Google AdSense uygulamast
ile web yoneticilerinin kendi sitelerinde Google reklamlarini yerlestirmelerini ve bu
reklamlardan her tiklamada para kazanmalarin1 saglar. Google buradan elde edilen
reklam gelir payin1 web sitesi yoneticileri ile boligiir. Bu sekilde de belirli igerige

ulasan kullanict gruplarina hedefli reklamlar gosterilebilir.

Fuchs’a gore internetteki hedefli reklameilik bir tiir goreli art1 deger tiretimidir. Goreli
art1 deger {iretimi, {iretkenligin artirilmasidir. Internette kullanicilarin tikla-satin al
stireci, reklamcilik firmasinin artt deger gergeklestirme siirecidir ve bu slirecte arti
deger, kara doniisiir. Hedefli reklamcilik ile kullanicilara bir anda tek bir reklam
gostermektense, cok sayida reklam gosterilir ve metalar1 tanitan daha fazla sayida
reklam siiresi {dretilir. Burada goreli arti deger iiretimi, geleneksel medya ile
kiyaslandiginda ayni1 zaman araliginda daha fazla art1 deger tiretildigi anlamina gelir.
Bunun bir diger anlami da reklam firmasmin {icretli ¢alisanlarinin ve kullanici
kaynakli icerik ve islem verisini iireten kullanicilarin daha fazla 6denmemis emek

zamanini igermesidir (Fuchs, 2018: 144-145). Fuchs ayrica, Dallas Smythe’in “izleyici

42 “Yere gore teklif verirken daha da stratejik davranabilmeniz icin, yer uzantilarmizin ¢evresinde belirli

yaricaplardaki miisterilere ulasma secenegi sunulmustur. Bu sayede her bir yarigap i¢in farkli teklif
ayarlamalari belirleyebilirsiniz.

Anabhtar kelime tekliflerinizin 1 TL olarak belirlendigini varsayalim. Yer uzantilarinizin g¢evresinde 5
kilometrelik bir yaricap1 hedeflerseniz, teklifinizi s6z konusu yarigap i¢in %50 artirabilirsiniz. Bu da,
1.5 TL'lik bir teklif sonucunu verir. Ardindan, yer uzantilarinizin ¢evresinde ayri olarak daha kisa, 3
kilometrelik bir yarigap1 hedefleyebilir ve teklifinizi %75 artirabilirsiniz. Bu da, 1,75 TL'lik bir teklif
sonucunu verir.
Reklaminiz 3 kilometrelik bir yarigap i¢indeki miisteriler i¢in gdosterilmeye uygun oldugunda,
teklifiniz 1,75 TL'dir. Reklaminiz, 3 kilometrelik yarigap ile 5 kilometrelik yarigap arasindaki
miisteriler icin gosterilmeye uygun oldugunda, teklifiniz 1,50 TL'dir. Bu, isletmelerinizin bulundugu
yerlere farkli uzakliklardaki miisteriler i¢in daha yiiksek veya diisiik teklifler vermek istediginizde ise
yarayabilir.” (GoogleAd)
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emegi” ve “izleyici metalastirmas1” kavramlarini, ticari sosyal medyaya (Google,
Facebook, Twitter, vb.) uyarlar. Fuchs’a gore ticari sosyal medyanin hedefli
reklamcilik ile kullanicilarin ¢evrimigi etkinliklerini metalastirarak biriktirmesi
“Internet iiretketici emegi” ve “Internet iiretketici metalastirilmasi” dir: “Seyirci emegi
ile tiretketici emegi arasindaki fark sudur, Facebook, Twitter ve Google kullanicilart
gbozlemlenen ve metalastirilan kalici igerik ve veri yaratirlar, boylece ¢evrimigi
davranisin ger¢ek zamanli toplam bir gdzetimi, kullanicilarin ilgi ve etkinliklerine gore
reklam hedeflemeyi saglayan veri metasim1 olanakli kilar (2015: 505).”
Reklamverenler kullanicilarin ticari sosyal medyada gecirdigi zaman siiresince tirettigi
verilerle-ilgi alanlari, internet taramalari, etkilesim kurulan hesaplar ve sayfalar,
yiiklenen igerikler vb.- yakindan ilgilenirler. Medyanin geleneksel bigimindeki izleyici
metalagmast yeni medya ortaminda kullanicilarin tirettikleri veriler sayesinde gergek
zaman ve mekan koordinarlarini da igerecek bir sekilde birey diizeyinde islemektedir.
Bununla birlikte, kullanic tiirevli igerige sahip olan tiim platformlarda oldugu gibi
Google Haritalar da kullanicilarini igerik tireticisi olarak konumlandirirken “iicretsiz
emek” saglar. Kullanicilarin gercek zamanli konumu ve konum ge¢misi (daha once
gittigi yerler) ile buradaki davraniglari izlenirken, bir yandan da kullanicilarin
deneyimleri iizerinden igerik yeniden tasarlanir. Daha yakin zamanli bir 6zellik olarak
Google haritalar kullanicilart “yerel rehber” olmaya tesvik ederek kullanicilarin
gittikleri mekanlar hakkinda bilgi, degerlendirme, yorum ya da fotograf paylasarak

icerik iiretmesine tesvik eder.

209



o

Metro Toptanci Marketiniz

Osmangazi Mahallesi, Abdulkadir Aksu Blv.,

Sehitkamil/Gaziantep Yanitiniz igin oddiller kazanin

Burada Otomobil lastigi satiliyor Bilginizi paylastiginiz iin tesekkiir

mu? ederiz! Yerel Rehberler'e katilarak
yanitlariniz kargiliginda 6diil
kazanabilirsiniz.

© ® ©)

HAYIR EMIN

DEGILIM HAYIR, TESEKKURLER  BASLARKEN

DIGER SEGENEKLER

Resim 3.52: Google Haritalar bildirimi Resim 3.53: Google Haritalar bildirimi

Google Yerel Rehberlere katilan kullanicilarin mekanlarla ilgili fotograf, diizenleme,
yorum, puanlama ve ek bilgi gibi igerik katkilarina platform tarafindan puan verilir.
Icerik yiikledik¢e kullanicilar seviye atlar ve 4. seviyede ilk yerel rehber rozeti alinir.
Yerel rehber olarak puan kazanmak ve seviye atlamanin karsilig1 “Google 6zelliklerine

erken erigim ve ig ortaklarinin sundugu 6zel avantajlar” olarak ifade edilmistir. Ancak

bu avantajlarin ne oldugu agik degildir:

Google Haritalar'a icerik katkisinda bulunarak puan
kazanin. Degerlendirmelerle bir yeri puanlayin, yorumlarla yasadiginiz
deneyimden s0z edin, fotograf ve video paylasin, yanitlarla bilgi
saglayin, bir yerle ilgili sorulara yanit verin, yer
diizenlemeleriyle haritadaki bilgileri giincelleyin, eksik yerleri ekleyin
veya mevcut bilgileri kontrol ederek dogrulaym. (...) Avantajlardan
faydalanmak ve yeni Ozelliklere erken erisim saglamak ig¢in Google
Haritalar'da aktif bir katkida bulunan kullanici olmaya devam edin.


https://support.google.com/maps/answer/6230175
https://support.google.com/maps/answer/6230175
https://support.google.com/maps/answer/2622947
https://support.google.com/maps/answer/2622947
https://support.google.com/local-guides/answer/7082158
https://support.google.com/maps/answer/7421661
https://support.google.com/maps/answer/7084895
https://support.google.com/maps/answer/7084895
https://support.google.com/maps/answer/6320846

Google Haritalar yerel rehber uygulamasi ile kullanicilari siirekli olarak haritaya veri
yiiklemek ve aktif olmak konusunda tesvik ederken yerel rehberler arasinda “taninir

olma” y1 tesvik edici bir sey olarak sunmanin disinda herhangi bir sey sunmaz.

Tipki Google Haritalar gibi, diger konum tabanli hizmet sunan uygulamalar da benzer bir
yol izlemektedir. Asagidaki resimlerde Foursquare uygulamasinin kullanicinin konumu
algilayarak check-in yapmasi i¢in yaptig1 bildirim ve kullanicinin gectigi ya da daha dnce

bulundugu yerlere benzer bir konum/mekan tavsiyesi bildirimi yer almaktadir.
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@ OLUMLU OY {8 CHECKIN TEMIZLE
Resim 3.54: Foursquare check-in bildirimi Resim3.55: Foursquare tavsiye bildirimi

Kullanicilarin yeni medya ortamlarinda ‘iiretici-kullanici’ olarak rol oynamasindan
ziyade veri saglayicist olmasi ¢ok daha 6nemlidir. Kimi kullanic1 kendi iiretimleri olan
igerikten saglanan maddi kazancin bir kismini elde etse de (daha ¢ok YouTube
kanallarinda) kullanicilarin tirettigi gercek deger -kar getiren tiiketim diliminin sosyal

davraniginda iiretilen iistveri- biiyiik 6l¢lide goriiniir olmaz ve agiklanmamis kalir (José
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van Dijk, 2016: 172). Verilerin metalastirilmas:t karsiliginda ticari sosyal medya
platformlar1 (Google hizmetleri, Facebook ve Twitter vb.) kullanicilarina kendi kendi kar

cikarlarina hizmet eden belirli iletisim araglarina erisim saglamis olurlar (Fuchs, 2015:

135).

José Van Dijk’in ifadesiyle, kullanicilar bir taraftan igerik liretiminde bulunmay talep
ederek yaratict failliklerini One siirerken, diger taraftan davraniglarii izleyen ve
profillerini inceleyen teknolojik algoritmalarin bir sonucu olarak tiiketiciler olarak
failliklerini yitirirler. Kullanicilarin yalnizca kiigiikk bir yilizdesi gercekten igerik
yaratir, halbuki kullanicilarin biiyiik cogunlugu seyircilerden ya da pasif izleyicilerden
olusur®3; yine de tiim kullanic1 kategorileri aslinda potansiyel tiiketici dzelligi gdsterir.
“Kullanic1 failligi her zamankinden daha fazla kiiresel, dikey olarak biitiinlesen
piyasalarin sermaye-yogun ve teknoloji-yogun ekonomileri tarafindan tanimlanir”

(José Van Dijk, 2016: 169; 179).

Bununla birlikte, Google dahil pekg¢ok ticari platform gizlilik ve giivenlik ayarlari ile
konum ve benzeri bilgilerin kontroliiniin kullanicinin elinde oldugunu sdyler. Ornegin
Google’da “konum ge¢misini yonetme” hakkinda kullaniciyr bilgilendiren bir sayfa
vardir. Google kullanicinin su tic kosulda mobil cihazla gidilen yerleri kaydettigini
belirtir: “Google hesabinizda oturum agmis olmak, Konum Ge¢misi 0Ozelligini

etkinlestirmis olmak, Cihazda Konum Bildirme 6zelligini agmis olmak™.

4 «“Amerika’da yapilan yeni bir arastirma kullanici davranisini katilim merdivenindeki alt1 diizeye gore
siiflandirr. Tiim KTI sitelerinin %13’{i ‘aktif yaraticilardir’ — gergekten bloglar, videolar veya
fotograflar gibi icerikler {ireten ve yiikleyen kisiler. %19’a yakin oranda kisi ‘elestirmenler’ olarak
degerlendirilmektedir, bu da onlarin derecelendirmeler ve degerlendirmeler paylastiklarini
gostermektedir. Ayrica tim kullanicilarin %15°1 “toplayicilar”dir, bu terim bagka kullanicilarla
paylasilabilen sosyal imleme servislerindeki URL’leri kaydedenlere isaret eder; diger %19 ise
“katilanlar”dir-Myspace ya da Facebook gibi sosyal aglara, zorunlu olarak igerik saglamalar
gerekmeksizin katilan insanlar. Kullanicilarin ¢ogunlugu pasif izleyicilerden (%33) ve aktif
olmayanlardan (%52) olusur; ilk kategori blog okumak ya da ortak iiretilmis videolar: izlemek gibi
aktiviteleri gergeklestirirken, ikinci kategori ise bu etkinliklerin higbirine katilmaz. Bu sayilara bakinca,
‘“katilimin’, KTI sitelerine aktif katkida bulunmak ile ayn1 anlama gelmedigi oldukg¢a belirgin hale
gelmektedir; bu yilizden tiim kullanicilarin %80’inden fazlasi icerigin pasif alimlayicist oldugu icin
‘katilim’ goreceli bir kavramdir (OECD, 2007). (José Van Dijk, 2016: 165).”

212



“Konum Geg¢migi'ni acarak Google iiriin ve hizmetlerinde pek ¢ok avantajdan
yararlanabilirsiniz. Ornegin kigisellestirilmis haritalar: kullanabilir, ziyaret ettiginiz
verlere dayali oneriler alabilir, telefonunuz kayboldugunda bulabilir, ise gidip
gelirken gercek zamanli trafik bilgilerini alabilir ve daha yararli reklamlar

gorebilirsiniz.”

Google kullanicinin konumunu agik birakmasinin sagladigi faydalardan sonra konum

geemisini kapatabilmek i¢in su adimlari uygulamasini sdyler:

. Konum Gegmisi, Google Hesabiniz i¢in varsayilan olarak kapalidir ve
yalnizca tercih etmeniz durumunda etkinlestirilebilir.

. Konum Gegmisini, Google Hesabinizin Etkinlik kontrollerinde istediginiz

zaman duraklatabilirsiniz.

. Konum Geg¢misinizde neyin kaydedilecegi ile ilgili kontrol sizde
olur. Google Haritalar Zaman Cizelgesi'nde bulundugunuz yerleri
goriintiileyebilir ve Zaman Cizelgesi aracilifiyla bilgileri diizenleyebilir

veya silebilirsiniz.

Web ve Uygulama Etkinligi gibi ac¢ik durumda baska ayarlariniz varsa ve
Konum Gegmisi'ni duraklatirsaniz veya Konum Gegmisi'nden konum
verilerini silerseniz, diger Google siteleri, uygulamalari ve hizmetlerini
kullanimmmiz kapsaminda konum verileriniz Google Hesabimizda
kayith olarak bulunmaya devam edebilir. Ornegin, Web ve Uygulama
Etkinligi ayarimiz agikken konum verileri Arama ve Haritalar'daki
etkinliginiz kapsaminda kaydedilebilir ve kamera uygulamanizin
ayarlarina bagli olarak fotograflariniza dahil edilebilir.
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(https://support.qoogle.com/accounts/answer/3118687?hl=tr)

Google kullanicinin konum geg¢misini durdurma ya da konum verilerini silme
durumunda Google’a ait diger hizmet ve uygulamalar1 kullanma durumunda konum
verilerinin kaydedilmeye devam edebilecegini sdoylemektedir. Kullanicinin web ve
uygulama etkinligi agik durumdayken de konum verileri kaydedilmektedir. Zaten
ozellikle Android cihazlar bir Google hesabi iizerinden agildigr i¢in Google’un
hizmetlerini kullanmama gibi bir secenek birakilmamaktadir. Kullanict konum
bilgilerini kapatsa dahi kullanic1 ad1 ve adresine baglanabilen IP adresleri Google

tarafindan saptanarak veriler depolanabilir ve kullanilabilir.

Nitekim, yapilan bazi arastirmalar da konum kapaliyken bile kullanicinin takip
edildigini tespit etmistir:

“Begenin ya da begenmeyin, Google hareketlerinizi takip eder”
Associated Press, By Ryan Nakashima, August 14, 2018

Yukaridaki haber basligi, Associated Press’in yaptig1 bir arastirmanin sonucunu ortaya
koymaktadir. AP’nin arastirmasi1 Android ve iPhone cihazlarda bulunan birgok
Google hizmetinin, Google’in yapmasini engelledigini séyledigi “konum ge¢misini
kapama” gibi bir gizlilik ayar1 kullanilmis olsa dahi konum verilerinin sakladigini
tespit etmistir. Princeton'daki bilgisayar bilimi arastirmacilari da bu bulgular
dogrulamistir.
Google c¢ogunlukla, konum bilgilerinizi kullanmak i¢in izin istemek
konusunda aciktir. Google Haritalar gibi bir uygulama, gezinmek igin
kullaniyorsamiz, konuma erisime izin vermenizi hatirlatir. Zamanla
konumunuzu kaydetmesine izin vermeyi kabul ederseniz, Google Haritalar

bu gecmisi sizin i¢in gilinliik hareketlerinizi belirleyen bir “zaman
cizelgesinde” goriintiiler.

“Yer ge¢misi’ kapalt m1?

Google hala sizi takip ediyor.
AP’nin arastirmas1 mobil cihazlarda Google’in zaman damgali konum verilerini
sormadan otomatik olarak kaydettigini ve sakladigini tespit etmistir. AP’ye gore, bu
gizlilik sorunu, Google’in Android isletim yazilimini ¢alistiran iki milyardan fazla
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cihaz kullanicisin1 ve Google Haritalar’1 haritalar veya aramalar i¢in kullanan diinya
capinda yiiz milyonlarca iPhone kullanicisint etkilemektedir. “Web ve Uygulama
Etkinligi’ni ag¢ik birakip “Konum Geg¢misi” ni kapatmak, Google’in diger yer
isaretleyicileri koleksiyonunu durdurmaz. (Bu konum isaretleyicilerini manuel olarak
silinebilir ancak depolanan etkinligin tiimiinii silmek istenmedigi siirece, bunlari tek
tek segmek olduk¢a zahmetli bir islemdir.) AP, ticari haber sitesi Quartz’in da
aragtirmasina yer vermistir. Buna gore, Quartz , Google’in, tiim konum hizmetleri
kapal1 olsa bile yakindaki cep telefonu kulelerinin adreslerini toplayarak Android
kullanicilar takip ettigini tespit etmistir. Google, daha sonra uygulamay1 degistirmis
ve  verileri  hicbir zaman  kaydetmedigi  konusunda 1srar  etmistir

(https://apnews.com/828aefab64d4411bac257a07clafOech).

Asagidaki haberin girisi ise New York Times gazetesinin muhabirleri tarafindan diger
konum tabanli uygulamalar* iizerinde yapilan arastirmanin sonucunda ortaya cikan

tabloyu 6zetlemektedir:

Uygulamalariniz diin gece nerede oldugunuzu biliyor ve bunu sir olarak
tutmuyorlar. Onlarca firma akilli telefon konumlarimi reklamcilara ve
yaurimcilara yardimcr olmak igin kullanvyorlar. Yaptiklarimin anonim
oldugunu soyleselerde veriler ne kadar kisisel oldugunu gosteriyor.
Otoyollarda, kaldwrimlarda ve bisiklet yollarinda milyonlarca nokta
anonim bir mobil kullanicinin izini takip ediyor. Bir iz birinin Newark'tan
Planned Parenthood'a (Aile Planlama Merkezi) rotasimi ve orada bir
saatten biraz fazla kaldigini izliyor. Bir digeri giin boyu New York Belediye
Baskam ile gezen birinin aksam Long Island'a dondiigiinii izliyor. Bir
baska New York sakini, sabah 7'de 14 mil uzakliktaki ortaokuluna gitmek
icin evinden ayrilan ve aksama dogru olana kadar her okul giinii orada
kalan biri. Bu yolculugu sadece bir kisi yapiyor: Lisa Magrin 46 yasindaki
eski bir matematik Ogretmeni. Telefonu da onunla birlikte geziyor.
Telefonundaki bir uygulama daha sonra onun bilgisi disinda satilan
konum bilgisini topluyor.

4 Arastirmada, New York’ta en yaygin kullanilan WeatherBug, The Weather Channel IBM, theScore,
GasBuddy, DC Metro and Bus, Tube Map - London Underground, Perfect365, SnipSnap Coupon App,
Masha and the Bear: Free Animal Games for Kids uygulamalar incelenmistir.
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Arastirmada, New York bolgesindeki bir milyondan fazla telefonun veritabanindan
elde edilen bilgilere gore, konum tabanli uygulamalar her 2 saniyede bir cihazlarin
konumunu kaydetmektedir. Times'in tespit ettigi en az yetmisbes firma, hava durumu,
yerel haberler ve baska uygulamalar i¢in konum servislerini aktif hale getirerek
kullanicilarin kesin konumlarini anonim olarak almaktadir. Bu firmalardan bazilari
ABD i¢inde ikiyiiz milyondan fazla mobil cihazi izleyebildigini iddia etmektedir.
Times’in yaptig1 incelemede, bir firma tarafindan muhafaza edilen ve 2017 yilinda
toplanmig bir Ornek, insanlarin seyahatlerini sasirtict derecede ayrintili, bazi
durumlarda giinde 14.000'den fazla kez giincellenen birkag metre yanilma pay1 olacak
sekilde dogru bir sekilde agiga cikarmigtir. Bu sirketler, verileri hitap ettigi
reklamverenlere, perakende satis magazalarina ve hatta tiiketici davranislarina iliskin
ongoriiler arayan serbest fonlara satar, kullanir veya analiz eder. Yiikselen bir pazar
olan konum hedefli reklamcilik bu yil (2018) yaklasik 21 milyar dolarlik biiyiiklige

ulagmustir.

Times’a gore, sirketler, ilgi alanlarimin, verilerin tiiketiciler hakkinda gosterdigi
kimlikleri degil kaliplar1 oldugunu sdylemektedir. Toplanan verilerin benzersiz bir
kimlige bagli olduguna ve anonim dikkat ¢cekmektedirler. Ancak ham verilere erigimi

olan ¢alisanlar veya miisteriler yine de rizas1 olmadan bir kisiyi tanimlayabilmektedir.

“Bir uygulamanin kullanicilara konumlarina erigim izni vermenin trafik bilgisi
almalarina yardimci olacagimi soOyleyebilir, ancak verilerin paylasilacagini ve
satilacagini belirtmez. Bu agiklama genellikle belirsiz bir gizlilik politikasina
gomiiliir.”  (https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/10/business/location-data-
privacy-apps.html,By Jennifer Valentino-Devries, Natasha Singer, Michael H. Keller
and Aaron Krolik DEC. 10, 2018).

Uygulamalar tarafindan yapilan gizlilik ihlallerinin ortaya ¢ikmasi diger pek c¢ok
uygulama ile ilgili de pespese arastirmalarin yapilmasini beraberinde getirmistir. Bir
diger o6rnek, cihazlarda en yaygin kullanilan uygulamalardan biri olan Accuweather.
Arastirmaci Will Strafach tarafindan yapilan bir giivenlik testi, popiiler hava tahmini
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uygulamasinin ciddi bir gizlilik ihlali yaptigini, konum paylagimi kapali olsa bile
kullanicilarinin cografi verilerini iiclincli taraf bir sirket ile paylastigini ortaya
koymustur. Arastirmaya gore, bir iPhone'da gergeklestirilen 36 saatlik bir test sirasinda
Accuweather; cihazin hiz1 ve rakimi dahil tam GPS koordinatlari, kullanilan Wi-Fi
yonlendiricinin ad1 ve “BSSID” si ve Bluetooth durumunu (agik veya kapali) toplamda
16 kez veri ticaret sirketi olan RevealMobile'e gondermistir. Bir bagka giivenlik testi
ise, Uber’in Android uygulamasinda koétii amagl yazilim tespit etmistir. Arasgtirmaya
gore Uygulama izin istemese bile, kullanicilarin tiim SMSLog'larina, arama ge¢misine,
kullanilan Wi-Fi baglantilarina, GPS konumlarina ve her tiirli cihaz kimligine
erisebilmektedir. (https://www.cultofmac.com/304401/ubers-android-app-literally-

malware/)

Platform saglayici sirketler (ticari sosyal medya platformu gibi), {igiincii taraf veri

ticareti yapan sirketler ve kullanicilar arasindaki iligski asagidaki gibidir.

Birinci taraf veri

Veri

> irket
toplama 3

Kullanict —_

Sekil 3.2: Birinci taraf veri platform saglayici sirkete aittir. Kullanicilardan elde edilen veri dogrudan
kendileri tarafindan toplanir.

Kaynak: https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-second-rate/
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ikinci taraf veri

Veri Veri
toplama toplama

Sekil 3.3: Burada birinci taraf veri bagka bir girket tarafindan satin alinir veya degis tokus yapilir.
Sirketler kendileri igin yeteri kadar toplayamadiklari veriyi burada kendileriyle en alakali verileri
toplayabilen sirketlere giderek temin ederler.

Kaynak: https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-second-rate/

Uciincii taraf veri

Sekil 3.4: Burada veri, farkli kaynaklardan veri toplayan saticilar (veri tiiccarlari) tarafindan edinilir
ve sirketlere kampanyalarinda kullanilmak tizere veya verilerini zenginlestirmeleri i¢in satilir.

Kaynak: https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-second-rate/

Ticari sosyal medya platformlarinin ve veri ticareti yapan sirketlerin kullanicilardan
topladiklar1 veriler giinlimiiziin en biliyiilk ekonomik degeri olarak goriilmektedir.
Kullanicilardan elde edilen veriler, her ne kadar anonim olarak kalsa da (ya da dyle
sOylense de) neoliberal pazarda alinip satilmakta ve cesitli aktorler tarafindan farkl

amaglarla kullanilmaktadir. Ekonomik olarak verilerin karsimiza hedeflenmis ticari
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reklamlar olarak ¢iktig1 oldukca agik bir bigimde goriilmektedir. Ancak sosyal aglarda
karsimiza ¢ikan hedeflenmis reklamlar sadece ticari bir {iriinii satmakla ya da
kullaniciy1 belirli yerleri ve buralardaki ‘seyleri’ tiiketmeye yonlendirmekle ilgili
degildir; kullanicilar ¢ogu zaman siyasi ¢alismalarin ve siyasi reklamlarin da hedefi
olmaktadir. Diinya ¢apinda 6zellikle se¢im ya da referandum donemlerinde sosyal
aglarin daha etkin bir sekilde kullanildig1 goriilmektedir. Ancak siyasi hedefleme bazi
durumlarda ticari hedefleme kadar agik ya da goriintir olmayabilir. Yakin zamana
damgasini vuran Facebook’un Cambridge Analytica skandali ise, sosyal medya
tarihine gegen en biiylik veri ihlali olarak daha ortiik isleyen bir siyasi kampanya
slirecini agiga ¢cikarmistir. Cambridge Analytica (CA), se¢im siireglerinde yaptigi veri
madenciligi ve veri analizi ¢aligmalarin1 davranis bilimleri ve stratejik iletisimle
harmanlayarak c¢esitli kuruluslarin pazarlama araclari ile hedef kitlesi olarak
belirleyecegi kisileri tespit edebildigini iddia eden ve siyasi danigmanlik yapan bir veri
analiz sirketi sirkettir  (https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43469094).
Facebook’ta 50 milyon kullanicinin kisisel bilgilerinin {i¢iincii taraf bir sirket
aracilifiyla usulsiizce toplanarak Cambridge Analytica’ya verilmesi tiim diinyada
bliyiik yanki (ve 6fke) uyandirmistir. Bu iddia ilk olarak CA’nin eski bir ¢alisani olan
Christopher Wylie’in Observer gazetesine sirketin faaliyetlerini anlatmasiyla ortaya
¢ikmus, sonrasinda 2018 yilinda New York Times ve The Guardian gazetelerinin ortaya
cikardigi yeni haberler ve Wylie’den alinan daha ayrintili bilgilerle iddia
giiclendirilmistir. Bu iddialara gore, 2014 yilinda 50 milyon Facebook kullanicisinin
kisisel bilgileri Ingiltere’de akademisyen olan Aleksandre Kogan ve sirketi Global
Science Research tarafindan bir kisilik testi uygulamasi aracilifiyla toplanmstir.
Kisilik testini yapmalar1 i¢in bir miktar iicret 6denen Amerikali kullanicilar ve bu
kullanicilarin arkadaslarinin verileri toplanarak CA ile paylagilmistir. Bu veriler
kullanicilar hakkinda, kullanici kimlikleri, ikamet yerleri, arkadas aglar1 ve begenileri
gibi detayl bilgilerden olusmaktadir. Kullanicilardan elde edilen bilgilerle psikografik
profiller olusturulmustur. Christopher Wylie, sirketin se¢im sandiklarindaki tercihleri
ongorebilecek ve bu tercihleri etkileyebilecek giiclii bir yazilima sahip oldugunu ve bu

sistemin bir tiir “tam tesekkiillii propoganda makinesi” oldugunu sodylemistir.
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Facebook'ta usulsiiz veri toplandigini ifsa eden Wylie, bu kisisel bilgilerin ¢ogunun
izinsiz ele gecirildigini sdylemistir. Kullanicilarin ankete katilanlarindan yalnizca
kiigtik bir kismi (270.000) verilerin toplanmasina izin vermistir (web.archive.org.;
www.theguardian.com). Hakkinda ¢esitli davalar agilan CA ise iddialar1 reddetmistir.
Ancak Ingiliz Channel 4 televizyonu tarafindan yapilan gizli kamera ¢ekimlerinde, su
an gorevden alinmis olan sirketin CEO'su Alexander Nix, 2016 se¢imlerinde ABD
Bagkani Donald Trump ile adaylik siirecinde sik¢a bulustuklarini ve Trump'm
kampanyasinda etkin bir rol oynadiklarini itiraf etmistir: "Biitlin aragtirmay1 yaptik.
Biitiin veriyi elde ettik. Biitiin analizi gerceklestirdik. Hedeflemeyi yaptik. Biitiin
dijital kampanyay1 biz yonettik ve bizim verilerimiz stratejilerini belirledi.”

(https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43469086)

CA’nin yani sira, Facebook’a da kullanici bilgilerini yeterince korumadiklari, bu veri
ihlalinden en az iki y1l boyunca haberdar olduklar1 ve gerekli 6nlemleri almadiklar
gerekcesiyle dava agilmistir. Facebook'un {i¢iincii taraf uygulamalari inceleme altina
aldig1 ve c¢ok siki gilivenlik taramalarindan gecirdigini sOylemesine ragmen bu
taahhiidiinii uygulamadigini 6ne siiriilmiistiir. Skandalin patlak vermesinin ardindan
Facebook, bu durumdan 2015 yilinda haberdar olduklarmi belirtirmis, uygulamay1
kaldirdiklarii1 ve verilerin de silinmesi talebinde bulunduklar1 agiklamistir. ABD
Kongresi'nde ifadeye ¢agrilan sirketin kurucusu ve CEO'su Mark Zuckerberg, yapilan
hatalarin sorumlulugunu istlendigi belirtip 6ziir dilemistir. Dava devam ederken
Facebook hisseleri yiizde 7°den fazla deger kaybetmis ve kullanici sayisinda belirgin
bir diislis gorilmistir (www.bbc.com.; www.dw.com). Kullanicilarin giiveninin
sarsildig1 olaydan sonra Facebook yeni glivenlik ve gizlilik politikalar1 gelistirme
calismalarina girismistir. Sosyal medya platformlarinda bu gibi giivenlik
skandallarinin yasanmasi kullanicilara giiven problemi yasatmakta ve platformlar

stirekli olarak gizlilik politikalarinda kendilerini aklamaya ¢aligmaktadirlar.

Facebook drneginde oldugu gibi, sosyal medyada basit bir “begeni” dahi kullanicilar
hakkinda kisisel 6zelliklerin ¢ok carpict bir sekilde modellenmesini saglamaktadir.

Bugiin artik cok cesitli amaclar i¢in ¢evrim i¢i olarak gerceklestirilen islemler
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harmanlanabilir izleri geride birakmaktadir. Kullanici tarafindan olusturulan bu tiir
icerikler dogrudan semantiktir ve kivrimli ¢ikarimlardan ziyade, veri isleme ve analiz
yontemleri aracilifiyla bir kisinin fikirlerine, egilimlerine ve davranislarina daha derin
ve dogrudan bir bakis agis1 sunar (Tiifek¢i, 2018). Kullanicinin siyasi goriisii ve
egilimleri, dini inaglari, egitim diizeyi, saglik bilgileri, ekonomik giicii ve benzeri
konularda bir tiir i¢gérii sunulmakta ve kullanicilar buna gére modellenerek ekonomik,
politik ve ideolojik anlamda da hedeflenmektedir. Bunun i¢in Facebook-Cambridge
Analytica orneginde kullanicilarin konum bilgileri de kullanilmistir ancak, bazi
liclincii taraf veri ticareti yapan sirketler dogrudan cografi hedefleme ya da bagka bir
ifadeyle konum hedefleme {iizerinden calisarak siyasilere hizmet sunmaktadir.
Giiniimiizde kullaniciy1 siyasi amagli hedeflemekte cografi konum bilgisini oldukga
onem kazanmaktadir. Bugiin diinya genelinde “jeo-spesifik mikro hedefleme”
yapilmakta; kampanyalar sehir, bolge, mahalle ya da tek tek haneler diizeyinde giiglii

dijital platformlar tizerinden siirdiiriilmektedir (ourdataourselves.tacticaltech.org).

French Presidential Campaign Rolls
to Victory Using Geospatial Al

Resim 3.56: “Fransa Cumhurbagkanligi Kampanyasi Jeomekansal Algoritma Kullanarak Zafere
Ulagtyor”. Cloud Factory’den blog yazisindan ekran goriintiisti. (23 Mayis, 2017)

Kaynak: https://blog.cloudfactory.com/french-presidential-campaign-geospatial-ai
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Yukaridaki ekran goriintlisi Milan merkezli veri analiz sirketi Cloud Factory’nin
jeomekansal algoritma teknolojisiyle yiiriittiikkleri bir secim kampanyasinin basarisini
vurgulayan, Courtney Wilson tarafindan kaleme alinan bir blog yazisindan alinmistir.
Cloud Factory, Emmanuel Macron'un 2017 Fransa Cumhurbaskanligi kampanyasinda,
kullanilan verileri gelistirmek i¢in Paris merkezli dijital danismanlik sirketi Liegey
Muller Pons (LMP) ile ortaklik kurmustur. LMP, politik kampanyalarin, oy verme
davranigint miimkiin olan en kiiclik dlcekte gorsellestirmesini saglayan bir yazilim
sunar. Sahada se¢menleri etkin bir sekilde hedeflemek i¢in biiyiik veriyi, acik verileri
ve teknolojiyi koordine ederek yiiksek oranda zenginlestirilmis haritalarla kampanya
ekiplerini donatarak miisterilerine yardimci olurlar. Bu tiir haritalar politikacilarin
yerel dinamikleri daha iyi anlamalarini ve kampanyalarini oy kazanma sansi en yiiksek
olan alanlara yonlendirmelerini saglar (blog.cloudfactory.com). CloudFactory ¢alisma
mantig1 sdyle aciklamaktadir.

CloudFactory'de, LMP érneginde oldugu gibi otonom araglar igin goriintii

islemeden politik haritalama igin cografi islemeye kadar birbiriyle iliskili

bir dizi veri iizerinde ¢alisiyoruz. CloudFactory'nin siyasetteki verileri
kullanmaswnn bir yolu da cografi AI (algoritma).

LMP'nin yaptiklarinin bir kismi, siyasi egilimleri de dahil olmak iizere bir
cografi alandaki haneleri dogru sekilde gorsellestiren algoritmalar
olusturarak cografi verileri miisterileri icin anlamh kilmaktir.

CloudFactory, harita resimlerindeki farkliliklar: tespit edip, gerekli
diizeltmeleri yaparak daha akilli modeller olusturur. Isin kilit noktasi, bu
isi olgtimlendirerek yapryor ve giivenilir bir ortaga birakiyoruz boylece
miisterile deger yaratmaya odaklanabiliyor.

Giiniimiiz jeomekansal teknolojilerinde, aile biiyiikliigii, sosyoekonomik
gostergeler, siyasi baglantilar ve diger kamu verileri gibi cok miktarda
karmagik bilgiyi alabilir ve etkilesimli bir haritada gorsellestirebiliriz.

Fransiz segimlerinde verinin nasil kullanildigina benzer sekilde, cografi
Al bilgi toplar ve belirlenen alan icerisinde esler. Veriler daha sonra
secim sonuglarini, secmen demografisini, oy verme egilimlerini ve
adaylarin secmenlerini daha derinlemesine anlamalarina yardimct olan
diger bilgileri gorsellestirmek icin kullanilir. Jeo uzamsal haritalama,
adaylarin secmen alanlari ile baglanti kurmak icin hedef alanlari ve
potansiyel firsatlart belirlemelerine izin verebilir. Sahadaki personelin,
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mitingler ve diger se¢im etkinlikleri icin en iyi noktalar: tespit etmeleri
icin ofisteki meslektaglart ile koordine olmasina yardimci olabilir.

Siyasi adaylar, rakiplerine karsi rekabet avantaji elde etmek icin biiyiik
veri ve teknolojiden yararlaniyor. Siyasi goriis anketlerini izleyebilir,
se¢men kaliplarini tespit edebilir ve bir mahalledeki siyasi duygularin
zaman iginde nasil gelistigini inceleyebilirler. Son Fransiz secimleri,
dogru verilerin yakalanmasinin ve stratejik olarak kullanilmasimn siyasal
kampanyalar tizerinde onemli bir etki yaratmasinin bir ornegiydi.

Siyasiler bu gibi konum tabanli teknolojileri ve bu teknolojileri kullanan veri
pazarlama sirketleri {izerinden kampanyalarini yonetmektedirler. Sadece se¢im
kampanyasi i¢in degil, bugilin cografi veriler ayn1 zamanda hiikiimetlerin belirli bir
bolgedeki gozetim ve denetim faaliyetlerini silirdiirmeleri i¢cin yasamsal Oneme
sahiptir. Jeogdzetimin en Onemli ayaklarindan olan siyasi gozetimde siyasi gii¢
aktorleri veri toplama ve analiz gibi gozetim faaliyetlerini daha ¢ok ozel sirketler

tizerinden gerceklestirmektedirler.

Boyle bir durumda da ¢ogu kez kamu-6zel gozetim ortakligi olusmaktadir. Her iki
tarafin ayn1 arabirim ve enformasyondan yararlanmasinin yani sira, uygulamalart da
birbirini giiclendirmektedir. Sirket ve hiikiimet aktorleri her biri kendi gerekgeleriyle,
mutlak bir enformasyon bilinci olusturmak i¢in devasa Olgekteki veriyi toplamak,
depolamak, degerlendirmek ve kullanmak amaciyla karmasik alt yapilari gelistirmekte
ve isletmektedirler. Arastirmacilar bu kosullari, cagdas dinamiklerin O6nemli

faaliyetlerini vurgulamak amaciyla “gozetim kapitalizmi” olarak adlandirmaktadirlar

(Kubitschko, 2018: 282-283).

Gilintimiizde jeomekansal verilere olan ilgi ve bu verilerin hizmetlere biiyiik deger
katmasiyla gerek ticari gerekse siyasi aktorlere satmak tizere dogrudan konum
verilerini toplayip analiz eden Fysical ve Placed gibi veri ticareti yapan sirketler ortaya
cikmistir. Ornegin, Singapur merkezli Fysical sirketi toplamis oldugu veri analizleriyle
birbirinden farkli birgok alanda miisterilerine veri satar ve web sayfasinda

miisterilerine sdyle seslenir:
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“Bir sonraki veri simir1 dijital degildir. Fizikseldir.

Fysical, diinyanin ilk merkezilesmemis ve en biiyiik kripto destekli veri protokoliidiir
ve size yeni nesil biiyiik verileri verir: Insanlarn fiziksel diinyada nasil hareket

ettigini.” https://fysical.org/

Fysical sirketi giiniimiizde yeni nesil biiylik veriyi fiziksel diinyada hareket eden
insanlarin dijital ortamda analiz edilmis resmi olarak tanimlamaktadir. Buradaki
ticarette gerceklesen para akiginin kripto destekli olmasi bu verileri satan, satin alan
ve kullananlarm da kimligini gizlemesi anlamina gelmektedir. Fyscal, basarisini
kanitlamak icin web sayfasinda calismalarmi 6rnek gostermistir. Ornegin 20 Ocak
2017°de Amerika Birlesik Devletleri bagkani olarak goreve baslayan Baskan Donald
Trump’in géreve baslama torenindeki katilimcilar Fysical tarafindan incelenmis. Ayni
hafta sonu Trump’in kadin karsit1 ve saldirgan sdylemleri nedeniyle ertesi giin yapilan

“Woman’s March” kadin yiirliylisii artan gergin ortam sebebiyle ses getiren bir eylem

olmustur.
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Resim 3.57: Fysical 2017°de ABD Bagkan1 Donald Trump’in Bagkanlik A¢ilist ile ertesi giin
kadinlarin Washington’daki Mart ayindaki yaya trafigini gdsteren “anonim” verileri gorsellestirmistir.

Kaynak: https://fysical.com/
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Fysical’in konum verilerine dayandirarak yapmis oldugu analizde Kadin Yiiriiyiisii,
Trump’in goreve baslama toreninden %22 daha fazla katilimer saglamistir. Fysical
mobil konum bildirim sayilar1 ile alandan ¢ekilen fotograflar birbirini dogrular
niteliktedir. Fysical’in analizi metrekare basina diisen insan yogunlugu esas olacak
sekilde yapilmistir. Buna gore bir l¢ek belirlenmis merterkareye diisen insan sayisi 1
oldugiunda diisiik yogunluklu, 5 oldugunda ise yiiksek yogunluklu bir kalabalik
belirlenmistir. Hemen hemen iki olayda da kalabaligin bulundugu yerlerde yogunluk
5 olsa da Kadin Yiirliylisi'nde bu oran daha biiyiik bir alana yayilmistir.
(https://medium.com/fysicalblog/the-2017-womens-march-in-washington-had-3x-the-

attendance-as-trump-s-inauguration-267fc7f6968c).

Ayni konu iizerinde arastirma yapan bir diger sirket olan SafeGraph’in sunmus oldugu
ornek calismada daha ilging sonuglar yayimlanmistir. SafeGraph’in analizlerinde
yogunluk zamana bagli grafik ile karsilastirilmis, kalabaligin akis yonii ve

katilimcilarin 6zellikleri hakkinda ¢ikarimlar yapilmaistir.

Bunlardan bazilari, iki olayda da katilimci gruplarin ekonomik durumlarina dair
ongoriilerin dogrulanmasidir. Sirketin verileri cihazlarin ¢ogunlukla zaman gecirdigi
bolgelerin posta kodu ve topluluk anketleri, niifus sayimi idaresince yayinlanan
istatistiklerle birlestirerek katilimcilarin  gelir diizeyine dair karsilastirmalar
yapilmistir. ABD’de ortalama gelir diizeyi baz alindiginda her iki etkinlige katilanlarin
ortalamanin iistii gelire sahip oldugu belirlenmistir. Diger bir kasilastirma ise etkinlige
katilan kisilerin nereden geldikleri, hangi etkinlige sehir disindan daha fazla katilim
saglandigidir. Daha ilging bir yaklasim ile Washington D.C sehrine gelen ziyaretgiler

Ocak ay1 boyunca incelenerek etkinlik giiniindeki degisimler karsilastirilmistir.
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Inauguration —january 20th 2017

Women’s March on Washington —January 21st 2017.

Resim 3.58: SafeGraph aragtirmasinin aylara gore ¢ikan sonucu gosteren grafik

Kaynak: https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-money-than-
womens-march-attendees-7cb8b056556a

Locals vs Visitors in Washington D.C.
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Resim 3.59: SafeGraph arastirmasinin haftalara gore yaptigi analizle ortaya ¢ikan grafik

Kaynak: https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-money-than-

womens-march-attendees-7cb8b056556a
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Yukaridaki grafikte ise, sehirde ikamet eden kisi sayisinda diizenli bir degisim
yasanmisken, 19 Ocak tarihinde baska yerden ikamet edip Washington’a gelen kisi
sayisinda artis yasanmis ve 23 Ocak’tan sonra ise tekrar dnceki seviyeye doniis
olmustur. Aymi giinlerde civarda ikamet eden insanlarin ise muhtemelen kalabalik
olacagi sebebiyle sehir merkezine gitmeyi tercih etmemis olmalaridir. Her iki
kalabaligin ortak noktasi olarak da etkinlik siiresince ¢cevrede ziyaret edilen yeme igme
mekanlarinin 6zellikleri ile ilgili olmustur. Bilyiik cogunlugun kahve diikkanlarini
tercih etmis ve yemek secimleri birbirine benzerdir
(https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-money-than-

womens-march-attendees-7cb8b056556a).

Fyscal ya da SafeGraph, her iki sirketin de anonim olarak GPS verilerine dayandirdigi
bu analizler yapilirken hangi sekilde konum bilgisinin elde edildigi hakkinda yorum
yapilmamistir. Kullanicilarin nerede olduklari, nereden gelip nereye gittikleri, nerede
ikamet ettikleri, hangi kullanicilarla bir arada olduklari ve ne yiyip ne igtiklerine kadar
en ince ayrintilar ortaya ¢ikartilabilmektedir. Bu 6rneklerin ortaya ¢ikardigi seylerden
biri de, tipki kadin yliriiyiisiinde oldugu gibi bir herhangi zamanda herhangi bir yerde
gerceklestirilen bir protestoya kimlerin katildigi ve bu kisiler hakkindaki ayrintili
bilgilerin hiikkiimetler ve ticari sirketler tarafindan bilinebilir olabilecegidir. Bu veri
analiz yontemleri insanlara dair i¢goriiler de saglamaktadir. Oyle ki, bir diger dnemli
- ticari-mekansal veri analiz sirketlerinden Placed, bunun 6nemli bir yetenek oldugunu

vurgulamaktadir:

“diinyamin en biiyiik yer platformlarindan biri, milyarlarca dogrudan élgiilen yeri ve
patent bekleyen istatistik modellerini kullanarak, karmasik konum verilerini miisteriler
icin eyleme gecirilebilir icgoriilere doniistiirebiliyor.” https://www.placed.com/how-

it-works
Placed caligma seklini ise s0yle ayrintilandirarak agiklamaktadir:

Placed, dogrudan olgiilen konum bilgisi sunan lider kurulus olup,
katilimcinin hedef kitlesinden milyarlarca yeri analiz eder. Dogru 6l¢iim
yeri veri hacminden daha fazlasidir; modeller, ger¢ek diinya baglami ve
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tiiketici faaliyetinin tam yolunu gézlemleme yetenegi gerektirir. Konumu
siirekli oOlcerek, Placed veri sinyallerinin tek bir noktadan bir nokta
kiimesine gegtigini gozlemler, ziyaretin tanimlanmasi saglanir.

L}

ﬂﬁ o h.w

32%
9 Q 1.14M

Medya is ortag1 150 + milyon Reklamdan Etkilenilmemis  1ki grup Satiglardaki farka
reklam gosterimi  insan i¢inden 1.  etkilenip ziyaret oraninin  arasindaki ziyaret bagli olarak
saglar ve 3. parti kitle  yapilan birebir benzer orani farkindan Reklam Harcama
eslestirme ziyaret oram1  Kkitle ile degisimin Getirisi
karsilastirllmast  hesaplanmasi. hesaplanir

Resim 3.60: Placed’in galigma seklini gosteren grafik

Kaynak: https://www.placed.com/how-it-works

Bir ziyaret tanmimlandiktan sonra, Placed ziyaretin muhtemel yerini
belirlemek ig¢in yiiz milyonlarca ticari oOzellik veritabanini arastirir.
Yerlestirilmis konum dogrulugunun enlem ve boylamdan daha fazla
oldugunu anlar. Istihbaratin Veri Kiimeleme ve Yer Arastirmasi'ndan
yararlanarak, Yerlestirilen Cikarim Modeli, her ziyaret i¢in istatistiksel bir
olasilik uygular ve bu da tiiketicinin bulundugu yerin iggoriilerine en {ist
diizeyde dogruluk getirir. Yerlestirilen Cikarim Modeli, sahadaki
panelistler tarafindan onaylanan milyonlarca ilk elden gegme noktasina

kars1 siirekli olarak egitilir.

Endiistrinin en iyi uygulamalarint ve tescilli modellemeyi kullandigin1 sdyleyen
Placed, tim ABD niifusu igin ziyaret etme davranisini yansitmak i¢in izleyicisine

istatistiksel agirliklandirma adi verilen bir teknigi uygular.
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Resim 3.61: Placed sirketi, insanlarin konuma dayal1 verilerini toplayarak profillerini olusturmaktadir.

Kaynak: https://www.placed.com/how-it-works

Placed web sayfasinda bu uygulamalay1 “Milenyal Miisterileri Araba Bayilerine
Getirmek” 6rnek olay1 lizerinden anlatir. Bu ¢alisma milenyal kusagin (Y Kusagi) artik
okul ¢aglarmi gec¢mis, calisip para kazanmaya baslamis oldugunu ve bunu da bu
nesildeki kullanicilarin  otomobil bayilerini ziyaretleriyle ilgili bir raporda
somutlastirmakla ilgilidir. Placed gibi yine ¢evrimi¢i ve c¢evrimdist aligverisi
reklamlarla etkilemek amacinda olan firmalar bir igyerine ziyareti farkli sekilde
tanimlayabilirler. Ciinkii sadece enlem ve boylem bilgisini harita tizerinde bir noktayla
eslestirerek bu eslesmenin bir magaza ya da isyeri ziyareti oldugunu kesin bir
dogrulukla vermek ¢ok zordur. Bunun nedeni magaza oniinde telefonla konusmak icin
park edilmis bir otomobil, rastgelinen bir arkadas ile ayakiistii sohbet olabilecegi gibi,
cok sik araliklarla yerlesmis isyerlerinden hangisine ziyaret yapildiginin da yaniltict
bilgi verebilmesinden kaynaklanir. Placed in kendi yontemi kiimelenmis konumlara
dahil olan yeni bir konum isareti, bir magaza ziyaretini tanimlamaktadir. Placed’in bu
aligveris analizinde milenyallerin otomobil almak igin hazir olmasinin yani sira
aligveris aligkanliklar1 arasindaki farkliliklara da dikkat ¢cekmektedir. Ayrica ABD
niifus biirosundan alinan verilere gore en kalabalik yetiskin niifus olan Bebebek

Patlamas1 (Baby Boomer) neslini sayica gegen Milenyal kusagi igin konum
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analitiginden faydalanarak milenyal kusagi pazarina etkili bir sekilde

hazirlanilabilecegi vurgulanmaktadir.

Otomobil bayisi ziyaretini yapan kisilerin genellikle hafta i¢ini tercih ettikleri, evli ve
lisans mezunu olduklari, 35 yasin altinda ve ¢ocuk sahibi olmadiklari, nadiren disarda
yemek yedikleri analiz ediliyor. Placed’e gore, bu verileri filtrelemeden kullanmak
hataya yol agabilir, ¢linkii ziyaret bir test siirlisii, bir arastirma, halihazirda arag sahibi
olup bakim i¢in servis hizmeti alma, bir promosyon etkinligi, oto yikama veya baska
bir nedenle olabilir. Bu sorular 1s1ginda yapilan ilk elden anketlerde Placed yapilan
ziyaretlerin %38 inin aligveris amacl oldugunu diisiindiigiinii belirtir. Buna gore
milenyal kusagin merkeze uzak yerlerde yasayip ulasim alternatifleri oldugunu, yeteri
kadar parasi olmadigimi ve Uber gibi ara¢ paylasma uygulamalarinin bu kusak
tarafindan en cok indirilen ilk 10 uygulama arasinda olmasi gibi degiskenlere gore
araba satin almaya hazir olmadiklarini ancak bu zamanin basladigini tahmin
etmektedir. Bu analizi desteklemek i¢in Placed asagidaki veri kaynaklarini
kullandigini belirtmektedir:

Placed Insights: Placed Insights, kapsamli bir yaya trafigi ol¢iim ¢oziimiidiir. Yaya trafigi
diizenlerinin niifus sayim1 tahminlerini saglamanin yani sira, bu ara¢ daha genis davraniglara
kars1 6zel segmentlerin olusturulmasina ve dizine alinmasina izin verir. Bu islevselligi

destekleyen, aylik 4 milyar konum sinyali veren kullanicilari igeren Placed'in 1. Taraf
[zleyicisi'dir.

Yerlesik Anketler: Giinliik olarak, Placed potansiyel otomotiv ziyaretleri olan panelistlere
uygulama i¢i anketler gonderir. Bir otomotiv ziyareti onaylandiktan sonra, panelistten
ziyaretin amacini (6rnegin, aligveris, par¢a ve servis vb.) belirtmesi istenir. Bu analiz i¢in,
Placed Insights icinde 6zel otomotiv aligveris segmentleri olusturmak i¢in 20.000'den fazla
anket kullanilmigtir. Onaylanmis otomotiv niyetinin davranigini daha genis bir popiilasyonla
karsilastirarak, bu makalede agiklanan analizi yiiriitmek i¢in endeksler olusturulmustur.

Reklam Teknolojileri: Konuma gore hedeflenmis reklam ve konum alakali aligveris
aliskanliklar1

Yapay Zeka: otomasyon yiiksek operasyon verimliligi i¢in Konum verisindeki izlerin kesif ve
arastirmasi

Artirillmis Gergeklik: Mobil oyunlarda oyuncularin konumunu belirlemek

Siiriiciisiiz vasitalar: Siiriiciisiiz araglara trafik ve yogunluk hakkinda bilgi aktarima.
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Finansal Servisler: Ayak izi analizlerin parekende satis magazalarinin satig rakamlarini
artirmasi veya bankacilik sisteminde sahtekarliktan korunma

Yonetim ve akilh sehirler: Toplu tasimayi gelistirmek, felaktelere karst hizli cevap, savunma,
kaynak yonetimi

Saghk: Saglik analizi i¢in fitness bilgileri

Sigorta: Sigorta sirketlerine sigortalinin fisizksel aktivitesi ve ara¢ kullanimi bilgilerinin
aktarimi

Lojistik: Gelistirilmis yon bulma
Emlak: Benzer konumlarda ve gevrelerde ayak izi analizi ve degerlendirilmesi
Parekende: Magaza i¢i kroki ve iiriin kesfi i¢in rehberlik

Telekomunikasyon: Niifus yogunlugu trendlerinin degerlendirlerek dogru ekipman ve servis
kapsama alani gelistirmesi

Placed sirketlerin konum bilgisini satin alma siirecini sdyle anlatir:

Bugiin veri satin alimcilar veriyi merkezi veri borsalarindan alirlar. Bu
borsalar sahip oldugu veriyi satmak isteyen veri saglayicilardan
olusturulmus veri setlerinin satisina aracilik ederler. Borsalar, veri
tedarikgilerine, aylik olarak veri paylari ile veri alicilarindan elde edilen
toplam gelirin % 50 ila %60" arasinda bir iicret ddiiyor. Biitiin bu aligveris
ortalama 90-120 giin siiriiyor. Bunun nedeni alicilarin satin almis oldugu
veriden edinmis oldugu degeri bilene kadar 6deme yapmamasidir. Ayrica
veri satin alindiktan sonra kendi icerisinde veride tekrar olup olmadigi,
verinin giivenilirligi incelenir. Eger veri saygin ve giivenilir bir kaynaktan
alinmigsa 6deme siiresi kisalabilir.

Tim bu Orneklerin gosterdigi lizere, mekanlardaki fiziksel ve duygusal
deneyimlerimiz ile olusan veriler ¢cogaldik¢a, bu veri akislar1 bireye dair en ince
ayrintilar1  agiga c¢ikaracak sekillerde algoritmik olarak siirekli yeniden
yapilandirilmaktadir. Mekansal biiyiik veri, neoliberal pazarda ¢ok cesitli amagclar igin
yiriitiilen bu etkilesimlerin, 6znelerin ve Ozniteliklerin ele gecirilmesi yoluyla
bireysellestirilmis jeo-gdzetim uygulamalaridir. Bu ydndeki veri madenciligi
caligmalari, insanlar hakkinda cesitli konularda 6nemli enformasyonun iiretilmesini ve

profillerin ¢ikartilmasini saglamaktadir (Kitchen, 2019).

Bununla birlite konum duyarli mobil cihazlar ve uygulamalar sadece siradan

kullanicilar i¢in degil devletler ve hiikiimetler igin de bazi1 tehditler yaratabilmektedir.
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2018 yilinin basinda popiiler Spor uygulamasi Strava’nin kullanicilarin  spor
faaliyetlerinden elde ederek olusturdugu “is1 haritas1” askeri iislerin konumlar1 ve
savag bolgelerindeki bu iislerin i¢cinde ya da yakininda uygulamay1 kullanan spor
yapan askerlerin konumlarinin ortaya ¢ikmasi nedeniyle giivenlik endiselerini
artirmistir. ABD ordusu Strava'nin 1s1 haritas: ile Suriye ve Afganistan'da ABD'li
askerlerin hareketlerini incelediklerini sdylemistir. Is1 haritasinda kolaylikla
goriilebilen tsler arasinda Suriye ve Irak'ta ABD'nin, Falkland Adalari'nda
Ingiltere'nin ve Nijerya'da Fransiz giiclerinin iisleri ile Suriye'de Rusya'nin Hmeymim
hava iissiinde baz1 faaliyetler gériintiilenebilmistir. Ozellikle Bati iilkelerinde oldukca
popiiler olan uygulama, Orta Dogu'daki yabanci askeri tislerin "sicak nokta" olarak
goriilmesine neden olmaktadir. Askeri iislerin konumlari hem yerel bilgiler hem de

Google Earth gibi uydu goriintiilerinden elde edilebilmektedir.

Resim 3. 62: ABD’nin Afganistan’daki askeri tesisi Bagram hava iissiinde askerlerin hareketleri.
Kaynak: https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-42858888

Egzersiz verilerini kayit eden kullanicilar hareketlerini kamuya ac¢ik ya da gizli
yapabilme segenegine sahiptir. Strava bu haberlerin ardindan gizli verilerin asla

paylasilmadigini sdylemistir. Strava'nin yayinladigi 1s1 haritasinda diinyanin farkli
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yerlerinde ¢ok sayida askeri personelin konum verilerinin kamuyla paylastig
goriilmigtiir. Haritanin askeri uslerini gosterdigini ilk olarka fark bir iniversite
Ogrencisi haritada ¢ok fazla detay oldugu konusunda saskinlik yasadigini belirtmistir.
Milyonlarca siradan kullanici ise bileklerine taktiklar1 bir teknoloji ya da akilli telefon
sayesinde spor yaptiklar1 sirada Strava ile konum verilerini paylagsmaktadir. Kasim
aymda bir miihendislik blogunda Strava 1s1 haritasinin yeni versiyonunun bir milyar
spor faaliyetini icerdigi bilgisi paylasilmistir. Ancak toplanan verilerin giivenligi
konusunda ciddi endiseler vardir (https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-
42858888). Dolayisiyla konumsal medya uygulamalari iizerinden toplanan mekansal
verilerin yarattig1 tehditler siradan kullanicilarla sinirhi kalmayip askeri bir iissiin
detayli incelenmesini miimkiin kilacak kadar devletlerin de giivenligini tehdit
etmektedir.

Kentsel mekan1 dijital bilgiyle deneyimleyen kullanicilarin kentsel mekandaki
hareketlerini haritalandirmas: ayni zamanda mekanin kontrol altinda tutulmasi ve
bolgesellesmesi anlamina da gelir. Mekansal medya teknolojileri belirli bir bolgedeki
kontrol ve egemenligi vurgular ve mekéana yeni islevler verir. Kent ile haritalar
arasindaki iligki bugilin konum tabanli medyanin giicii ile daha da 6ne ¢ikmustir.
Konum tabanli medyanin bir uzantist olan dijital haritalar ile kentsel mekanlar
tizerinde denetim ve gii¢ olusturulmasi, toplumsal mekanin yeni bir tiir iiretimidir.
Bagka bir deyisle, toplumsal olarak mekéanin yeni araglarini tiretmektir. Halihazirda
haritalandirma, herhangi bir kartografi gibi, kentsel alana yaratici bir miidahaledir ve
hem kentin kendisini hem de kentsel yasam deneyimini yeniden sekillendirir. Bununla
birlikte toplumsal degisimin de Onemli bir ayagini olusturmaktadir. Teknisyenler,
hiikiimetler ve 6zel sirketler haritalamay1 kontrol etmesiyle miilkiyet degisikligi de
kendini gostermektedir, ¢linkii biirokratik gii¢ su anda kullanicilara, siradan insanlara
dogru ilerlemektedir. (Lemos, 2010: 416). Aga bagli sosyal medya, kullanicilarini her
tirlii enformasyonu disa aktarmaya yonlendirdiginde dijital haritalar yeni tiirde
verilerle ¢izilir. Her giin (sosyal ve kiiltiirel hayatin nesneleri) goriiniirliikk yoniinde
ilerlemektedir. Aninda mesajlasma konusmalarindan arama ge¢mislerine, anlik

goriintiilere kadar, gilinlik hayatin kiiciik ayrintilar1 aniden ortaya ¢ikar ve bir
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diizenlemeye ihtiyac¢ duyar. Bu sebeple CBS'nin demokratiklesmesi boyle zorunluluk
icinden dogar. Ancak harita, aglar1 kontrol etme aracindan, aglara dalmis hayati
kontrol etme aracina kaydirilmistir (Gordon, 2007: 886). Gordon ve de Souza e Silvaya
gore, bu yeni harita tiirleri, verilere erisilebilen bir yerde olma deneyiminin bulundugu
net yerelliklerin (net locality) birer temsilidir. Bu haritalar kullaniciy1 yeni yollarla
gorme yetkisine sahip olabilir. Haritalar, diinyada bulunan bilgiyi anlamamizi saglar.
Haritalarin neredeyse her yerde bulunmasi nedeniyle, ¢ogunlukla onlara kullanici
olarak biz de hizmet ederiz. Ancak, kullanici tarafindan olusturulan igerigin bulundugu
¢ogu sey gibi, harita ve benzeri konum tabanli uygulamalar hem giiglendirici hem de
potansiyel olarak gii¢siizlestiricidir. Bu araclar ag ortamimizin daha kisisel kontroliinii
vaat ederken, ekonomik (haritalandirmak bir¢ok giiglii sirketin ticari hedefidir) ve
siyasi ¢ikarlara bizim {izerinde daha fazla kontrol sozii verir. Tipki kendi varligimizi
ve etkinligimizi haritalandirirken, baskalarinin da bizi haritalamasina olanak tanigimiz
gibi. Haritalandirilabilir diinyanin kontroliinii ele ge¢irdigimiz gibi, o diinyanin bir
pargast olarak da kontroliimiizii kaybederiz. Harita yasadigimiz diinyayla olan
iliskimize aracilik etmekle kalmaz, ayni zamanda diinyamizi yeniden sekillendirir
(2011: 36-37). Ancak, Lemos’a gore, konum tabanli medya ile haritalama ve cografi
etiketleme, biirokratiklesmeye ve kentsel alanin kisiliksizligine karsit savasmanin bir
yolu olarak da goriilebilir. Askeri bir teknoloji olan haritalar bugiin sanatgilarin da,
siradan insanlarin da elindedir. Yeni haritalar, teknisyenlerden veya hiikiimetlerden
degil, insanlardan gelen yeni gorsellestirme ve igerik iiretme bigimlerini iiretebilir.
Dolayisiyla bugiin, konum tabanli medya ve haritalama insanlar1 ve topluluklar temsil

eden daha mesru bir mekan {iretebilir (2010: 416).

3.4. Kentsel Mekam 1Isgal Etmek ya da Mekimn Yaratici

Kullanimlan

Gliniimiizde fiziksel, dijital ya da melez olsun her tiirli mekansal form neoliberal,
enformasyonel kapitalizm diizeninin baskis1 altinda sekillenmekte ve yeniden
tiretilmektedir. Dijital teknoloji ve onunla giindeme gelen ¢esitli kentsel, cografi

teknolojik araglar ise bunun altyapisin1 saglarken, iktidarlarin mekéan tizerindeki
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hakimiyetini giin gegtikge daha da giiglendirmektedir. Bununla birlikte, bugiin diinya
capinda kars1 gézetim ve toplumsal hareketlerin gdstermis oldugu gibi dijital sosyal
aglar sadece iktidar i¢in degil siradan insanlar ve gesitli topluluklar i¢in de kismen de
olsa doniistiiriicti olanaklar1 saglamakta ve belirli bir zaman dilimiyle sinirli da olsa
kendi direnis mekanlarini iiretmektedir. Tarih boyunca farkli giigler ve kesimler igin
bir miicadele alani olan kentsel mekanlar, giiniimiizde dijital aglarda orgiitlenen
politik-aktivist eylemlere ve bazen de sanatsal/yaratici performanslara sahne olarak
yeniden tretilmektedir. Boylece toplumdaki farkli sesler daha goriiniir hale

gelmektedir.

Internet ve sosyal aglarm aktif kullamldigi mobil cihazlar ile- siradan iletisim
kanallari1 kullanmadan ve genel kamuoyunun veya yetkililerin bilgisi olmadan
koordine edilen ve topluluklar1 harekete gergiren eylemler, literatiirde “smart mobs”
ve “flash mobs” olarak ge¢mektedir. Howard Rheingold, “Smart Mobs: The Next
Social Revolution” (2002) adl kitabinda, mobil sosyal aglarin kullanilmasiyla ortaya
¢ikan toplumsal koordinasyon bi¢imini “smart mobs” olarak adlandirir. Smarts Mobs,
genellikle cep telefonu ve mesaj metinleriyle mobil cihazlar tarafindan koordine edilen
politik veya sanatsal amagl topluluk yaratma ve bu topluluklari harekete gecirme
eylemlerini ifade eder. Mobil sdzciigliniin kisaltmasi olarak kullanilan Mobs un
burada ‘mobil bedenleri’ yani mobil cihazlar ile hareket halinde ve koordine olan
insanlar1 ifade ettigi goriilmektedir. Bu eylemlerde insanlarin belirli bir kamusal
mekanda toplanmasi i¢in enformasyona “konum” eklenir. Bu pratikler bir performans
gosterisi gibi sanatsal olabildigi gibi politik-aktivist bir eylemi gergeklestirmek i¢in de
olabilir. Bir diger kategori olan Flash Mobs ise, insanlarin ag aracilifiyla (bloglar,
mobil telefonlar) haberdar oldugu, yoldan gegen siradan insanlar iginse saskinliga ya
da ilgiye sebep olan ve politik bir amag tagimayan kamusal mekanlarda gergeklesen

gosteriler olarak ifade edilmektedir.
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Resim 3.63: “2004 yilinda Belarus’ta bir grup Smart Mob uyeleri Baskan Alex Lukasenko’nun 3.
donemde de yonetebilmesini oylayan referandumu protesto etti.” Baslikli haber
Kaynak: Serger Supmsky/AFP- https://people.howstuffworks.com/smart-mobl1.htm

Resim 3.64: “Smart mob olarak yiizlerce insan 2003 yilinda San Francisco’da bulunan Westin St.
Francis Hotel inde bir araya geldi. Uyeler lobide birsiire uyuyor taklidi yapt1 ve ayrildi.”
Kaynak: Justin Sullivan
https://people.howstuffworks.com/smart-mob2.htm
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Resim 3.65: Flash Mob 6rnegi
Kaynak: YouTube: ##OKI FLaSH MOB## . LMFAO Party Rock Anthem

[k olarak New York’da baslayan Flash Mobs, Amsterdam, Berlin, Boston, Chicago,
Londra, Oslo, Roma, ve Ziirih gibi kentlerde yeni yeni yayilmaktadir. insanlari politik
bir konuda harekete gegirme amaci tagtyan Smart Mobs ise 2004’de ortaya ¢ikmis ve
giderek diinya capinda yayginlasmistir: Filistin'deki siyasi protesto gosterileri
sirasinda Bagkan Estrada'ya karsi; Madrid'de, 2004'te trenlere diizenlenen teror
saldirisindan sonra mesaj yoluyla insanlar1 bir araya getiren gosteriler; 2005 yilinda
Fransa'daki sivil ayaklanmalar; 2006 ve 2007'de Sili'de Ogrenci protestolari,
Uganda'da kadin haklar igin yapilan gosteriler vb. Smart ve Flash Mobs mobil
teknolojilerle harekete gecirmenin yollarin1 ve enformasyonla dolu mekanin yeni
kullanim bi¢imlerini ortaya koyarken, ayn1 zamanda eski ve yeni topluluklar1 da
giiclendirmekte ve kentin estetik ve politik kullaniminin 6rneklerini sergilemektedir
(Lemos, 2010: 408-409).

Castells’e gore, toplumdaki baskin aglarin ¢ikarlarinin isgali altindaki kamusal
alanlarin yeniden bi¢imlendirilebilmeleri i¢in toplumsal hareketlerin internetle sinirh
kalmayarak, kendini toplumsal hayatin mekanlarinda da goriintir kilmasi
gerekmektedir. Bugilin toplumsal hareketlerde kentsel mekanlarin ve sembolik

binalarin iggal etmesi nedeni boyle bir ihtiyagtan kaynaklanmaktadir. Bu toplumsal
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hareketler sembolik bir alanda 6zgiir bir topluluk yaratarak kamusal bir alan haline
gelen bir dislinlip tasinma uzami ve toplumdaki baskin ¢ikar ve degerlere gore
bicimlendirilmis siyasi kurumlarin elinde tuttugu temsil haklarin1 geri kazanmaya
yonelik bir uzam olusturma cabasidir. Castells’e gore, i¢inde bulundugumuz ¢agdaki
toplumsal hareketlerin kamusal alani internetteki sosyal aglar ile isgal edilmis kent
uzami arasinda “melez” bir alan olarak yaratilmaktadir. Bu dijital uzam ile kent
uzaminin arasindaki sonsuz bir etkilesim iginde birbirine baglanmasidir. Yeni kamusal
alanin, bu iki uzam arasinda olusturulan aglara dayali 6zerk bir iletisim alanini
yaratmasi ¢ok Onemlidir. Castells’e gore, iletisim Ozerkligi toplumsal hareketlerin
Ozldiir; iktidar sahiplerinin iletisim giicli iizerindeki denetiminin Gtesinde genel olarak

toplumla iligki kurulmasini saglar (Castells, 2013: 25).

Manuel Castells Isyan ve Umut Aglari: Internet Caginda Toplumsal Hareketler (2013)
adli kitabinda diinyanin farkli {iilkelerinde gerceklesen bu toplumsal hareketlerde
sosyal medyanin roliinii incelemistir: Tunus isyan1 (2011) internetteki sosyal aglarla
insanlarin hayatlarindaki sosyal aglar arasindaki baglantida ortaya c¢ikarken,
Izlanda’da Anayasal Meclis Komisyonu, internet dolaymmiyla biitiin yurttaslarin
siyasal katilimini saglamaya c¢alismistir. Facebook baslica tartisma platformuyken,
Twitter kanaliyla ¢alismalardaki ilerlemeler aktarilmis, yurttaglarin sorularina cevap
verilmistir. YouTube ve Flickr ise yurttaglar ve konsey iiyeleri arasinda dogrudan
iletisim kurmakta ve Izlanda’da yiiriitiilen tartismalara katilmakta kullanilmistir. Iki
olayda da cep telefonlar1 ve internetteki sosyal aglar, insanlar1 harekete gegiren
gorlintiiler ve mesajlarin yayilmasinda, bir tartigma platformunun yaratilmasinda,
eyleme gecme cagrisinda bulunulmasinda, protestolarin  koordine edilip
orgiitlenmesinde ve niifusun geneline bilgi aktariminda, tartismalarin ulastirilmasinda
biiyiikk rol oynamistir (2013: 38-53). Castells ayrica Misir Devrimi’nde “akislar
uzami1” ile “mekanlar uzami” arasindaki birliktelige dikkat ¢ekmektedir: Misir
Devrimi’nde eylem c¢agrist “internetteki aglar’dan, arkadaglar, aile ve her tiirden
baglantilar1 i¢ine alan “sosyal aglar’a yayilmistir. Aglar sadece bireyleri degil, tek tek
bireylerin aglarini da baglamistir.  Castells’e gore internet aglari, cep telefonlar

aglari, onceden var olan sosyal aglar, sokak gosterileri, kamusal meydanlarin isgalleri,
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camilerin ¢evresindeki cuma toplasmalari, bunlarin hepsi de Misir devrimini baslatan
kendiliginden, biiyiik 6l¢iide lidersiz, ¢ok bigimli aglarin ortaya ¢ikmasini saglamistir.
Castells’e gore, internetteki sosyal medya, halkin sosyal medyasi ve anaakim medya
arasindaki baglanti, yeni kamusal alan1 siberuzam ile kent uzami arasindaki dinamik
etkilesime yerlestiren isgal edilmis bir topragin varlig1 sayesinde miimkiin olmustur.
Internet devrimi, tarih boyunca devrimlerin yurtsal niteligini gegersiz kilmaz, tersine,
bu niteligi mekanlar uzamindan akislar uzamina dogru genisletir. Siberuzamda
kurulan aglar kent uzamina dogru genisler, ve meydanlarda toplanan Misir halki
polisin baskisina direnirken, miiltimedya aglar1 sayesinde de tiim diinyaya

baglanmistir (2016: 62-67; 83).

Castells’e gore bunlar yeni bir uzam bigiminin insasidir: Biri olmadan digeri islemez;
harekete damgasin1 vuran bu melez uzamdir: “Bu mekéanlar yiiz yiize etkilesimi;
deneyimlerin, tehlikenin ve zorluklarin paylasimini miimkiin kilarken, internetteki
sosyal aglar bu deneyimin iletilmesine (siirekli bir bilgi, fotograf, video ve yorum
paylasimi) ve giiclenmesine, tiim diinyay1 hareketin i¢ine tasimasina ve bir dayanigsma,
tartisma ve stratejik planlama forumunun olusturulmasina olanak saglamistir”.
Castells’e gore isgal edilen mekanlar, isgalin kendi icine ve genel olarak diinyaya
yonelen iletisim ag1 diigiimleridir. Bu aglar, topluluk insa etmeye, kisiler arasi
etkilesime, sosyal aglar olusturmaya ve internette paylasim yapmaya dayali hem dijital

hem yiiz yiize gesitli iletisim bi¢imlerinin bir melezlenmesidir (2013: 151-158).

Castells dijital mekan ve kent mekanmin melezlesmesinin t¢lincii bir uzami
dogurdugunu sdyler ve bunu “dzerklik uzam1” olarak nitelendirir: “Ozerlik uzamu,
aglar olusturan toplumsal hareketlerin yeni uzamsal bi¢imidir”. Castells’e gore bu
hareketler hem yerel hem kiireseldir. Belli baglamlarda, kendilerine 6zgii gerekcelerle
bagslar, kendi aglarini kurar, kent uzamini isgal ederek ve internet aglarina baglanarak
kamusal mekani insa ederler. Fakat ayn1 zamanda kiireseldirler, diinya c¢apinda
baglantili olduklarindan baska deneyimleri Ogrenirler ve genellikle kendi
seferberliklerine girisirken bu deneyimlerden esinlenirler. Bunun yaninda internette

stirekli kiiresel bir tartismay1 devam ettirirler, bazen de es zamanli olarak bir yerel
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mekanlar aginda ortak kiiresel gosteriler diizenlenmesi ¢agrisinda bulunurlar.
Ozdiisiiniimsel olan bu hareketler, genel olarak insanlig: ilgilendiren meseleler ve
sorunlarin i¢ i¢e ge¢mis olduguna dair keskin bir biling ifade ederler, agik bir bigimde
kozmopolit bir kiiltiir sergilerler, bir yandan da kendi 6zgiil kimliklerine baghdirlar
(191-192).

Castells’ten farkli olarak, Paolo Gerbaudo (2014) Twitler ve Sokaklar: Sosyal Medya
ve Giiniimiiz Eylemciligi kitabinda toplumsal hareketlerde sosyal ag sitelerinin 6nemli
olmasinin sebebinin bu mecralarin dogasi1 geregi demokratik ve devrimci olmasina
baglamaz. Gerbaudo’ya gore, sosyal ag sitelerinin protesto eylemlerinde 6nemli
olmasinin sebebi, bu mecralarda yeni bir siyasal katilim kiiltiiriiniin islenecegi zemini
gbren yeni bir ajitatorler ve propagandistler kusaginca aktif bigimde ‘isgal edilmis’
olmasidir (xii).” Bununla birlikte Gerbaudo, bu hareketlerde sosyal medyanin 6nemli
islevleri oldugunu vurgular. Ona gore, sosyal medya 2011°de kent meydanlara
dokiilen hareketlerin i¢inde, protesto eylemlerinin kolaylagtirilmasi, Kkolektif bir
aidiyet ve dayanisma duygusu gelistirmesi ve boylece kimlik insa etmenin ve biling
yiikseltmenin yeri olmasi ve son olarak kitlesel bir hareketliligi baslatip yonlendiren
bir sicrama tahtasi, baska bir deyisle, protesto eylemlerinin hazirlanip insanlara
duyurulacagi ve herkese eylem ¢agrisinin yapilacagi yer olmasi sebebiyle 6nemli role
sahip olmustur. Gerbaudo biitiin bu farkli diizeylerin mantigin1 ‘biraraya gelmenin
koreografisi’ ya da ‘toplanmanin koreografisi’ olarak tanimlar. Bu tanimla sosyal
medyanin kamusal alanda fiziksel toplanmalarin hazirlanip olusturulmasinda, sosyal
medya aktivistlerinin eylem hareketinin koreofgraflari islevi gérmelerinde hangi
yollarla arag roliinii oynadigini ifade etmeyi amagladigini belirtmektedir. Gerbaudo’ya
gore sosyal medya, son derece daginik ve bireysel davranan bir kitlenin fiziksel
bi¢cimde toplanmasini kolaylastirmakta ve sembolik bir kamusal alan insa siirecinde
biraraya gelme koreografisinin kurulmasinda bir tiir yol kilavuz rolii iistlenmektedir.
Misir devrimi ya da Ispanyol 6fkelileri /Wall Street hareketi drneklerinde Gerbaudo,
sosyal medyanin can alict bir rol oynadiginmi ancak her seyin onun iistiinden
yiirimedigini sdyler ve toplumsal yasamdaki aglarin giiciine vurgu yapar. Toplumsal

hareketlerde “medya ile yerelligin iist iiste konmasi” na vurgu yapmakla birlikte
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Gerbaudo’nun en 6nemli iddiasi, sosyal medyanin toplumsal hareketlere girisinin
mutlak  bir  kendiligindenlik  ve kisitlamasiz  bir  kattlim  yaratmakla
sonug¢lanmayacagidir. Ona gore, etkili Facebook ve Twitter gibi sosyal medya sayfa
yoneticileri (admins), zeminin belirlenmesinde ve bu zemin i¢inde kolektif eylemin
serpilebilecegi bir duygusal alanin olusturulmasinda s6z sahibi, ‘yumusak liderler’dir
(soft leaders), yani koreograflardir (2014: 9; 119-120). Gerboudao, giiniimiiz
eylemciligine dair hakim olan lidersizlik sdylemi ve yataycilik ideolojisini elestirir:
“Glinimiiz toplumsal hareketlerinin esitlik¢i ideolojisine ragmen, sosyal medyay1
tanimlayan 6ge, az sayida insanin iletisim akisinin ¢ogunu kontrol ettigi bir ‘gii¢ yasasi
dagilimr’dir. Buradaki dengesizlik, katilimcilarin duygusalligini kanalize etmek ve
tetiklemekte sosyal medyanin katilimer ve etkilesimli ortamindan faydalanan bir
liderlik bi¢iminin fiili varligin1 goéstermektedir” (2014: 216). Gerboudao, dijital
aktivizm alaninda ortaya ¢ikan yeni liderlik bigimlerinin, sokak diizeyindeki liderligin
oneminin devam etmesiyle paralellik i¢inde oldugunu soyler: “Hareket bir kez
sokaklara ¢ikinca, etkili kisilerle gruplar fiziksel olarak ‘cok daha biiyiik kalabalik
i¢cine’ gdmiiliirken, siradan insanlarin eylemleri sekillendirmeleri imkanina daha fazla
kap1 agilir. Fakat bu diizeyde de, diizenli olarak, kolektif eyleme bir birlik ve dogrultu

kazandirmaya ¢alisan oncii gruplarin varligin1 gozlemliyoruz” (2014: 228).

Bununla birlikte Gerbaudo da, Castells gibi toplumsal hareketlerde dijital medya ve
fiziksel kent uzaminin birlikteligine dikkat ¢cekmektedir. Gerbaudo’ya gore, genelde
medyay1 ve 6zelde sosyal medyay: fiziksel cografyadan yoksun bagka bir sanal alanin
kurulusuna katilmaktan ziyade, ‘toplumsal hayatin uzamsal ve zamansal sahnelerinin
orgiitlenmesini yeniden sekillendirmek’ten sorumlu siiregler olarak anlamak gerekir.
Ayrica sosyal medya, mevcut yiiz yiize toplanma bigimlerini tamamlamanin ve yeni
yakinlik kurma ve yiiz yiize iletisim saglama bi¢imleri yaratilmasinin bir araci olarak

diistiniilmelidir (2014: 19-22).

Bu noktada, mobil sosyal medya aglarimin ve 6zellikle de konum tabanli sosyal aglarin
yeni toplanma bigimleri, uzamda konumlandirma, yakinlik kurma ve iletisimi

saglamada One ¢ikardigi islevsellikler 6nem kazanmaktadir. Mobil sosyal medya

241



aglarinin ag kurma mantigi ve giicii halihazirda Castells, Gerbaudo ve daha pek¢ok
yazar tarafindan ele alinarak incelenmistir. Ancak konum tabanli mobil sosyal aglar
(jeo-sosyal aglar) dijital mekan ve kent mekaninin igige gegiren melez mekanlardaki

ag kurma mantigina yeni bir bi¢gim kazandirmasi anlaminda da yeni bir yonelimdir.

Adriana de Souza e Silva ve Jordan Frith, konum tabanli mobil sosyal aglari (LMSN)
geleneksel ulagim ve iletisim aglar1 ve mobil sosyal aglar (MSN) ile karsilastirdiklar
calismalarinda LMSN'lerin geleneksel ag mantigini tersine c¢evirdigini iddia
etmektedirler.  Ulasim ve bilgi aglar1 gibi geleneksel iletisim aglari, olaylar1 ve
bilgileri diigiimden diiglime dogru hizl1 ve verimli bir sekilde dagitmak i¢in hiz ve akis
tizerinde durmustur (Monge & Contractor ve Rosenstiehl,’den akt. de Souza e Silva
ve Jordan Frith, 2010: 489). Mobil sosyal aglarda ise agdaki diiglimlerin
organizasyonu, kullanicilarin alandaki konumlarina bagli olmak zorunda degildir. Her
ne kadar MSN'lerin diigiimleri fiziksel bir alanda bir araya gelse de, bu fiziksel
mekanda toplanana kadar gidilen ve gegilen yollar, yani diiglimlerin uzayda nasil
birlestikleri agin nihai sonucu i¢in Onemli degildir. Ag uzamsal olarak
konumlandirilmigtir ve MSN, daha onceki aglarda oldugu gibi hiz ve baglantiy1
saglamakla ilgilidir. LMSN'ler ise, kullanicilarin cep telefonu ekranindaki bir harita
tizerinde birbirlerinin konumunu gérmelerine ve fiziksel alanda goreceli mesafelerine
gore birbirleriyle etkilesime girmelerine izin vermektedir. Bu aglar kullanicilar ile
fiziksel/dijital alanlar arasinda, ve bir sosyal aga bagl kullanicilar arasinda yeni bir
yolu temsil etmektedir. De Souza e Silva ve Jordan Frith’e gore haritadaki bir sosyal
agin diigimlerinin (mobil teknolojilerle donatilmis insanlar) fiziksel konumlarini
gorsellestirip “yollar’”n1 vurgularken geleneksel ag mantigini tersine gevirirler.
Konum tabanli teknolojiler diiglimlerin gecis yollarinin algilanmasinin bir kez daha

vurgulandig1 yeni bir ag yapisi olusturur. Boylece diger kisilerin konumlarinin

45 de Souza e Silva, A & F. Jordan (2010) Locative Mobile Social Networks: Mapping Communication
and Location in Urban Spaces, Mobilities, 5:4, 485-505, DOI: 10.1080/17450101.2010.510332 To link
to this article: https://doi.org/10.1080/17450101.2010.510332
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goriilebildigi alana bagli dijital bilgiler ile kullanicilarin agin yollarmi bilmeleri
saglanir ve bu da gecis alaninin algilama bigimini degistirmeye katkida bulunabilir
(490-491). Agda aktif olan LMSN diigiimleri, diger diigiimlerin nerede bulundugunu
gercek zamanli gorerek mekandaki hareketlerini buna go6re ayarlayabilir.
LMSN'lerdeki iletisim, geleneksel agmn yapisini degistirebilir ¢iinkii birbirlerinin
konumlarimin farkinda olan iki diigiim, sectikleri yollar1 koordine edebilir ve yollar
geleneksel aglarin ve MSN'lerinde olmadigi sekilde vurgulayabilir. De Souza e Silva

ve Jordan Frith buradan hareketle LMSN’lerim ag mantiginda dort dzelligi siralar:

diiglimlerin organizasyonu ve aglarin olusumu karma alanlarda meydana

gelir,

e MSN'lerden farkli olarak, bunlar gegici degildir ¢ilinkii kullanicilar oturum
actiklari siirece agin bir pargasi olmaya devam ederler,

e sadece belirli yerlere ekli bilgileri takip etmek yerine, LMSN'ler insanlarin
fiziksel mekandaki yerlerini takip eder,

e daha once bahsedilen tiim diger aglardan farkli olarak, LMSN'ler diiglimler

arasindaki yoriinge alan1 olarak yollart vurgular.

LMSN’ler yeni bir baglanti tiirli yaratir: “Bir kisi bir havalimani terminalinde oturuyor
olabilir, LMSN'ye giris yapabilir ve arkadaslarindan birinin birka¢ kapidan uzaga
oturdugunu gorebilir. Bu tiir bir baglanti, dijital bilgileri fiziksel alan iizerine
yerlestiren, yer farkinda teknolojiler olmadan olas1 olmayacaktir” (494). Ote yandan,
bir LMSN iiyeleri aga siirekli baghdir; yollar, olusturulmus dijital ek agiklamalar,
dijital alanda haritalandirilan arkadaglar ve yabancilar, konum ekli durum
giincellemeleri, toplanan sokaklardaki dijital goriintiileri ve temel olarak kullanicilarin
diistinebilecegi diger yaratici yollarla doludur. Fiziksel ve dijitalin birlikteligi yeni bir

sosyal mekanizma olarak kullanir.

De Souza e Silva ve Frith’in ¢calismasindan (2010) bugiine kadar gecen siirede her tiirlii
dijital araca eklenen konum Ozelligi bugiin kullanilan pekcok sosyal medya

platformunu da icerecek sekilde genislemistir. Dolayisiyla ag mantiginda konuma-
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yollara yapilan vurgu gittikce 6nem kazanmaktadir. Bununla birlikte, bir Onceki
boliimde detaylandirildigi gibi bugiiniin gézetim bi¢imi olan jeomekansal gozetim,
giicii elinde bulunduranlar i¢cin mekan iginde hareket eden insanlari, bunlarin gergek
zamanli konumlarini ve akis halindeki her seyi goriinebilir kilmaktadir. Genisletilmis,
zenginlestirilmis ve olabildigince ayrintilandirilmis Biiyiilk Mekansal Veri haritasinda
isleyen jeomekansal algoritmalar sayesinde diiglimlerin akis yonii belirlenebilir ve
ongoriilebilirdir. Ancak teknolojinin islevsel kullanimlar tiim sinirliliklart igerisinde
kimi zaman umut aglarini da yesertmektedir. Tipk1 2015 yilinda Ispanya’da yiiriirliige
giren gosteri ve ylriiylis hakkina engel olan yeni giivenlik paketini protesto etmek
isteyen Madridliler’in parlamento oniinde hologram teknigiyle yaptiklari protesto

gosterisinin bize gosterdigi gibi.

© AFP/Getty Images

Resim 3.66: Hologram teknigiyle Ispanya Parlamentosu 6niine yansitilan genis katihimli eylemde
goriintiilerin yan1 sira gostericilere ait slogan sesleri de yaymlanmustir. Ozgiirliik icin Hologram
hareketi, bu eylemde yaptiklari basin agiklamastyla taleplerini dile getirmistir. ispanya, 2015.
Kaynak: www.dailymail.co.uk
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SONUC

Mekanlar yalnizca cografi sinirlar1 olan yerler degildir, hayal edilen, yasanilan, sosyal
ve fiziksel boyutlartyla birlikte var olan bir alandir (Hinton ve Hjorth, 2013: 126).
Mekanlarin gerek hayal edilen gerekse deneyimlenen yonleri, ilgili donemin sosyo-
kiiltiirel, ekonomi- politik, teknolojik boyutlar1 ile etkilesim iginde sekillenir.
Giinlimiiziin hakim teknolojisi olan ve sosyal/fiziksel diinya ile temas i¢inde olmamizi
saglayan dijital teknoloji, ayn1 zamanda yerler ve mekanlar hakkindaki diistincemizin
ve deneyimlerimizin olusmasinda biiyiik bir etkiye sahiptir. Dijital teknoloji cagdas
toplumlarda giindelik yasamin ekonomik, siyasal, toplumsal, kiiltiirel ve sanatsal
olmak tizere her alaninda yaygin bir sekilde kullanilmakta ve bu alanlarda yeni
pratikleri ve uygulamalar1 beraberinde getirmektedir. Oldukga etkilesimli ve dinamik
yapistyla dijital teknolojinin hayatimiza getirdigi yenilikler tipki onun gibi devinim
halinde olan mekanla baglantili olarak anlagilmay1 bekleyen farkli boyutlart
hayatimiza getirmistir. Boyle bir anlama ¢abasi i¢inde yola ¢ikan bu ¢aligmada dijital
medya ve mekan arasindaki iliski farkli boyutlari ile ele alinarak, medya aglartyla
dolayimlanmis ¢agdas toplumlara iligkin genel bir perspektif sunulmaya ¢alisilmistir.
Dijital mekan ve fiziksel mekan arasindaki karsilikli etkilesimden dogan melez
mekanlarin, genel anlamda mekani algilama ve deneyimleme bi¢imimizi nasil
etkiledigi sorunsallastirilarak, bu yeni mekansal olusumlar ve toplum arasindaki
iliskiler aginin ¢oziimlenmesi amaglanmistir. Dijital medya teknolojileri, birey/toplum
ve mekan arasinda giindeme gelen yeni mekansal iligkilere olanaklar, sinirliliklar ve

tehditler ekseninde bakilmistir.

Tarih i¢inde mekansal 6zelliklerin deneyimlenme, algilanma ve kavranma bigimi
degisim gecirmistir. Uzunca bir siire toplumsal teoride mutlak mekan anlayisi
hakimiyetini slirdiirmiis, mekanin yasanma bi¢cimini ve kavramsallastirilmasini
farklilastiran kapitalizmin yapisal bir donilisiim i¢ine girdigi 1970’lerle birlikte bu
anlayis1 ters yiiz eden bagka bir bakma bicimi glindeme gelmistir. Mekanin ekonomi

politigi tlizerine egilen Marksist arastirmacilar tarafindan ortaya konan mekanin
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toplumsal iligkiler tarafindan sekillendigi diisiincesi ve Lefebvre’nin mekanin belirli
bir iiretim tarzindan dogan bir iiriin oldugunu savundugu “mekanin iretimi” tezi
(2014), kapitalizmin i¢inde bulundugumuz sathasinda mekanla kurulan iligkiyi anlama
ve anlamlandirma noktasinda yol gosterici olmustur. Kapitalizm nasil ki heniiz
olgunlagsmadigi 19. yiizy1ll modernitesinde mekani1 kendi iiretim tarzinin dogasina
uygun bir sekilde bicimlendirdiyse, giiniimiizde de dijital teknolojinin gelisimiyle tam
anlamiyla kiiresel ve enformasyonel bir nitelik kazanan kapitalizm kendi 6zgiil
mekanin liretmeye devam etmektedir. 1980°li yillardan baslayarak biiyiik bir hiz ve
yogunluk kazanan kiiresellesme ve dijitallesme siirecleri, toplumsal yasamin her
alanimni doniistirmiis ve doniistirmeye devam etmektedir. Bu siire¢ ayni zamanda
giindelik hayatimizin en temel boyutlarindan olan mekanin da yiikselise gectigi onemli
bir donemeg noktasidir. Cagdas toplumlarin enformasyonel toplum ya da ag toplumu
olarak tanimlanmaya basladigi bu donemde, kiiresellesen kapitalizm sermaye
birikimlerini mekansal kaydirma ile kentsel mekanlarda sogurmaya baslamis, ulus-
devlet siirlar1 agilarak kiiresel diizeyde isleyen ekonomi-politik bir yapilanma kendini
gostermistir. Bunu saglayan en Onemli teknolojik altyapr ise dijital iletisim ve
enformasyon teknolojileri olmustur. Dijital teknoloji, farkli cografyalarla olan
mekansal ve zamansal sinirliliklarin saniyeler icerisinde asilmasini saglamis, kiiresel
“akislarin uzami” ile yerel “cografi uzam”in bilesimi geleneksel kentlerin kiiresel-
enformasyonel kente evrilmesine neden olmustur (Castells, 2008). Geleneksel kentleri
doniistiiren neredeyse her yere gomiilii dijital kameralar, sensorler, veri toplayicilar,
kablosuz aglar ve benzeri yeni kentsel teknolojiler kiiresel agin mantigina gore

yapilandirilarak kent mekanlarinda konumlandirilmistir.

Her tiirlii kiiresel aglarin icice gegtigi enformasyonel kent mekanlarinin deneyimi de
bu anlamda 6ncekinden farklilagmistir. Insanlar artik kentsel mekanlar1 ayrilmaz bir
parca olarak tagidiklar1 dijital mobil cep telefonlar, tabletler, akilli saatler gibi
giyilebilir teknolojiler ile kiiresel aga neredeyse kesintisiz baglanmis halde mobil bir
sekilde deneyimlemektedirler. Havalaninda, otobiiste, okulda, is yerinde ya da
herhangi bir sokakta dolasirken bulundugumuz noktadan kilometrelerce uzaktaki

biriyle, bir isle ya da bir yerle aninda iletisim ve etkilesim halinde bulunmamiz olanakl
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hale gelmistir. Bu durum hem enformasyonun hem de insanlarin “ayn1 anda her yerde”
var olabilmesini saglarken, ortaya ¢ikan bu melez form yeni bir mekan algisi ve
deneyimi yaratmaktadir. Aga baglandigimiz anda, bulundugumuz fiziksel mekani
daha baska bi¢imlerde yasamaya baslariz. Dijital teknoloji ve bu teknolojinin giindelik
yasamdaki uzantilari ile insanlar arasindaki her tiirlii iletisim ve her tiirden toplumsal
iliskiler oldukga etkilesimli, akiskan ve dinamik bir agda birbiriyle baglantili hale
gelmektedir. Burada belirtmek gerekir ki, aglarla baglantili enformasyonel bolgeler
yerel mekani agindirip yok etmemekte; ona yeni katmanlar ekleyerek hem fiziki

yapisini hem de deneyimlenme bigimini doniistiirmektedir.

Tiim bunlarin yan1 sira, daha kisa bir gegmisi olan konumsal medya teknolojilerinin
gelisimi ve giindelik yasamdaki yaygin kullanimi ise dijital ve fiziksel mekan
arasindaki bu iliskiye yeni bir boyut eklemis, bu iki diinyay1 birbiriyle hi¢ olmadig:
kadar i¢ ice gecirmistir. Melez mekani1 deneyimlemede bir arayiiz olarak kullanilan
konumsal medya teknolojileri, kullanici, fiziksel mekan ve dijital mekan arasindaki
birliktelikle hayat bulmaktadir. Yaklasik olarak 2000’11 yillardan giiniimiize gittikce
hizlanarak gelisen, ¢esitlenen ve bugiin dijital medyanin 6nemli bir ayagini olusturan
konumsal medya fiziksel diinyaya ait her tiirlii enformasyonu interaktif dijital haritalar
tizerinden isleyip konumlandirirken, fiziksel mekanlar da bu aglar iizerinden
bigimlenip deneyimlenmekte ve enformatiklesmektedir. Dijital mobil telefonlarda
kullandigimiz bir navigasyon uygulamasi ile fiziksel kent mekéninda yolumuzu
bulmak, konum tabanli bir mobil oyun ile fiziksel kent uzamini oyun sahasi haline
getirerek oyun oynamak, sosyal medya aglarindaki paylagimlarimizi cografi
etiketleme yapmak ya da konum paylasmak, Google’da yaptigimiz bir aramanin
bulundugumuz konuma gore sonuglar vermesi gibi halihazirda var olan giindelik

yasam pratiklerimiz bunun en somut 6rnekleridir.

Konumsal medya ile “medyanin mekansallagsmasi” burada iletisim teknolojilerinde
goriilen yapisal bir degisim olarak kendini gostermektedir. Medya her zaman icin
kendine 6zgii bir mekansallik bicimi yaratmistir. Ornegin bilgisayar ve internet

teknolojisinin hayatimiza girmesiyle birlikte bu platformlarda gerceklesen iletisim,
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etkilesim ve ¢esitli baglantilarin ve topluluklarin olusumu bir tiir ‘sanal’ olarak ifade
edilen mekani yaratmistir. Konumsal medyanin farkliligi ise tamamen her tiirlii
mekansal bi¢cimi kendi i¢ine dahil etmesidir. Konumsal medya neredeyse tiim medya
araclarina entegre edilmekte ve bu araglar ile kullanilan ¢esitli uygulamalar gittik¢e
konum duyarli hale gelmektedir. Bilgiye erismede, dijital baglantilar yoluyla
birbirimizle iletisime ve etkilesime ge¢cmede ya da her tiirden toplumsal etkinligin
diizenlenmesinde “konum”un bi¢cimlendirici bir etkisinin olmasi bugiin dijital medyay1
tanimlarken kullanilan “interaktiflik, multimedya bicimselligi, kullanici tiirevli igerik”
ve benzeri 6zelliklere “konumsallik/mekansallik” 6zelliginin de eklenmesini gerekli

kilmaktadir.

Dijital medya teknolojilerine yeni bir 6zellik katan “konumsallik” melez mekan,
artirilmis mekan, karma mekan gibi giincel kavramlarin anlamlarini artirirken
dogrudan konum duyarli olmakla ilgili “net locality” seklinde tanimlanan ve yeni
mekan algis1 ve deneyimine vurgu yapan kavramlar giindeme gelmektedir. Tiim bu
yeni kavramlar doksanli yillarda oldukca popiiler olan sanal gergeklik/sanal mekan
paradigmasinin gecerliligini yitirdigini gostermektedir. Medyadaki yondesme ve
konum teknolojilerinin eklemlenmesiyle artik sosyal iligkilerin ve baglantilarin
gelistirilmesine yonelik yeni bigimler ve uygulamalar ortaya ¢ikmakta ve dijital
enformasyon igeren yeni mekéanlar olusmaktadir. Yeni mekansal paradigma
dijital/fiziksel, online/offline ya da ¢evrimigi/cevrimdist gibi ikilikleri yikarak her
ikisinin de birlikte varolusunu tanimlamaya dogru gitmektedir. Hayatimiza yeni giren
ancak ¢ok ¢abuk adapte oldugumuz bu teknolojiler, diinyanin kiigiiliip “kiiresel kdy”’e
doniistiigli, mekanin éneminin yitirdigi, “cografyanin 6ldiigiinii” bildiren ve bir tiir
“mekansizlik cagi”’nda yasadigimizi sdyleyen Onceki sdylemlerin aksine, mekana
kiireyerel 6l¢ekte daha fazla vurgu yapmaktadir. Mekansal uzaklik 6nemini gittikge

daha fazla yitirirken mekan hi¢ olmadig1 kadar daha 6nemli hale gelmektedir.

Enformasyonel kent mekaninin deneyimini ‘artiran, giiclendiren, zenginlestiren’
konumsal medya pratikleri, melez/artirllmis/karma mekanlarin deneyiminde bir

arayliz olarak kullanilan cihazlar ve hizmetler (uygulamalar) kanaliyla
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gerceklesmektedir. Bu arastirmada incelenen ticari konum tabanli uygulamalarin pek
cogunda platform saglayicilarin kullanicilara siklikla “yepyeni bir deneyim yasamak”,
“essiz bir deneyim”, “diinyayla yepyeni bir sekilde etkilesime girme”, “sehrin
haritasin1 yonetmek” seklinde seslenerek kullanicilar1 yasanilan diinya ile daha 6nce
hi¢ olmadig1 bir bicimde etkilesime ge¢cmeye davet etmektedir. Kullaniciya web
ortaminda herhangi bir enformasyonu ararken, konuma dayali arama sonuglarini
sunmast, belirli bir mekana dair zenginlestirilmis bir i¢erik sunmasi, kullanicinin
yakinindaki insanlarla ve diger her tiirlii seyle iletisime ve etkilesime geg¢meyi
saglamasi bu platformlarin sagladigi olanaklari ortaya ¢ikmaktadir. Konumsal medya
ayrica bireyler ya da ¢esitli topluluklar arasinda yiiz ylize etkilesim imkanini yaratmasi
anlaminda da 6nemli bir farklilik ortaya koymaktadir. Bedenin fiziksel alanlar ile

dijital mekan kesisir ve her iki alanda da konum bilgisi esit derecede 6nemlidir.

Aglarin ve konum belirten sosyal medya uygulamalarinin mekan iizerindeki etkisi
azimsanmayacak Ol¢iidedir. Yazili-resimli haritalarla yapilan uzun yolculuklardan,
konum tabanli hizmetlerinin sundugu otomatik ve dijital harita deneyimini
karsilastirmak bile basl basina mekanin ve haritalama sisteminin doniisiim geg¢irdigini
gozler Ontline sermektedir. Dijital haritalar bugiin mekani temsil eden gorsel bir belge
olmanin oOtesinde farkli medya bi¢imlerinin bir araya getirildigi birer multimedya
araclarina doniismiistiir. Kullanicinin iretiiketici olarak konumlandirildigi dijital
haritalarin igerigi; fiziksel mekana dair fotograf, video, yazi, hiper-baglantilar ve daha
pek cok ozellikle zenginlestirilmistir. Kullanicilar enformasyona erigmenin yaninda
baska kullanicilar ya da topluluklarla iletisime ve etkilesime de gecebilmektedir. Bu
anlamda haritalar ayn1 zamanda “sosyal”lestirilmektedir. Haritaciliktaki bu degisim de
fiziksel olan ile dijital olan1 birlestiren ve buna kullaniciy1 da dahil eden “Jeoweb”
(GeoWeb), “Web Haritalama 2.0”, “kalabalik kaynakl kartografya” (crowdsourced
cartography) ve “yurttas haritaciligi” (citizen cartography) gibi terimlerle
tanimlanmaktadir. Pickles’in belirttigi gibi dijital haritaciligin yeni olasiliklarinin
ortaya c¢ikisiyla beseri ve toplum bilimlerindeki uzamsal degisim, haritacilik
pratiklerini ve metaforlarini toplumsal alanlara tagimaktadir (2011). Konumsal medya

teknolojilerinin temelini olusturan dijital haritalarin ve bu haritalar tizerine insa edilen
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diger uygulamalarin, belirli otoriteler tarafindan {iretilen ve korunan geleneksel
haritalarin aksine, kullaniciy1 haritacilik faaliyetine dahil etmesi dnemli bir yenilik
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Yeni medyanin kullaniciyr iretiiketici  olarak
konumlandirma 6zelliginin bir 6rnegini de bu anlamda dijital haritalar ortaya
koymaktadir. Dahas1 bu dijital haritalarin altyapis1 kullanilarak giincellenen ya da
stfirdan {iretilen jeo-sosyal aglar ve diger hizmetler kullanicinin giindelik yagamdaki
haberlesmeden arkadasliga, sagliktan egitime, bankacilik islemlerinden kentsel
mekanda herhangi bir yer arama ve kesfetmeye, kiiltliir sanat etkinliklerinden
eglenceye kadar her tiirlii faaliyetine aracilik etmeye baslamistir. Bu faaliyetlerin

cogunda “konum” dénemli bir bilesen olarak yer almaktadir.

Konumsal medya uygulamalari mobil cihazlar araciligiyla enformasyonel igerigin
fiziki bir yere baglanmasi ya da fiziksel ¢evrenin dijital ortama icerik olusturmasi
anlaminda kendine 6zgii bir farklilig1 ortaya koymaktadir. Bu gibi platformlar fiziksel
diinyaya ait pek cok seyi konumlandirmakta ve konuma dayali etkilesimlere aracilik
etmektedir. Bugiin sosyal medyada kullanicilar tarafindan {iiretilen igeriklerin ¢ogu
“cografi etiketleme” yapilarak belirli bir yerle iligkilendirilmistir. Giindelik
yasamimizda birbirimizle haberlesirken “konum atmak”, “konum paylagmak” yaygin
bir kullanim haline gelmistir. Bu platformlar araciligiyla kullanicilar tarafindan
tiretilen igerikler bilgiye erismede konuma dayali/cografi enformasyon gibi yeni bir
kategorizasyon tiirlinlin olugsmasina katki saglamaktadir. Bununla birlikte kullanicinin
sosyal paylasimlarina konum ekleyerek nerede oldugunu bildirmesi sosyal aglarda
“benligin sunumu’na da mekanla baglantili olarak yeni bir boyut eklemistir. Ayri bir
calismanin konusu olarak da ele alinabilecek “mekansal benlik” kavrami,
kullanicilarin kimliklerini siklikla “nerede olduklar1” ile baglantili olarak insa ettikleri

yeni bir eyleme dikkatleri ¢gekmektedir.

Mekana dair her tiirlii enformasyonun bu gibi dijital arayiizler aracilifiyla daha fazla
goriiniir olmasi1 bilgiye erisimde, bilgiyi karsilastirmada, belirli bir mekanda olan
bitenle ya da insanlarla etkilesime gecmede sayisiz yarar1 olsa da, bu mekanlarin

artirtlmasi ya da “zenginlestirilmesinin gozetimle baglantili olarak pek ¢cok sorunu da
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beraberinde getirdigi goriilmiistiir. Mekanin dijital katmanlarla daha goriiniir olmasi
belirli bir bolgenin veya yerin daha etkin bir sekilde gozetlenmesi ve denetlenmesi
anlamina da gelmektedir. Giiniimiizde konum verisi de dahil her tiirlii veri
toplayicilarini igeren dijital teknoloji ile sarmalanan kentsel mekanlar ile insanlarin bu
mekanlarda kullandiklar1 konum duyarli mobil cihazlar mekansal biiyiik veri olgusunu
ortaya ¢ikarmistir. Bu olgu toplumsal yasantiy1 giiglendirmeye ve sorunlari iyilestirme
yonelik kullanimlarin yani sira gézetim ve denetim ile baglantili yeni sorunlar1 da
hayatimiza getirmistir. Diinya capinda yaygin bir kentsel egilim olarak hizla ytikselen
“akilli kentler’de biiylik verinin c¢esitli uygulamalarla giindeme gelen kullanim
bicimleri vardir. Bu ¢alisma ortaya koymustur ki, insanlardan ve nesnelerden elde
edilen mekansal veriler kentsel mekani ve bu mekandaki yasami iyilestirmeye ve
kolaylastirmaya yonelik ¢alismalarda oldukga etkili bir sekilde kullanilabilir. Aglarla
birbirine bagl akilli kentlerdeki uygulamalarin gdsterdigi sey, konuma dayali
mekansal verilerin toplanmasi ve islenmesinin essiz bir enformasyon kaynagi oldugu
ve gelecekte de buna dair yol ve yontemlerin daha da ileri diizeyde isleyecegidir.
Bugiin diinya cografyasinda kentlesme orani ve kentli niifus orani hizla artarken,
bolgesel sorunlara yonelik pratik ve hizli ¢oziimlerin saglanmasi gittikce Onem
kazanmaktadir. Akilli kentler ortaya koyduklari projelerle iilkelerin kalkinmasina ve
refah diizeyinin artmasina olanak saglarken baska kentlere de 6rnek olmaktadir. Akilli
kentsel teknolojilerin kullanimi yiiksek diizeyde verimlilik saglamakta, c¢evresel
sorunlar1 azaltmakta ve kentsel mekanin kullanimini ¢ogu zaman daha keyifli hale
getirmektedir. Bu gibi uygulamalar ayrica yerel yonetim ile kent sakinleri arasindaki
iletisimi de giiglendirmektedir.*® Tiirkiye’de de birgok belediye diinyadaki bu egilimi
belirli dlgtlilerde yakalamakta ve akilli kentlere doniismeye heves etmektedir. Ancak
gerek diinyada gerekse Tlilkemizde bu gibi teknolojilerin ¢ogunlukla kent
merkezlerindeki yasami daha konforlu hale getirme noktasina yogunlastig
goriilmektedir. Bu 6nemli olmakla birlikte; akilli kentsel teknolojiler, herhangi bir

sehrin belirli bir bolgesinde yasayan insanlarin saglik, barinma ve egitim gibi elzem

6 Ancak oldukga yeni gelisen platformlar olmasi sebebiyle bu mekéanlarim gergek anlamda bir
kamusal alan yaratip yaratmadigi sorusu dnemli bir aragtirma sorusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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ihtiyaglarin tespit edilerek haritalanmasi yoluyla toplumsal yasami ger¢cek anlamda
daha esitlikgi bir diizlemde iyilestirmede etkili bir bigimde kullanilabilir. Bu anlamda
belki de katilim kaynakli, 6zgiir haritalar 6rneklerinde gorildiigii gibi belirli yerler
tespit edilerek ¢esitli projeler gelistirilebilir. Ancak mekansal biiyiik verinin ile elde
edilen tiim bu kazanglar toplumsal yasamda halihazirda var olan ekonomik ve siyasi
iktidarlar tarafindan yiiriitilen gozetim ve denetimi de giiclendirmekte ve c¢esitli
gizlilik ihlallerine, esitsizliklere ve gesitli ayrimciliklara da sebebiyet verebilmektedir.
Teknolojinin toplumsal degisim agisindan yarattig1 fark onun kimler tarafindan nasil
ve hangi amagcla kullanildigina bagli olarak degismektedir. Ayn1 konumsal medya
uygulamalari ile nesnelerden ve insanlardan elde edilen mekansal veriler belli tehditler
de yaratmaktadir. Bu uygulamalar, jeo-mekansal medya ekosisteminde jeo-gozetim
olarak kavramsallastirilabilecek yeni bir gdzetim bigcimi ortaya cikarmaktadir.
Konumsal medya ile kullanicilar kendi bedenlerini kisisel ve sosyal paylasimlartyla
birlikte haritada konumlandirirken, gbzetim faaliyetlerini yiiriiten esas aktorler (big
brother) de kullaniciy1 biiylik mekansal veri haritasinda daha farkli bir mantikla
konumlandirmaktadirlar. Bugiin gerek ekonomik gerek siyasi ve gerekse siradan
insanlarin birbirini goézetleme bigimleri de dijital teknolojilerle dolayimlanmis melez
mekanlar tizerine temellenmektedir. Fiziksel mekanda kiiresel aga bagli ve adeta
“bedeninin bir uzantis1” olarak mobil cihazlar1 tagiyan kullanicinin izleri es zamanl
olarak dijital haritalarda da islenmektedir. Kullanicilar zenginlestirilmis bir cografi
enformasyona erisirken, farkinda olarak ya da olmayarak trettikleri verilerle kendileri
hakkindaki her tiirlii bilgiyi de neredeyse en ince ayrintisina kadar ortaya
cikarmaktadir. Kisisel verilerinin enlem ve boylam koordinatlarinin izlerini arkada

birakarak kendilerini “elektronik g6z iin bakisina teslim etmektedirler.

Jeo-gozetim faaliyetleri, kentsel teknolojiyle sarmalanan fiziksel uzam ve mobil
cihazlardaki konum bilgisinin stirekli bir veri alisveris akisi tizerinden islemektedir.
Jeo-gozetimi daha somut bir sekilde tanimlamak i¢in, oncelikle dijital mobil cep
telefonlarinin kullanicinin hangi bilgilerini topladigini ve konumunu nasil tespit
ettigini ifsa etmek dnem tasir. Ornegin mekani zenginlestiren Google Haritalar gibi

yararl arayiizlerin, gizlilik politikalar1 incelendiginde goriilmistiir ki, bu uygulamalar
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stiradan bir kullanicinin mobil cihazinda yer alan her tiirlii veriyi toplamaktadir. Bunun
yaninda sadece kullanict degil, kullanicinin baglanti halinde oldugu insanlara dair de
cesitli  veriler toplanabilmektedir. Kullanicilar uygulamayr islevsel olarak
kullanabilmek i¢in bu verilere erisim izni vermek zorunda birakilmaktadir. Bu
uygulamalarin eristigi veriler bazi durumlarda uygulamay1 kullanmak i¢in gerekli
goriilse de, kimi verilerin uygulamada sunulan hizmetle ilgisiz oldugu da ortaya
cikmaktadir. Bu gibi ticari mobil uygulamalar1 hizmete sunan platform saglayicilari,
her ne kadar verilerin islenmesini ya da konum bilgisini etkinlestirip etkinlestirmemeyi
kullanicinin kontroliine biraktigin1 belirtse de mobil uygulamalar {izerine yapilan
dikkate deger teknik arastirmalarin gosterdigi iizere bu veriler platform saglayicilar
tarafindan istenildigi zaman erisilebilmekte ve islenebilmektedir. Nitekim yapilan bir
aragtirmada Google Haritalar’in kullanicinin konumunu kapatsa bile konum bilgisini
topladigin1 ortaya koymustur. Cesitli uygulamalar {lizerine yapilan incelemeler de
benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir. Platform saglayicilart ‘anonim’ olarak islediklerini
belirttikleri bu verileri licilincii taraf sirketlere, reklam verenlere ve hiikiimetlere
satmaktadirlar. Konum tabanli uygulamalarda kullanicinin tirettigi veriler var olan
ekonomik sistemde konum hedefli reklamcilik adi altinda reklamveren miisterilere
satilmaktadir. Onceleri kullanicinin kisisel bilgilerine, yaptiklar: internet aramalarina
ve davraniglarina gore kisisellestirilerek yapilan hedefli reklamcilik bugiin veri
halkasima konum bilgisini de eklemistir. Konum hedefli reklamcilik ile miisterilere
doniisen kullanicilarin fiziksel mekandaki hareketleri de takip edilmekte, kullanict
hedeflenen reklam c¢evresine geldiginde cep telefonundan bazen agik bazen ortiilii
olarak tasarlanan reklam bildirimi alabilmektedir. Mekansal deneyimi giiglendirme ve
zenginlestirme sOyleminin ardinda konumsal medya, enformasyonel kapitalizmin
tilketim mantiginin en dinamik ve islevsel kullanimlarini sergilemektedir. Konumsal
medya kentsel yasami1 ve genel anlamda tiiketimin her tiirliisii tesvik etmede kullanilan

teknolojilerdir bir anlamda.

Bununla birlikte konum hedefli reklamlar sadece ticari bir {irinii ya da bir hizmeti
satmakla da sinirli degildir, bugiin siyasi kampanyalar ve reklamlarda cografi

hedefleme aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Cografi algoritmalar iizerinden
253



olusturulan haritalar hiikiimetlere belirli bir bolgedeki siyasi egilimler ve daha pek ¢ok
sey hakkinda essiz bilgiler verebilmektedir. Nitekim gerek ekonomik gerekse siyasi
anlamda konuma dayal1, mekansal verinin 6nemi bu alanda hizla biiyiik bir endiistrinin
dogmasini saglamistir. Tipki konuma dayali mobil uygulamalar gibi, veri tiiccarlig
yapan veri analiz sirketleri de bu giincel egilimi yakalamistir. Calisma kapsaminda
incelenen Placed ya da Fyscal gibi veri analiz sirketleri de melez mekanlarda toplanan
verilerden anlamli bir enformasyon yaratarak bu verileri yine ¢esitli ¢ikar gruplarina
satmaktadir. Nitekim Fyscal’in web sayfasindaki sloganda oldugu gibi “yeni nesil
veri, insanlarin fiziksel mekanda nasil hareket ettigi”’ni bilmek iizerine kuruludur. Bu
acidan bakildiginda da dijital mekan ve fiziksel mekanin birlikteliginin toplumsal

yasantimizda farkli baglamlarda gittikce 6nem kazanacagi goriilmektedir.

Jeo-gozetim faaliyetlerinin ortaya koydugu sonuglara bakildiginda, dijital, konumsal
medya teknolojileri ile giindeme gelen, siradan insanlarin haritacilik faaliyetine dahil
olma siireciyle 6zne konumunda yer aldig1 diisiincesi biiyiik bir yanilgi igermektedir.
Kullanicilar tipkt modern ¢agin haritalarinda oldugu gibi, postmodern cografyanin
haritasinda da nesnelestirilmeye devam etmektedir. Hatta gilinlimiizdeki haritalama
oncekinden ¢ok daha fazla tehdit icermektedir; ¢iinkii, birey her zamankinden daha
goriiniir olmakta ve biiylik veri haritasindan digar1 ¢itkamamakta, stirekli goriiniir halde
olmaktadir. Yine de bir tiir yurttag haritaciliginin olusturulabilmesi her seye ragmen
mekani alttan bir hareketle doniistiirebilme potansiyeline sahiptir ancak bu belirli

sinirliliklar gergevesinde hareket alan1 bulabilmektedir.

Tiim bunlarin yani sira, jeo-gdzetim faaliyetleriyle insanlardan elde edilen veriler,
halihazirda kiiresel kent yapilanmasinda kendini gosteren toplumsal siniflandirma ya
da ayrim siireclerinin dijital ortamlarda da kendini siirdiirmesi olarak okunabilir.
Nitekim, giliniimiiziin yiikselen teknolojik kent egilimi olan akilli kentlerin, Rob
Kitchen’in ifade ettigi gibi kamu ¢ikarina ve yararina uygun olan bir kentten ziyade
teknokratlarin ya da toplumdaki belli gruplarin (politik elitler ve zenginler) ¢ikarlarini
temsil edecek sekilde yaratilmasi karsimizda bir olasilik olarak durmaktadir. Kullanici

gbzetimi veri sirketlerinin insanlari cinsiyet, yas, dini inang, ekonomik diizey, siyasi
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diistince, etnik kimlik, giivenilirlik ve benzeri 6zelliklere gore ayirarak toplumsal
simiflandirmaya sebebiyet verebilir. David Lyon giiniimiizdeki gozetleme bi¢iminin
insanlar1 risk yonetimine gore siniflandirdigini sdylemektedir (2007: 176). Nitekim,
yakin tarihli bir haberde, Amazon, Verizon, UPS basta olmak iizere yiizlerce sirketin
“yash calisanlar” is reklamlarindan ¢ikarmak i¢in Facebook’u kullandigi ortaya
cikmistir.*” Jeo-gozetim sosyo-mekansal ayrigmayi daha belirgin ve belki de kat1 hale
getirerek var olan gerilimleri ve kutuplagsmayi artirabilir. Dolayisiyla mekansal
verilerin toplanmasindan ziyade bu verilerin kimlerin elinde, nerede ve nasil
kullanilacagi konusu gittikce dnem kazanmaktadir. Daha demokratik ve esitlikei bir
toplumsal yasam i¢in bu mekansal verilerin toplumdaki her kesim i¢in Olgiilebilir

yararlarinin ortaya konmasi gerekmektedir.

Tiim bu sikismiglik hissi icerisinde mobil telefonlarin ve sosyal ve medya aglarinin
yurttaglar tarafindan etkin kullaniminin karsi-gézetim hareketini yaratma giictinii de es
geememek gerekir. Konumsal medya teknolojileri sayesinde olusan jeo-gozetim her

3

ne kadar “yerel ve oldukca gii¢lii” olsa da, bu teknoloji ve aglar artik herkesi
gbzetlemeye tabi tutmakta ve bazi durumlarda iktidar vektorlerinin tersine ¢evrilmesi
olasiligmma da yol agmaktadir (Wilson’dan akt. Monteiro de Souza, 2016: 189). Bu
teknolojiler bir mekanda bir araya gelmede mekani asagidan bir hareketle ve
demokratik bir hak talebiyle doniistiirmede cesitli olanaklar saglamaktadir. Kent
uzami ve dijital sosyal medya aglarinin olusturdugu melez mekanlarda goriiniir hale
gelen toplumsal hareketlerin ag kurma mantiginda gidilen “yollar” ve “diigiimleri”
vurgulayan konumsal medya bu baglamda da mekan deneyimini farklilagtirmaktadir.
Kullanicilar, konum duyarli mobil cihazlarin1 kullanarak deneyim akisini yonetir,
diizenler ve kontrol eder. Belirli bir mekandaki iktidarin sahip oldugu enformasyonu
goriiniir kilabilen ve cografi enformasyonu iiretmede 6nemli bir arag¢ olarak islevsel

hale gelen konumsal medya hem mekandaki bilgiyi goriiniir kilmada hem de bu bilgi

tizerinden belirli bir mekanda demokratik hak talep etmek icin olusan toplumsal

47 https://lwww.propublica.org/article/facebook-ads-age-discrimination-targeting
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hareketlerin ag olusturmasinda gidilecek yolu tayin etmesi anlaminda gii¢lendirici

yonlere sahiptir.

Bununla birlikte halkin katilimini giiglendirme meselesini dile getirirken, bu katilimin
kurallar1 ve gergekten esit bir diyalog zemininin olusturulup olusturmadigi
noktasindaki baz1 giicliikkleri de gbézden kagirmamak gerekir. Jeo-gozetim
faaliyetlerinde goriildiigli gibi hiikiimetler bir protestoda kimin bulundugunu konum
duyarli dijital mobil cihazlar iizerinden tespit edebilir durumdadir. Bu durumun
hareketleri kisitlayabilecegi ya da bazi durumlarda caydirici olabilecegi sdylenebilir.
Ancak calismanin son béliimiinde yer verilen Ispanya hiikiimetinin halkin kent
mekaninda protesto eylemlerine yasak getirmesi ilizerine bir grubun hologram teknigi
ile protesto gerceklestiren bir grup insanin dijital goriintiisiinii fiziksel kent mekaninda
hiikiimet binasinin bulundugu noktaya bindirmesi mekanin her zaman yaratici yollarla
alttan bir hareketle dontistiiriilebilecegine bir drnek teskil etmekte ve teknolojinin
demokratiklestirici yonleri ve potansiyellerini gérmemiz noktasinda bize 151k
tutmaktadir. Bu orneklerin gosterdigi sey, her ne kadar terazinin agirligi toplumda
teknoloji basta olmak iizere her tiirlii giicii elinde bulunduran iktidardan yana bassa da,
mekan her zaman i¢in bir miicadele alani olarak farkli bigimlerde yeniden ve yeniden

iretilmeye devam edilecek dinamik bir alan1 temsil etmektedir.

256



KAYNAKCA

AKDAMAR, E.: 2017 “Akilli Kent Idealine Ulasmada Biiyiik Verinin Rolii”,
Akademisi, Kent Kiiltiirii ve Yonetimi Hakemli Elek

Dergi, Cilt: 10 Sayz: 2.

ARSLANTAS- Tiirkiye’de Dijital Gozetim, istanbul, Alternatif Bilisim De
TOKTAS, BINARK,
vd.: 2012

ASLANOGLU, R. A.: Kent, Kimlik, Kiiresellesme, Bursa, Ezgi Kitabevi.
2000

BARBIER F., C.B. Diderot'dan Internete Medya Tarihi, Istanbul, Okuy:
LAVENIR: 2001 Yayinlar.

BARKER, C.: 2000 Cultural Studies Theory and Practice, London,
Publications.

BAUMAN, Z.: 2012  Kiiresellesme: Toplumsal Sonuclari, Cev. Abdullah *
[stanbul, Ayrint1 Yaynlar1.

BAUMAN, Z.: 2017  Akiskan Modernite, Cev. Sinan Okan Cavus, Istanbu

Yayinlart.
BAUMAN, Z., D. Akiskan Gézetim, Cev. Elcin Yilmaz, Istanbul, Ayrint1 Yay
LYON: 2016
BELL, D.: 2007 Cyberculture Theorists: Manuel Castells and Donna Ha

London, Routledge.

BENEDIKT, B.: 1992 Cyberspace: First Steps, The MIT Press.

257



BERMAN, M.: 2013

BERRUTI, G.: 2007

BOZOK, V.: 2000

BRABHAM, D.C.:
2016

BRIGGS, A., P.
BURKE, : 2011

BUCZKOWSKI, A.:
2011-2012

CASTELLS, M.:
2004

CASTELLS, M.:
2008

CASTELLS, M.:
2013

CEVIZCI, A.: 2010

Kat1 Olan Her Sey Buharlasiyor, Cev. Umit Altug ve Biilent Peker,

Istanbul, Iletisim Yaynlar:.

“Urban Public Spaces in Augmented City”, Media and Urban
Space, Ed. Frank Eckardt, Berlin, DEU: Frank & Timme, s. 9-20.

“Gozetim ve Internet: Ozel Yasamin Sonu mu?”, Birikim Dergisi,
(Cevrimigi) Agustos 2000, Say1 136, s. 75-81.

“Bir Problem Co6zme Modeli Olarak Kitle Kaynak -Giris ve
Ormnekler”, Yeni Medya: Kullamieimn Yiikselisi, Ed. Himmet
Hiiliir-Cem Yasin. Ankara, Utopya Yayinevi.

Medyanin Toplumsal Tarihi, Istanbul, Kirmiz1 Yaymlar1.

“Location-BasedServices”,
https://geoawesomeness.com/knowledge-base/location-based-

services/ (Cevrimigi) Erisim Tarihi: 18.02.2018.

“Spaces of Flows, Space of Places: Materials for a Theory of
Urbanism in the Information Age”, Ed. Steve Graham, Cybercities

Reader, Routledge.

Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, C.I, Ag
Toplumunun Yiikselisi, Istanbul, Istanbul Bilgi Universitesi

Yayinlart.

Isyan ve Umut Aglan: internet Caginda Toplumsal Hareketler,

Istanbul, Kog¢ Universitesi Yayinlari.

Felsefe Sozliigii, Istanbul: Paradigma Yayincilik.

258



CHANDLER, D., R.

MUNDAY: 2018

CRAMPTON, J. W.:

2009

CRAMPTON, J. W.:

2017

CAKIR, M.: 2015

DAVIDOWITZ, S. S.:

2018

DE SOUZAE
SILVA, A.: 2006

DE SOUZAE
SILVA, A, F.
JORDON: 2010

DE SOUZAE
SILVA, A., M.
SHELLER: 2015

DE SOUZA, R. M.
2018:

Medya ve Iletisim Sézliigii, Cev. Babacan Tasdemir, Istanbul,

Iletisim Yaymcilik.

“Cartography: maps 2.0.”, Progress in Human Geography,
(Cevrimigi) 33/1 pp. 91-100.

“Digital Mapping”, Understanding Spatial Media, (Cevrimigi),

Sage Publications.
Internette Gosteri ve Gozetim, Ankara, Utopya Yaymevi.

Bana Yalan Soylediler: Internet ve Gergek Yiiziimiiz, Cev. Ferit

Burak Aydar, Istanbul, Kog Universitesi Yayinlari.

“From Cyber to Hybrid Mobile Technologies as Interfaces of Hybrid
Spaces”, Space and Culture, (Cevrimigi) Vol. 9, No. 3, August, pp.
261-278 DOI: 10.1177/1206331206289022,

Sage Publications.

“Locative Mobile Social Networks: Mapping Communication and
Location in Urban Spaces”, Mobilities, (Cevrimigi) 5:4, 485-505,
DOI: 10.1080/17450101.2010.510332

Mobility and Locative Media, (Cevrimi¢i) New York, Routledge.

“Asagidan gozetim, Aktivist Gazetecilik ve Brezilya Protestolart:
Midia NINJA Ornegi”, Panoptikon 2.0 Alternatif Medya ve
Kars1-Gézetim, (Der) Baris Coban&Bora Ataman, istanbul, Epsilon

Yayinevi.

259



DIJK, V. JAN.: 2016

DIJK, V. JOSE.: 2016

DURSUN, C.: 2013

ECKARDT, F. V.D.:
2008

ECKARDT, F.: 2007

ELDEN, S.: 2009

ESRI: 2017

FARMAN, J.: 2010

FLEW, T.: 2008

FUCHS, C.: 2018

FUCHS, C.: 2015

Ag Toplumu, Cev.Ozlem Sakin, Istanbul, Epsilon Yaymcilik.

“Senin Gibi Kullanicilar m1? Kullanici Tiirevli igerikteki Failligi
Kuramlasgtirmak”, Yeni Medya: Kullamcimin Yiikselisi, Ed.

Himmet Hiiliir-Cem Yasin. Ankara, Utopya Yayinevi, s.160-181.

Tletisim Kuram Kritik, Ankara: imge Kitabevi.

Mediacity: Situations, Practices and Encounter, Berlin, DEU:

Frank & Timme.

“Media and Urban Space: Understanding, Investigating and
Approaching Mediacity”, Ed. Eckardt Frank, Media and Urban
Space, Berlin, DEU: Frank & Timme.

“Space 17, Ed. R. Kitchin & N. J. Thrift, International
Encyclopedia Of Human Geography, (Cevrimigi) VVol. 10, pp. 460,
Oxford, UK, Elsevier.

the Science of Where, (Cevrimigi) California.

“Mapping the digital empire: Google Earth and the process of

postmodern cartography”, Sage Publications.
New Media: An Introduction, Oxford University Press.

Sosyal Medya Elestirel Bir Giris, Cev. Diyar Saracoglu, Ilker
Kalayci. Ankara: NotaBene Yayinlari.

Dijital Emek ve Karl Marx, Cev. Tahir Emre Kalayci ve Senem

Oguz. Ankara: NotaBene Yayinlari.

260



GANASCIA, J. G.:
2016

GERBAUDO, P.:
2014

GIDDENS, A.: 2012

GORDON, E.: 2007

GORDON, E., DE
SOUZA E SILVA:
2011

GREENGARD, S.:
2017

GUNGOR, O.: 2013

HAKLAY, M., A.
SINGLETON, ve C.
PARKER: 2008

HANCERLIOGLU,
0.: 1993

HARDT, M., A.
NEGRI: 2003

HARVEY, D.: 2013

“Genellestirilmis Alttan — Gozetim Toplumu”, Yeni Medya:
Kullanicinin Yiikselisi, Ed. Himmet Hiilir-Cem Yasin. Ankara,
Utopya Yayinevi, 184-204.

Twitler ve Sokaklar: Sosyal Medya ve Giiniimiiz Eylemciligi,
Istanbul, Agora Kitaplig1.

Modernligin Sonuclari, Istanbul, Ayrint1 Yaynlari.

“MAPPING DIGITAL NETWORKS From cyberspace to Google”,
Information, Communication & Society, 10/6, pp. 885-901, DOI:
10.1080/13691180701751080

Net Locality: Why Location Matters in a Networked World,
Blackwell Publishing.

Nesnelerin Interneti, Cev. Miige Cavdar. Istanbul, Optimist

Yayinlart.

“Haritanm1z1 Ozgiir Kilin: OpenStreetMap”, Akademik Bilisim 2013,

Akdeniz Universitesi, Antalya

“Web Mapping 2.0: The Neogeography of the GeoWeb”,
Geography Compass 2/6, pp. 2011-2039, 10.1111/j.1749
8198.2008.00167.x Journal Compilation, Blackwell Publishing Ltd.

Felsefe Ansiklopedisi, Istanbul, Remzi Kitabevi.

Imparatorluk, Cev. Abdullah Yilmaz, Istanbul, Ayrint1 Yayinlari.

Asi Sehirler, Cev. Ayse Deniz Temiz, istanbul, Metis Yayncilik.

261



HARVEY, D.: 2012

HARVEY, D.: 2011

HERZBERG, C.:
2017

HINTON, S., L.
HIJORTH: 2013

HUBSCHMANN, S,

N. M. RUTURAJ., C.

SCHWARZ VD.:
2008

ISIK, O.: 1994

JEANNIERE, A.:
2000

JENSEN, J. L.: 2010

KADIVAR, J.: 2018

KARS KAYNAR, A.:

2015

Postmodernligin Durumu, Istanbul, Metis Yayincilik.

Umut Mekanlari, Cev. Zeynep Gambetti, Istanbul, Metis
Yayincilik.

AKkialli Sehirler Dijital Ulkeler, Cev. Nadir Ozata, Istanbul, Optimist
Yayim Grubu.

Understanding Social Media, Sage Publications.

“The Augmented City Consumption at Change — Chances and
Limitation of Urban Retail by the Digital Augmentation of Urban
Space”, Ed. Geelhaar, Jens Eckardt, Frank Colini,
MEDIACITY: Situations, Practices and Encounters, Frank &

Laura,

Timme.

“Degisen Toplum/Mekan Kavrayislart: Mekanin Politiklesmesi,
Politikanin Mekansallasmas1”, Toplum ve Bilim, 64-65, s. 7-33.

“Modernite Nedir?”, Der. Mehmet Kiiciik Cev. Nilgiin Tutal,
Modernite Versus Postmodernite, s. 95-107. Ankara, Vadi

Yayinlart.

“Augmentation of Space: Four Dimensions of Spatial Experiences of

Google Earth”, Space and Culture, (Cevrimigi) 13/1, s. 121-133.

“Sosyal ve Mobil Aglarda Hiikiimet Gozetimi ve Karsi Gozetim:
Iran Ornegi (2009)”, Panoptikon 2.0 Alternatif Medya ve Karsi-
Gozetim, (Der) Baris Coban&Bora Ataman, Istanbul, Epsilon
Yaynevi, s. 275-300.

Sermayenin  Cografyasi: Yayllan Sermayenin Daralan

Mekanlari, Ankara, NotaBene Yayinlari.

262



KERN, S.: 2013

KITCHIN, R.:

KITCHIN, R., T.
LAURIAULT, & M.
WILSON: 2017

KUBITSCHKO, S.:
2018

KUMAR, K.: 2004

KUS, O.: 2016

LAPENTA, F.: 2011

LASH, S.: 2000

Zaman ve Uzam Kiiltiirii (1880-1918), Cev. Ali Selman, Istanbul,
Iletisim Yaymcilik.

“Continuous Geosurveilliance in the ‘Smart City’”, Dis Magazine,
(Cevirmigi)  http://dismagazine.com/dystopia/73066/rob-kitchin-
spatial-big-data-and-geosurveillance/ 11 Mart 2018

Understanding Spatial Media, Sage Publications.

“Hackerlarin ~ Gozetime Karst Koyma ve  Demokrasiyi
Desteklemedeki Rolii”, Panoptikon 2.0 Alternatif Medya ve
Kars1-Gozetim, (Der) Baris Coban&Bora Ataman, istanbul, Epsilon
Yayinevi, s. 275-300.

Sanayi Sonrasi Toplumdan Post-modern Topluma Cagdas

Diinyanin Yeni Kuramlari, Ankara, Dost Kitabevi.

“Dijital Donilistimiin Kiyisinda: Biiylik Veri, Bilgi Kesfi ve Halkla
Mliskiler”, Dijital Kavramlar, Olanaklar, Deneyimler, Haz. Niliifer
Timisi, Istanbul, Kalkedon Yaycilik, s. 109-126.

“Geomedia: on location-based media, the changingstatus of
collective image production and the emergence of social navigation
systems”, Visual Studies, 26/1, S. 14-24,
DOI:10.1080/1472586X.2011.548485

“Modernite mi, Modernizm mi? Weber ve Giiniimiiz Toplumsal
Teorisi”, Der. Mehmet Kiiciik, Cev. Mehmet Kiiciik, Modernite
Versus Postmodernite, s. 133-165. Ankara, Vadi Yayinlari.

263


http://dismagazine.com/dystopia/73066/rob-kitchin-spatial-big-data-and-geosurveillance/
http://dismagazine.com/dystopia/73066/rob-kitchin-spatial-big-data-and-geosurveillance/

LAUGHEY, D.: 2010

LAUX, G.: 2007

LEFEBVRE, H.: 2014

LEMOS, A.: 2010

LESZCZYNSKI, A.:
2015

LESZCZYNSKI, A.,
J. CRAMPTON: 2016

LYON, D.: 1997

LYON, D.: 2006

MANOVICH, M.:
2006

MEYROWITZ, J.:
1985

OLDING, P.
(Yapimc1/Yonetmen) :

2016

Medya Cahismalari, Kalkedon Yayincilik.

“Transformation-City Morphing”, Ed. Frank Eckardt, Media and
Urban Space, Berlin, DEU, Frank & Timme, s.23-44.

Mekanin Uretimi, Cev. Isik Ergiiden, Istanbul, Sel Yaymcilik.

“Post-Mass Media Functions, Locative Media, and Informational
Territories: New Ways of Thinking About Territory, Place, and
Mobility in Contemporary Society”, Space and Culture. 13/4, pp.
403- 420.

Spatial media/tion, (Cevrimici) Sage Publications.

“Introduction: Spatial Big Data and everyday life”, Big Data &
Society July-December, sagepub.com/journalsPermissions.nav
DOI: 10.1177/2053951716661366 s. 1-6.

Elektronik Goz, Cev. Dilek Hattatoglu. Istanbul, Sarmal Yayinevi.

Gozetlenen Toplum: Giinliik Hayati Kontrol Etmek, Istanbul,
Kalkedon Yayincilik.

“The Poetics of Augmented Space”, Visual Communication.
(Cevrimigi) Vol 5/2, pp. 219-240.

No Sense of Place: The Impact of the Electronic Media on Social

Behavior, Oxford University Press.

2016 interaktif Sehirler: Amsterdam (Belgesel Film), National
Geographic Channels.

264



OZARSLAN, Z.:
2008

OZATA,F.Z.: 2013

OZPINAR, C.: 2014

PICKLES, J.: 2011

PUSCHMAN, C,, C.

BURGESS: 2016

RHEINGOLD, H.:
2012

RICE, R. M.:

SARIGUL, T.: 2019.

SCHMID, C.: 2014

SCHUARTZ, R., R
HALEQOUA: 2015

“Goziin iktidar1: Elektronik Gozetim Sistemleri”, Haz. Baris Coban
ve Zeynep Ozarslan, Panoptikon: Goziin Iktidari, Istanbul: Su

Yayinlari.

“Sosyal Medya Platformlar1”, Dijital iletisim ve Yeni Medya, T.C.
Anadolu Universitesi Yayimn1 No: 2956, s. 76-98.

“Sunus”, Mekanin Uretimi, Cev. Isik Ergiiden, Istanbul, Sel Yaymcilik.

Uzamlarin Tarihi: Haritacithk Mantigl, Haritalandirma ve

Cografi Olarak Kodlanmis Diinya, istanbul, Yap1 Kredi Yayinlari.

“Twitter Veri Politikalar1”, Twitter ve Toplum, Istanbul, Kafka
Yayinlari, s. 96-110.

Smart Mobs: The Next Social Revolution, Basic Books.

“NSA’nin Veri Toplamasina Medya Aktivizmi ve Kamusal
Asagidan Gozetim ile Karst Koymak”, Panoptikon 2.0, Der. Barig
Coban ve Bora Ataman, Istanbul, Kafka Epsilon Yayincilik.

“5G Mobil Iletisim Sistemlerinde Kokten Degisim”, Tiibitak Bilim
ve Teknik Dergisi, Y1l 52, Say1 614.

“Henri Lefebvre, Kent Hakki ve Yeni Metropol Anaakimi”, Cev: Ali
Yagiz Sen, Kar I¢in Degil Halk i¢in: Elestirel Kent Teorisi ve
Kent Hakk, Istanbul, Sel Yaymncilik.

“The Spatial Self: Location-Based Identity Performance on Social
Media”, New Media & Society, Vol. 17/10, pp. 1643-1660.

265



SHAW, F.:

SKIARDI, E., F.
VOGELAAR: 2007

SOJA, E. W.: 2017

STEVENSON, N.:
2008
STROCHLIC, N.:
2019

THOMPSON, J.:
2008

TIMISI, N.: 2003

TIMISI, N.: 2005

TORENLI, N.: 2005

TUFEKCI, Z.: 2014

“‘Gorme Duvarlar’: 2011 yilinda Occupy Sidney’de Protesto
Gozetimi, Sekillenmis Sinirlar ve Kars1 Gozetim”, Panoptikon 2.0,
Der. Baris Coban

Yayncilik, 200-213.

ve Bora Ataman, Istanbul, Kafka Epsilon

“Hybrid Space/Soft Urbanism”, Ed. Frank Eckardt, Media and
Urban Space, Berlin, DEU, Frank & Timme, pp. 275-304.

Postmodern Cografyalar. Elestirel Toplumsal Teoride Mekanin

Yeniden 1ileri Siiriilmesi, Cev.Yunus Cetin. Istanbul, Sel

Yayincilik.

Medya Kiiltiirleri: Sosyal Teori ve Kitle fletisimi, Ankara, Utopya
Yayinevi.

“Bir Kent Doguyor”, National Geographic Tiirkiye, Akill
Kentler, Ozel Say1, 04.2019.

“Iletisimin ~ Kiiresellesmesi”, Kiiresel Déniisiimler: Biiyiik

Kiiresellesme Tartismasi, Ankara, Phoenix Yayinlari. s. 295-310.
Yeni iletisim Teknolojileri ve Demokrasi, Dost Kitabevi.

“Sanalligin Gergekligi: Internetin Kimlik ve Topluluk Alanlarma
Girisi”, Der. Mutlu Binark ve Baris Kiligbay, Internet, Toplum,
Kiiltiir, Ankara, Epos Yayinlari, s. 89-105.

Yeni Medya, Yeni fletisim Ortami, Ankara, Bilim ve Sanat

Yayinlart.

“Engineering the Public: Big Data, Surveillance and Computational

Politics”, First Monday, (Cevrimigi) Volume 19, Number 7 - 7 July 2014,

https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/4901/4097
doi: http://dx.doi.org/10.5210/fm.v19i7.4901

266



URRY, J.: 1999 Mekanlan Tiiketmek, Cev. Rahmi G. Ogdiil, Istanbul, Ayrinti

Yayinlart.
UNEN, C.U, VD.: “Ozgiir Harita: Openstreetmap”, Tmmob Cografi Bilgi Sistemleri
2013 Kongresi, 11-13 Kasim 2013, Ankara.

WILKEN, R.: 2016 “Twitter ve Cografi Konum”, Twitter ve Toplum, Istanbul, Kafka,

Epsilon Yayincilik.

YUCEL, D.: 2012 Yeni Medya Sanati ve Yeni Miize: Dijital Sanat Pratiklerinin
Miizeolojik Baglamda Degerlendirilmesi, Istanbul Kiiltiir
Universitesi.

ZOOK, M. A., M. “Mapping DigiPlace: geocoded Internet data and the representation

GRAHAM.: 2007 of place”, Environment and Planning B: Planning and Design

2007, volume 34, pages 466-482. DOI:10.1068/b3311.
Internet linkleri:

https://ssd.eff.org/
www.europeandataportal.eu

https://osmstats.neis-one.org/?item=countries
https://www.cultofmac.com/304401/ubers-android-app-literally-malware/
https://tdk.gov.tr/, 2016

https://www.bosch-home.com.tr
https://www.bbc.com/turkce/vert-cap-46378206, 29.11.2018.
https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/

https://www.google.com/maps/

https://www.openstreetmap.org

www.waze.com

267


https://tdk.gov.tr/
https://www.bosch-home.com.tr/
https://www.google.com.tr/intl/tr/earth/
https://www.google.com/maps/
https://www.openstreetmap.org/
http://www.waze.com/

https://www.accuweather.com/tr/tr/turkey-weather
www.instagram.com
https://www.trendsmap.com/

http://i.document.m05.de/twittaround/
https://tr.foursquare.com/

tr.swarmapp.com
https://tinder.com/?lang=tr
https://www.youtube.com/watch?v=bvSe6pMvUjM&feature=youtu.be

www.bbc.com http://www.bbc.com/turkce/haberler-36773146
https://artsandculture.google.com/

https://www.sozcu.com.tr/hayatim/seyahat/dunyanin-ilk-dijital-sanat-
muzesi/).

https://medium.com/@iscep/art%C4%B1r%C4%B1Im%C4%B1s%CC%A7-
gerc%CC%AT7eklik-ile-farkl%C4%B1-bir-deneyim-68fbfe33c56b

www.postkolik.com

https://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-2567739/Streetmuseum-
app-creates-hybrid-images-London.html) Erisim tarihi: 09.03.2019

https://www.youtube.com/watch?v=-xxOvsyNseY &feature=youtu.be
https://www.piriguide.com/tr
https://apnews.com/828aefab64d4411bac257a07clafOech

https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/10/business/location-data-
privacy-apps.html,By Jennifer Valentino-Devries, Natasha Singer, Michael
H. Keller and Aaron Krolik DEC. 10, 2018

https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-
second-rate/

https://blog.cloudfactory.com/french-presidential-campaign-geospatial-ai

https://fysical.com/

268


https://www.accuweather.com/tr/tr/turkey-weather
http://www.instagram.com/
https://www.trendsmap.com/
https://tr.foursquare.com/
https://tinder.com/?lang=tr
https://www.youtube.com/watch?v=bvSe6pMvUjM&feature=youtu.be
https://artsandculture.google.com/
https://www.sozcu.com.tr/hayatim/seyahat/dunyanin-ilk-dijital-sanat-muzesi/
https://www.sozcu.com.tr/hayatim/seyahat/dunyanin-ilk-dijital-sanat-muzesi/
https://medium.com/@iscep/art%C4%B1r%C4%B1lm%C4%B1s%CC%A7-gerc%CC%A7eklik-ile-farkl%C4%B1-bir-deneyim-68fbfe33c56b
https://medium.com/@iscep/art%C4%B1r%C4%B1lm%C4%B1s%CC%A7-gerc%CC%A7eklik-ile-farkl%C4%B1-bir-deneyim-68fbfe33c56b
http://www.postkolik.com/
https://www.youtube.com/watch?v=-xxOvsyNseY&feature=youtu.be
https://www.piriguide.com/tr
https://www.nytimes.com/by/jennifer-valentino-devries
https://www.nytimes.com/by/natasha-singer
https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-second-rate/
https://www.exchangewire.com/blog/2016/01/19/second-party-data-not-second-rate/
https://blog.cloudfactory.com/french-presidential-campaign-geospatial-ai
https://fysical.com/

https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-
money-than-womens-march-attendees-7cb8b056556a

https://www.placed.com/how-it-works
https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-42858888

Serge1 Supinsky/AFP- https://people.howstuffworks.com/smart-mobl.htm

Justin Sullivan
https://people.howstuffworks.com/smart-
mob2.htm

YouTube: ##OKI FLaSH MOB## . LMFAQ Party Rock Anthem

www.dailymail.co.uk

269


https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-money-than-womens-march-attendees-7cb8b056556a
https://blog.safegraph.com/inauguration-attendees-make-significantly-less-money-than-womens-march-attendees-7cb8b056556a
https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-42858888
https://people.howstuffworks.com/smart-mob1.htm

EKLER

EK 1: Google Haritalar’in topladig1 veriler
Son Degistirilme: 31 Ocak 2018, Kaydedildigi tarih: 24.11.2018.

Kaynak:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.maps

https://support.google.com/googleplay/answer/6014972?p=app_permissions&rd=1

Google Haritalar’in erisim izni oldugu veriler

Toplanan Veriler izin Grubu Tanmimlan
Veri Tiirii .
(uygulama izinleri)
Uygulama, cihazmizin konum bilgilerini
kullanabilir. Konum bilgilerine erisim
. lart k ilir:
e kesin konum sunlar1 kapsayabilir
(GPS ve ag
e Yaklasik konum (ag tabanli)
tabanli)
Yer e Hassas konum (GPS ve ag
o yaklagik

tabanli)
konum  (ag
e Konum bilgileri saglayicisina ait
tabanli)
ek komutlara erisme

e GPS erisimi
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cihazdaki

hesaplari
bulma
Kimlik (ID) eklenen veya
kaldirilan
hesaplar
cihazdaki Uygulama, cihazimzin kisilerini
hesaplari kullanabilir. Buna, kisilerinizi okuma ve
Kisiler bulma degistirme olanag1 da dahil olabilir.
kisileri okuma
(rehber)
Uygulama, cihazinizin kisa mesaj (SMS)
ve/veya multimedya mesajlasma servisini
(MMS) kullanabilir. Bu gruba kisa mesaj,
resimli mesaj veya goriintiilii mesajlar
kullanabilme 6zelligi dahil olabilir.
Onemli: Planiniza bagl olarak,
operatdriiniiz kisa mesaj veya multimedya
mesajlar1 i¢in sizden iicret talep edebilir.
e gonderilen | SMS erisimine asagidaki islevler dahil
SMS SMS olabilir:
mesajlart

e Kisa mesaj alma (SMS)

e  Kisa mesajlarimizi okuma (SMS
veya MMS)

e Kisa mesaj alma (MMS; resim
veya goriintiilii mesaj gibi)

e  Kisa mesajlarinizi diizenleme
(SMS veya MMS)

e  SMS mesaj1 gonderme (licret

O6demeniz gerekebilir)
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e Kisa mesaj alma (WAP)

Uygulama, cihazinizda depolanan

e USB _ .
dosyalar1 veya verileri kullanabilir.
belleginin . P
Fotograflar/Medya Icerikleri/Dosyalar
icerigini S . . .
erisimine asagidaki islevler dahil olabilir:
okuma
e USB e USB depolama biriminizin
depolama icerigini okuma (6rnegin: SD
Fotograflar/Medya PR
- g Y biriminin Kart)
Icerikleri/Dosyalar ST
y leerigint e USB depolama biriminin
degistirme igerigini degistirme veya silme
veyasilme e Harici depolama birimini
bigimlendirme
e Harici depolama birimi takma
veya ¢ikarma
e USB
belleginin
igerigini
okuma
e USB
Depolama depolama
biriminin
igerigini
degistirme
veya silme
Uygulama, cihazinizin kamerasini
. . kullanabilir. Kamera erisimine asagidaki
fotograf veya video
iglevler dahil olabilir:
Kamera kaydetme

e Fotograf ¢gekme ve video

kaydetme
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e Video kaydetme

Mikrofon

ses kayd1

Uygulama, cihazinizin mikrofonunu
kullanabilir. Mikrofon erigimine, ses

kaydetme islevi dahil olabilir.

Kablosuz Baglanti

Wi-Fi baglantilarini

Uygulama, Kablosuz 6zelliginin agik olup
olmadig1 ve bagli cihazlarin adlart gibi

cihazimizin Kablosuz baglanti bilgilerine

Bilgiler erigebilir. Kablosuz baglant1 bilgilerine
erigim, kablosuz baglantilari
goriintiileyebilme olanagini da igerebilir.
Uygulama, telefonunuzu ve/veya
telefonunuzun ¢agri gegmisini
kullanabilir. Planiniza bagli olarak,

Telefon operatoriiniiz sizden telefon ¢agrilari igin
ticret talep edebilir. Telefon erisimine
numaralarina
. asagidaki islevler dahil olabilir:
dogrudan
¢agri
e  Telefon numaralarina dogrudan
Cagri kaydini . . . .
¢agri yapma (iicret 6demeniz
okuma -
gerekebilir)
Telefon Telefon

durumunu ve
kimligini
okuma

Cagr1 kaydimi

yazma

e Cagri kaydina yazma (6rnegin:
¢agr1 gecmisi)

e  Cagn kaydimi okuma

e Giden ¢agrilart yeniden
yonlendirme

e Telefonun durumunu degistirme

e Miidahaleniz olmadan gagr1

yapma
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Cihaz kimligi ve

cagn bilgileri

e Telefon
durumunu ve
kimligini

okuma

Uygulama cihazinizdaki hesap ve/veya
profil bilgilerinizi kullanabilir. Kimlik

erigsimine asagidaki islemler dahil olabilir:

e  Cihazdaki hesaplar1 bulma

e Kendi kisi kartinizi okuma
(6rnegin: ad ve iletisim bilgileri)

e Kendi kisi kartinizi degistirme

e Hesap ekleme veya kaldirma

Cihaz ve uygulama

gecmisi

Calisan uygulamalar

hakkinda bilgi almak

Uygulama asagidakilerden birini veya

daha fazlasini yapabilir:

e Hassas giinliik verilerini okuma

e  Sistemin dahili durumunu alma

e  Web yer isaretlerinizi ve
geemisinizi okuma

e (Calisan uygulamalara iliskin

bilgileri alma
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EK 2: Google’un gizlilik politikasinda topladig1 veriler

ile bu verilerin Google tarafindan agiklanan kullanim

alanlari

Olusturdugunuz veya bize sundugunuz seyler

Google Hesabi1 olustururken bize adiniz ve sifreniz gibi kisisel bilgiler saglarsiniz. Ayrica
hesabiniza telefon numarasi veya 6deme Dbilgileri de ekleyebilirsiniz.  Bir Google
Hesabi'nda oturum agmasaniz bile bize bilgi saglamay1 secebilirsiniz (hizmetlerimizle

ilgili giincellemeler almak i¢in e-posta adresinizi vermeniz gibi).

Hizmetlerimizi kullanirken olusturdugunuz, yiiklediginiz veya baskalarindan aldiginiz
icerigi de toplariz. Buna, yazdiginiz ve aldigimiz e-postalar, kaydettiginiz fotograf ve
videolar, olusturdugunuz dokiimanlar ile e-tablolar ve YouTube videolarina yaptiginiz

yorumlar dahildir.”

Hizmetlerimiz kullanilirken topladigimiz bilgiler

Google hizmetlerine erigirken kullandiginiz cihazlar,
tarayicilar ve uygulamalar hakkinda bilgi toplariz. Bu
bilgiler, otomatik {iriin giincellemeleri ve piliniz
azaldiginda ekranmizin karartilmasi gibi 6zellikler

sunmamiza yardimei olur.

Topladigimiz bilgiler arasinda benzersiz

tanimlayicilar, tarayici tiirii ve ayarlari, cihaz tiirii ve

Uygulamalariniz, ayarlari, isletim sistemi, operatér adi ve telefon
tarayicilarimz ve numarasi da dahil olmak iizere mobil ag bilgileri ve
cihazlarimiz uygulama siirlim numarast yer alir.

Uygulamalarinizin, tarayicilarinizin ve cihazlarinizin
hizmetlerimizle etkilesimi hakkinda da bilgi
toplariz. IP  adresi, kilitlenme raporlari, sistem
etkinligi ve isteginizin tarihi, zamani ile yonlendiren

URL'si bu kapsamda toplanan bilgilerden bazilaridir.
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Bu bilgileri cihazimizdaki bir Google hizmeti
sunucularimizla iletisim kurdugunda (6rnegin, Play
Store'dan uygulama yiiklediginizde veya bir hizmet
otomatik giincelleme olup olmadigin1 kontrol
ettiginde) toplariz. Google uygulamalarinin yiikli
oldugu bir Android cihaz kullantyorsaniz cihaziniz
diizenli olarak Google sunuculariyla iletisim kurarak
hem cihazimiz hem de hizmetlerimizle baglant1
konusunda  bilgi  verir. Cihazmizin  tiiri,
operatoriiniiziin  adi, kilitlenme raporlart  ve
yiklediginiz uygulamalar bu bilgiler arasinda yer

alir.”

Etkinliginiz

Hizmetlerimizdeki etkinliginiz hakkinda bilgi
toplariz. Bu bilgileri, hosunuza gidebilecek bir
YouTube videosu dnerme gibi islemler i¢in kullaniriz.
Topladigimiz etkinlik bilgileri arasinda sunlar yer

alabilir:

Aradiginiz terimler

Izlediginiz videolar

Igerik ile reklam goriintiilemeleri ve etkilesimleri
Ses ozelliklerini kullandiginizda ses bilgisi

Satin alma etkinligi

Iletisim kurdugunuz veya igerik paylastiginiz
kigiler

Hizmetlerimizi kullanan ti¢ilincii taraf sitelerdeki
ve uygulamalardaki etkinlikler

Google Hesabinizla senkronize ettiginiz Chrome

tarama ge¢misi

Hizmetlerimizi ¢agri yapmak ve almak ya da mesaj
gondermek ve almak i¢in kullaniyorsaniz, telefon
numaraniz, ¢agri yapan tarafin numarasi, ¢agri alan
tarafin numarasi, yonlendirilen numaralar, ¢agri ve

mesajlarin tarihleri ile saatleri, ¢agrilarin siireleri,
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yonlendirme bilgileri ve ¢agrilarin tiirleri gibi telefon

glinliigi bilgilerini toplayabiliriz.

Hesabimizda kayitli etkinlik bilgilerini bulmak ve
yonetmek  i¢in  Google  Hesabinizi  ziyaret

edebilirsiniz.

Konum bilgileriniz

Hizmetlerimizi kullandiginizda konumunuzla ilgili
bilgi toplariz. Bu bilgiler, hafta sonu kacamaginiz i¢in
arabayla yol tarifi saglamak veya yakininizdaki
sinema seanslar1 hakkinda bilgi vermek gibi 6zellikler

sunmamiza yardimeci olur.

Konumunuz, dogruluk dereceleri farklilik
gostermekle  birlikte  asagidaki  yontemlerle

belirlenebilir:

GPS

IP adresi

Cihazinizdan alinan sensor verileri

Kablosuz ag erigim noktalari, baz istasyonlari ve
Bluetooth'un etkin oldugu cihazlar gibi cihazinizin

yakinindaki 6gelerle ilgili bilgiler

Topladigimiz konum verisi tiirleri kismen cihaz ve
hesap ayarlarmiza baghidir. Ornegin, cihazin ayarlar
uygulamasini kullanarak Android cihazinizin
konumunu agabilir veya kapatabilirsiniz. Ayrica,
oturum agtiginiz cihazlarmizla gittiginiz yerlerin size
0zel bir haritasini olusturmak istiyorsaniz Konum

Gecmisi'ni acabilirsiniz.

Ek aciklama

Google bazi durumlarda herkesin erisebilecegi
kaynaklardan da sizinle ilgili bilgi toplar. Ornegin,
adimiz yerel gazetede yer aliyorsa Google'in Arama
motoru o makaleyi dizine alabilir ve adiniz1 arayan

diger kullanicilara  gosterebilir.  Giivenilir  is
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ortaklarindan da sizinle ilgili bilgi toplayabiliriz. Bize
is hizmetlerimizin potansiyel miisterileri hakkinda
bilgi saglayan pazarlama 1is ortaklar1 ve kdtiiye
kullanima karst koruma amaciyla bilgi saglayan
giivenlik is ortaklart bu kapsamda yer alir.
Ayrica reklamverenlerden de  kendileri  adina
reklamcilik ve arastirma hizmetleri saglamamiz

icin bilgi toplariz.

Bilgi toplamak ve depolamak igin  ¢esitli
teknolojilerden yararlaniriz. Bu
baglamda ¢erezler ve piksel etiketlerinin yani
sira tarayict  web  depolamasi, uygulama  veri
Onbellekleri, veri tabanlari, sunucu ginliikleri gibi

yerel depolama teknolojilerini kullaniriz.
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EK 3: Google verileri neden topluyor?

Google tarafindan belirtilen verilerin kullanim amaclarn

Hizmetlerimizi saglama:

Bilgilerinizi, aradigmiz terimleri sonug
gostermek  amaciyla islemek veya
kisileriniz arasindan alicilar Onererek
icerik paylagsmaniza yardimci olmak
gibi hizmetlerimizi sunmak igin

kullaniriz.

Hizmetlerimizi siirdiirme ve iyilestirme:

Bilgilerinizi hizmetlerimizin amaglandigi
sekilde calistigindan emin olmak i¢in de
kullaniriz. Hizmet kesintilerinin takip
edilmesi veya bize bildirdiginiz sorunlarin
giderilmesi bu duruma ornek
gosterilebilir. Ayrica bilgilerinizi
hizmetlerimizde iyilestirmeler

yapmak igin de kullaniriz. Ornegin, hangi
arama terimlerinin en ¢ok yanlis
yazildigini  anlamak, hizmetlerimizde

kullanilan yazim denetimi &zelliklerini

iyilestirmemize yardimci olur.

Yeni hizmetler gelistirme:

Mevcut hizmetlerden topladigimiz
bilgileri yeni hizmetler gelistirmek ig¢in
kullaniriz. Ornegin, kullanicilarin
fotograflarin1  Google'm ilk fotograf
uygulamasi olan  Picasa'da  nasil
diizenlediklerini anlamak Google

Fotograflar' tasarlayip kullanima

sunmamiza yardime1 oldu.
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Icerik ve reklamlar dahil olmak iizere

kisisellestirilmis hizmetler saglama:

Topladigimiz bilgileri size sundugumuz
hizmetleri 6zellestirmek igin (Oneriler,
kisisellestirilmis igerikler
ve ozellestirilmis arama
sonuclar1 saglamak  gibi)  kullaniriz.
Ornegin, Giivenlik ~ Kontrolii, ~Google
driinlerini  kullanma bigiminize gore
uyarlanmig  giivenlik ipuglar1  saglar.
Google Play de hosunuza gidebilecek yeni
uygulamalar Onermek i¢in yiiklemis
oldugunuz uygulamalar ve YouTube'da

izlediginiz videolar gibi bilgileri kullanir.

Ayarlariniza bagli olarak, size ilgi
alanlariniza gore kisisellestirilmis
reklamlar da gosterebiliriz. Ornegin, "dag
bisikletleri" i¢in arama yaparsaniz Google
tarafindan sunulan reklamlari1 gésteren bir
siteye goz atarken spor malzemeleriyle
ilgili bir reklam gorebilirsiniz. Size reklam
gostermek i¢in kullandigimiz bilgileri

reklam ayarlarinizi ziyaret ederek kontrol

edebilirsiniz.

Irk, din, cinsel ydnelim veya saglik
durumu gibi hassas kategorilere dayali
kigisellestirilmis reklamlar
gostermeyiz.

Kimlik bilgilerinizi (adimiz veya e-
posta adresiniz gibi) siz istemedikge
reklamverenlerle paylagmayiz.
Ormegin, yakinmizdaki bir c¢icekci
diikkanina ait bir reklam goriir ve
"telefon etmek i¢in dokun" diigmesini

segerseniz aramanizi gercgeklestirir ve
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telefon numaranizi ¢icekei diikkantyla

paylasabiliriz.

Performans él¢me:

Verileri hizmetlerimizin nasil
kullanildigin1 anlamak amaciyla analiz ve
dlgiim yapmak icin kullaniriz. Ornegin,
irlin tasarimini optimize etme gibi
islemler yapmak igin  sitelerimize
gergeklestirdiginiz  ziyaretlerle  ilgili
verileri analiz ederiz. Ayrica,
reklamverenlerin reklam kampanyalarinin
performansint  anlamalarma  yardimci
olmak icin etkilesimde bulundugunuz
reklamlarla 1ilgili verileri de kullaniriz.
Bunun i¢in Google Analytics gibi ¢esitli
araglardan yararlaniriz. Google Analytics'i
kullanan siteleri  ziyaret ettiginizde,
Google ve bir Google Analytics miisterisi,
s6z konusu sitede gerceklestirdiginiz
etkinlikler hakkindaki bilgi ile reklam
hizmetlerimizi kullanan diger sitelerde
gergeklestirilen  etkinlikler — arasinda

baglant1 kurabilir.

Sizinle iletisim kurma:

E-posta adresiniz gibi topladigimiz
bilgileri sizinle dogrudan iletigim kurmak
icin kullaniriz. Ornegin, olagandisi bir
konumdan Google Hesabinizda oturum
a¢cma girisiminde bulunulmasi gibi siipheli
bir etkinlik algiladigimizda size bildirim
gonderebiliriz. Ya da hizmetlerimizde
yapilacak degisiklikler veya iyilestirmeler
konusunda size bilgi verebiliriz. Ayrica
Google ile iletisim kurdugunuzda,

karsilasabileceginiz sorunlart ¢ézmemize
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yardimct olmasi1 amaciyla isteginizin

kaydini tutariz.

Google', kullanicilarimizi ve kamuyu koruma:

Bilgileri hizmetlerimizin giivenligini ve
giivenilirligini iyilestirmek i¢in kullaniriz.
Google'a, kullanicilarimiza veya kamuya
zarar  verebilecek  teknik  sorunlar,
giivenlik riskleri, kotliye kullamim ve
dolandiriciligin algilanmasi, 6nlenmesi ve
bunlara yanit verilmesi bu kapsamda yer

alir.
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