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Aragtirma; Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bolimid dgrencilerinin
psikiyatrik belirtileri, 6znel iyi olus dizeyleri, benlik saygisi ve empatik egilimlerinin
belirlenmesi, Oznel iyi olus duzeyinin bu degiskenlerle iligkili olup olmadiginin
incelenmesi ve bu degigkenler agisindan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 1. ve
4. sinif dgrencilerinin birbirleriyle ve sdzel ve sayisal agirlkl egitim veren diger
bolumlerle  farkhhk  goOsterip  gbstermedigini  ortaya koymak amaciyla
gerceklestirilmistir.

Orneklemi, istanbul ve Marmara Universiteleri Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Boliimleriyle istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi ve Marmara
Universitesi Muhendislik Fakiltesinde 6grenim goérmekte olan 1. ve 4. sinif
ogrencileri  olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi oranli kiime &rnekleme

yontemiyle belirlenmistir.

Katilimcilara, “Kisisel Bilgi Formu”, “Kisa Semptom Envanteri”, “Olumiu ve
Olumsuz Duygu Olgegi” , “Yasam Doyumu Olgegi’, “Rosenberg Benlik Saygisi
Olgegi” ve “Empatik Egilim Olgegi” uygulanmistir.

Verilerin ¢6zumu ve yorumu i¢in Bagimsiz Grup t Testi, Tek Yonli Varyans
Analizi ve Tukey HSD testi ile coklu regresyon analizi kullaniimistir.

Aragtirma sonucunda, PDR Bélimi, iletisim ve Mihendislik Fakiilteleri 1.
sinif dgrencilerinin psikiyatrik belirtileri, 6znel iyi olug duzeyleri ve benlik saygilari
arasinda anlamli bir farkhlik bulunmazken, PDR Bélimii ve iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinin empatik egilimlerinin Mahendislik Fakiltesi dgrencilerinin empatik

egilimlerinden anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu saptanmistir.

PDR Bolumi, iletisim ve Miihendislik Fakiilteleri 4. sinif égrencilerinin
Oznel iyi olus duzeyleri ve benlik saygilari arasinda anlamli bir farkhhk bulunmazken,
PDR Boluma  ogrencilerinin - psikiyatrik  belirtilerinin -~ Muhendislik  Fakultesi
ogrencilerinden anlamli diizeyde daha disik ve empatik egilimlerinin anlamli

dizeyde daha yuksek oldugu saptanmistir.



PDR 1. ve 4. sinif 6grencilerinin 6znel iyi olus dizeyi, benlik saygisi ve
empatik egilimlerinin anlamh bir farkliik gostermedidi ancak, PDR 1. sinif
ogrencilerinin psikiyatrik belirtilerinin 4. sinif 6grencilerinden anlamli diizeyde daha
yuksek oldugu belirlenmistir.

Yapilan regresyon analizinde benlik saygisinin olumlu duyguyu, psikiyatrik
belirtilerin olumsuz duyguyu ve empatik egdilimin yasam doyumunu en yiksek

dizeyde yordayan degiskenler oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Oznel iyi Olus, Mutluluk,
Yasam Doyumu, Psikiyatrik Belirtiler, Ruh Sagligi, Benlik Saygisi, Empatik Egilim



ABSTRACT

This study aims to determine the psychiatric symptoms, levels of subjective
well being, self esteem and emphatic tendencies of Guidance & Psychological
Counseling Students; to define whether there is a relationship between these
variables and the level of subjective well being and also to find out whether there is
a difference among the first and fourth grade students of Guidance & Psychological
Counseling as well as between them and the students of Natural and Social
Sciences with regard to these variables.

The samples of this study are the first and the fourth grade students of
Guidance & Psychological Counseling Department of Marmara and Istanbul
University, Communication Faculty of Istanbul University and Engineering Faculty of

Marmara University.

The participants of the study were applied Personal Information Form, The
Brief Symptom Inventory, Rosenberg Self Esteem Scale, Positive-Negative Affect
Schedule, Life Satisfaction Scale and Emphatic Tendency Scale.

Independent Group t Test, One way ANOVA, Tukey HDS test, Multiple
Regression Analyses were used in order to analyze and evaluate the data.

At the end of the study, not a significant difference is found between the first
grade students of Guidance & Psychological Counseling, Communication Faculty
and of Engineering Faculty in terms of their psychiatric symptoms, levels of
subjective well-being and self-esteem. However, the study illustrates that emphatic
tendencies of Communication Faculty and Guidance & Psychological Counseling
students are significantly higher than those of the students of the Engineering
Faculty.

Therefore, while there is not a significant difference between the fourth grade
students of Communication Faculty, Guidance & Psychological Counseling and
Engineering Faculty in terms of subjective well-being and self-esteem; it is
ascertained that the psychiatric symptoms are significantly lower and the emphatic
tendencies are significantly higher in the fourth grade Guidance & Psychological

\'



Counseling students when compared with the fourth grade students of Engineering
Faculty.

Also, it is found that there is not a significant difference between the first and
the fourth grade students of Guidance & Psychological Counseling but the
psychiatric symptoms of the first grade students are higher than the fourth grade
students of the same department.

The results of regression analysis exemplifies that the self-esteem is more
strongly predicted by positive affect, psychiatric symptoms are more strongly
predicted by the negative affect and the emphatic tendency is more strongly
predicted by the life satisfaction.

Key Words: Guidance & Psychological Counseling, Subjective Well-Being,
Happiness, Life Satisfaction, Psychiatric Symptoms, Mental Health, Emphatic
Tendency
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ONSOZ

Bizler, yalnizca Freud, Jung ve onlarin hepsinin atalar:ndan-Nietzche,
Schopenhauer, Kierkegaard-hemen yak:n:mizdaki psikoterapi atalarna degil,
zaman:n bagangcindan beri insan umutsuzluguyla ilgilenen isa’ ya Buddha’
ya, Platon’ a, Sokrates’ e, Galen’ e, Hipokrates’ e ve butin diger buyuk dini
liderlere, filozoflara ve doktorlara uzanan bir gelenegin parcassyz.

Irvin Yalom

Bu gelenegi daha iyi bir sekilde surdirmeye katki saglamak icindi bu
calisma. Bu sayfayl yazmak kadar zor degildi, tezin icindeki hicbir sayfayr yazmak,
ama bu kadar doyum verici de degildi elbet. Zorlu bir yoldu, burasi son duragi. Bir
kitabin son sayfasini okumaktan daha bagka bir mutluluk bu, bir sey yarattigini
bilmenin keyfi. Bu nedenle herkesten dnce kendime tesekkur ederim; sonra buna az
ya da ¢ok katki saglayan herkese tesekkiir etmek isterim.

Oncelikle 6grencisi olmaktan her zaman gurur duydugum Ankara
Universitesi PDR Bolumu ogretim tyelerine, 6zellikle Prof. Dr. Figen COK ve Prof.
Dr. Ustiin DOKMEN'’ e yiirekten tesekkiir ediyorum. Bana tez calismamda 6zgrlik
taniyan ve gorislerine ¢ok deger verdigim sevgili danisman hocam Yrd. Dog. Dr. A.
Esra ISMEN GAZIOGLU’ na, yilksek lisans egitimi boyunca bilgi ve deneyimlerini
bizlerle paylagan Prof. Dr. Haluk YAVUZER, Prof. Dr. Umit DAVASLIGIL ve Dog. Dr.
irfan ERDOGAN'’ a cok tesekkiir ederim.

Arastirmanin uygulama surecinde yardimlarini esirgemeyen M.U. PDR
Bolumi 6gretim Uyeleri Yrd. Dog. Dr. Semai TUZCUOGLU’ na, Ar. Gér. Nilgin
CANEL’ e, 1.U. iletigim Fakiltesi dgretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Arzu KIiHTIR' e ve
Olcekleri biyuk bir ilgi ve istekle cevaplandiran bitin égrencilere tesekkir ederim.

Bu surecte vakit ayiramadigim arkadaglarimdan ozir diler, sevgili dostum
Esra ELMAS’ a ve tezimi her muhabbette dinlemeye tahammil ve hatta yardim
ettikleri icin sevgili arkadaslarim Aynur AYTAC, Sukran ARSLAN ve Ulkii UNSU’ ya
ve yiiksek lisans arkadaglarim Banu BEKCI ve Nur CAYIRDAG’ a bazen heyecani
bazen de kaygiyi paylastigimiz uzun telefon konusmalari, hirs ve cekismeden
yalitiimis yol arkadasliklari icin tesekkir ederim. Ve tesekkirden 6tesini bor¢luyum
canim dostum Dr. Omer Faruk SIMSEK’ e...
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Ve bunu firsat bilerek tegsekkirl ¢ogu zaman erteledigim, emegini 6demek
zor ama sevgili babam Tahsin YAVUZ ve annem Gilay YAVUZ' a, okumanin
degerini ilkokula baslayisimla beraber surekli kitap hediye ederek kavratan teyzem
Senay OKUR’ a ve tesekkir etmemi rica eden kardesim Gurbet Deniz YAVUZ' a en

blyuk tesekklri ederim.

Sinirsiz destek ve umut veren ve verecek olan, yasam enerjisinden
beslendigim, mutluluk kaynagim i. Umut GULER’ e tesekkiirlerin en giizeli. ilk tez
icin ithaf biraz erken olabilir ama tezimi ¢cok gen¢ yasta bizden ayrilan hayatta en
cok sevdigim insana; dayim ibrahim OKUR'’ a ithaf etmek isterim.

Cigdem YAVUZ
05.06.2006
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GIRIS

Problem

Biriyle ilk kargillagsmada genellikle ilk sorulan soru onun nasil olduguna
iliskindir. insanlar bu soruya genellikle nasil olduklarini kesfetmeye calisarak cevap
vermemektedirler. Clnku ashinda, gergekte nasil olundugunun cevabi bir saniyelik
distinme ile bulunabilecek bir durum degildir. Dolayisiyla insanlar “lyiyim”, “Eh Iste”
gibi karsiliklar vererek bu 6nemli soruyu gecistirmeyi tercih etmektedirler. Giunlik
dilde insanlar iyi oluglarini ancak ayaklarini yerden kesecek tlirden bir olay yasamis
iseler, kot oluslarini da baglarina cok koéti bir olay gelmis ya da 6rnegin
vlcutlarinda korkung bir agri var ise ifade etmeyi tercih etmektedirler.

Tarih boyunca insanoglunun eylemlerinde nihai amacin mutluluga ulagsmak
oldugu dasinulurse, nasil oldugumuzun gecistirilemeyecek kadar énemli bir soru
oldugu gorulir. Mutlulugun ne oldugu, mutluluga nasil ulagildigi gibi sorular yuzyillar
boyunca distnulmastir. Ancak bu o6nemli konu, ugrasl alani insan ve onun
psikolojik sagligi olan psikolojiden cok dinin ve felsefenin konusu olagelmistir.
Psikoloji ise bireylerin mutlu olup olmadiklarindan ¢ok onlarin psikolojik
rahatsizliklara sahip olup olmadiklari ile ilgilenmistir. Yillar boyu psikoloji; insanlara
kendi guglerini ve kapasitelerini gelistirmelerinde yardim etmek ve onlarin daha iyiye
ulasmaya saglamalarina degil, hasarlan tamir etmek ve akil hastaliklarini
iyilegtirmek Uzerine odaklanmistir. Psikolojik yardim hizmeti veren uzmanlar ise
bireylere problemlerini ¢c6zmeye ve hastaliklarinin Ustesinden gelmeye yardim
ettiklerinde kendilerini basarili saymiglardir (Carruthers ve Hood, 2004).

Nitekim 1967 ile 1994 yillari arasinda psikoloji alaninda yapilan ¢alhigmalar
incelendiginde bu durum daha net gorulmektedir. Bu yillar arasinda yapilmis
arastirmalarin 46.380’ inin depresyon, 36.851" inin kaygi ve 5.099’ unun o6fke ile ilgili
oldugu ancak sadece 2340’ inin yasam doyumu, 2389’ unun mutluluk ve 405’ inin
seving ile ilgili oldugu belirlenmistir. Burada, olumlu duygu durumlarn (zerine
olumsuz duygu durumlarina gére 1/21 oraninda daha az calisildigi gérilmektedir
(Myers ve Diener, 1997).



Seligman ve Csikszentmihalyi (2000), psikolojinin daha c¢ok olumsuz
duygular tizerinde durmasinin sebeplerini su sekilde aciklamistir: Olumsuz duygu ve
yasantilar daha acil bir durum olarak algilanmakta ve bu yiizden olumlu duygu ve
yasantilardan daha ©Onemli gorulmektedir. Olumsuz duygular ¢ogunlukla acil
problemler veya nesnel tehlikeleri yansittigindan bireyleri gicli bir sekilde
etkilemekte, dikkatlerini arttirmakta ve gerektiginde birey eylemlerini
degistirmektedir. Bunun tersine bireyler dinyaya iyi bir sekilde uyum sagladiklarinda
bir alarm durumu yasamamaktadirlar. Psikolojinin olumsuz durumlara odaklanmis
olmasinin tarihi nedenleri de bulunmaktadir. insanlar, savas, yiyecek sikintisi,
yoksulluk ve istikrarsizlik gibi sorunlarla karsilagtiklarinda dogal olarak savunma ve
ne kadar zarar gérecekleri konusu ile ilgilenmiglerdir. Toplumlar ancak baris ve refah
icindeyken vyaraticilik, erdem ve yasam Kkalitesi gibi konulara dikkatlerini

cevirmislerdir.

Son yillarda psikopatoloji odakh yaklagimlara tepki olarak insanlarin
gucsuizliklerine degil insan dogasinin psikolojik giicini arastiran yeni bir yaklasim;
“pozitif psikoloji” ortaya cikmistir (Fava ve Ruini, 2003; Martin ve digerleri, 2003;
Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

Bu yaklagim; derin mutluluk, doyum ve esneklik yagsayan insanlari, fiziksel
ve sosyal iyi olusu anlamak ve insanlara kendilerinde var olan kapasiteyi gelistirmek
icin yardim etmeyi temel amac olarak gormektedir. lyi olug kavrami, pozitif
psikolojinin ¢ekirdek kavramlarindan biridir. lyi olug, pozitif psikolojide patolojinin
yokluguna isaret etmemekle birlikte, olumlu fonksiyonlari temel almaktadir
(Carruthers ve Hood, 2004). Diener (1984), 6znel iyi olusun uzman gorusiyle
bicimlenen digsal bir kritere degil, bireyin yagamindaki kigisel gelisimine dayandigini
belirtmig, 6znel iyi olusun birbiriyle iligkili ancak birbirinden ayri ikisi de o6znel
degerlendirmeye dayanan duygusal ve biligssel olmak zere iki boyuttan olustugunu
One sUrmustdr. Duygusal boyut; duygusal iyi olus ya da mutluluk olarak
tanimlanmakta ve pozitif ve negatif duyguyu icermekte, bilissel boyut ise yasam
doyumu olarak tanimlanmakta ve bireyin kendi yagamini, aldigi doyum agisindan
degerlendirmesine dayanmaktadir (Diener, 1984; Diener ve Lucas, 2000; Diener,
Suh ve Oishi, 1997).



Seligman ve Csikszentmihalyi (2000)' ye gore psikolojinin bilimsel ve
uygulamadaki amaci, normal insanlari daha gigclii, daha Uretken hale getirmek,
insanlarin yuksek olan gergcek potansiyellerini anlamalarini saglamak ve nelerin

insanlarin iyi olmasini sagladigini arastirmaktir.

Seligman (2002)’ a goére derin mutluluk, bilgelik, esneklik, psikolojik, fiziksel
ve sosyal iyi olus yasayan insanlari anlayarak, digerlerine bu kapasiteyi kendilerinde
gelistirmeleri icin yardim etmek pozitif psikolojinin odak noktasini olugturur.
insanlarin gelismelerine olanak saglayan kapasite, strese, ruhsal ve fiziksel
hastaliklara karsi tampon vazifesi géren gigcle aynidir. Bu nedenle hastalarda ya da
danisanlarda guci yapilandirmak, terapinin en etkili silahidir. Terapide bireye daha
Uretken ve doyumlu bir yasama ulasmada ve kendi potansiyellerini en yuksek
diizeyde gerceklegtirmek icin rehberlik etmeye caligilir.

Terapistin amaci bireyi sadece olumsuz yasantilarindan kurtarmak, hastalkl
yonlerini iyilestirmek degil, ayni zamanda gelisimini desteklemektir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000). Terapistin gorevi, hastanin psikolojik ve fiziksel
hastaliklarini dnlemek icin patolojisine kargi tampon vazifesi goérecek olumiu
Ozelliklerini tanimlamak ve arttirmaktir. Psikolojik saghgr koruyan bu gugler, ileri
gorasluluk, iyimserlik, duygusal zeka, kendini dizenleme, ictenlik, zevk alma
kapasitesi ve amaclara duyarhlik olarak érneklendirilebilir (Seligman, 2002).

Pozitif psikolojide terapoétik yeniden yapilanmanin ana noktasi ve asil amaci
iyi olus olarak belirtiimektedir. Danigman, danisani psikolojik boyutta giiclendirmeye
ve onun olumlu, mutlu ve anlamh bir hayata ulasmasini saglamaya caligir
(Carruthers ve Hood, 2004).

Christopher (1999)' a gore iyi olus, psikolojik danigsmada cok dnemli bir
konudur. lyi olug, hem kuramsal hem de uygulamada 6nemli bir rol oynamakta,
psikopatolojinin degerlendirilebilecedi bir dayanak noktasi olusturmaktadir. iyi olus,
danisanin anlam ve amag butiinligl bulmasina yardim eden psikolojik danismana
danisma surecinde rehberlik eden bir kavramdir. Psikolojik danismada belirlenen
amaclar temelde danigani iyi olusa gétirmeyi hedefler.



Pozitif psikoloji yaklasiminda, terapist ya da danigman terapi ortaminda
yasama karsi olumsuz gorusleri azaltarak, olumlu disiinceleri arttirmak Gzerinden
hareket eder. Danigsma ortaminda bireyin gugcli yonlerini aramak, egitimleri ve
calisma hayatlari boyunca karmasik, zor problemler, olumsuz yasantilarla ugragsmis
terapist, psikolog ya da danigsmanlar icin hic de kolay degildir (Simonton ve
Baumeister, 2005).

Danigmanlar, danigandaki stres, Uzuntl gibi gesitli psikolojik rahatsizliklar
Onlediklerinde, danigani normal standartlara ulagtirdiklarinda genellikle danigmayi
sonlandirmakta, iyi olusu bu rahatsizliklarin yoklugu ile esdeger saymaktadirlar
(MacLeod ve Moore, 2000).

Danigmanlarin agirlikh olarak cahstiklar danigsan kitlesini cesgitli psikolojik
problemler yasayan bireyler olusturmakta oOte yandan bireyler de ancak basa
cikamadiklari bir problemle kargi karsiya kaldiklarinda psikolojik yardim alma
gereksinimi hissetmektedirler. Bu karsilikh isleyen mekanizma psikolojide bireyin
gelisimi, mutlulugu ve yasamdan aldid1 doyumu arttirmaya yonelik ¢cabalarn engeller
nitelikte gorilmektedir.

Ote yandan bu durum, meslek hayatlarini gesitli psikolojik problemlerin
sagaltimi ile geciren ruh saghdr uzmanlarinin da kendi iyi oluglarini etkilemekte,
alanda calisan uzmanlarin buyudk bir béliminde stres, tikenmislik, anksiyete ve
gecici duygusal dengesizlikler gibi bir takim psikolojik rahatsizliklar goértilmektedir.
Olumsuz yasantilari dinleme, ¢6zim yollari arama, zaman zaman yasanan
caresizlikler, psikolojik yardim hizmeti veren uzmanlari beraberinde umutsuzluk,
mutsuzluk ve doyumsuzluk gibi duygulara striklemektedir (Emerson ve Markos,
1996).

Schmidt (1984) ve Gysbers (1990)’ e gbre danismanlarin gelisimsel, klinik ve
mesleki rehberlik ve danismanlk gibi ¢esitli alanlarda faaliyet gosteriyor olmalari ve
alanda yasanan tanim ve rol karmasalari da danismanlarin iyi oluglarini

etkilemektedir.



Yalom (2002: 255), psikoterapinin uygulandigi rahat ortamlar, rahat koltuklar,
zevkli mobilyalar, yumusak sozler, paylasma, sicaklk, yakin iligkinin genellikle
mesleki tehlikeleri gizledigini, psikoterapinin talepkar bir ugras oldugunu ve basaril
bir terapistin ig hayatinda kargilasmasi kaginilmaz olan yalitima, kaygiya ve dus
kirikhgina dayanabilmesi gerektigini belirtmektedir. Freud terapistlere, tehlikeli
rontgen 1sinlarina maruz kalmaya benzettigi bastinimis ilkel malzemeyle sik
karsilasma yuzinden her bes yilda bir tekrar kisisel analize girmelerini tavsiye
etmistir (Akt. Yalom, 2002: 258). Belirtilen durumu psikolojik danigsmanlik hizmeti

veren danigsmanlara da genellemek mumkun gorinmektedir.

Bu durum danigsmanlarin kendilerinin de psikolojik yardim alma gereksinimini
dogurmaktadir. Ancak psikolojik yardim hizmetini veren uzmanlarin bagka bir
danismandan psikolojik yardim talebinde bulunmalari her zaman c¢ok kolay
olmamaktadir. Kilburg (1986) e gore profesyoneller, kendilerinin en kotl
digmanlaridir. Danigsmanlar kendi problemlerini gérmek konusunda gugclik
cekmektedirler. Kendilerini bagkalarina yardim edici rollerine kaptirdiklarindan dolayi
ic dunyalarina bakmayi ya da kendilerini kargi sandalyede oturuyor olarak gérmeyi
becerememektedirler. Bagimsiz, yaratici, iddiali, rekabetgi ve gicli ve yeterli olmak
Uzere yetistirildiklerinden dolay! sikintida olduklarini ya da yardima ihtiyaglari
oldugunu kolayca kabul edemezler (Akt: Emerson ve Markos,1996).

Ruh saghgi hizmeti veren bireylerin dncelikle kendilerinin ruhsal agidan
saglikli olmalari gerektigi asikar bir konudur. Ancak Dunya Saglik Orgutiiniin 1964
yihinda saghgi —hastalik ya da zayiflik yoklugu degil, ayni zamanda butun bir fiziksel,
akilsal ve sosyal iyi olus durumu- seklinde tanimladigi (Akt. Greenspoon ve
Saklofske, 2001) g6z dnunde bulundurulursa psikolojik yardim hizmeti veren bireyler
icin de sadece bir takim psikiyatrik semptomlarin yoklugu ile ruh saghgini esit
saymamak ve psikolojik danigmanlarin ruh saghgini degerlendirirken iyi oluslarini da
dikkate almak gerekmektedir.

Psikolojik yardim hizmeti veren bireylerin ruh sagliklari yuzyillardir
tartisilan bir konu olagelmig, Freud, Rogers gibi bircok yaklagimdan birgok
psikoterapist, terapistin ya da danismanin akli ve duygusal iyi olusunun terapotik
surecin temelini olusturdugunu belirtmistir (White ve Franzoni, 1990).



Alanda caligan psikolojik danigsmanlar kadar, ileride psikolojik yardim
hizmeti verecek olan psikolojik danismanlik 6grencilerinin de iyi olusu 6nem tagiyan
bir konudur. White ve Franzoni (1990) yaptiklar bir caismada, danigmanlik egitimi
alan 180 universite birinci sinif 6grencisinin, sapkinlk, kontrol odagi, basa ¢ikma
becerileri gibi iyilik hali ile iligkili alanlarda genel poptlasyona oranla daha yuksek
duzeyde psikolojik rahatsizliklar gdsterdiklerini belirlemislerdir.

Bradey ve Post (1991), danismanlik egitimi programlarinin bir gogunun
kabul sarti olarak sadece akademik basariyr baz aldiklarini belirtmektedir.
Ulkemizde ise Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programlari diger programlarda
oldugu gibi akademik bilgiye dayali olan OSS sinavi ile 6grenci almaktadir. Markert
ve Monke (1990), akademik basarinin yordayicilarinin danismanlarin yeterliliklerinin
ya da ruh saghklarinin yordayicilar ile ayni olduguna dair bir kanit olmadigini
belirtmigtir. Bu agidan bakildiginda psikolojik danigmanlik 6grencilerinin sahip
olduklarn psikolojik rahatsizliklar ve iyi olus dizeylerinin incelenmesinin alana
psikolojik olarak saglikli ve iyi olug dizeyleri yiksek olan danigsmanlarin
yetistiriimesine katki saglayacagi distinidlmektedir.

Psikolojik danigmanlarin egitimle kazandiklar bilgi ve becerilerin yani sira
bazi kisilik 6zelliklerine, bir takim becerilere ve yeterliliklere sahip olmasi
beklenmektedir. Bu 0zelliklere, cesaretlendirici olma, destekleyici olma, sicaklik,
yakinlik, tolerans, ictenlik, kendini acabilme, problem c¢6zebilme, acik goéraslilik,
esneklik, empati kurabilme, ince disiinme, aktif dinleyebilme, sorumluluk alabilme,
guvenilir olma, benlik saygisi, aktif olma, gi¢ ve kontrol becerisine sahip olma,
anlayis, uyumlu ve dengeli olma, sabirlilik, duristlik 6rnek olarak goésterilebilir
(Knoff, Hines ve Kromrey, 1995; Knoff, McKenna ve Riser, 1991; Kepceoglu, 1999:
260). Bu oOzelliklerden bazilan kisilik 0zelligi iken bazilar egitimle sonradan
kazanilabilen 6zelliklerdir ve bu 6zelliklere sahip olmak ayni zamanda olumlu ruh

sagliginin da bir gostergesidir.

Benlik saygisi ve empati danismanin sahip olmasi gereken temel
ozelliklerdendir. ilgili literatir incelendiginde, iyi olus ile benlik saygisi arasinda iligki
bulundugu gorilmektedir (Cha, 2003; Cheng ve Furnam, 2003; Schimmack ve



Diener, 2003; Zhang ve Leung, 2002). Danigmanin da bir birey oldugu ve danisma
suirecinde bireysel 6zelliklerini de siirece tasidigl géz dninde bulundurulursa benlik
saygisinin danigsmanin iyi olusunu, dolayisiyla danisma sirecini de etkileyen bir
degisken oldugu dusunilebilir. Empati ise, danigsmanin danigsma surecindeki
yeterliligini 6nemli dlciide etkileyen ve danigsma sirecinin en etkili parcasi kabul
edilerek, danisman yeterliginde de guvenilir bir gosterge kabul edilen bir beceridir
(Sexton ve Whitson, 1991). Empati, danisman ve danisan iligkisinin 6zina
olusturmasi bakimindan danigsma surecindeki degisimde vazgecilmez ve 6nemli
Olctde yeterli kabul edilen bir durumdur (Patterson, 1989; Rogers, 1992). Literatiirde
0znel iyi olug ve empatik egilimin birlikte incelendigi bir arastirmaya rastlanmamistir.
Empatinin danigsma surecine ek olarak, gundelik yagamda sosyal iligkileri etkileyen
bir beceri oldugu bilinmektedir (Dokmen, 2002: 146-151). Bununla birlikte 6znel iyi
olusu etkileyen degiskenlerden biri de sosyal iligkilerdir. Yakinlik kurmak, sosyal
iligkilerde bulunmanin mutlulugu etkiledigi gozlenmigtir. Mutlu insanlarin daha
nitelikli arkadagliklarinin oldugu, aile destegi ya da romantik iligkilerinin daha yogun,
sosyal baglarinin daha gucli oldugu gorilmustir (Biswas-Diener, Diener ve Tamir,
2004).

Ulkemizde Psikolojik Danigmanlarin yeterlilikleri, cesitli problemleri ve
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programlarinin sorunlari akademisyenler,
alanda calisan uzmanlar ve 6grenim goren 6grenciler tarafindan siklikla tartisilan ve
ortaya konan bir durum olmakla birlikte, bu duruma ampirik agidan veri teskil eden
¢ok az arastirma bulunmaktadir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programi 6grencilerinin psikiyatrik
belirtiler ile iyi olus diizeylerinin incelenerek mevcut durumun ortaya konmasinin,
psikolojik yardim hizmeti verecek bireylerin psikolojik agidan danisman olmaya
iliskin yeterliliklerini anlamlandirmaya ve olumsuz kosullarin ortadan kaldirilarak, bu
bireylerin psikolojik acidan daha saglikli olabilmelerine katki saglayacak 6nlemler
alinmasina kaynaklik edecegi dusunulmektedir. Ote yandan empatik egilim ve benlik
saygisinin Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Ogrencilerinde iyi olma haliyle
birlikte ve psikolojik danismanlik egitimi almayan diger sozel (iletisim Fakiltesi) ve
sayisal (Muhendislik Fakiltesi) agirlikh bélimlerle karsilastirmali olarak inceleniyor
olmasinin, hentiz yeni bir ¢gaisma alani olan pozitif psikoloji ve iyi olus ile ilgili



calismalara yeni bilgiler kazandiracagr ve danigmanlarin danigma suirecine bu
Ozellikler acisindan ne denli yeterli hazirlandiklarini belirlemede referans olabilecegi

dusintlmektedir.

Amagc

Aragtirmanin temel amaci; Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanhk Bolumu
ogrencilerinin psikiyatrik belirtileri, 6znel iyi olug duzeyleri, benlik saygisi ve empatik
egdilimlerinin belirlenmesi ve 6znel iyi olus dizeyinin bu degiskenlerle iligkili olup
olmadiginin incelenmesidir. Bununla birlikte, bu degiskenler acisindan Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik 1. sinif ile 4. sinif 6grencilerinin birbirleriyle ve sozel (iletigim
Fakultesi) ve sayisal (Muhendislik Fakltesi) agirlikli egitim veren diger bolimlerle
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amagclanmistir.

Arastirmanin temel amaci c¢ercevesinde su sorulara yanit aranmaya

cahsiimistir:

1. PDR 1. sinif dgrencileri ile sozel (iletisim Fakiiltesi) ve sayisal
(Muhendislik Fakdltesi) bolim 1. sinif 6grencilerinin;
a) Psikiyatrik belirtileri,
b) Olumlu duygu,
¢) Olumsuz duygu,
d) Yagsam doyumu,
e) Benlik saygisi,
f) Empatik egilimleri arasinda anlamli bir farkhhk var midir?

2. PDR 4. sinif dgrencileri ile sozel (iletisim Fakiiltesi) ve sayisal
(Muhendislik Fakdltesi) bolim 4. sinif 6grencilerinin
a) Psikiyatrik belirtileri,
b) Olumlu duygu,
¢) Olumsuz duygu,
d) Yagsam doyumu,
e) Benlik saygisi,
f) Empatik egilimleri arasinda anlamli bir farkliik var midir?



3. PDR 1. sinif 6grencileri ile PDR 4. sinif dgrencilerinin
a) Psikiyatrik belirtileri,
b) Olumlu duygu,
¢) Olumsuz duygu,
d) Yagsam doyumu,
e) Benlik saygisi,
f) Empatik egilimleri arasinda anlamli bir farkliik var midir?

4. Grup genelinde 6grencilerin 6znel iyi olus dizeyleri (olumlu duygu,
olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlari) cinsiyete ve algilanan

ekonomik duruma gore farkhlagmakta midir?

5. Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilimin 0znel iyi
olus dizeyini (olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu

puanlarini) yordamada anlamh bir katkisi var midir?

Onem

Ruh saghg ile ilgili arastirmalar ¢cogunlukla psikolojik sorunlarin varligi ya da
yoklugu ile ilgili olarak yapilmakta ve ruh saghgi, psikolojik sorunlarin yoklugu olarak
tanimlanmaktadir. Ulkemizde bugin psikoloji bilimi psikolojik sorunlara iligkin birgok
bilgiye sahip olmakla birlikte psikolojik anlamda iyi olmaya iliskin cok az bilgiye
sahiptir. Oysa ruh saghgi artik diinyada psikolojik sorunlarin yoklugunun yani sira
olumlu psikolojik igleve sahip olmanin gerekliligi olarak vurgulanmaktadir. Bu
arastirma, ulkemizde olumlu psikolojik islev baglaminda iyi olma halinin incelendigi
nadir calismalardan biridir. Ayrica bu calisma, Ulkemizde, 6znel iyi olma halini
psikiyatrik belirtilerle birlikte inceleyen ilk ¢calisma olmasi bakimindan da énemlidir.

Psikolojik danismanin nihai amaci, bireyi yasadigi olumsuz duygulardan ve
duygusal rahatsizliklardan kurtararak, yasamda daha mutlu ve doyumlu olmasini
dolayisiyla psikolojik anlamda iyi olmasini saglamaktir. Bu nedenle psikolojik yardim
hizmeti alan ya da almayan bireylerin yani sira bu yardim hizmetini veren bireylerin

de iyi olma hallerinin aragtiriimasi son derece énemlidir. Psikolojik Danigmanlar gibi



bireylere psikolojik destek veren meslek elemanlarinin dncelikle kendilerinin olumiu
psikolojik islevde bulunuyor olmalari beklenmektedir. Arastirmanin verileri alanda
calisacak olan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 6grencilerinin iyi olus durumlarini
ortaya koymasi bakimindan énemlidir.

Aragtirmada ayrica, Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlarin temelde sahip
olmasi beklenen benlik saygisi ve empatik egilimler de incelenmektedir. Rehberlik
ve Psikolojik Danigsmanlik 6grencilerinde 6znel iyi olma hali, psikiyatrik belirtiler,
benlik saygisi ve empatik egilimin 1. ve 4. siniflar arasinda ve Psikolojik
Danigmanlik egitimi almayan ve psikolojik yardim hizmeti verecek olmayan diger
sozel (lletisim Fakiiltesi) ve sayisal (Muihendislik Fakultesi) agirlikli bolim égrencileri
ile karsilastirmali olarak arastiriimasi, Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik egitiminin
degerlendiriimesi ve bu alanda yapilacak yeni calismalara kaynaklik etmesi
bakimindan da 6nem tasimaktadir.

Sayiltilar

1. Kullanilan  6lgme  araclarinin  ilgili ~ olduklari  Ozellikleri  o6lgtigu
varsayilmaktadir.

2. Aragtirmaya katilan 6grenciler, uygulanan veri toplama araglarina ictenlikle
ve objektif cevap vermiglerdir.

Sinirhihiklar

1. Bu arastirma 2005-2006 Ogretim Yilinda istanbul ve Marmara Universitesi
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bolimi 6grencileri, istanbul Universitesi
iletisim Fakiiltesi ile Marmara Universitesi Miihendislik Fakiiltesi 1. ve 4. sinif
o0grencilerini kapsamaktadir. Arastirma sonuclari ancak benzer 6zellikler
tagiyan 6rneklemlere genellenebilir.

2. Aragtirmada Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk o6grencilerini Psikolojik
Danigsmanlik egitimi gormemis bdlumlerin dgrencileri ile karsilastirarak

incelemek amaciyla alinan s6zel agirlikh bolimleri temsil ettigi dugtinilen
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iletisim Fakiiltesi 6grencileri ve sayisal agirlikhh boéliimleri temsil ettigi
dugtndlen Muhendislik Fakultesi 6grencileri drneklem olarak alinmistir.

Tanimlar

Oznel iyi olus: Oznel iyi olug, bireyin yasaminda olumsuz duygularin azligi ve
olumlu duygularin fazlaligi ile bireyin yasami ile ilgili yaptigi bilissel degerlendirmesi
olarak tanimlanmaktadir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003).
Olumlu duygu; seving, memnuniyet, sevgi, sevkat gibi hos duygulari,
olumsuz duygu; korku, ofke, 0Gzintd gibi hos olmayan duygulari
icermektedir.
Yasam doyumu ise hayattan, isten, evlilikten, okuldan ya da diger
alanlardan alinan doyuma iligkin kisisel yargilara dayanir ( Biswas, Diener ve
Tamir, 2004).

Psikiyatrik Belirtiler: Psikiyatrik belirtiler, Derogatis (1992) tarafindan gelistirilip
Sahin ve Durak (1994) tarafindan uyarlama calismasi yapilan Kisa Semptom
Envanterinin alt Olgeklerinin  dlgtidu anksiyete, depresyon, olumsuz benlik,
somatizasyon ve hostilite belirtilerini ifade etmektedir. Arastirmada kullanilan
psikiyatrik belirtiler tanimi, o6lcegin rahatsizlik ciddiyeti indeksinin verdigi sonug
olarak ele alinmigtir.

Benlik Saygisi: Benlik saygisi, bireyin kendisiyle ilgili degerlendirmelerinin ve benlik
algisinin buttnsel bir seklidir. Degerlendirmelerinin olumlu ve olumsuz oluguna gore
benlik saygisinin diizeyi disuik ya da yuksek olmaktadir (Rosernberg, 1965). Benlik
saygisi kavrami bu arastirmada, Rosenberg’ in Benlik Saygisi Olcegi’'nin 6lctigu
Ozellik olarak ele alinmigtir.

Empati ve Empatik Egilim: Empati, bir insanin kendisini kargisindaki insanin yerine
koyarak, onun duygularini ve disincelerini dogru olarak anlamasidir (Dokmen,
2002: 135). Empatik egilim ise, bireylerin empati kurmaya iligkin egilimlerini ifade
eder. Empatik egilim kavrami bu arastirmada empatik egilim dlgeginin dlgtigu 6zellik
olarak ele alinmigtir.
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Kisaltmalar

EEQO: Empatik Egilim Olcegi

KSE: Kisa Semptom Envanteri

LSS: Life Satisfaction Scale -Yasam Doyumu Olgegi

OSE: Oz Saygi Envanteri

PANAS:( Pozitif and Negative Affect Scale ) Olumlu ve Olumsuz Duygu Olgegi
PDR: Psikolojik Danigma ve Rehberlik

SWLS: Satisfaction with Life Scale — Yagamdan Alinan Doyum Olgegi
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|. BOLUM

ILGILIi KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ARASTIRMALAR

1.1. OZNEL iYi OLUS KAVRAMI

lyi olug kavrami, psikoloji literatiriinde genel ruh saghgi terimi olarak
kullaniimaktadir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003; Diener, Sapyta ve Suh, 1998;
Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Ancak iyi olusu temel alan olumlu ruh saghgi
ile ilgili kavramlarin kullaniminda literatiirde bir karmasa bulunmaktadir. Cesitli
yayinlarda “psikolojik iyi olug”, “Oznel iyi olug”, “mutluluk”, “yasam doyumu”,
“duygusal iyi olug” ve “iyilik hali” gibi kavramlarinin birbirlerinin yerine kullanildigi
gorilmektedir. Bu kavramlar ayni anlami tasimamakla birlikte olumlu psikolojik
saghgi vurgulamalari bakimindan birbirleriyle iligkilidirler.

lyi olus kavrami pozitif psikolojide patolojinin yokluguna isaret etmemekle
birlikte olumlu fonksiyonlari temel alan bir kavramdir (Myers ve Diener, 1995; Ryan
ve Deci, 2001). lyi olug kavraminin literatirde farkli aragtirmacilar tarafindan farkl
anlamlarla ele alindigi gorilmektedir. Bazi arastirmacilar iyi olusu tanimlamak igin
hakimiyet ve tatmin, benlik saygisi, ego butinligi, yasam doyumu, otonomi,
insanlarla olumlu iligkiler gibi belirleyicileri kullanirken bazilari ise olumlu ve patolojik
belirleyicileri bir arada kullanmaktadirlar.

Ryan ve Deci (2001), iyi olusla ilgili bu kavram tartismasini, iyi olusu
anlamaya yonelik yaklasimlari psikolojik islevsellik (eudamonik) ve hazcilik
(hedonik) olmak Uzere iki ana perspektife ayirarak netlestirmeye calismistir. Hazci
perspektif; iyi olusu haz, 6znel mutluluk ve doyum terimleri ile tanimlar. Hazci
perspektifte iyi olus, olumsuz duygulardan ¢ok olumlu duygularin yasanmasi ve
hayatin c¢esitli alanlarindan alinan doyumla iligkilidir. Bu perspektifte temel olan sey
bireyin yasamina ve yasamdan aldidi mutluluk ve doyumuna iligkin kendi 6znel
degerlendirmeleridir. Psikolojik iglevsellik perspektifi, aksine iyi olusu, kendini
gerceklestirme, anlamlilik, canlilik ve potansiyelini tam olarak kullanma ile agiklar.
Bu perspektifte bireyin 6znel degerlendirmeleri degil teoriler tarafindan belirlenen
saglikh davranig kriterleri iyi olusun temel gostergesi olarak kabul edilir (Fava ve
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Riuni, 2003). “Oznel iyi olug” hazci perspektife, “psikolojik iyi olug” ise psikolojik
iglevsellik perspektifine dayanan kavramlardir.

iki perspektif arasindaki temel farkllik; iyi olusu degerlendirmede 6lgit alinan
durumdur. Hazci perspektifte iyi olusu belirlemede 6lcit, bireylerin 6znel deger ya
da standartlariyken, psikolojik iglevsellik perspektifinde, bir takim teorilerin agikladigi
saglikl davraniglar olcit olarak alinir. Oznel iyi olus (Diener, 1984; Diener ve
digerleri, 1999; Diener, Sapyta ve Suh, 1998) ve psikolojik iyi olus (Ryff, 1989; Ryff
ve Keyes, 1995), bu iki farkli paradigmanin bilimsel kavramlari olarak ortaya

cikmigtir.

Ryff (1989) gibi bazi arastirmacilar 6znel iyi olusun ruh saglhiginda gavenilir
bir belirleyici olmadigini ileri suirseler de Diener, Sapyta ve Suh (1998) ve Diener,
Suh ve Qishi (1997) gibi arastirmacilar insanlarin yasamda iyi bir islev gosterseler
bile mutlu olmayabildiklerini belirterek mutlulugun digsal yargilar ve degerlerle degil
bireylerin 6znel degerlendirmeleriyle belirlenebilecegi gorisindedirler. Ryff (1989)" a
gore iyi olug, otonomi, cevre hakimiyeti, olumlu iligkiler kurma, yasam amacinin
olmasi, kigisel gelisim ve kendini kabul gibi objektif durumlarla degerlendirilirken,
Diener (1984)’ e gore bir cok insan yasaminda bir cok alanda ya da toplumda olumiu
fonksiyonda bulunuyor olsa da mutlu degildir. Bu nedenle iyi olus, objektif
kriterlerden Ote bireylerin kendi yagsamlarini kendi deger, amag¢ ve gelisimleri

cercevesinde degerlendirmeleri ile tanimlanmalidir.

Oznel iyi olus kavrami ilk defa Bradburn (1969) tarafindan ortaya atilmigtir.
Bradburn, 6znel iyi olusu, olumsuz duygu ile olumlu duygu arasindaki denge olarak
tanimlamistir (Akt: Diener, Oishi ve Lucas, 2003). Bu yaklasimda olumlu duygu;
isteklilik, enerjik olma, ruhsal uyariimighk ve kararllik gibi terimleri icerirken olumsuz
duygu; Uzuntd, kaygl, korku, ofke, sucluluk ve kiiciimseme gibi hos olmayan duygu
terimlerinden olusmaktadir (Watson, 1988; Watson ve Pennebaker, 1989). Watson
ve arkadaslari yaptiklari aragtirmalar sonucunda olumlu ve olumsuz duygunun farkh
ve orthogonal (dikey) faktorler oldugunu ortaya koymuslardir (Watson ve Clark,
1992; Watson, Clark ve Tellegen, 1988).
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Diener (1984), 6znel iyi olus kavrami ile ilgili yeni bir paradigma sunarak
Oznel iyi olusun uzman gorusiyle bigcimlenen digsal bir kritere degil, bireyin
yasamindaki kisisel gelisimine dayandigini belirtmig, 6znel iyi olusun birbiriyle iligkili
ancak birbirinden ayri ikisi de 6znel degerlendirmeye dayanan duygusal ve biligsel
olmak Uzere iki boyuttan olustugunu 6ne surmustir. Oznel iyi olusun duygusal
boyutu olan mutluluk ya da duygusal 6znel iyi olus seviyesi bireyin olumlu duygu
yasantisinin olumsuz duygu yasantisindan fazla olmasi ile degerlendirilir. Olumlu
duygu; seving, ilgi, heyecan, uyaniklik ve given gibi hos duygulari, olumsuz duygu;
korku, ofke, Gzuntd, sucluluk ve nefret gibi hos olmayan duygulari icermektedir.
Yasam doyumu ise hayattan, isten, evlilikten, okuldan ya da diger alanlardan alinan
doyuma iliskin 6znel yargilara dayanir. Buna gore mutlu insan, genellikle neseli,
sadece ara sira Uzgin genellikle hayatindan memnun insandir. Bu durum bireylerin
gecmis duygusal deneyimleri, duygusal hatiralari, amaclar, degerleri ve
kargilastirma standartlan ile yakindan iligkilidir (Biswas-Diener, Diener, ve Tamir,
2004; Diener, Suh ve Qishi, 1997).

Oznel iyi olusun bilissel boyutu olan yasam doyumunun tanimlanmasi ile ilgili
literatiirde degisik gorugler bulunmaktadir. Kafka ve Kozma (2001), 6znel iyi olugun
biligssel bileseninin uyumla yakindan ilgili oldugunu belirtmiglerdir. Onlara gore, eger
insan ¢cogu yasam alanlarinda tercih ettigi bir gelisim gdsteriyorsa bu gelisim onun
yasami daha olumlu dederlendirmesine ve iyi olus seviyesinin yikselmesine sebep
olacaktir. Diger bir ifadeyle; biligsel boyut, eder bir kisi yasadidi hayatin onun
istedigi, arzu ettigi hayat oldugunu disiniyorsa onun iyi olusunu yikseltecektir.
Veenhoven (1999) a gére doyum, temel ihtiyaclar ya da temel ihtiyaclarin étesindeki
amaclara ulagma ile ilgilidir. Bradley ve Corwyn (2004) ise yagam doyumunun temel
ihtiyaclarin bayukluglu ve ulasilabilir sayilan diger amagclarin cesitliligi ile ilgili
oldugunu belirtmislerdir. Diener, Suh ve Oishi (1997), 6znel iyi olugun genel yagsam
doyumu bileseninin eglence, sevgi, evlilik, arkadaslik gibi ¢esitli yasam alanlarindan
alinan doyuma, bu alanlarin da baska baska alanlara ayrilabilecegini belirtmistir. lyi
olma hali, arastirmacinin amaclarina gore genel olarak ya da daraltiimis bicimde bir
ya da birkac alana iliskin mutluluk ya da doyumla degerlendirilebilmektedir. Ornegin
bir arastirmaci, bireyin yasamindan aldigi genel doyumu ele alirken, baska biri
sadece evlilik doyumu ile ilgilenebilir. Bireyin bir alana iliskin iyi olma hali diger
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yasam alanlarina iligkin iyi olusu etkilemekte, dolayisiyla bir alanda yapilan iyi olus
Olcuimu, bize genel iyi olus hali ile ilgili ipuglar vermektedir.

1.2. OZNEL iYi OLUSLA iLGILi ETMENLER

1.2.1. Demografik Ozellikler

Cinsiyet: Oznel iyi olusun cinsiyet agcisindan farkliik gosterip
gOstermedigine iliskin arastirmalar, iki cinsiyet arasinda anlamh bir farklihk
olmadigini ortaya koymaktadir. 31 ulusun dahil oldugu kultirlerarasi karsilastirmal
bir aragtirmada, mutluluk acisindan iki cinsiyet arasinda anlaml bir farklilik
bulunmamistir (Veenhoven, 1984; Akt: lzawa, 2004). Bagka bir arastirmada, iyi
olusla ilgili yapilmis 93 caligmanin meta analizi yapilmis ve kadinlarin erkeklere
oranla mutluluk ve yasam doyumu seviyelerinin daha ytksek oldugu ancak olumiu
duygu durumu acisindan bu farkliligin anlamli olmadigi gortlmustir (Wood, Rhodes
ve Whelan, 1989). Yine Diener ve Diener (1995), 31 llkede 13,118 kolej 6grencisi
(6, 519 kadin, 6,590 erkek) ile yaptiklar bir arastirmada kadinlarin %70’ inin,

erkeklerin ise %63’ (nin yasam doyumunun yiksek oldugunu bulmusglardir.

Kadinlarin sosyal anlamda bir ¢ok alanda dezavantajli konumda olmalarina
ve gesitli arastirmalarda erkeklere oranla daha ¢ok anksiyete gdstermeleri ve daha
depresif olmalarina (Eaton ve Kessler, 1981; Akt: Diener ve digerleri, 1999) ragmen
0znel iyi olus dizeylerinin erkeklere esit ya da daha yiksek olmasi, bu durumun
nasil olabildi§i sorusunu akla getirmis, Fujita, Diener ve Sandvik (1991), bir
calismalarinda kadinlarin olumiu ve olumsuz duygularinin timinin erkeklere oranla
daha guglu ve sik oldugunu bulmus ve kadinlarin olumsuz duygularn dengelemek
icin olumlu duygulari daha gugli yasama egiliminde olmalariyla bu durumu
aciklamaya cahsmiglardir. Mevcut arastirmalarin ¢ogunlugu cinsiyetin 0znel iyi
olusta anlamh bir faktor olarak ortaya ¢ikmadigini ve kadinlarin ve erkeklerin esit
diizeyde mutlu olduklarini géstermektedir.

Yasg: Wilson (1967)" a gore, yagl insanlarin sagliklarinda, fiziksel ve biligsel

yeteneklerdeki ve sosyal iligkilerdeki diiglis goz Online alindiginda, yas, 6znel iyi
olusta anlamli bir yordayicidir. Ancak daha sonra yapilan arastirmalar bu gorisiu
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curitmuis, yasla 6znel iyi olus arasinda anlamli bir iliski olmadigini ortaya koymustur
(Diener, 1984). Stock ve digerleri (1983), yas ve 0znel iyi olusla ilgili yayinlanmig
221 makalenin meta analizini yapmislar ve diger degiskenler kontrol edildiginde,
yasin 6znel iyi olusun %1’ inden daha fazla bir bolumind yordamadigr sonucuna
ulasmisglardir (Akt: Izawa, 2004). Mroczek ve Kolarz (1998) tarafindan 25 ile 74 yas
arasinda 2,727 kigi ile yapilan bir arastirmada da, cinsiyet, medeni durum, egitim,
stres, kisilik ve fiziksel saglik degiskenleri kontrol edildiginde, yagla birlikte olumlu
duygularda artis oldugu gortlmastir.

Farkh yas gruplarinda 6znel iyi olusun degigsmedigine iliskin bulgu,
kilturlerarasi caligmalarda da desteklenmis, nitekim Diener ve Suh (1997), 40 farkl
milletten, yaslar 20 ile 80 yas arasinda degisen 10 yas araligindan 60,000 yetigkin
ile yaptiklar bir calismada genc gruptan yash gruba dogru gidildikce 6znel iyi olusta
anlamh bir artig goéraldagind, yasam doyumunun nispeten sabit oldugunu ancak
bircok toplumda yasla birlikte arttigini, olumlu duygularda yasla birlikte disme
gorilmekle birlikte, olumsuz duygularda da ayni sekilde disme oldugunu
belirtmiglerdir (Akt: Izawa, 2004).

Horley ve Lavery (1995), yaslar 14 ile 95 yas arasinda degisen 1,000 kisi ile
yaptiklari bir calismada, 75 yasindan sonra yasam kalitesinde kigik bir disme
gorilmesi disinda 40 yasindan sonra yasam doyumu, yasam Kalitesi ve mutlulugun
yukseldigi sonucuna ulagmislardir.

Arastirmalar, yasla birlikte gorilen saglk sorunlari, fiziksel ve bilissel
yeteneklerdeki disise ragmen bireylerin 6znel iyi oluglarinda bir degisiklik
olmadigini gostermektedir. Diener ve digerleri (1999) bu durumu “uyum saglama” ile
aciklamaktadir. Yazarlara goére yasla birlikte artan riskler, uyum saglamalarinin
etkisiyle iyi olusu diizenleyici bir etki yapmaktadir. Yagla birlikte yasamda bir takim
seylerin kotllye gidecedi beklenen bir durumdur ve bireyler yaslandik¢a algilarini,

amac ve hedeflerini yeniden diizenleyerek yeni durumlarina uyum saglamaktadirlar.
Gelir: Oznel iyi olusta en ¢ok etkisi oldugu dusinilen ve arastirilan degisken

ise para’dir. Arastirmalar, refah icinde yasayan sosyoekonomik acidan daha
gelismis toplumlarin daha mutlu olduklarini géstermektedir. Ancak bireysel anlamda
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ele alindiginda gelir artisinin iyi olusu daha az etkiledigi géralmustir. Bu durum gelir
dizeyinin artigiyla isteklerin, amaclarin ve yasam standartlarinin artmasi,
beklentilerin farkhlagmasi ile agiklanmaktadir (Biswas-Diener, Diener ve Tamir,
2004).

Oznel iyi olusun kilturlerarasi karsilastirildi§i arastirmalar, kisi bagina diigsen
milli geliri istikrarh olarak yiksek olan Almanya ve Japonya’ da yasayan insanlarin
Oznel iyi olug seviyelerinin oldukga dusuk oldugunu gostermistir (Csikszentmihalyi,
1999). Bireysel olarak bakildiginda, Seligman (2002), yilda 200,000 dolar kazanan
avukatlarin kendilerini mutsuz olarak tanimladiklarini ve genel popilasyona gére
daha cok depresyon riski tagidiklarini belirtmektedir (Akt: 1zawa, 2004). Diener,
Hortis ve Emmons (1985), 100 zengin Amerikal ile yaptiklari bir aragtirmada,
ortalama gelir diizeyinden olan diger Amerikahlardan ¢ok az daha mutlu olduklarini
saptamiglardir. 49 zengin Amerikah (%77), kontrol grubundan ise 62 kisi (%62)

mutlu olduklarini belirtmiglerdir.

Bazi arastirma bulgulari ise paranin 0znel iyi olus igin zararli bir faktor
oldugunu gostermektedir. Kasser ve Ryan (1993), kendini kabul, yakin iligki, toplum
bilinci ve maddi istek gibi dort yasam isteginin iyi olusla iligkisini inceledikleri bir
arastirmada, kendini kabul, yakin iligki ve toplum bilincinin yuksek diizeyde iyi olug
ve dusuk stresle, maddi isteklerin ise dislk dizeyde kendini gergeklegtirme, canlilik
ve ylksek dizeyde depresyon ve anksiyete ile iligkili oldugunu bulmuslardir.
Swinyard, Kau ve Phua (2001) tarafindan gerceklestirilen iyi olus ve materyalizm ile
ilgili kultarler arasi kargilastirmal bir arastirmada, Amerika ve Singapur 6rneklem
olarak alinmig, materyalistik yonelim ile yasam doyumu arasinda iki kultirde de
anlamli negatif iligki ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular gelir diizeyi ya da refah ile 6znel iyi
olus arasinda zayif bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Csikszentmihalyi (1999), bu =zayif iligkinin nedenlerini su sekilde
aciklamaktadir: insanoglu sahip oldugu seylere bir siire sonra alismakta ve daha
iyilerini arzu etmeye baslamaktadir. Bu distincesini dogrulamak icin yaptigi bir
arastirmada; yilda 30,000 dolardan daha az kazananlar hayallerini gerceklestirmek
icin 50,000 dolara ihtiyaglarn olduklarini, 100,000 dolar kazananlar ise 250,000
dolara ihtiyaclar oldugunu belirtmiglerdir. Csikszentmihalyi (1999), cevaplardaki bu
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carpik dagihmin, bireylerin rahat yasamalari neye ya da ne kadar paraya ihtiyac
duyduklarini kendi durumlarini dikkate alarak degil, daha fazlasina sahip olan
insanlarla karsilagtirarak degerlendirmelerinden kaynaklandigini belirtmektedir.

Goruldagu gibi, modern toplumda para yasami surdirmek icin gerekli bir
degisken olmakta ve insanlar daha fazla paraya sahip olduklarinda daha mutlu
olacaklarini dustinmektedirler. Ancak aragtirmalar gelirin insan mutlulugunda etkili
olmakla birlikte, zenginlerin her zaman mutlu, fakirlerin ise her zaman mutsuz

olmadiklarini gostermektedir.

Fiziksel Saghk: Fiziksel saghk ve 0Oznel iyi olugun iligkisinin aragtirildigi
calismalar genellikle iki baglam icinde yapilmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir kisminda
fiziksel saglik, bireylerin kendilerini saglikli olarak algilayip algilamadiklari ile
degerlendirilirken, bir kisminda ise saglikla ilgili objektif degerlendirmelerin yapiimasi

s6z konusudur.

George ve Landerman (1984), saglik ile 6znel iyi olus iligkisinin arastirildigi
yedi makalenin verilerini analiz etmis ve algilanan saglik durumu ile 6znel iyi olus
arasindaki iliskinin gicli, ancak objektif saglik dlgtimleri ile 6znel iyi olus arasindaki
iliskinin  zayif oldugunu bulmusglardir. Bu bulgu farkli arastirmalarla da
desteklenmistir (Okun ve digerleri, 1984; Zautra ve Hempel, 1984).

Okun ve digerleri (1984), saglik ve 6znel iyi olusun iligkisini arastiran 104
arastirmanin meta analizinde saglik ile 6znel iyi olusun pozitif yonde anlamli iligki
gOsterdiklerini ortaya koymuslardir. Arastirmalar fiziksel sagligin 6znel iyi olusun
gucli bir belirleyicisi oldugunu géstermektedir. Saglk ve 6znel iyi olug arasindaki
iliski 6znel iyi olusu etkileyen bircok degiskenin aksine cift yonludir, saglik bireyin
0znel iyi olusunu dusurebildigi ya da yukseltebildigi gibi, 6znel iyi olug da bireyin
saghgini olumlu ya da olumsuz yénde etkileyebilmektedir.

Egitim: Egitim, bir cok alanda etkisi oldugu distnulen ve kabul edilen bir
degigken olmakla birlikte, bireylerin mutluluk ya da yasam doyumlarini ¢ok fazla
etkilemeyen bir faktordur. Arastirmalar, bireylerin egitim duizeylerinin 6znel iyi
oluslarinda c¢ok gugcli bir etkisi olmadigini ortaya koymaktadir. Witter ve digerleri
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(1984), 6znel iyi olugla ilgili 90 calismanin meta analizini yapmislar ve egitimin 6znel
iyi olusun ancak % 1 ile 3’ luk bir kismini aciklayabildigini bulmuglardir. Shinn
(1986), ilkokul, orta, lise ve Universite mezunlar ile Universite 6grencilerinin mutluluk
duzeylerini karsilastirmali olarak inceledigi bir calismasinda gelir dizeyi, yas
cinsiyet, medeni durum, ailesel ve toplumsal farkhliklar kontrol altina alindiginda,
ilkokul mezunlarinin % 89’ u, ortaokul mezunlarinin %87’ si, lise mezunlarinin %91,
Universite 6grencilerinin %95 ve Universite mezunlarinin %92’ sinin mutlu olduklarini
ifade ettigini belirtmistir. Bu arastirmada egitim dizeyleri yukseldikge mutlu oldugunu
belirten insanlarnn yuzdesinin yikseldigi ancak, aradaki farkin anlamli olmadigi
gOrilmektedir.

Egitim kendi basina 6znel iyi olusu etkileyen bir dedisken olarak ortaya
cilkmamakta, egitimin neden oldugu, gelir dizeyinin artmasi, sosyal statinin
yukselmesi gibi bir takim kazanimlarla birlikte Oznel iyi olusa dolayli bir etkide
bulundugu dusundlmektedir (Argyle, 1999; Akt: Izawa, 2004).

Meslek ve lIg: Bireylerin yagamlarinin biyik bir bélimind bir meslek
edinebilme cabasi icinde ve o meslegi icra ederek gecirdikleri dusinulirse is
yasaminin bireylerin 6znel yasamlarini etkilemesi kusku duyulmaz bir gercektir.
Bireylerin is yasamlarindan aldiklari doyum, yasamdan aldiklari genel doyumlarini
da etkilemekte, bireylerin mutlu ya da mutsuz olmalarina etkide bulunabilmektedir.

Aragtirmalar, is doyumunun bireylerin 6znel iyi oluslari tUzerinde gugli bir
etkisi oldugunu gostermektedir. Tait, Padgett ve Baldwin (1989), is ve yasam
doyumu ile ilgili 34 calismanin meta analizini yapmiglar ve is doyumu ile yasam
doyumu arasindaki ortalama korelasyonun .44 oldugunu belirtmislerdir.

Campbell, Converse ve Rodgers (1976), en mutsuz insanlarin bir ise sahip
olmayanlar oldugunu belirtmislerdir (Akt: Diener, 1984). Diener (1984) ise, issizlik ile
mutsuzluk arasinda acik bir iligki bulunmasina karsin, mutlulugun bireyin is

doyumuyla iligkisinin orta diizeyde oldugunu belirtmektedir.

Haring, Okun ve Stock (1984) is durumu (emekli, yari zamanl ¢alisanlar, tam

zamanh calisanlar) ve 6znel iyi olusla ilgili 17 calismanin meta analizinde, is
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durumunun 6znel iyi olusun %3 ile 4’ lik bir kismini agikladigini, emekli olan

bireylerin calisanlara oranla 6znel iyi oluglarinin daha disik oldugunu belirtmiglerdir.

1.2.2 Fiziksel Gorunusg/Fiziksel Cekicilik

Bir ¢ok insan icin nasil gorinuyor oldugu énemli bir konudur. Gunimizde
artik insanlarin fiziksel gortunuslerini korumak ya da daha guizel olmak adina ciddi bir
enerji ve para harcadiklar kolaylikla gorulebilmektedir. Dig goérinds, bireylerin
kendilerine dair bir takim 6zellik ya da algilarini etkileyebilmektedir. Crocker (2002),
600 universite birinci sinif 6grencisi ile yaptigi bir calismada, 6grencilerin benlik
saygilarini fiziksel gorinuslerine dayandirdiklarini belirtmistir. Feingold (1992) ise,
fiziksel gekicilikle ilgili 78 ¢alismanin meta analizini yapmis ve gekici insanlarin gekici
olmayanlara gore daha sosyal, baskin, cinsel agcidan daha sicak, ruhsal agidan
daha saglkli, akilli ve sosyal agidan daha becerikli olarak algilandiklarini ortaya
koymustur.

Diener, Walsic ve Fujita (1995) fiziksel cekiciligin 6znel iyi olugla iligkisini
Universite 6grencileri ile yaptiklari 3 ¢alisma ile arastirmis ve fiziksel cekicilik ile
Oznel iyi olus arasinda zayif bir iligki oldugunu ve mutlu bireylerin kendilerini ¢ekici
bulmaya daha egilimli olduklarini belirtmiglerdir.

Genel olarak bakildiginda arastirmalar, fiziksel gekiciligin tek basina 6znel iyi
olusta etkili olmadigini ancak, bireylerin kendi cekiciliklerini bagkalar ile
kiyasladiklarinda dznel iyi olusun etkilenebilecedini gostermektedir.

1.2.3. Kisilik ve Genetik

Kigilik: Aragtirmalar, kigiligin 6znel iyi olusun en gigli ve en tutarh
belirleyicisi oldugunu ortaya koymaktadir (Diener ve digerleri, 1999). Myers ve
Diener (1995), 6znel iyi olusun yas, cinsiyet ve gelir gibi faktorlerle daha az
iliskiliyken, kendine guven, iyimserlik, icten denetimli olma ve digadonuklik gibi
kisilik 6zellikleriyle daha cok iligkili oldugunu belirtmektedir.
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Headley ve Wearing (1989), 942 kisinin 6znel iyi olugu ile ilgili 1981, 1983,
1985 ve 1987 yillarinda tekrarh olgumler yapmis ve bireylerin Oznel iyi olug
seviyelerinin kararl ¢iktigini belirtmiglerdir. Yazarlar, bireylerin 6znel iyi oluslarinin
normal bir dengede seyrettigini ve bu denge seviyesinin bireyin nevrotizm,
disadonuklik ve deneyimlere aciklik gibi kigilik 6zelliklerine bagh oldugunu belirtmisg,
yakin zamanda yaganan olumlu ya da olumsuz yasam olaylarinin bireyin 6znel iyi
olusunu etkiledigini ancak belli bir siire sonra 6znel iyi olusun tekrar normal denge
seviyesine ulastigini  6ne siurmislerdir. Oznel iyi olusun tutarhligi baska
arastirmalarca da desteklenmigtir (Diener ve digerleri, 1993; Magnus ve Diener,
1991; Akt: Myers ve Diener, 1995).

Bazi arastirmacilar ise 0Oznel iyi olusun bir denge iginde seyredip
seyretmeyecegini kisilik 0Ozelliklerinin belirledigini 6ne surmdiglerdir. Costa ve
McCrae (1980), 234 erkegin 10 yil icinde araliklarla mutluluk seviyelerini
degerlendirmig ve kisilik farkliiklarinin (disadondklik ve nevrotizm) 10 yil icindeki
mutluluk seviyelerinde gorilen farkliligi yordadigi sonucuna ulagmiglardir.

Kigilik ve 6znel iyi olus iligkisinin arastinldigi calismalarda kisilik boyutu
cogunlukla bes buyuk kisilik 6zelligi (nevrotizm, disadoniklik, agiklik, uyumluluk, 6z
disiplin) temel alinarak degerlendiriimistir. Bu bes kisilik 6zelligi icinde 6znel iyi
olusla en cok iligkili oldugu dustunulmis ve arastirmalarla da desteklenmis kisilik
Ozellikleri nevrotizm ve disadonukliktir (Diener ve digerleri, 1999). Arastirmalar,
disadonukligin, olumlu duygular, nevrotizmin ise olumsuz duygularla guigli bir
iliskisinin oldugunu ortaya koymaktadir (Costa ve McCrae, 1980; Lucas ve digerleri,
2000; Schimmack, Diener ve Oishi, 2002).

Oznel iyi olusla iligkili oldugu dustnulen bir diger kisilik ozelligi ise
iyimserliktir. lyimserlik ya da koétiimserlik, bireyin olaylarin nedenlerini nasil
acikladigi ile ilgilidir. lyimserler, gelecekten olumlu deneyimler beklerken,
koétumserler olumsuz deneyimler beklemektedirler (Peterson ve Seligman, 1984;
Akt: Izawa, 2004 ). Taylor ve Brown (1988), olumlu disincelerin bireylere sadece
gunliik yasam kosullarinin Ustesinden gelmekte degdil, HIV, kanser gibi yasami
tehlikeye sokan olaylarla basa ¢ikmaya da yardimci oldugunu belirtmektedir (Akt:
Izawa, 2004).

22



Psikolojik dayaniklilik da 6znel iyi olugla iligkili oldugu dusuntlen diger bir
kisilik 6zelligidir. Kobasa (1979)' ya gore dayanikl kisilik (ic ana bilesenden olusur:
yukimlalik, kontrol ve karsi ¢cikma. Yukamlulik, kendini cesitli yasam alanlarina
adama; kontrol, deneyimlenmis yasam olaylari sonrasi kazanilmis bir kontrol
duygusu, karsi cikis ise problemler biyudiuginde ve varolusu tehdit ettiginde
olaylan degistirebilme yetisi olarak tanimlanmaktadir (Akt: 1zawa, 2004).

Werner ve Smith (2001), dayanikli bireylerin dayanikli olmayanlara oranla
yasam doyumlarinin daya yiksek oldugunu bulmustur (Akt: lzawa, 2004).
Ramanaiah, Sharpe ve Byravan (1999), dayanikh olan ve olmayan bireylerin
psikopatolojilerini ve kigilik 6zelliklerini inceledigi bir calismada, dayanikli olan
bireylerin daha disadonuk, daha acgik ve 6z disiplinli olduklarini ve nevrotizm alt
Olceginden anlamh dizeyde disik puan aldiklarini bulmuslardir. Ayrica dayanikli
olan bireylerin psikopatoloji 6lceginin olumsuz duygulanim ve psikotisizm alt
Olgeklerinden anlamli dizeyde daha dusuk, olumlu duygulanim alt 6lgceginden de
daha yuksek puanlar aldiklarn gérilmuistir. Maddi ve arkadaslan (2002) tarafindan
yapilan bir arastirmada ise dayanikhhdin pasif-agresif, depresif, kacinan, sizoit,
bagimli, antisosyal ve saldirganhk alt Glgekleri ile negatif yonde iligkili oldugu

bulunmustur.

Oznel iyi olusu yordadigi disunilen bagka bir kisilik 6zelligi de benlik
saygisidir. Arastirmalar, benlik saygisi daha yiksek olan bireylerin yasamlarindan
daha c¢ok doyum aldiklarini gdstermektedir. Benlik saygisi daha yuksek olan
bireyler, dusuk benlik saygisi olanlara oranla olumlu duygulanimi daha ¢ok yagayan,
daha mutlu bireylerdir ve yasama daha kolay uyum saglayabilmektedirler (Cha,
2003; Cheng ve Furman, 2003; Schimmack ve Diener, 2003; Zhang ve Leung,
2002). Kolektif benlik saygisinin da 6znel iyi olugla iligkili oldugu belirtiimektedir
(Bettencourt ve Dorr, 1997; Cha, 2003; Zhang ve Leung, 2002).

Genetik: Lykken ve Tellegen (1996), genlerin Oznel iyi olugtaki rolinu
belirlemek amaciyla 79 tek yumurta ve 48 cift yumurta ikizleri ile 20 yaginda iken ve
10 yil sonra 30 yasindayken tekrarli iki cahisma yapmiglar, ikizlerin iyi oluglari
arasindaki korelasyonun cift yumurta ikizlerinde .07 iken, tek yumurta ikizlerinde .50
oldugunu bulmuslardir. Arastirmada ikizlerin demografik 6zelliklerinin 6znel iyi olusta
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¢ok az etkili oldugu; egitim dizeyinin toplam varyansin %3’ Uni, gelirin %1’ ini,
medeni durumun ise %1 den daha azini agikladigi goralmustur. Lykken ve Tellegen
(1996), 6znel iyi olustaki degisikligin %44-52' sinin genlere atfedilebilecegini
belirtmektedirler.

Lykken ve digerleri (1988), birlikte biyimis 217 tek yumurta ve 114 gift
yumurta ikizi ile ayrn bayimis 44 tek yumurta ve 27 ¢ift yumurta ikizi ile yaptiklar bir
calismanin sonucunda ayri evlerde buylyen tek yumurta ikizlerinin 6znel iyi
oluglarinin (.48) ayni evde buytmus cift yumurta ikizlerine (.18) oranla birbirine daha
yakin oldugunu bulmusglardir (Akt: 1zawa, 2004).

Genetigin insan kisiligini etkileyen ¢cok dnemli bir faktor oldugu bilinmektedir
(Carey ve DiLalla, 1994; Jang, Livesley, ve Vernon, 1996). Kisiligin 6znel iyi olugtaki
etkisi de g6z 6nidnde bulundurulursa genlerin 6znel iyi olusu da etkiliyor olmasi

beklenebilir.

1.2.4. Kisilerarasi ve Kilttrel Faktorler

Sosyal lligki/ Sosyal Destek: Diener ve Fujita (1995), aile destegi, yakin
arkadaslklar gibi sosyal kaynaklarla, bireyin sosyal iliski kurmada kullandigi kisisel
kaynaklarin 6znel iyi olusta ©Onemli oldugunu vurgulamakta, bireyin Kkisisel
hedeflerinin kigisel kaynaklari ve sosyal kaynaklari ile uygun olmasi durumunda
yasam doyumunun yiksek olacagini belirtmektedirler.

Yakinlik kurmak, sosyal iligkilere givenmek mutlulugu etkilemektedir. Mutlu
olan ve olmayan insanlarin kargilastirmali olarak incelendigi calismalarda, mutlu
olan bireylerin daha nitelikli arkadashklarinin oldugu, aile destegi ve romantik
iliskileri daha yogun yasadiklari, sosyal baglarinin daha gugli oldugu gortlmastir.
Kalkutta’ da kaldirrmda yasayan insanlar ile Amerika’ da evsizlerle yapilan bir
calismada Kalkutta’ da kaldinrmda yasayan insanlarin daha az seye sahip
olmalarina, daha az para kazanmalarina, koti hava kosullarinda hayatlarini
surdirmelerine ragmen, daha iyi sartlarda yasayan, yiyecek, giyecek, battaniye gibi
ihtiyaclar karsilanan, daha saghkli bir ortamda yagsayan Amerika'daki evsizlere
oranla 6znel iyi olus seviyelerinin daha yuksek oldugu goérilmustir (Biswas-Diener,
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Diener, ve Tamir, 2004). Biswas-Diener ve Tamir (2002) bunun nedenini Kalkutta’
da kaldirimlarda yasayan insanlarin sosyal iligkilerinin daha gugli olmasi, kiltirel ve
ekonomik kosullarin  bu insanlar aileleriyle daha gucli iligkiler kurmaya
yonlendirmesi ile aciklamaktadir. Yazarlara goére, Amerika'daki evsizler ise
arkadaslarindan uzaklasip genellikle bir kisi ile iliski kurmaktadirlar. Sosyal destegin
bireylerin 6znel iyi oluslarinda etkili bir faktor oldugunu destekleyen bir ¢cok arastirma
bulgusu bulunmaktadir (Chou, 1999; Diener ve Seligman, 2002; Myers ve Diener,
1997).

Evlilik: Evlilik iligkisi bireylerin aldiklar en blytk sosyal destek olarak
goOrilmektedir. Gove, Style ve Hughes (1990), evli bireylerin yasam doyumlarinin,
bosanmisg, ayri yasayan ve dul olanlara oranla daha ytiksek oldugunu bulmuslardir.
Diener ve digerleri (2000), 42 ulkeden 169 kisi ile yaptiklar kiltirlerarasi
kargilastirmali bir calismada evli bireylerin bosanmiglara ve ayri yasayanlara oranla
olumlu duygularinin daha ¢ok, olumsuz duygularinin daha az ve 6znel iyi oluslarinin
anlamli duzeyde daha yuksek oldugunu bildirmislerdir. Lee, Seccombe ve Shehan
(1991) ise evli bireylerin %39’ unun, hi¢ evlenmemis bireylerin ise % 24’ Gnin mutlu
oldugunu belirtmislerdir (Akt: Myers ve Diener,1995).

Stack ve Eshleman (1998), 17 farkh milletle yaptiklar arastirmalarinda 17
milletten 16’ sinda evliligin mutlulukla anlamh bir iligkisinin oldugunu, evli bireylerin
evli olmayanlara oranla daha mutlu olduklarini, evliligin mutluluk tzerindeki etkisinin
cinsiyete gore degismedigini bulmus ve evliligin bireylerin mutluluguna olan etkisinin
finansal destek, algilanan fiziksel saglk ve duygusal destekle iligkili oldugunu
belirtmiglerdir.

Waite (1999), evli bireylerin 6znel iyi oluslarinin daha ylksek olmasi
durumunu, saghklarini denetleyen ve stresli durumlarda destek veren birinin varligi,

daha iyi maddi kosullar ve cinsel doyum ile agiklamaktadir (Akt: Izawa, 2004).
Kualtar: Kigilik, adaptasyon, sosyal iligkiler mutlulugun seviyesinde evrensel

faktorler olsa da son arastirmalar 6znel iyi olusun kultirden kiltire ve kisiden kigiye
farklilasmakta oldugunu ortaya koymaktadir.
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Psikolojik bir kavram olarak kudlttr iki sekilde tartisiimaktadir: Bireycilik ve
toplumculuk. Iki kiiltir de iyi olus icin farkl yollar desteklemektedir. Toplumcu
kultirler sosyal rolleri yerine getirmeyi ve topluma uyumu vurgularken, bireyci
kalturler, hazzi ve bireysel deneyimleri tesvik etmektedir (Biswas-Diener, Diener ve
Tamir, 2004).

Aragtirmalar bireyci kulturlerin  6znel iyi olus seviyelerinin toplumcu
kiltirlerden daha yuksek oldugunu belirtmektedir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003).
Japonya, Giiney Kore ve Amerika’ da yasayan universite dgrencileri ile yaptiklari bir
calismada Diener ve digerleri (1995), Amerikan dgrencilerinin 6znel iyi olugsun bir
¢ok alaninda Japon ve Glney Koreli 6drencilere oranla anlamli derecede daha
yuksek sonugclar aldiklarini belirtmiglerdir.

Diener, Diener ve Diener (1995), 55 milletten toplam 120,000 kisi ile
yaptiklari bir calismada, bireyciligin 6znel iyi olusun gticli bir yordayicisi oldugunu
ortaya koymuslardir (r=.77).

Diener ve digerleri (1995), 6znel iyi olusta gorulen bu farkhihgin nedenini,
bireyci kultiirde yetisen bir bireyin yasamdaki nihai amacinin mutluluga ulagsmak
olmasi, toplumcu kiltiirde yetisen bireylerin ise mutluluga ulasma konusunda daha
esnek olmalari ile agiklamaktadir. Yazarlar, bir aragtirmalarinda toplumcu bir kiltire
sahip olan Cinlilerin bireyci kultirden olan Amerikahlara goére mutlulugu daha az

dustinduklerini ve mutluluga daha az 6nem verdiklerini bulmusglardir.

1.3. OZNEL iYi OLMA KURAMLARI

1.3.1. Erek (Telic) Kurami

Erek kuramina goére mutluluga ihtiyaclar karsilandiginda ve amaclara
ulasildiginda erigilebilmektedir. Bu kuramin temeli ilk kez 1960 yilinda Wilson
tarafindan atilmigtir. Wilson (1960), gereksinimlerin doyurulmasinin mutluluga,
doyurulmayan gereksinimlerin ise mutsuzluga yol agtigini, doyum almak igin gerekli

olan kosullarin bireyin gecmis deneyimlerinden, baskalan ile karsilastirmalarindan,
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kisisel degerleri gibi faktdrlerden etkilenen uyum ve istek derecesi ile ilgili oldugunu
belirtmigtir (Akt: Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999).

Erek kurami, hangi tur istekler veya amagclarin 6znel iyi olug igin 6nemli
oldugu, bazi isteklerin mutluluk igin zararl olup olmadigdi, amagclara ulagiimasinin mi
yoksa amaglara giden yolda etkinlik icinde bulunmanin mi mutluluga yol catigi
tzerinde durmuglardir (Diener, 1984). Erek kuraminda, isteklerin doyurulmasinin ya
da belli bir yagam aninda karsilanmig istek derecesinin mutluluga yol actigi 6ne
surulmektedir (Yetim, 2001: 207).

Gereksinimleri temel alan yaklasimlar, bireylerin belli gereksinimlerinin
oldugunu ve birey farkinda olsun ya da olmasin bu gereksinimlerin kargilanmasinin
bireyin mutlu olmasina yol agacagini 6ne surerken, Michalos (1980)" a gore bireyin
farkinda oldugu, az ya da cok baglandigi belli istekleri ve amaclar vardir, 6znel iyi
olma da bu amaclara erigildiginde yasanan durumdur (Akt: Yetim, 2001: 207).
Chekola (1975) ya go6re mutluluk bireyin yasam planini gergeklestirip
gerceklestiremedigine baghdir. Bireyin yasamindaki amaclar birbiri ile ¢akigabilir.
Oznel iyi olma bireyin yasamdaki amagclarnin uyumlu bitiinlesmesi ve

gerceklestiriimesiyle mumkundir (Akt: Diener, 1984).

Chekola’ nin yasam plani yaklasimina benzer bir yaklasim da Plays ve Little
(1983)" in yasam projeleri yaklagimidir. Bu yaklasim bireylerin kendilerine 6zgu plan
ve projelerinin oldugunu varsayar (Akt: Diener, 1984). Kisisel proje, bireyin istedigi
bir duruma veya korunmasi gereken bir amaca yonelik olarak zamanla gelisen ve
ilerleyen karsilikli baglantilar setidir. Kisisel projeler, insan eylemlerinin biligsel,
duygusal ve davranigsal yanlarini yansitan olaylardir (Little, 1972; Akt: Yetim,
2001:229-230). iyi olma ve kisisel projeler arasindaki iliskinin ele alindigi bir
arastirmada Christiansen ve digerleri (1999), proje gucliliginin yansimasi olan
stresin, kisisel projelerle anlamli dizeyde iligkili oldugunu bulmuslardir. Stres iyi
olma ile tersine iligkili, projeleri tamamlama yonunde algilanan gelismenin ise olumlu
diizeyde ve anlamh olarak iyi olma ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmigtir. Bu ¢alismada,
tim proje degdigkenlerinin iyi olma degiskenliginin %42’ sini agikladigr bulunmustur
(Yetim, 2001: 248).
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Diener (1984)’ e gdre bireylerin davraniglarini anlamak icin yasamlarinda ne
yapmaya calistiklarina ve bunlar nasil basardiklarina bakilmalidir. Kiginin amaclart,
amagclarinin yapisi, hangi amacglarina ulasabildigi ve amaclarina ulagsma orani

bireyin duygularini ve yasam doyumunu etkilemektedir.

Erek kuramina gore, amaclar bireyi mutluluga gétirebildigi gibi mutsuz
olmasina da yol acabilir. Bireyler kisa slUrede mutluluk verecek amaclari
isteyebilirler, ancak bu amaclarin uzun dénemdeki sonuglari bireyin uzun donemdeki
amagclarini engelleyebileceginden dolay! bireyin mutlulugunu engelleyebilir. Ayrica
bireylerin amac ve istekleri birbiriyle catigabilir, bu durumda gereksinimleri ve
istekleri tanimlamak ve butunlestirmek gugclesebileceginden bireylerin doyum
yasamalarina engel olusturabilir. Amaclarn ve istekleri gerceklesmedigi zaman ise
mutsuz olmalari kaginilmazdir (Diener, 1984).

Erek kuramina goére bireyin amagclarinin olmasi onun giinlik yasamina anlam
getirmekte, yasamda cesitli problemlerle bas etmede yardimci olabilmektedir
(Diener, 1984). Amagclann farkli yanlar 6znel iyi olmanin degisik boyutlar ile
iligkilidir. Yuksek 6znel iyi olmaya sahip bireyler, kendi amaglarini daha dnemli ve
basari olasihigini daha yuksek gorurler (Emmons, 1986). Dugsuk 6znel iyi olmaya
sahip bireyler ise amaglar arasinda daha fazla ¢atisma algilarlar (Emmons ve King,
1988). Carver ve Scheier (1990) ise istenen standartlardan daha st dizeyde
amaclarda ilerlemenin, olumlu duyguya, standarttan asagl dizeyde ilerlemenin

olumsuz duyguya yol acacagini belirtmisglerdir (Akt: Yetim, 2001: 210).

Brunstein (1993), kisisel amaglarin; amaclara baglihk, amaclarin erisilebilirligi
ve amag yonunde ilerleme boyutlarinin 6znel iyi oluga etkisini inceledigi boylamsal
bir calismada; amaglara bagliligin 6znel iyi olmaya olumlu katkisi oldugunu, amaglar
yonunde ilerlemenin de dznel iyi olusta 6nemli degismelere yol agtigini bulmusglardir.

Sonu¢ olarak erek kuramlari, gereksinimler karsilandiginda ve amaclara
ulagildiginda 6znel iyi olmanin ortaya ¢iktigini 6ne surerler. Bu kuramda amaglarin
bireyin 6znel iyi olusunu arttirmasinin amaclarin ulasilabilirligine ve gercekci olup

olmamasina bagl oldugu soylenebilir.
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1.3.2. Etkinlik (Activity) Kurami

Etkinlik kurami, 6znel iyi olugsun amagclarn gerceklestiriimesiyle degil,
amagclara ulasma yolunda yapilan etkinlikler ile ilgili oldugunu sdylemektedir.
Mutluluk insan etkinliginin bir Grindtdur ve bireyler amaclarina ulasmak igin yaptiklar

etkinliklerden doyum almaktadirlar (Diener, 1984).

Diener (1984)’ e gore erek kuramlarinda mutlulugun kaynagi son durum yani
amaclarin gergeklestiriimesi iken, etkinlik kuramlarinda mutlulugun kaynagi
amagclara ulagmak icin yapilan etkinlikler yani surectir. Ornegin daga tirmanma
etkinligi bireye dagin doruguna ulasmaktan daha ¢ok mutluluk vermektedir. Aristo,
ilk ve en onemli etkinlik kuramcilarindan birisidir. Aristo, mutlulugun erdemli
etkinlikten kaynaklandigini;  mutlulugun iyi yapilmis etkinliklerle geldigini
savunmaktadir (Akt: Diener, 1984).

Etkinlik kurami ile 6znel iyi olus arasindaki en ac¢ik olusumlardan biri akis
(flow) kuramidir (Csikszentmihalyi, 1975). Bu kurama gore, kisinin beceri dizeyi
yeterli ise, etkinliklerin ve bu etkinliklere karsi koyan etmenlerin zaman icindeki akigi
bireye haz getirecektir. Eger etkinlik ¢cok kolay ve karsi koyucular zayif ise, sonu¢
can sikicidir. Aksine etkinlik zor ise stres yaratacaktir. Eger kisi yogun ugragi
gerektiren ve sahip oldugu becerileriyle isin zorlugu hemen hemen esit olan bir
etkinlik icinde ise olayin tamamlanma streci hazlarin arka arkaya akisini getirecektir
(Akt: Yetim, 2001: 257-258). Erek ve etkinlik kuramlari birbirini tamamlar nitelikte

gOrinmektedir.

1.3.3. Tavandan Tabana (Top-down) ve Tabandan

Tavana (Bottom-up) Kuramlari

Oznel iyi olusu aciklamaya yonelik psikolojik teoriler, mutlulugu tavandan
tabana ya da tabandan tavana yaklasimlarindan hangisine odaklanarak agikladiklari
bakimindan ayrilmaktadir. Tabandan tavana ve tavandan tabana teorileri felsefi
kokenleri ve 0Oznel iyi olugun dogasini ve belirleyenlerini anlamaya yonelik

yaklagimlarn bakimindan farklilagmaktadir (Diener, 1984).
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Tabandan tavana teorilerine gore mutluluk, bireyin yasaminda zevk veren,
doyum aldiklar anlarin ve yagantilarin toplamidir. Mutlu bir birey bir cok mutlu an ya
da deneyim gecirdigi icin mutludur. Bu teoriye gdre yasam doyumu, bireyin aile
yasami, evlilik, gelir durumu, yerlesim gibi cesitli yasam alanlarindan aldigi doyumun
birlesimidir (Diener, 1984).

Tavandan tabana teorisinde ise, bireyin kisilik 6zelliklerinin 6znel iyi olusta en
onemli etken olduguna inaniimaktadir. Bireyler olaylan ya da cesitli yasam
kosullarini yasarken ve bu durumlara tepki verirken kisilik ozelliklerinin etkisi
altindadirlar. Bu durum onlarin 6znel iyi oluglarini da belirlemektedir. Bu teoriye gére
mutlu bir birey, yasamin haz veren yanlarini gordugi ve haz veren yasantilarin bir
¢ogunu deneyimledigi icin mutludur (Brief ve digerleri, 1993). Costa, McCrae ve
Norris (1981)" e goOre tavandan tabana teorileri gesitli yasam kosullarina ragmen
bazi insanlari mutlu bazilarinin ise mutsuz olmasini, mutlu insanlarin olumiu
dustinme ve olaylari olumlu yénde deneyimleme egilimlerinden, mutsuz bireylerin
ise olumsuz dusinme ve olumsuz bigcimde yasama egilimlerinden kaynaklandigi

goOrisiuyle agiklamaktadir (Akt: Brief ve digerleri, 1993).

Tavandan tabana yaklagsimina goére 6Oznel iyi olus, bazi bireylerin
karsilagtiklari durumlarn olumlu ya da olumsuz yasama egilimlerini igceren bir kisilik
Ozelligidir. Bir kisilik 6zelligi olarak 6znel iyi olug, bu nedenle, goreli olarak istikrarl,
surekli ve kendisini zaman ve durumlar igerisinde ortaya koyan bir yapiya sahiptir
(Chamberlain ve Zika, 1992; Herber ve Dew, 1996; Akt: Mpofu, 1999). Bu nedenle
birey, yagsamin zorluklarina kargin olumlu bir egilim iginde oldugunda (olumlu
duygulanim) daha olumlu yasam olaylariyla karsilasmasa da yasamindan goreli
olarak daha memnun olmaktadir. Benzer bigcimde yiksek derecede nevrotik
(olumsuz duygulanima sahip) olanlar, yasamlarinda nesneleri, olaylari ve durumlari
olumsuz acidan de@erlendirmeye egilimli olabilmekte ve dusik 6znel iyi olus
duygusuna sahip olabilmektedirler (Diener, 1995; Okun ve George, 1984; Akt:
Mpofu, 1999).

Tavandan tabana ve tabandan tabana teorileri, 6znel iyi olusta kisisel

algilarin merkezi roltiinii savunma konusunda birbirlerine benzemekle birlikte objektif

yasam olaylarinin  mutluluga etkisi konusundaki gorusleri  bakimindan

30



farklilasmaktadirlar. Tabandan tavana teorileri, 6znel iyi olusun belirleyicisi olarak
maddi zorluklar gibi objektif yasam kosullarina daha cok yer verirken, tavandan
tabana teorileri bireyin bu kosullar Gzerinde daha az durarak kisiligin daha belirleyici
oldugunu belirtmektedir (Mpofu, 1999).

Bu iki teori 6znel iyi olusta kisiligin rolint farkli agilardan tartigirlar. Ornegin
Schroeder ve Costa (1984), nevrotik kisilik 6zelliginin bireyin stresli yasam olaylarina
verdigi tepkileri bozdugunu ve fiziksel hastaliklara yol actigini 6ne surerken, bir gok
arastirma nevrotik kigilik 06zelliginin bireylerin yagsam olaylarina ve fiziksel
hastaliklara iliskin algilarini etkiledigini goOstererek tavandan tabana yaklasimini
desteklemektedir (Akt: Brief ve digerleri, 1993).

Brief ve digerleri (1993), bu iki teorinin aslinda birbirine tamamen zit
olmadigini ve ayni c¢ati altinda anlamh bir sekilde butlnlegtirilebilecegini ortaya
koymusglardir. Yazarlar tabandan tabana yaklasiminda belirtilen objektif yasam
kosullari ile tavandan tabana yaklagiminda belirtilen kisilik 6zelliklerinin bireyin
yasam kosullarini  yorumlayis bigcimi olarak 6znel iyi olusu etkiledigini
belirtmektedirler.

1.3.4.Yargi Kuramlari (Judgment Theories)

Yargl kuramlari, 6znel iyi olmanin bazi standartlarla gercek kosullar
arasindaki karsilastirmalar sonucu ortaya ciktigini éne sirerler. Eger, gercekteki
durum belirlenen standardin Ustiindeyse mutluluk ortaya cikacaktir. S6z konusu
olan doyum ise, bu tir karsilastirmalar bilingli, duygu stz konusu oldugunda ise
bilin¢siz ya da bilingdisi yapilabilmektedir (Yetim, 2001: 263).

Yarg! kuramlari, ne tir olaylarin karsilagtirma bakimindan olumlu ya da
olumsuz oldugunu belirlememekle birlikte; olaylarin ortaya cikaracagi duygunun
miktarini 6ngorebilmektedir. Bu bakimdan yargi kuramlarn ele aldiklar standartlara
gore siniflandirilabilinir (Yetim, 2001: 263).

Cok Yonlu Uyugsmazhk Kurami (Multiple Discrepancy Theory): Michalos
(1985) tarafindan ortaya atilan ¢ok yonli uyusmazlik kuramina goére, bireyler
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kendilerini, digerlerinin durumu, gecmis kosullar, istekler, doyumun ideal dizeyleri,
ihtiyaclar ve amagclar gibi cok sayida standartla karsilastirmaktadirlar. Doyuma iligkin
yargilar bireyin o anki kosullari ile bu standartlar arasindaki farklihlga dayanmaktadir.
Kosullar ve standartlar arasindaki fark fazla oldugunda doyum disik, aradaki fark
az ise doyum yiksek olmaktadir (Akt: Diener ve digerleri, 1999).

Cok yonli uyusmazhk kuramlarinin daha az karmagik bicimleri olan tek
faktorli uyusmazhk kuramlari 6znel iyi olugu, bireyin gergek durumu ile 6znel olarak
algilanan ideallestirilmis iliskiler durumu arasindaki fark olarak gérmektedir. Oznel iyi
olusla ilgili tek faktorlt ve gok faktorli kuramlarin her ikisinde de karsilastirmali yargi
kaynaklari biligsel ya da duyussal olabilmektedir (Mpofu, 1999).

Cok yonlu uyusmazlik kurami, cinsiyet, yas gibi demografik degigkenlerin
bireylerin 6znel iyi olusunu belirleyen degiskenler oldugunu 6ne stirmektedir (Mpofu,
1999). Ancak ¢ogu arastirma demografik degigkenlerin bireylerin 6znel iyi olugunda
etkili olmadigini ortaya koymaktadir (Branstadter ve Renner, 1990; Haring, Stock, ve
Okun, 1984; Wood, Rhodes, ve Whelan, 1989).

Sosyal Karsillagtirma Kurami (Social Comparison Theory): Yargi
kuramlar arasinda yer alan diger bir kuram da sosyal kargilagtirma kuramidir. Bu
kurama gore bireyin yaptigi sosyal karsilastirmalar 6znel iyi olusunu etkilemektedir.
Birey kendi durumu bagkalarinin durumu ile karsilastirarak degerlendirmektedir. Bu
kurama gore, bireyin durumu bagkalarinin durumuna oranla daha iyiyse mutlu
olabilecek, digerlerinden daha kétiyse mutsuz olacaktir. Wood (1996), sosyal
kargilastirmanin “bireyin iligki icinde oldugu bir ya da daha fazla kisinin 6zellikleri
hakkinda dusinme sireci” oldugunu belirtmigtir. Sosyal karsilastirma, (a) sosyal
bilgi edinme, (b) sosyal bilgi hakkinda dusinme ve (c) sosyal karsilagtirmaya tepki
verme olmak Uzere U¢ temel sitrecten olusmaktadir. Sosyal bilgi hakkinda distinme
sureci, digerleriyle bireyin kendisi arasindaki benzerlikleri, farkhhklari ya da her
ikisini birden distinmesini icermektedir. Sonug olarak sosyal karsilastirmaya verilen
tepkiler biligssel, duygusal ya da davranigsal boyutlari icermekte ve bir tepkide
bulunmak igin bireyin kendisi ile baskalari arasinda farkhhklar bulunmasi
gerekmemektedir (Akt: Diener ve digerleri, 1999).
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Diener ve digerleri (1999)' ne goére sosyal karsilastirmada hedef alinanin
secimi esnek bir suregtir ve kisinin kargilastirma yaptidi digerlerine yakinhgi ya da
ulasabilirligine gore belirlenmez. Sosyal karsilastirma aslinda bir amacg stratejisi
olarak kullanilabilir ve bireyin kisiligi ve performansi tarafindan belirlenebilir. Brown
ve Dutton (1995), bireylerin iyi hissedeceklerse kendilerini bagkalariyla
kiyaslayacaklarini, bu durumun kendilerini kotl hissettirecegini dustnuyorlarsa
karsilastirma yapmaktan kacginacaklarini belirtmistir. Buna ek olarak Lyubomirsky ve
Ross (1997), mutlu bireylerin kendilerini sadece koti durumda olanlarla, mutsuz
bireylerin ise kot durumda olanlar kadar iyi durumda olanlarla da karsilastirma
egiliminde olduklarini ortaya koymuslardir (Akt: Diener ve digerleri, 1999). Ozet
olarak yargi kuramlarina gore, bireyler kendi durumlarini kendileri ile ilgili ya da dig
cevreyle ilgili bir takim olcltlerle karsilastirmakta ve bu karsilastirmalarindan
vardiklari sonuca bagh olarak 6znel iyi oluglarini sekillendirmektedirler.

1.3.5. Uyum (Adaptation) Kurami

Uyum kurami, bireyin kendi yasantisindan c¢ikardigi standarda dayali olarak
aciklamalar sunmaktadir. Eger hali hazirdaki olaylar, standartlardan daha iyiyse,
birey mutlu olacaktir. Ancak iyi olaylar ardi ardina sirerse, birey buna uyum
saglayacak; boylece bireyin standartlari ylikselecek ve sonucta birey, yeni olugsacak
olaylar i¢in yeni bir 6lcit olusturacaktir (Brickman ve Campbell, 1971; Akt: Yetim,
2001).

Diener ve digerleri (1999)' na gore var olan kosullara uyum ve alisma konusu
modern 6znel iyi olug kuramlarinin odak noktasini olusturmaktadir. Gelisme, kigileri
digsal kosullara uyuma hazirlamaktadir. Ornegin, insan viicudu soguga, sicagda,
daha az suya ya da yuiksek basinca uyum saglayabilmektedir. Benzer sekilde birey
iyi ya da koétl olaylara da uyum saglamakta ve uzun sire ne ¢ok mutlu ne de ¢ok
Uzgun kalabilmektedir. Bireylerin duygu sistemi yeni olaylara ¢ok gucli bir sekilde
tepki vermekte ancak bu tepki zamanla azalmaktadir. lyi olusla ilgili olarak,
genellikle yakin olaylar, ge¢cmis olaylara oranla daha gugclu bir etkiye sahiptir.

Suh, Diener ve Fujita (1996), yasam olaylarinin 6znel iyi olus Uzerindeki
etkisini aragtirdiklari boylamsal bir ¢alismada, iyi ya da kotu yasam olaylarindan
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sadece ¢ ay icinde yasanmis olanlarin dznel iyi olusu etkiledigini, alti hafta 6nce
yasanan olaylarin ise dznel iyi olusta hicbir degisiklige yol agmadigini belirtmislerdir.

Suh, Diener ve Fujita (1996) ya goére insanlar sadece olumsuz yasam
olaylarina degil olumlu yasam kosullarina da uyum saglamaktadir. Bu durum
bireyleri stirekli sevingli ya da umutsuz kalmaktan korumaktadir (Diener ve digerleri,
1999).

Silver (1982) bir calismasinda, omurilik travmasi geciren hastalarin
travmadan sonraki iki ay icinde bu duruma uyum sagladiklarini, Gzinti ve korkunun
travmadan sonraki iki hafta icinde hissedilen en gugcli duygular iken, olumlu
duygulanimin sekiz haftadan sonra olumsuz duygulara dstiin geldigini bulmustur
(Akt: Diener ve digerleri, 1999). Ozetle uyum kurami 6znel iyi olusun, yasam olaylar
ve yasam kosullarindan bireylerin uyum saglamalari nedeniyle uzun sireli

etkilenmedigini belirtmektedir.

1.3.6. Bag (Associationistic) Kuramlari

Bag kuramlar, bellek, kosullanma ve biligsel ilkelere dayanarak bireylerin
mutlu olma egilimlerini agiklamaya calismaktadirlar. Bu biligsel yaklagimlardan biri,
mutlulugu bireyin kendisini ilgilendiren olaylara iligkin yuklemeleri ile ilgili
gormektedir. lyi olaylar i¢, bilissel 6gelere yiuklenmigse, daha fazla mutluluk
getirecektir (Schwardz ve Clore, 1983; Akt: Yetim, 2001: 261).

Bilissel psikologlara gére mutlulugun bellekte bir agr vardir. Bower (1981),
insanlarin simdiki duygu durumlarina goére gec¢mig anilarini animsadiklarini ve
yorumladiklarini belirtmektedir. Bellek konusunda yapilan ¢aligmalar, mutlu kigilerin
birbirlerine olumlu iligkilerle bagh zengin bir biligsel aginin oldugunu goéstermigtir.
Aksine mutsuz kigilerin birbirlerine olumsuz iligkilerle bagl, sinirh ve yahtilmis aglara
sahip olduklari ortaya ¢ikmistir (Akt: Yetim, 2001: 261).

Bagka bir kuram ise, duygularin ortaya cikmasinda klasik kosullanmanin

onemini vurgulamaktadir. Arastirmalar duygu yukli kogullanmalarin sbnmeye ¢ok



direncli oldugunu gdstermistir (Akt: Yetim, 2001: 261-262). Bag kuramlari ya da
0znel iyi olus konusuna biligsel yaklagimlarin sinirli oldugu soéylenebilir.

1.3.7. Dinamik Denge (Dynamic Equilibrium) Kurami

Headey ve Wearing (1989) tarafindan t6ne surilen dinamik denge kurami,
Oznel iyi olusun bireyin kisilik ve mizacinin etkisiyle belli bir seviyede seyrettigini
belirtmektedir. Bu kurama gore, normal yasam olaylari bireyin 6znel iyi olugunu
degistirmemekte, sadece normalden sapan yasam olaylari bireyin 6znel iyi olusunda
degisiklige sebep olmaktadir. Birey normalin diginda olumiu ya da olumsuz bir olay
yasadiginda 6znel iyi olusu bu durumdan etkilenmekte, ancak bir siire sonra yine
sabit seviyesine ulagsmaktadir.

Bireyin 6znel iyi olusu, sabit kisilik 6zellikleri tarafindan sekillenmektedir.
Oznel iyi olusun denge duzeyinde durmasi daha cok disadoniiklik, nevrotizm ve
yasantilara aciklik tarafindan yordanmaktadir. Oznel iyi olug, bireyi etkileyebilecek
yasam olaylarindan bir stre sonra kisiligin belirledigi denge diizeyine donmektedir
(Headey ve Wearing, 1989)

Headey (1993), bu model ile ekonominin ve sosyal psikolojinin iyi olugla ilgili
yaklasimlarini birlestirmistir. Headey (1993) e gtre stok dizeyleri, ruhsal gelir akigi
ve Oznel iyi olug dinamik bir dengede seyretmektedir. Bu kuramda bahsedilen
stoklar, sosyal gecmis ve kisilik 6zellikleri gibi tutarh 6zellikleri, ruhsal gelir akigi ise
yasam olaylarindan kaynaklanan doyum ve acilari temsil etmektedir. Birey, aile,
arkadaslk iligkileri, serbest zaman, ig, saglik ve para gibi alanlarda belirli stoklara
sahiptir. Bu stoklar belli zamanlarda olcilimektedir. Stoklar ile bireyin yas, cinsiyet,
kisilik, genel bilgi ve sosyal statii gibi sosyal gecmisi bir araya gelerek akisi
etkilemektedir. Akiglar ise olaylar/yasantilar, tiketim karn ve stok degisiminden
olusmaktadir. Bu kurama gore bireyin sahip oldugu stoklar cercevesinde akigi
devam ederse 6znel iyi olusu etkilenmeyecek, ancak olaylar ve yasantilar normal
denge 6runtistinden saparsa bireyin 6znel iyi olusu bu durumdan etkilenecek ve bir

sureligine bir degisim gosterecektir.
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1.4. OZNEL iYi OLMA VE PSIKOLOJIK DANISMA

Resnick, Warmoth ve Serlin (2001)’ e gore hasarlari tamir etmek terapistin
ya da danismanin iginin yarisidir. Diger yarisi ise danigsana mutlulugunu yikseltmesi
icin gerekli becerileri kazanmasina yardim etmektir. Yazarlara gore, bunu basarmak
icin terapist ya da danigman, danisanin sadece mutsuzlugunun nedenlerini ortaya
clkarmaya ya da aci veren yasam hikayelerini dinlemeye degil, ayni zamanda
danisanin olumlu hatiralarini ve zevk aldigi deneyimlerini de ortaya cikarmaya

odaklanmasi gerekir.

Resnick, Warmoth ve Serlin (2001), mutluluk getiren becerileri
cesaretlendirmek icin yapilan midahalelerde danigsmanin,  danigsanin mutlu
hissettigi zamanda vicudundaki duyumlarnni fark etmesini saglamasini
Oonermektedir. Psikologlar, an ve an vucuttaki tepkilere dikkat etmesini ve olumlu
dusglinceler, duygular ve fiziksel rahatlama arasinda baglanti kurmasini saglayarak,

danisana olumlu duygularini arttirma yolunda beceri kazanmay! dgretirler.

Yazarlar ayrica, terapistlerin, masaj terapisi, meditasyon, hareket, yoga,
sicak banyo gibi psikoterapinin etkisini arttiran alternatif terapilerden de
yararlanmalarint dnermektedirler (Resnick, Warmoth ve Serlin, 2001). Bu 06neriyi
destekler nitelikte sayilabilecek bir aragtirmada Rasid ve Rarish (1998), kas
rahatlatici egzersizlerin anksiyeteyi azaltmada etkili oldugunu bulmusglardir.
Danigmanlarin bu alternatif teknikler hakkinda bilgi sahibi olmalari ve kendilerini bu
tekniklerle donatmalari, danisanlarin iyi oluglarini yikselme konusunda onlara

yardimci olacaktir.

Joseph ve Linley (2005)’ e gdre nasil semptomlar belirleniyor ve iyilestirmeye
cahisiliyorsa, iyi olus terapisinde danisanin kendisini mutsuz ve doyumsuz hissettigi
alanlar ortaya cikartilarak bu alanlarda danisanin iyi olusunun yukselmesine
cahsiimahdir. Bunun icin dncelikli olarak danisma ortaminda danisanin iyi olusu ile
ilgili ic gort kazanmasi ve kendi i¢ sesini duyabilme becerisi kazanmasi

amaclanmalidir.
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Asagida danisma ortaminda danisanin 6znel iyi olugunu yukseltme ile ilgili
bir takim yaklasimlara yer verilmigtir:

Biligsel Yeniden Yapilanma Stratejisi (Cognitive Restructuring Strategy)

Bireyin bir durumla ilgili ne hissettigi cogunlukla o durumu nasil yorumladigi
ile iligkilidir. Diger bir ifadeyle bireyler, 6znel iyi oluslarini arttiracak ya da azaltacak
bir takim 6znel degerlendirme o6rintulerine sahiplerdir. Danigsmanlar, 6znel iyi olugu
yukseltmek i¢in daniganlara kotimser acgiklayici stillerini iyimser agiklayici stillere
donuastirmeyi hedefleyen biligsel yeniden yapilanma stratejilerini  0gretebilirler.
Seligman (1998), bu surece “6grenilmis iyimserlik” adini vermigtir (Akt: 1zawa, 2004).
Bilissel yeniden yapilanma stratejisinin merkezindeki yetenek kendiyle micadele
edebilme yetenegdidir. Danigsmanlar, danisanlarina distncelerini kritik etmeyi ve
dustincelerindeki carpikhklari fark etmeyi 6gretebilirler. Bireyler kendi diisiincelerinin
ya da duygularinin dogru olduguna inanma egilimdedirler. Ancak genellikle benlige
hizmet eden ya da benligi yikici sekilde ényargilidirlar. Ornegin sosyal anksiyete
yasayan bir insan “insanlar benim sikici ve aptal oldugumu diisiinecekler” seklinde
bir distince yapisina sahip olabilir. Bireyin iyi olusunu etkileyen bu ve benzeri
durumlart  6nlemek icin danigsman, danisanin  bu olumsuz dusincelerini
digsallagtirmasina yardim ederek bu inanisi degistirmesini saglamalidir (Seligman,
1998; Akt: Izawa, 2004).

Bilissel davranisci yaklasimda pozitif odakli olan terapilerden biri de Morita
terapidir. Morita terapi anksiyeteyi ele alan bir yaklagimdir. Batinin biligsel
davranisgl yaklagimlarin tersine Japon Morita terapisinin amaci, anksiyeteyi insan
yasaminin bir parcasi olarak kabul etmek ve saglikli bir hayat yasamak icin bu
enerjiyi positif enerjiye donustirmektir. Morita terapi, bireylere anksiyeteyle
savasmak yerine anksiyeteyle birlikte yasamayi, enerjilerini onunla savasmak icin
harcamaktansa, anksiyeteyi kabul ederek sinirli olan enerjilerini daha etkili
kullanmalarini temel almaktadir. Terapi ortaminda danigan, anksiyeteyle ilgili
diglince yapisini  degistirmek ve duygularini  normalize etmesi igin
cesaretlendirmeye calisilir. Morita terapi ayrica yagsamin anlami, istekler ve yasam
icin uygulamalar gibi varolusla ilgili alanlara da dikkati cekmektedir (Chen, 1996).
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Pozitif Psikoterapi

Peseschkian (1990), Morita terapi gibi patolojiyi olumlu bir perspektifte
yorumlayan pozitif psikoterapiyi gelistirmigtir. Peseschkian, patolojinin ya da
ketlenmelerin olumlu fonksiyonlarina bakmayi énermektedir. Ornegin depresyon
“pasif bir tutumla kendini duygusal acidan dismis hissetme” yerine “derin
duygularla catismaya tepki gosterme” seklinde yorumlanabilir. Yine yalnizliktan
korkma da “kendi basina kalma becerisine sahip olmama” yerine “diger insanlarla
iliski kurmaya gugclu bir istek duyma” seklinde tanimlanabilir. Semptomlarin olumlu
yorumlanigl, terapistin hastayr kabulini, hastanin da hastaligiyla barigmasini
kolaylastiracaktir (Peseschkian, 1990).

Becvar ve Becvar (1998), “cikarmadan toplamaya yaklasimi'yla
psikoterapinin amaclarn tzerinde durarak ruh hastaliklarina olumlu bir bakis acisi
eklemis ve psikoterapinin odak noktasini degistirmiglerdir. Yazarlar, danisanin
olumlu olana daha fazla enerji harcamasiyla (toplama), olumsuz olana daha az
enerji kalacagini (¢cikarma) belirtmiglerdir (Akt: lzawa, 2004). Becvar ve Becvar
(1998), toplamayr meydana getirmek icin danismada doért cesit soru Uzerinde
durulmasi gerektigini belirtmigtir (Akt: Izawa, 2004) :

1. Eger hayatin (ya da iligkin) olmasini istedigin gibi olsaydi, somut ve
acik olarak, ne oluyor olurdu?

2. Senin yasaminin bazi parcalarina (ya da iligkine) dair degigtirmek
istedigin yonlerini tartigiyoruz. Yasaminin (ya da iligkinin) hangi
yonlerinin ayni kalmasini isterdin?

3. Yasaminda (ya da iliskinde) bir geyler iyi giderken (gittigi
zamanlarda), daha fazla, daha az ya da daha farkli olarak ne
yaparsin (yapardin)?

4. Yasaminin senin i¢in sorunlu gegen yonlerinden bir takim pargalar
konusuyoruz. Yasaminda (ya da iliskinde) kayip olan ne oldugunu

merak ediyorum.
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Benzer sekilde, Gelso ve Woodhouse (2003) da terapistlere danisanlarinin
guclerini tanimak ve ortaya cikarmak icin yararli olabilecek bir takim sorular

Onermigtir:

Danigan hangi yagam alanlarinda bir takim seyleri iyi yapabilmektedir?
Daniganin i¢sel psikolojik nitelikleri nelerdir?

Ego gucune iligkin, daniganin uyumu nasildir?

ic gori acisindan daniganin kapasitesi ne diizeydedir?

Daniganin iligki gucleri nelerdir?

Daniganin ise ve kariyere iligkin gugcleri nelerdir?

N o gk~ oobdRe

Danisanin sahip oldugu sosyal destekler nelerdir? (s: 177)

Sosyal Beceri Egitimi (Social Skill Trainnig)

Psikologlar igin danisanin dznel iyi olugsunu beslemenin diger bir yolu da
sosyal beceri editimidir. Arastirmalar sosyal destegin bireylerin dznel iyi oluglarini
etkileyen etmenlerden biri oldugunu gostermektedir. Ornegin Diener ve Seligman
(2002) mutlu insanlarla mutlu olmayan insanlar karsilastirdiklar bir gcalismalarinda
mutsuz insanlarin mutlu olanlara gore sosyal iligkilerinin daha kot oldugunu
bulmuslardir. Birey, eger sosyal beceri anlaminda yetersizse, bu durum onun diger

alanlardaki aktivitelerini de olumsuz yonde etkileyecektir.

Terapinin amaci ve verilecek sosyal beceri egitimi daniganin ihtiyaclari
dikkate alinarak sekillendirilmelidir. Danigsmanlar genellikle danisana ne cesit bir
sosyal beceri egitimi verilecegine kendi vyargilarina gbre karar verme
edilimindedirler. Ancak bu danisan igin uygun bir beceri degilse danigani ve
sagaltim sdrecini olumsuz etkileyebilir. Danisanin dogal duygu ve davranis
druntisune benzer, dogal ortamina yakin bir sosyal beceri egitiminin verilmesi

uygun olacaktir (Hansen, Nangle ve Meyer, 1998).

Butinsel Yaklagim

Sweeney ve Witmer (1992), iyilik hali ile ilgili cok disiplinli bittinsel bir model
olan “lyiligin Tekerlegi” yaklagimini gelistirmiglerdir (Akt: Myers, Sweeney ve Witmer,
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2000). Bu model, kisinin kendi kontrolini esas alan 12 yagam gorevi dnermektedir.
Bunlar; benlik degerine duyarllik, kontrol duyusu, gercekci inanglar, duygusal
uyanikhk ve basa cikma, problem ¢ézme ve yaraticilik, mizah duygusu, beslenme,
egzersiz, bakim, stres yonetimi, cinsel kimlik ve kulttrel kimliktir (Myers, Sweeney
ve Witmer, 2000).

lyiligin tekerlegi suireci, modelin tanitimi ile baglamaktadir. Model merkezinde
ruhsallik bulunan bir yuvarlak olarak tekerlek metaforu ile agiklanir. 12 yagam gorevi
tekerlek parmaklari tarafindan temsil edilmektedir. Bu parmaklar, is, bos vakit, agk
ve arkadaslgi temsil eden bir cerceveye dayanmaktadir. Sonugcta aile, din, egitim,
is, medya, hikimet, ve toplumu iceren bir tekerlek ortaya ¢ikmaktadir. Modele gére
kisi bu 12 yasam gorevini yerine getirirse tekerlek dizgun bir gekilde yuvarlanacak
ve her bir yasam gdrevini yerine getirdiginde daha da guclenecektir (Myers,
Sweeney ve Witmer, 2000).

ikinci agama, bireyin iyilik halinin degerlendirilmesidir. Uciincii olarak bireyin
iyilik halinin artmasi i¢in mudahalelerde bulunulur. DOrdincu agsama gelisme ve
izlemedir. Bu modele gore bireyin bir alanda iyilik halinin artmasi, diger alanlardaki
iyilik halini etkilemektedir (Myers, Sweeney ve Witmer, 2000).

1.5. OKULDA PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE POZITIiF
PSIKOLOJi YAKLASIMI

Positif psikoloji son yillarda oldukca ilerleme kaydetmis bir alan olmasina
karsin okul danigmanligindaki yeri ve Onemine dair ¢cok az caligma yapilmigtir
(Clonan ve digerleri, 2004). Okullarda genel olarak psikolojik danigsmanlar sorunlu
olan, saglikh fonksiyon gdstermeyen dgrencilerle calismakta, tam tersine olumiu
fonksiyonda bulunan o6grencilerle ilgilenmemektedirler. Bu durum okulda olumiu
olanin gérmezden gelindigi ya da olumlu olana 6nem verilmedigi sonucunu ortaya

cikarmaktadir (Terjesen ve digerleri, 2004).
Okulda calisan psikolojik danigsmanlar icin 6grencilerin yeteneklerini,

guclerini, olumlu duygularini ve Ustiin dzelliklerini gelistirmek ©nleyici bir bakis

acisiyla ele alinmaldir (Chafouleas ve Bray, 2004). Little ve Little (2004), ruh sagligi
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ve davraniggl yaklagimi pozitif psikoloji yaklasimiyla Dbirlegtirerek  okul
danismanhginda onleyici bir model O©Onermiglerdir. Bu model iki asamadan
olusmaktadir:

1. Okulda calisan psikolojik danigsmanlar, 6gretmenlere kendi pozitif
psikolojilerini ( 6rnegin; iyimserlik, mutluluk, yagam doyumu)
gelismelerinde ve kullanmalari konusunda destek verir.

2. Daha sonra, o©gretmenler pozitif psikolojiyi sinif ortaminda

kullanmak icin cesaretlendirilir.

Little ve Little (2004)" e gore kendi pozitif psikolojilerinin geligtigini digtinen
ve bunu sinif ortaminda deneyimleyen 6dretmen; a) davranis problemlerinin ortaya
¢ctkmasini 6nleyecek turden daha gigli bir sinif ortami olugmasini saglar; b) sinifta
davranis¢i prensipleri kullanmaya daha agik olur ve c) daha dogru ve butlnsel

muidahalelerde bulunabilir.

Fredrikson (2002), okulda calisan psikolojik danigsmanlarin gelismelerine,
kendilerini gerceklegtirmelerine yardimci olmak igin onlarin olumlu duygularini
gelistirebileceklerini belirtmis, bunun igin bir program gelistirerek 6grencilerin
Oncelikle sosyallesme ve vyaraticihk gibi hoslanilan durumlari ve olaylar
arttirmalarini ve deneyimlemelerini saglamalarini 0nermistir (Akt: Terjesen ve
arkadaslari, 2004).

Terjesen ve arkadaslarn (2004) na goOre pozitif psikolojiyi okul
danismanhginda etkili bir sekilde kullanabilmek icin okulda calisan psikolojik
danismanin oncelikle, pozitif psikoloji yaklagimini ve bu alanin temel galismalari
olan iyimserlik, iyi olus gibi kavram ya da durumlar tanimasi, 6grenmesi ve
0zimsemesi, bu alanda yapilan calismalar hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.
Yazarlara goére pozitif psikoloji yaklagsiminin okul danigsmanhginda daha etkili
olabilmesi i¢in ¢galismalarin ya da danigmanlik hizmetinin 6grenciyi, 6gretmeni, aileyi

ve okul calisanlarini da kapsayacak sekilde sunulmasi gerekir.

Pozitif psikoloji yaklagimi, psikoloji literatirt icin oldugu kadar okul ortami

icin de yeni bir yaklagimdir. Glinimuzde bu yaklasimin okul ortamina sokulmasi ve
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uygulanmasi zor gozilkse de bu yaklasimin benimsenmis olmasi, bugiin okulda
calisan psikolojik danigsmanlarnn ilgilendikleri olumsuz durumlarin ve problemli

davraniglarin belki de hi¢ ortaya ¢cikmadan énlenmesine sebep olacaktir.

1.6. PSIKOLOJiK DANISMANLARIN SAHiP OLMASI
GEREKEN OZELLIKLER

lyi bir psikolojik danisman olmak icin egitim gérmek kadar bazi kigisel
Ozelliklere sahip olmak da son derece 6nemlidir. Danismanin kigisel 0Ozellikleri;
kisilik, karakter, tavir, davranis, ilgi, deger, beklenti, diinya gorust, yasam bicimi,
yetenek gibi Ozelliklerdir. Amerikan Danigsman Yetistirme ve Denetim Dernegi
(ACES, 1964), danismanlar icin su kisilik 6zelliklerini Gnemli gérmektedir: 1) anlayis,
2) sempati, 3) dostluk, 4) niktedanlk, 5) kararlilik, 6) dengelilik, 7) sabirlilik, 8)
objektiflik, 9) ictenlik, 10) nezaket, 11) tolerans, 12) duzenlilik, 13) sakinlik, 14) acik
fikirlilik, 15) iyi kalplilik, 16) sosyal yetenek (Akt: Kepgeogdlu, 1999: 260).

Brammer ve Shostrom (1977: 22) a gore danismanin kigisel dzellikleri ile
danisma becerilerinin  birlesimi  etkili bir danigsma iligkisinin  kurulmasini
saglamaktadir. Danisman, sahip oldugu oOzellikleri ve danigma becerilerini
kullanarak danisan ile kargilikli giiven, agiklik ve dirustlige dayanan profesyonel bir
iliski kurar. Danigmanlarin benimsedikleri teorik yaklasimlarin, kullandiklari metot ve
tekniklerin danigsma iligkisine etkilerinin arastirildigr calismalarda, danigsmanlarin
kisisel farkhliklarindan dogan sonuclarla karsilasiimig, dedisik metotlardan c¢ok
danismanlarin kisilik ve tecriibelerinin danigsma iligskisinde etkili oldugu gortalmuastur
(Brammer ve Shostrom, 1977: 198).

Knoff, Hines ve Kromrey (1995) tarafindan 225 danigsmanla etkili bir
danismanin  dzelliklerinin arastirildigi  bir calismada, etkili bir danigmanin
Ozelliklerinin; danisana saygli duyma, guvenilir olma, yakinlik kurabilme,
yureklendirici, cana yakin olma, olumlu tutum sergileme, becerikli, iyi bir yardim
edici, aktif dinleyici, iliski kurmada etkili, problem ¢dzme becerisine sahip, akilli,
dikkatli g6zlemci, ilgili, kendini gelistiren ve aktif olma, oldugu belirlenmigtir.
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Kunce ve Angelone (1990) tarafindan 56 danisman ve 121 danigsmanlik
ogrencisi ile yapilan bir calismada, danismanlarin ve danigsmanlik dgdrencilerinin
sahip oldugu benzer kisisel 6zelliklerinin; algakgonulltlik, sabirliik, sempatik olma,
yakin iligki kurabilme, kontrol edebilme ve dost¢a davranma oldugu belirlenmistir.

Thompson ve digerleri (2002), deneyime acik olan danismanlarin farkl
cesitlikte danisanlarla rahat calisabilecegini belirtmis, danigsmanlik egitiminde
deneyimlere acik olma, farkli ve cesitli danisanlarla calisabilme becerisinin

geligtiriimesine 6nem verilmesini dnermiglerdir.

Ulkemizde Ciftci (1991) tarafindan 6gretim Uyeleri ve alanda calisan
danismanlarin goriglerine dayanarak danigsmanlarin ideal 6zelliklerini belirlemek ve
PDR ogrencilerinin kendilerini algilamalari ile ideal danigsmani algilamalarini
kargilastirmak amaciyla yapilan bir arastirmada, ogretim GOyeleri ve danigsmanlara
gore ideal bir danismanin sahip olmasi gereken Ozellikleri belirten sifatlarin; agik
fikirli, akill, anlayigh, arastinci, bilgili, bilimsel, bilincli, cagdas, c¢ok yonl,
demokratik, deneyimli, dengeli, dikkatli, dile hakim, dogal, duyarli, duygulari
paylasan, duygularini kabullenen, dirtst, ehliyetli, elestiriye acgik, empatik, esnek,
glvenilir, hosgorali, iletisim kurulabilen, insancil, isini seven, kendini tanimaya
calisan, kendisiyle barisik, meslegini seven, onyargisiz, sir tutan, sorumlu, takdir
edebilen oldugu belirlenmistir. Aragtirmada, 6gretim uUyelerinin ve danigmanlarin,
danismanlarin ideal 6zelliklerine ait gorusleri arasinda farkhihk bulunmazken,
ogrencilerin gorusleri ile danigmanlarin ve 6gretim Gyelerinin gorugleri arasinda fark
bulunmustur. Ayrica 06grencilerin  kendilerini algilamalari ile ideal danigmani
algilamalarn arasinda fark bulunmus, 6grencilerin anlayigh, dile hakim, duyarli,
empatik, esnek, guvenilir, iletisim kurabilen, meslegini seven, 6nyargisiz, sabirli, sir
tutan, yargilamayan gibi bir danisman icin oldukca 6énemli 6zelliklerde kendilerini
dusuk algiladiklarn belirlenmigtir.

Tifekci (2004), Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik odgrencilerinin kigilik
Ozellikleri ile denetim odaklari arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda
ogrencilerin denetim odaklarn ile kisilik 6zellikleri arasinda anlamli bir iligki oldugunu
ve kisilik 6zelliklerinden basatlik, sevkat gésterme, karsi cinsle iligkiler, bagimsizlik,
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ideal benlik ve erkeksi 6zellikler alt 6lgeklerinin 6grencilerin denetim odag puanlarini

istatistiksel agidan yordadigini ortaya koymustur.

Muslu-Kdseoglu (1994), okul ve hastanelerde calisan 103 psikolog ve
psikolojik danigsman ile yaptigi calismasinda, psikolojik danismanlarin en yiksek
puan aldiklan kisilik 6zelliklerinin basatlk, dizen, sebat, duygulari anlama, yakinlk,
gOsteris, ideal benlik, yaratici kisilik ve askeri liderlik; en disik puan aldiklar kisilik
Ozelliklerinin ise ilgi gérme, bagimsizlik, saldirganlk, kendini suglama, otokontrol,
kadinsi ve erkeksi 6zellikler oldugunu bildirmistir.

Psikolojik danigmanlarin yeterlik duzeylerine iliskin PDR son sinif
ogrencilerinin 6znel degerlendirmelerini saptamaya yonelik bir arastirmada Poyraz
(2000), ogrencilerin mesleki hazirhk yoninden kendilerini ortanin biraz Ustiinde
yeterli gordiklerini, bilgi verme, oryantasyon gibi daha az uzmanlik gerektiren
goOrevlerde kendilerini daha yeterli gorurken, psikolojik danisma ve musavirlik gibi
alandaki kritik 6nemi olan gorevlerde kendilerini daha az yeterli bulduklarini
saptamistir.

Alanla ilgili bagka bir caigmada Suleymanoglu (1994), psikolojik danigmanlik
egitiminin kendini kabul duzeyine etkisini Psikolojik Danismanlk ve Rehberlik ile
Fen-Sosyal Bolum dallari | ve VI. sinif 6grencilerini karsilastirarak arastirmig,
psikolojik danismanlik egitimi alan ve almayan o6grenciler ve siniflar arasinda

anlamh bir fark bulamamistir.

1.6.1. Psikolojik Danigmanlarda Psikiyatrik Belirtiler ve
Oznel lyi Olus

Psikolojik yardim hizmeti veren bireylerin ruh saghgdi yuzyillar boyunca
tartisilan bir konu olagelmistir. Bir ¢ok teorik yaklasim, terapistin ruhsal ve duygusal
iyi olusunun terapi surecinin temelini olugturdugunu belirtmektedir. Ancak bu durum
teorik bir bilgi olmaktan Oteye gecememis, ampirik bulgularla desteklenmemistir
(White ve Franzoni, 1990).



Amerikan Psikologlar Derneginin  (2002) PsycINFO elektronik veri
tabaninda yaptigi bir incelemede, danigsmanlik ve iyilik haliyle ilgili 42, danigsmanlar
ve iyilik haliyle ilgili de 11 makale bulundugu ve bunlarin ¢ogunlugunun ampirik
aragtirmalara degil teoriye dayanan makaleler oldugu ortaya konulmustur (Akt:
Myers, Mobley ve Booth, 2003). Oznel iyi olusla ilgili calismalar iyi olusun ruh
saghdinin 6nemli bir gostergesi oldugunu vurgulamasina ragmen ilgili literatiirde
danigsmanlarin bir takim ruh saghgi olcutleri agisindan degerlendiriimeleri diginda
0znel iyi olusu ile ilgili bir arastirmaya rastlanmamigtir. Danigsmanlarin iyi olusunu
inceleyen aragtirmalarin genellikle, stres, tikenmiglik, rol kangikhgi, kaygi, duygusal
¢cOkkunluk, bitkinlik (Boy ve Pine, 1980; Martin, 1999; Morrissette, 2000; Warnath,
1979) ya da is doyumu (Aydemir-Sevim ve Hamamci, 1999; Kinali, 2000; Wiggins,
1994) ile ilgili oldugu gorilmektedir.

Yardim hizmeti veren bireylerin kendilerinin duygusal agidan yiprandiklari ve
kendi problemlerini ¢ozmek igin bu meslegi tercih ettikleri gibi yaygin bir inanis
vardir (White ve Franzoni, 1990). Yardim hizmeti veren psikologlar, psikiyatristler ve
psikoterapistlerle ilgili aragtirmalar bu grubun depresyon ve anksiyetelerinin yiuksek
oldugunu ve daha fazla iliski problemi yasadiklarini géstermektedir (Deutsch, 1985;
Looney ve arkadaslari, 1980; Mausner ve Steppacher, 1973; Thoreson, Budd ve
Krauskopf, 1986).

White ve Franzoni (1990) yaptiklan bir calismada, danismanhk egitimi
alan 180 universite birinci sinif égrencisinin, sapkinlk, kontrol odagi, basa ¢ikma
becerileri gibi iyilik hali ile iligkili alanlarda genel poptlasyona oranla daha yuksek
dizeyde psikolojik rahatsizliklar gdsterdiklerini  belirlemiglerdir. Danigsmanlik
ogrencileri uygulanan MMPI' In 7 alt dlgeginin 6’ sinda genel populasyona oranla
daha yuiksek patoloji gostermiglerdir.

Leinbaugh ve digerleri (2003), 230 Psikolojik Danigsmanlik Bolimi 6gdretim
dyesinin 6znel iyi olusunu etkileyen faktorleri inceledikleri arastirmalarinda, 6gretim
dyelerinin iglerine iligkin algilarinin 6znel iyi olusu etkiledigini bulmusglardir.
Aragtirmada, orgutsel kontrol, i¢sel kontrol, alinan 6duller, zaman ve glc¢ yonetiminin

ogretim Oyelerinin 6znel iyi olusunu etkileyen degiskenler oldugu belirlenmistir.
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Myers, Mobley ve Booth (2003), 263 danismanlik dgrencisinin iyilik halini
incelemis, danigsmanlik dégrencilerinin iyilik halinin genel populasyona oranla daha
yuksek oldugunu, birbirleri ile kiyaslandiklarinda doktora diizeyindeki danigsmanlik
ogrencilerinin lisans 6grencilerine oranla iyilik hallerinin anlamh dizeyde daha

yuksek oldugunu bulmustur.

Ulkemizde psikiyatrik belirtilerle iligkili arastirmalar (Demir ve Demir, 1998;
Doékmen, 1995; Sahin ve Durak, 1994; Sahin, Durak-Batigiin ve Ugurtas, 2002)
bulunmasina karsin, psikolojik danismanlarda ya da danigsmanlik 6gdrencilerinde
psikiyatrik belirtileri inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.

San (1991), Psikolojik Danisma ve Rehberlik bdélimlerinde okuyan
ogrencilerin problem durumlari arttikca depresyon puanlarinin da anlamli bir bicimde
arttigini bulmustur. Korkmaz (2001) ise, 530 Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik
ogrencilerinde boyunegici davranis ve depresyon iligkisini inceledigi arastirmasinda
1. sinif 6grencilerinin depresyon ve boyunegici davranis diizeylerinin 4. siniflardan

daha yuksek oldugunu bulmustur.

1.6.2. Psikolojik Danigmanlarda Benlik Saygisi ve Oznel
lyi Olus

Danigmanlarin sahip olmasi gereken 6nemli bir kigilik 0zelligi de benlik
saygisidir. Benlik saygisi, bireyin kendi benlik kavraminin bilesenlerine iligkin
degerlendirmesini (Marsh ve Shavelson,1985; Akt: Bylsma, Cozzarelli ve Sumer,
1997), ya da benlik degerlendirmelerinin sonucunda vardigi yargily! ifade eder
(Baumeisters, Tice ve Hutton,1989; Akt: Bylsma, Cozzarelli ve Sumer, 1997). Benlik
saygisi, bireyin kendisini olumsuz ya da olumlu degerlendirmesinin o6l¢usudur

(Bylsma, Cozzarelli ve Sumer, 1997).

Danigsmanlarin kisisel 6zelliklerine iligkin calismalar danigsmanin benlik
saygisinin yuksek olmasi gerektigini gostermektedir (Butler ve Constantine, 2005;
Knoff, Hines, ve Kromley, 1995; Kunce ve Angelone, 1990). Scott (1999), bir
arastirmasinda okulda caligan psikolojik danigsmanlarin benlik saygisinin oldukca
yuksek oldugunu bulmustur. Wiggins ve Giles (1984), psikolojik danigsmanlarin
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benlik saygisi dizeyleri ile meslekte basar dizeyleri arasinda anlamh bir iligki
bulmustur (Akt: Kuzgun, 2000a: 202).

Ote yandan bir kisilik 6zelligi olarak benlik saygisi 6znel iyi olusu etkileyen
onemli degiskenlerden biridir. Benlik saygisi, bireyin yasaminda kigisel
deneyimlerinden ve iligkilerinden daha ¢ok tatmin almasina neden olmaktadir (Street
ve Isaacs, 1998). Coopersmith (1967), klinik ve deneysel calismalari sonucunda
benlik saygisi yiksek olanlarin disik benlik saygisina sahip bireylere oranla daha
mutlu ve yasamda amaclarina ulasmada daha etkili olduklarini, Branden (1987) ise
yuksek benlik saygisinin bireyin yasamdaki gugliklerle daha iyi bas edebilmesini,
daha yaratici olabilmesini, isteklerini yerine getirmede bagarih olmasini ve
iliskilerinin glcli olmasini destekledigini belirtmistir (Akt: Street ve Isaacs, 1998).
Benlik saygisinin patolojik 0zelliklerle de iligkili oldugu, digtk benlik saygisinin stres
ve depresyonla iligkili oldugu bir ¢ok arastirma tarafindan belirtiimigtir (Dodd, ve
Roberts, 1994; Pearlin ve digerleri, 1981; Pearlin ve Schooler, 1978).

igili literatir, benlik saygisinin iyi olusu yordayan bir degisken oldugunu
gOstermektedir (Abbey, Andrews, ve Hamlan, 1992; Cheng ve Furnham, 2003;
Furnham ve Cheng, 2000; Lucas, Diener ve Suh, 1996). Dua (1993) tarafindan
yapilan bir arastirmada, olumsuz duygularla distk benlik saygisinin iligkili oldugu
bulunmustur. Diener (1984), iyi olusla ilgili yapilan 11 ¢calismada benlik saygisi ile iyi

olusun iligkili bulundugunu belirtmistir.

Ulkemizde Universite ogrencilerinde benlik saygisini inceleyen arastirmalar
bulunmakla birlikte (Aricak, 1995; Magrabaci, 1994), psikolojik danigsmanlarin benlik
saygisini ve/ve ya iyi olugla iligkisini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.

1.6.3. Psikolojik Danigmanlarda Empatik Egilim ve Oznel
lyi Olus

Psikolojik Danigsmanin sahip olmasi gereken ve danigsma surecinde ¢ok
biyik etkisi bulunan bir diger 6zellik de empatidir. Empati, bir insanin, kendisini
karsisindaki insanin yerine koyarak onun duygularini ve disiincelerini dogru olarak

anlamasidir (DOkmen, 2002: 135). Psikolojik danisma ortaminda empati ise,
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danisanin dinyasina girerek onun referans gercevesinden bakabilmek ve dinyanin
ona gore nasil oldugunu hissedebilmek, danisanin duygularini ve bu duygularin
altinda yatan davranis ve yasantilari bulmak ve bu anlayisi danisana iletmektir
(Egan, 1975: 57-59).

Empatik egilim ise, bireylerin gunlik yasamdaki empati kurma
potansiyelleridir. Empatik egilim, empatik iletisim becerisini etkileyen bir dzelliktir
(D6kmen, 1988). Rogers, empatik egilimi sosyal duyarlilik olarak tanimlamistir.
Sosyal duyarhiga sahip kigilerin empatik olabileceklerini ve empatiyi
ogrenebileceklerini ifade etmistir (Akt: Tanrndag, 1992). Empatik egdilim, bir kisilik
Ozelligi olarak kabul edilmekte ve empatik becerinin temelini olusturmaktadir
(D6kmen, 1988).

Empatiye teoride ¢ok Onem verilmesine kargin, alanda bu teorik yapiyi
destekleyecek arastirmalar sayica ¢ok eksik ve teorik yapiyi destekleyecek ampirik
bulgular yetersiz kalmistir (Duan ve Hill, 1996). Danismanlk becerileri acisindan ya
da etkili danismanhk icin 6nemli bir kosul olarak kabul edilmesine ragmen
danismanlarda ya da danismanlik 6grencilerinde empatiyi inceleyen arastirmalara
¢cok az rastlanmaktadir.

Ridgway ve Sharpley (1990), bilissel, duygusal ve iletisimsel empatinin,
danismanlk becerileri, danigman davranigi ve danisan doyumu ile iligkisini
arastirdigi bir calismasinda sadece duygusal empatinin bu degiskenlerle anlamli
dizeyde iligkili oldugunu bulmustur. Benzer sekilde Gladstein (1983) bir
calismasinda, duygusal empatinin, danigmanin baglangic asamasinda ve
danisanlarin farkindalik kazanmalarina yardim etmede 6nemli oldugunu belirtmigtir.
Arastirmalar, yardim davranigiyla duygusal empati arasinda olumlu iliski oldugunu
ortaya koymaktadir (Baston ve digerleri, 1987; Krebs, 1975).

Trusty, Ng ve Watts (2005), yiksek lisans derecesine sahip danigsmanlik
ogrencilerinde yetiskin baglanma stilleri ile duygusal empati iligkisini arastirmis ve
danismanlik 6grencilerinde kacinan baglanma stili ile anksiyetenin bir araya gelerek
duygusal empatiyi etkiledigini bulmustur.
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Ulkemizde Psikolojik Danisma ve Rehberlik programi ile Psikoloji
programinin, 6grencilerin empati dizeyleri Uzerindeki etkisini belirlemek amaciyla
Yildirnm (1990) tarafindan yapilan bir calismada, 6grencilerin empatik egilimleri
acisindan programlar arasinda fark olmadigi, psikolojik danisma ve rehberlik
programindaki o6grencilerin, psikoloji programindakilere oranla empatik iletisim
becerilerinin daha yiksek oldugu, ayrica her iki programda da dordincia sinif
ogrencilerinin, birinci sinif 6grencilerine gdre daha empatik olduklari sonucuna
ulagmigtir (Akt: Tanndag, 1992).

Yidinm (1991) tarafindan vyapilan bagka bir arastirmada, rehber
ogretmenlerin empatik egilim ve empatik beceri dizeyleri cesitli degiskenler
yonunden incelenmis, cinsiyet, yas, medeni durum, meslekteki kidem, mezun
olunan program ve meslekten memnuniyete gdre empatik egilim dizeyleri arasinda
anlamli  bir farkliik olmadigi, meslede isteyerek girenlerin empatik egilim
dizeylerinin meslege tesadifen girenlere oranla daha yuksek oldugu sonucunu elde
etmigtir. Psikolojik danigma ve rehberlik mezunlarinin empatik beceri dizeylerinin
diger programlardan mezun olanlara ve meslege isteyerek girenlerin empatik beceri
dizeylerinin meslege isteyerek girmeyenlere oranla daha yiksek oldugunu

bulmustur.

Psikodrama yaparak bireylerde empatik beceri gelistirmeyi amaclayan
Dokmen (1988), psikolojik danigmanlik birinci sinif 6grencileri ile sekiz ay boyunca
psikodrama uygulamasi yapmig, calisma sonunda grubun empatik becerisinin
arttigini ancak empatik egiliminde artis olmadigini bulmustur.

Tanndag (1992) tarafindan ruh saghgr hizmetlerinde calisan personelin
empatik egdilim ve empatik beceri dizeylerinin cesitli degiskenler acisindan
incelenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada, calismaya katilan 76 psikiyatrist, 28
psikolojik danisman, 76 psikolog ve 59 sosyal hizmet uzmani arasindan psikolojik
danismanlarin empatik egilim ve empatk beceri dizeylerinin diger meslek
gruplarina oranla daha ytiksek oldugu bulunmustur. Ayrica arastirmada, lisansustu
programlara katilan psikologlarin empatik egilim diizeylerinin lisans programlarindan

mezun olanlara kiyasla daha yiksek oldugu ve lisansiustii programlara katilan
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psikologlarin ve psikolojik danigmanlarin empatik becerilerinin de lisans

programindan mezun olanlara gére daha yuksek oldugu bulunmustur.

Muslu-Kdseoglu (1994), psikolojik danigsmanlarin empatik beceri ve Kkisilik
Ozelliklerini  inceledigi arastirmasinda, lisansisti egitim alanlarin  empatik
becerilerinin lisans egitimi alanlara, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik mezunu
olanlarin Psikoloji mezunlarina oranla daha yiksek oldugu bulunmustur. Ancak
aradaki fark istatistiksel olarak anlaml bulunmamistir.

Unal (1997), Psikolojik Danigsma ve Rehberlik egitimi alan 6grencilerin
empatik egilimlerinde go0zlenen degigimleri saptamak amaciyla yaptigi
arastirmasinda, PDR 1. sinif 6grencilerinin empatik egilimlerinin en disuk seviyede
oldugunu, empatik egilimde gdzlenen degisme miktarinin 2. ve 3. siniflarda daha
yuksek iken, 4. sinifta gelisme ortalamasinin daha disik oldugunu belirtmistir.

ilgili literatiirde psikolojik danigmanlarda empati ve dznel iyi olus iligkisini ele

alan bir aragtirmaya rastlanmamistir.

1.7. TURKIYE’' DE OZNEL iYi OLUSLA iLGILI
CALISMALAR

Oznel iyi olug Ulkemizde yeni yeni caligsiimaya baslanmis bir konu olmasi
nedeniyle bu konuda yapilan calismalar oldukca sinirhidir. Universite 6§rencilerinin
0znel iyi olus dizeyleri (Tuzgdl-Dost, 2004), Gniversite dgrencilerinde 6znel iyi olus
ve psikolojik iyi olmanin yordayicilarinin incelenmesi (Cenkseven, 2004), ergenlerin
oznel iyi olus duzeyleri (Ozen, 2005), 6lum korkusundan 6znel iyi olus haline giden
yollar (Simsek, 2005), yapilan az sayida arastirma arasinda sayilabilir. Ulkemizde
psikolojik danismanlarda ya da danigsmanlik 6grencilerinde 6znel iyi olusu inceleyen

bir arastirmaya rastlanmamistir.
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Il. BOLUM
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik bolumi 6grencilerinin - psikiyatrik
belirtileri, 6znel iyi olug duzeyleri, benlik saygisi ve empatik egilimlerinin ve 6znel iyi
olus duzeyinin bu degiskenlerle iligkili olup olmadidinin incelendigi, bu degigkenler
acisindan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 1. sinif ile 4. sinif 6grencilerinin
birbirleriyle ve sozel (iletisim Fakiltesi) ve sayisal (Muhendislik Fakiiltesi) agirlkli
editim veren diger bolumlerle farkliik gOsterip gostermediginin sinandigr bu
arastirma lligskisel Tarama Modeli’ nde gergeklestirilmistir.

liskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasinda birlikte
degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma modeli olarak
tanimlanmaktadir. iliskisel tarama modellerinde degiskenler arasindaki iligkiler,
korelasyon turd ve karsilastirma tlrd olmak Uzere iki sekilde incelenir. Korelasyon
turd iliskisel taramalarda, degiskenlerin birlikte degisip degismedigi, birlikte degisim
s6z konusu ise bunun nasil oldugu 6grenilmeye calisilir. Karsilagtirma tiri iligkisel
tarama modelinde ise en az iki degisken vardir ve bunlardan birine (sinanmak
istenen bagimsiz dediskene) gore gruplar olusturularak, oteki degiskene (bagimh
degiskene) gore aralarinda bir farklilagsma olup olmadigi incelenir (Karasar, 2005:
81-84). Arastirmanin modeli korelasyon ve karsilastirma tird iliskisel tarama
modelidir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2005-2006 Ogretim yilinda istanbul ilinde 6grenim
gormekte olan Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, iletisim Fakultesi ve Miihendislik
Fakultesi 1. ve 4. sinif 6grencileri olusturmaktadir.

Arastirmanin érneklemi oranh kiime drnekleme yontemiyle belirlenmistir. Bu

yontemde, belirlenen calisma evreni arastirmanin bulgulari acisindan 6nemli

51



farklilhklar getirebilecegi dusinilen degisken(ler)e gore kendi icinde daha benzesik
Ozellikleri olan alt evrenlere ayrilir. Her bir alt evrenden, o alt evrenin batin igindeki
oranini yansitacak sekilde kiimeler secilir. Kime 6rneklemede, evrende ya da alt
evrende esit secilme gansi, elemanlar yerine, igindeki tim elemanlari ile birlikte
kiimelerindir (Karasar, 2005: 114-115). Oranh kilme érnekleme yontemi ile istanbul
ve Marmara Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bolumi 1. ve 4.
siniflarinda 6grenim gérmekte olan 178 &drenciye, istanbul Universitesi iletisim
Fakultesi 1. ve 4. siniflarda 6grenim gormekte olan 161 ©6grenciye ve Marmara
Universitesi Mihendislik Fakultesi 1. ve 4. siniflarda 6grenim gérmekte olan 124
ogrenciye ulasiimig, aragtirmada kullanilan anket ve dlgekler toplam 463 dgrenciden

olusan drneklem grubuna uygulanmistir.
Orneklemin Ozelliklerine iligkin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar
Aragtirma kapsamindaki Universiteler ile bu Universitelerden secilen
orneklem grubunun bélumlere ve siniflara gore frekans ve yuzdelik dagilimlari Tablo

1, Tablo 2 ve Tablo 3’ de sunulmustur.

Tablo 1- Arastirma Kapsamindaki Universitelere Gore Frekans ve Yiizdelik

Dagilim
_Universite F %
Istanbul Universitesi 235 50.8
Marmara Universitesi 228 49.2
Toplam 463 100

Orneklemin %50.8’ ini 235 dgrenci ile istanbul Universitesi, %49.2’ sini 228
ogrenci ile Marmara Universitesi olusturmaktadir (Tablo 1).

Tablo 2- Orneklemin Fakiilte ve Bolimlere Gore Frekans ve Yiizdelik

Dagilimlari
Bolum f %
Egitim Fakulltesi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk 178 38.4
lletigsim Fakiltesi (Sozel Agirhkh Bélim) 161 34.8
Mihendislik Fakultesi (Sayisal Agirhikli B61im) 124 26.8
Toplam 463 100

Orneklemin %38.4’ Unl 178 6grenci ile Egitim Fakultesi Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Bolumi 6grencileri, %34.8' ini 161 6grenci ile iletisim
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Fakultesi ve %26.8’ ini 124 dgrenci ile Muhendislik Fakuiltesi olusturmaktadir (Tablo
2).

Tablo 3- Orneklemin Ogrenim Gorilen Sinif Diizeyine Gore Frekans ve
Yizdelik Dagilimi

Sinif F %

1. Sinif 238 51.4
4. Sinif 225 48.6
Toplam 463 100

Orneklem grubunun 238 (%51.4)" ini 1. Sinif, 225 (%48.6)’ ini ise 4. Sinif
ogrencileri olugturmaktadir (Tablo 3).

Arastirmaya katilan érneklemin cinsiyet, yas ve algilanan ekonomik durum
degiskenine gore dagilimlari Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6’ da sunulmustur.

Tablo 4- Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Frekans ve Yilizdelik Dagihmlari

Cinsiyet F %

Kadin 195 42.1
Erkek 268 57.9
Toplam 463 100

Orneklem grubunu olusturan 6grencilerin 195 (%42.1)’ i kadin, 268 (57.9)’ i
erkektir. (Tablo 4)

Tablo 5- Ogrencilerin yaglarina gore frekans ve ylzdelik dagihimlari

Yasg F %

17-20 yag arasi 217 46.9
21-24 yag arasi 220 47.5
25-29 yag arasi 26 5.6
Toplam 463 100

Orneklem grubunun 217’ si 17-20 yas arasi (% 46.9), 220’ si 21-24 yas arasl
(% 47.5) ve 26’ sI 25-29 yas (% 5.6) arasindadir. (Tablo 5) Orneklem grubunun yas
ortalamasi, 20.80’ dir.

53




Tablo 6- Ogrencilerin Algilanan Ekonomik Duruma Gore Frekans ve Yizdelik

Dagilimlar

Algilanan Ekonomik F %
Durum

Dusuk 35 7.6
Ortalama Alti 57 12.3
Ortalama 317 68.5
Ortalama Ustii 54 11.7
Toplam 463 100

Orneklemi olusturan 6grencilerin %7.6’ si ekonomik durumunu diisik, %12.3’
U ortalama alti, %68.5’ i ortalama, %11.7" si ortalama Ustu olarak algilamaktadir
(Tablo 6).

Veri Toplama Araglari

Arastirmada, sosyo- demografik degiskenleri belirlemek Uzere “Kigisel Bilgi
Formu”, psikiyatrik belirtileri dlcmek amaci ile “Kisa Semptom Envanteri”, 6znel iyi
olus dizeyini 6lgmek amaci ile “Olumlu ve Olumsuz Duygu Olcedi” ve “Yasam
Doyumu Olgegi”, benlik saygisini 6lcmek amaci ile “Rosenberg Benlik Saygisi
Olcegi” ve empatik egilimi 6lgmek amaci ile de “Empatik Egilim Olgegi” kullanilmigtir.
Bu dlcme araclar asagida alt baslklar halinde tanitiimistir.

1. Kigisel Bilgi Formu

Ogrencilerin cinsiyet, yas, 6grenim gormekte olduklari tiniversite, boltim, sinif
ve algiladiklari ekonomik durumlari gibi sosyo-demografik Ozelliklerini belirlemeye
yonelik toplam 6 sorudan olusan kisisel bilgi formu kullaniimistir.

2. Kisa Semptom Envanteri

SCL-90 olarak bilinen 90 maddelik Semptom Belirleme Listesi’ nin kisaltiimig
formu olan Kisa Semptom Envanteri (KSE), Derogatis (1992) tarafindan normal
Oorneklemlerde oldugu gibi, cesitli psikiyatrik ve medikal hastalarda da ortaya
cikabilecek bazi psikolojik semptomlari 6lcmek amaciyla gelistirilmis, ¢cok boyutlu, 9




alt olcek ve 3 global indeksten olusan 53 maddelik kendini degerlendirme tird bir
envanterdir (Sahin, Durak ve Ugurtag, 2002).

“Hic¢ yok”, “Biraz var”, “Orta derecede var” ve “Cok fazla var” secenekleri ile
0-4 arasinda puanlanan likert tipi bu 6lgekten alinan toplam puanlarin yuksekligi,
bireyin semptomlarinin sikhi§ini gostermektedir. Olgedin puan ranji 0-212’ dir.
Olgegin alt olcekleri sunlardir: Somatizasyon, obsesif-kompulsif bozukluk, kisiler
arasi duyarlilik, depresyon, anksiyete bozuklugu, hostilite, fobik anksiyete, paranoid
duglinceler, psikotisizm ve ek maddeler. Global indeksler ise, alt &lgeklerin
toplaminin 53’e boéliinmesi yoluyla elde edilen rahatsizlik ciddiyeti indeksi, O olarak
igsaretlenen maddeler digindaki tim maddelerin (pozitif olan tim degerlerin) 1 olarak
kabul edilmesi sonucu elde edilen toplam puan olan belirti toplami indeksi ve alt
Olceklerin toplaminin belirti toplamina boliinmesi ile elde edilen semptom rahatsizlik
indeksidir (Savagir ve $Sahin, 1997).

Yapilan ¢ farkli calismada 6lcegin Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayilarinin
0.71 ve 0.85 arasinda degistigi, 60 normal yetigkin ile yapilan ¢alismada ise test
tekrar test guivenirlik katsayilarinin 9 alt 6lcek icin r= 0.68 ve r= 0.91 arasinda oldugu
belirtilmigtir. Olgek ile ilgili olarak ¢ok sayida gecerlik calismasi yapilmig, bu
calismalarda oOlgegin MMPI klinik Olgekleri, MMPI igerik Olgekleri ve kiime olgekleri
ile korelasyonlarinin 0.30" un lzerinde oldugu belirtiimistir (Derogatis; Akt: Savasir
ve Sahin, 1997).

Olgegin Turkce cevirisi ile gecerlik ve guvenirlik caligmalari Sahin ve Durak
(1994) tarafindan yapilmistir. Olgegin gecgerlik ve gulvenirlik calismasi igin tg ayri
calisma yapiimig, bu ¢ calismada 6lgegin toplam puanindan elde edilen Cronbach
alfa i¢ tutarlihk katsayilarinin 0.96 ve 0.95, alt dlgekler igin ise 0.55 ile 0.86 arasinda
degistigi gorulmustur. Olglt bagintili gegerlik calismasinda alt 6lgeklerin ve g global
indeks puanlarinin Sosyal Karsilagtirma Olgegi ile -0.14 ve -0.34 arasinda,
Boyunegicilik Olcegi ile 0.16 ve 0.42 arasinda, Strese Yatkinlik Olgegi ile 0.24 ve
0.36 arasinda, Offer Yalnizlik Olgegi ile -0.34 ve -0.57 ve Beck Depresyon Envanteri
ile 0.34 ve 0.70 arasinda degisen korelasyonlar gosterdigi belirtiimistir. Ayrica
psikolojik agidan sorunlari olan ve olmayan gruplarin, KSE’ nin madde ve alt dicek
puanlari ile indeks puanlari bakimindan anlamh dizeyde farklilastiklar bulunmus,
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sonug olarak; 6lgcegin Tirk Universite 6grencilerinin psikolojik sorunlarini giivenilir ve

gecerli bir sekilde 6lgebildigi belirtiimistir (Sahin ve Durak, 1994).

Bu arastirmada, psikiyatrik belirti kavramiyla aciklanmaya calisilan Kisa
Semptom Envanteri’ nin U¢ global indeksten, alt oOlceklerin toplaminin 53’ e
bolinmesi yoluyla elde edilen rahatsizlik ciddiyeti indeksidir
(S+OKB+KD+D+AB+H+FA+PD+P+EM/53).

Oznel lyi Olusu Olgmek Amaciyla Kullanilan Olgekler

Arastirmada 6znel iyi olus dizeyi, 2 0Olcek ve 3 alt boyut bazinda
degerlendirilmis, “Olumlu ve Olumsuz Duygu Olgegi” ve “Yagsam Doyumu Olgegi”

inden elde edilen puanlarla isleme tabi tutulmustur.
3. Olumlu ve Olumsuz Duygu Olcegi

Oznel iyi olus halinin ilk boyutu olan mutlulugu 6lgmek amaci ile Olumlu ve
Olumsuz Duygu Olgegi kullaniimistir. Watson, Clark ve Tellegen (1988) tarafindan
duygu yapisinin olumlu duygu ve olumsuz duygu olmak Uzere iki temel boyutunu
Olcmek amaciyla geligtirilen 6lgcek, 10'u olumlu, 10’u olumsuz olmak Uzere 20 duygu
sifatindan olugsan besli likert tipi bir olgektir. Olgegin gecerlik ve gulvenirlik
calismalarini  farkli  zamanlardaki duruma iliskin  veriler elde edilerek
gerceklestirilmistir (suan, bugln, birka¢ gundir, bu yil ve genel olarak). Yénerge
“gecen birka¢ gin icinde asagidaki duygulari yasama sikliginizi belirtin” seklinde
verildiginde orijinal dlcegin i¢ tutarlik katsayisi pozitif duygu icin .88 ve negatif duygu
icin .85 olarak belirlenmigtir. Test tekrar test tutarhigi ise, her iki duygu icin de “gecen
hafta” yonergesi verildiginde .47 bulunmustur (Watson ve digerleri, 1988). Bu
calismada oOlcek “genelde yasama sikligi” yonergesi ile uygulanmistir. Orijinal
Olcegin “genelde yagsama sikligi” yonergesi ile yapilan caligmanin faktor analizi
sonucunda maddelerin olumlu ve olumsuz duygu olmak Uzere iki boyutta toplandigi
gOrilmis ve faktor yuka .68.7 ve i¢ tutarlihgr olumlu duygu icin .88, olumsuz duygu
icin .87 olarak belirlenmigtir. Olumlu ve Olumsuz Duygu Olcedi’ nden elde edilen
puanlar ile “Hopkins Semptom Listesi”, “Beck Depresyon Envanteri” ve “Durumluluk-
Sureklilik Kaygi Envanteri” nden elde edilen puanlar arasindaki iliskiye bakilmigtir.
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Olumsuz duygu ile bu 6lcekten elde edilen puanlar arasinda pozitif iliski belirlenirken
(.51 ile .74 arasi); olumlu duygu ile olumsuz iligki gosterdigi (-19 ile -36 arasi)
saptanmistir (Watson ve digerleri, 1988).

Olgegin Turkge cevirisi Simer (1999; Akt: Aydin,1999) tarafindan yapilmistir.
Aydin (1999) birinci uygulamada olumlu duygunun i¢ tutarlik katsayisini .80,
olumsuz duygunun i¢ tutarlik katsayisini .82 olarak belirlemigtir. Ayni kigiler tizerinde
Uc ay sonra yapilan uygulamada ise i¢ tutarlik katsayilari olumlu duygu icin .84,
olumsuz duygu icin ise .86 olarak belirlenmistir. Birinci uygulamada birinci faktérin
(olumsuz duygu) varyansi aciklama yuzdesi 21.4, ikinci faktoriin (olumlu duygu)
15.5, ikinci uygulamada ise birinci faktorin varyansi agiklama ylzdesi 24.4, ikinci
faktorin ise 16.5 dir.

Gencgdz (2000) ise, 1999 Universite 6grencisi Uzerinde yaptigi faktor analizi
sonucunda Olgek maddelerinin 6lgegin orjinali ile tutarh olarak pozitif ve negatif
olmak uzere agirlikh olarak anlamli ve birbirinden bagimsiz iki faktor altinda
toplandigini belirlemigtir. Pozitif duygu faktoru toplam varyansin 13.40° ini, negatif
duygu ise 30.72’ sini acgiklamaktadir. Olgegin ic tutarhgi pozitif ve negatif duygu
durum icin sirasiyla .86 ve .83; test tekrar test tutarlidi ise pozitif ve negatif duygu
icin sirasiyla, .40 ve .54 olarak belirlenmigtir. Geng6z ¢alismasinda 6lcegin olcit
bagintih gecerligini incelemek amaciyla Beck Depresyon Envanteri ve Beck
Anksiyete Envanteri’ ni kullanmistir. Buna gore depresif belirtilerle Pozitif ve Negatif
Duygu korelasyonu sirasiyla -.48 ve .51, kayg! 6lgeginin Pozitif ve Negatif Duygu
korelasyonu sirasiyla -.22 ve .47 olarak belirlenmistir.

4.Yasam Doyumu Olcegi

Oznel iyi olug halinin bir diger boyutu olan yasam doyumunu o6lcmek
amaciyla bu arastirmada iki ayri Olgek kullanmilmistir. Bu Olgeklerden ilki (Life
Satisfaction Scale; Young ve digerleri, 1995) kisilerin degisik yasam alanlarindaki
(aile, okul vs.) yasam doyumlarini belirlemek i¢in kullanilan bir dizi ifadeden
olusurken, ikinci dlcek ( Satisfaction with Life Scale; Diener ve digerleri, 1985) kisinin
bir batln olarak yagsamindaki doyumunu 6lgmek icin hazirlanmigtir. SWLS' nin faktor
analizi tek bir faktorin toplam varyansin %66 sini agikladigini gostermektedir.
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Olgegin i¢ tutarlik katsayisi .87 olarak belirlenmistir. Olgegin Turkce cevirisi Simer
(1996) tarafindan yapiimis ve i¢ tutarhlik katsayisi .89 olarak belirlenmistir.
Arastirmada bireyin yasamdan aldi§1 genel doyumun yani sira aile ve okul gibi 6zel
yasam alanlarindan alinan doyumun da dederlendiriimesi gerektigi dustnulerek
SWLS’ ye ek olarak LSS’ de kullaniimistir. Olgegin “Ailemden memnunum”,
“Arkadaglarimdan memnunum”, “Kendimden memnunum” ve “Okulumdan
memnunum” maddeleri LSS’ den alinmigtir. Dogrulayici faktér analizi sonucunda
Olcegin tek bir faktérde toplandigi gorilmis ve guvenirlik katsayisi .67 olarak
belirlenmigtir ( Young ve digerleri, 1995).

iki olcegin bu sekilde Aydin (1999) tarafindan bir arada kullanildig
arastirmada olcegin guvenirlik katsayisi .86, yapilan test tekrar test calismasinda da
gluvenirlik katsayisi .81 olarak belirlenmigtir.

5. Benlik Saygisi Olgegi

Benlik saygisini 6lcmek amaciyla literatiirde oldukca sik kullanilan
Rosenberg (1965)' in Benlik Saygisi Olceginin Benlik Saygisi Alt Olgegi
kullanilmigtir. Olgek 1= hi¢ uygun degil’den 5= tamamen uygun seklinde 1 ile 5 arasi
puanlanan 10 maddelik besli likert tipi bir 6lgektir. Olgekten alinan yiksek puanlar
daha olumlu benlik degerlendirmelerini gostermektedir. Rosenberg (1965), istenildigi
takdirde 6lcegin alt 6lceklerinin ayri ayri da kullanilabileceginin belirtmistir.

Olgegin Tirkce adaptasyon ve gegerlik, giivenirlik calismasi Cuhadaroglu
(1986) tarafindan yapilmigtir. Olgcegin gegerlilik calismasinda Benlik Saygisi Alt
Olcegi ile psikiyatrik gorismelerden elde edilen sonuglar basit korelasyon
yontemiyle degerlendiriimis ve .71 olarak belirlenmistir. Tugrul (1994) tarafindan
yapilan bir calismada ise, Benlik Saygisi alt dlgeginin i¢ tutarlik katsayisi .76 olarak
belirtilmistir.
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6. Empatik Egilim Olcegi

Empatik Egilim Olgegi, Dokmen (1988) tarafindan bireylerin gunlik
yasamdaki empati kurma potansiyellerini 6lgmek amaciyla geligtirilmistir. Olcek 1=
hic uygun degilden 5= tamamen uygun seklinde 1 ile 5 arasi puanlanan 20
maddelik besli likert tipi bir 6lcektir. Olgcegin maddelerinin yaklagik yarisi, bireylerin
“evet” deme egilimlerini derlemek icin tersten puanlanmaktadir. Olgekten alinan

toplam puanin yiksekligi yiksek dizeyde empatik egilimi gostermektedir.

Test tekrar test calismasinda 6lgegin glvenirlik katsayisi r= .82 ve iki yariya
b6lme metodunda da guvenirlik katsayisi .81 olarak belirlenmigtir. Olgegin gecerlik
calismasi Empatik Egilim Olgegi ile Edwards Kisisel Tercih Envanteri’ nin “Duygulari
anlama” alt 6lcegi arasindaki iliskiye bakilarak yapilmig 6lgcegin “Duygulari anlama”
alt dlcedi ile korelasyonu .68 olarak belirlenmistir. Edwards Kisisel Tercih Envanteri’
nin Duygularni Anlama Alt Olgegi, bireylerin, bagkalarinin hareket ve duygularini
inceleme, baskalarini gézleme; kendini bagkalarinin yerine koyma, bagkalarinin
problemleri karsisindaki duygularini ve neler hissettiklerini anlamaya calisma

durumunu 6lgmektedir.

Empatik Egilim Olcegi ile Dokmen tarafindan gelistirilen Empatik Beceri
Olgegi arasinda .30 diizeyinde anlamh bir iliski bulundugu gorilmustir (Dokmen,
1988).

Uygulama

Arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin uygulamasi 2005-2006
Ogretim Yili Guz Donemi’ nde uygulama yapilacak fakiltelerin dekanliklarindan
istanbul Universitesi Hasan Ali Yuicel Egitim Fakiiltesi Dekanhgdi araciligiyla gerekli
izin ahnarak gerceklestirilmigti. Uygulama ©Oncesinde uygulama yapilacak
bolumlerden 6gretim Gyeleri ile gorustlerek uygulama yapilabilecek giin ve saatler
o0grenilmig, belirlenen gin ve saatte o6grencilere Kisisel Bilgi Formu ile Kisa
Semptom Envanteri, Olumlu ve Olumsuz Duygu Olcegi, Yasam Doyumu Olcegi,
Rosenberg Benlik Saygisi Olcedi ve Empatik Egilim Olgegi her sinif igin bir
oturumda uygulanmistir. Uygulama ortalama 30 dakika strmustur.
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Arastirmaci uygulamanin basinda oOncelikle 6grencilere kendisini tanitmis
daha sonra arastirmanin amaci hakkinda bilgi vermistir. Arastirma sonugclarinin
gecerlik ve guvenirligi acisindan icten bir sekilde cevaplandirmalarinin dnemli
oldugu ve bireysel bilgilerin gizli tutulacagr belirtiimigtir. Olgeklerin nasil
cevaplandirilacagr hakkinda bilgi verilmig ve uygulama yapilmistir. Tim uygulamalar
arastirmacinin kendisi tarafindan yapiimigtir.

Verilerin Analizi

Uygulamalarin sonrasinda uygulanan 6lcekler kontrol edilmis, bilgi eksikligi
olan toplam 3 6grencinin cevap kagidi iptal edilmigtir.

Arastirmanin istatistiksel analizinde SPSS Paket programi kullanilmistir. ikili
gruplarin ortalamalari arasindaki farki test etmek i¢in bagimsiz érneklem gruplari
icin kullanilan t testi, ¢oklu gruplarin ortalamalari test etmek igin tek yonli varyans
analizi kullanilmigtir. Varyans analizi sonucunda elde edilen F degerinin anlamli
bulundugu durumlarda farkin kaynagini saptayabilmek igin Tukey HSD testi
uygulanmistir. Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim puanlarinin
0znel iyi olma dizeyini (olumiu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlari)
yordamada anlamh bir katkisinin olup olmadigini belilemek amaciyla coklu
regresyon analizi yapilmigtir.
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ll. BOLUM

BULGULAR

Bu boélimde arastirmada ele alinan alt amaglarin sinanmasi i¢in toplanan

verilerin istatistiksel analizleri sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmigtir.

3.1. PDR 1. Sinif Ogrencileri ile Sozel ve Sayisal Bolum 1. Sinif
Ogrencilerinin; Psikiyatrik Belirtiler, Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagam
Doyumu, Benlik Saygisi ve Empatik Egilimlerine iligkin Bulgular

3.1.1. Psikiyatrik Belirtiler
1. Sinif PDR Bélimii, Miihendislik ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin
sayllari, psikiyatrik belirti puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalar Tablo 7’ de

sunulmustur.

Tablo 7- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Psikiyatrik Belirti Puanlarinin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

1. Sinif B6lim n X Ss

PDR 92 53.17 | 25.23
Muhendislik 62 52.17 | 22.38
lletigim 84 | 52.15 | 32.99
Toplam Psikiyatrik Belirtiler 238 | 5255 | 2747

Tablo 7° de goruldagu gibi, PDR 1. sinif 6grencilerinin psikiyatrik belirti
puanlari ortalamasi 53.17, Muhendislik Fakuiltesi 6grencilerinin psikiyatrik belirti
puanlar ortalamasi 52.17 ve lletisim Fakiltesi ogrencilerinin psikiyatrik belirti
puanlari ortalamasi 52.15" dir. Ortalamalar arasindaki farkliligin anlamh olup
olmadigini anlamak igin tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuglar Tablo 8’ de

sunulmustur.
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Tablo 8- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Psikiyatrik Belirti

Puanlarina iligkin Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin Kaynagi sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi F p
Gruplar arasi 2 57.93 28.96

Gruplar ici 235 178832.53 760.99 .04 | .96
Toplam 237 178890.46

Tablo 8 de goraldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 1. sinif
ogrencilerinin boélumlerine goére psikiyatrik belirti puanlarn arasinda anlamh bir

farklilik bulunmamaktadir [ F2-235)= .04; p>.05].

3.1.2. Oznel lyi Olus

1. Sinif PDR Bélumii, Miihendislik ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin sayilari,
olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlarinin ortalamalari ve

standart sapmalari Tablo 9’ da sunulmustur.

Tablo 9- 1. Sinif Ogrencilerinin Bélumlerine Gére Olumlu Duygu, Olumsuz
Duygu ve Yagam Doyumu Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapmalari
1. Sinif B6lim n X Ss
PDR 92 | 47,03| 6,91
Olumlu | Miuhendislik 62 | 45,16 | 6,30
Duygu | lletigim 84 |46,92| 8,51
Toplam 238 146,50 | 7,39
PDR 92 |30.94| 6.65
Olumsuz | Mihendislik 62 |29.71| 6.31
Duygu | lletigim 84 |30.36| 8.33
Toplam 238 |1 3042 | 7.20
PDR 92 |29.12| 6.40
Yagam | Mihendislik 62 | 28.45| 6.32
Doyumu | lletigim 84 |29.02| 6.72
Toplam 238 | 28.91 | 6.47

Tablo 9’ da goraldugu gibi, PDR 1. sinif 6grencilerinin olumlu duygu puanlari
ortalamasi 47.03, Miuhendislik Fakiltesi 6grencilerinin olumlu duygu puanlari
ortalamasi 45.16 ve lletisim Fakiltesi Ogrencilerinin olumlu duygu puanlar
ortalamasi 46.92’ dir.
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PDR 1. sinif 6grencilerinin olumsuz duygu puanlar ortalamasi 30.94,
Muhendislik Fakiltesi 6grencilerinin olumsuz duygu puanlari ortalamasi 29.71 ve
iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin olumsuz duygu puanlari ortalamasi 30.36’ dur.

Tablo 9 da goruldagua gibi PDR 1. sinif 6grencilerinin yagsam doyumu
puanlari ortalamasi 29.12, Muhendislik Fakiltesi 6grencilerinin yasam doyumu
puanlar ortalamasi 28.45 ve lletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin yasam doyumu
puanlari ortalamasi 29.02’ dir. 1. sinif 6grencilerinin bolumlerine gore olumlu duygu,
olumsuz duygu ve yasam doyumu ortalamalari arasindaki farkhligin anlamli olup
olmadigini anlamak i¢in tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuglar Tablo 10’ da

sunulmustur.

Tablo 10- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gére Olumlu Duygu, Olumsuz
Duygu ve Yagsam Doyumu Puanlarina iliskin Varyans Analizi Sonuclari

Oznel lyi Olug | Varyansin sd Kareler Kareler F p
Boyutlari Kaynagi Toplami Ortalamasi
Olumlu Duygu | Gruplar arasi 2 151.79 75.90
Gruplar ici 235 | 12779.71 54.38 1.40| .25
Toplam 237 | 12931.50
Olumsuz Gruplar arasi 2 57.03 28.52
Duygu Gruplar ici 235 | 12214.79 51.98 .55 | .58
Toplam 237 | 12271.82
Yagam Gruplar arasi 2 18.16 9.08
Doyumu Gruplar ici 235 9910.99 42.17 22 | .81
Toplam 237 9929.15

Tablo 10’ da goérdldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 1. sinif
ogrencilerinin bolimlerine goére olumlu duygu puanlarn [ F@-235= 1.40; p>.05],
olumsuz duygu puanlari [ F(2-235)= .55; p>.05] ve yasam doyumu puanlar arasinda
[ F2-235=.22; p>.05] anlamli bir farkhhk bulunmamaktadir.

3.1.3. Benlik Saygisi
1. Sinif PDR Bélumii, Miihendislik ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin sayilari,

benlik saygisi puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 11’ de

sunulmustur.
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Tablo 11- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Benlik Saygisi Puanlarinin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

1. Sinif B6lim n X Ss

PDR 92 39.48 7.01
Mihendislik 62 39.29 5.43
lletigim 84 | 3955 | 7.34
Toplam 238 | 39.45 6.74

Tablo 11’ de goruldugu gibi, 1. simif PDR BoOluma 6grencilerinin benlik
saygisi puanlari ortalamasi 39.48, Muhendislik Fakuiltesi 6grencilerinin  benlik
saygis! puanlari ortalamasi 39.29 ve lletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin benlik saygisi
puanlari ortalamasi 39.55'dir. Ortalamalar arasindaki farkhhgin anlamh olup
olmadigini anlamak i¢in tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 12’ de

sunulmustur.

Tablo 12- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Benlik Saygisi
Puanlarina iligkin Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin Kaynagi | sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi | F p
Gruplar arasi 2 2.45 1.23

Gruplar ici 235 10748.54 45.74 .03 | .97
Toplam 237 10750.99

Tablo 12’ de go6rdldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 1. sinif
ogrencilerinin bolimlerine gore benlik saygisi puanlari arasinda anlamh bir farklilik

bulunmamaktadir [ F(2-235)= .03; p>.05].

3.1.4. Empatik Egilim

1. Sinif PDR Bélumii, Miihendislik ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin sayilari,
empatik egilim puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 13’ de
sunulmustur.

Tablo 13- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolimlerine Gére Empatik Egilim Puanlarinin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

1. Sinif B6lim n X Ss

PDR 92 | 68.26 | 10.58
Miihendislik 62 | 6244 | 8.1
lletigim 84 | 67.04 | 11.76
Toplam 238 | 66.31 | 10.68




Tablo 13’ de goruldagu gibi, 1. sinif PDR Boliumu dgrencilerinin empatik
egdilim puanlari ortalamasi 68.26, Muhendislik Fakultesi 6grencilerinin empatik egilim
puanlari ortalamasi 62.44 ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin empatik egilim puanlari
ortalamasi 67.04’'dir. Ortalamalar arasindaki farkhhgin anlamh olup olmadigini
anlamak icin tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 14’ de

sunulmustur.

Tablo 14- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Empatik Egilim Puanlarina

lligkin Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynagi | sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi | F p
Gruplar arasi 2 1325.12 662.56

Gruplar ici 235 25695.87 109.34 6.06 | .003
Toplam 237 27020.99

Tablo 14’ de go6rdldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 1. sinif
ogrencilerinin bolimlerine gére empatik egilim puanlari arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir [ F-235= 6.06; p<.01]. Bolimler arasindaki bu anlamh farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey testi yapilmis ve

sonuclar Tablo1l5’ de sunulmustur.

Tablo 15- 1. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Empatik Egilim Puanlarina

lligkin Tukey Testi Sonugclari

Bolim PDR Miihendislik lletigim

PDR X =68.26 (p<.01)

Miihendislik X =62.44 (p<.05)

lletigim X=67.04

Tablo 15 incelendiginde yapilan Tukey testi sonucunda, PDR Bolumu 1. sinif
ogrencilerinin empatik egilim puanlar ile Mihendislik Fakdltesi 1. sinif 6grencilerinin
empatik egdilim puanlari arasinda PDR Bolumu o6grencileri lehine (p<.01) ve
Miihendislik Fakiiltesi 1. sinif 6grencilerinin empatik egilim puanlar ile iletigim
Fakiiltesi 1. sinif 6grencilerinin empatik egilim puanlari arasinda iletisim Fakiiltesi
ogrencileri lehine (p<.05) anlamh bir farklilik oldugu gérilmektedir. PDR Bolima 1.
sinif 6grencilerinin empatik egilim puan ortalamalari iletisim Fakiiltesi 1. sinif
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ogrencilerinin empatik egilim puan ortalamalarindan yiiksek olmakla birlikte bu

farklihk anlaml bulunmamustir.

3.2. PDR 4. Sinif Ogrencileri ile Sozel ve Sayisal Bolum 4. Sinif
Ogrencilerinin; Psikiyatrik Belirtiler, Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagam
Doyumu, Benlik Saygisi, Empatik Egilimlerine iligkin Bulgular

3.2.1. Psikiyatrik Belirtiler

4. Sinif PDR Boliimii, Miithendislik ve iletisim Fakiiltesi égrencilerinin sayilari,
psikiyatrik belirti puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 16’ da

sunulmustur.

Tablo 16- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Psikiyatrik Belirti
Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

4, Simif B6lum n X Ss

PDR 86 40.31 | 27.54
Muhendislik 62 53.96 | 28.25
lletigim 77 | 49.85 | 32.59
Toplam Psikiyatrik Belirtiler 225 | 47.37 | 29.99

Tablo 16’ da goruldugu gibi, 4. sinif PDR o6grencilerinin psikiyatri belirti
puanlari ortalamasi 40.31, Muhendislik Fakuiltesi 6grencilerinin psikiyatrik belirti
puanlar ortalamasi 53.96 ve iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin psikiyatrik belirti
puanlari ortalamasi 49.85'dir. Ortalamalar arasindaki farkliligin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini anlamak igin tek yonlu varyans analizi uygulanmis, sonuglar

Tablo 17’ de sunulmustur.

Tablo 17- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Psikiyatrik Belirti
Puanlarina iligkin Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin Kaynagi | sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi | F p
Gruplar arasi 2 7403.67 3701.84

Gruplar ici 222 193137.33 873.92 4.24 1 .02
Toplam 224 200541.00

66




Tablo 17’ de go6raldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 4. sinif
ogrencilerinin boélumlerine goére psikiyatrik belirti puanlarn arasinda anlamh bir
farklilik bulunmaktadir [F-222)= 4.24; p<.05]. Bolumler arasindaki bu anlamli
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey testi yapiimig

ve sonugclar Tablo 18’ de sunulmustur.

Tablo 18- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Psikiyatrik Belirti
Puanlarina iligkin Tukey Testi Sonuglari

Bolim PDR Miihendislik lletigim
PDR X=40.31 p<.05

Mihendislik X =53.96

lletigim X =49.85

Tablo 18 incelendiginde yapilan Tukey testi sonucunda, PDR Bolumu 4. sinif
ogrencilerinin  psikiyatrik belirti puanlan ile Mihendislik Fakuiltesi 4. sinif
ogrencilerinin psikiyatrik belirti puanlarn arasinda PDR Bélimia 6grencileri lehine
(p<.05) anlaml bir farklilik oldugu gorilmektedir. PDR Bolumu 4. sinif dgrencilerinin
psikiyatrik belirti puan ortalamalari iletisim Fakiltesi 4. sinif égrencilerinin psikiyatrik
belirti puan ortalamalarindan distk olmakla birlikte bu farkliik anlamh

bulunmamustir.
3.2.2. Oznel lyi Olus
4. Sinif PDR Boliimii, Miithendislik ve iletisim Fakiiltesi égrencilerinin sayilari,

olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlarinin ortalamalari ve

standart sapmalari Tablo 19’ da sunulmustur.
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Tablo 19- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gére Olumlu Duygu, Olumsuz
Duygu ve Yagam Doyumu Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapmalari
4, Simif B6lum n X Ss
PDR 86 |46.90| 7.66
Olumlu | Mihendislik 62 | 47.50| 8.46
Duygu | lletigim 77 14731 | 8.97
Toplam 225 | 47.20| 8.31
PDR 86 |29.07| 7.54
Olumsuz | Mihendislik 62 |31.84| 7.88
Duygu | lletigim 77 |31.27 | 8.88
Toplam 225 | 30.59 | 8.17
PDR 86 | 28.37| 6.42
Yasam | Mihendislik 62 | 30.10| 6.73
Doyumu | iletigim 77 |27.42] 6.43
Toplam 225 |1 28.52 | 6.57

Tablo 19’ da goraldagu gibi, 4. sinif PDR Boluma 6grencilerinin olumlu duygu
puanlar ortalamasi 46.90, Muihendislik Fakiltesi dgrencilerinin olumlu duygu
puanlari ortalamasi 47.50 ve iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin olumlu duygu puanlari

ortalamasi 47.31'dir.

4. Sinif PDR o6grencilerinin olumsuz duygu puanlar ortalamasi 29.07,
Muhendislik Fakiltesi 6grencilerinin olumsuz duygu puanlari ortalamasi 31.84 ve
iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin olumsuz duygu puanlari ortalamasi 31.27'dir.

Tablo 19' da goruldigu gibi 4. sinif PDR &grencilerinin yasam doyumu
puanlari ortalamasi 28.37, Muhendislik Fakiltesi 6grencilerinin yasam doyumu
puanlar ortalamasi 30.10 ve lletisim Fakiiltesi 6grencilerinin yagam doyumu
puanlarn ortalamasi 27.42'dir. 4. sinif 6grencilerinin bolimlerine gére olumlu duygu,
olumsuz duygu ve yasam doyumu ortalamalari arasindaki farkhligin anlamli olup
olmadigini anlamak i¢in tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 20’ de

sunulmustur.
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Tablo 20- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gére Olumlu Duygu, Olumsuz

Duygu ve Yagsam Doyumu Puanlarina iliskin Varyans Analizi Sonuclari

Oznel lyi Olug | Varyansin sd Kareler Kareler F p
Boyutlari Kaynagi Toplami Ortalamasi
Olumlu Duygu | Gruplar arasi 2 14.52 7.26
Gruplar igi 222 | 15470.08 69.68 .10 | .90
Toplam 224 | 15484.60
Olumsuz Gruplar arasi 2 331.32 165.66
Duygu Gruplar ici 222 14619.24 65.85 2.52 | .08
Toplam 224 | 14950.56
Yagam Gruplar arasi 2 249.95 124.97
Doyumu Gruplar ici 222 9412.21 42.40 2.95| .06
Toplam 224 9662.16

Tablo 20’ de goéraldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 4. sinif
ogrencilerinin bolimlerine gére olumlu duygu puanlari arasinda [ F-222= .10;
p>.05], olumsuz duygu puanlari arasinda [ F(-222)= .08; p>.05] ve yasam doyumu
puanlarn arasinda [ F(2-222)= .06; p>.05] anlamli bir farkllik bulunmamaktadir.

3.2.3. Benlik Saygisi

4. Sinif PDR, Miihendislik ve iletisim dgrencilerinin sayilari, benlik saygisi

puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 21’ de sunulmustur.

Tablo 21- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Benlik Saygisi Puanlarinin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

4, Simif B6lum n X Ss
PDR 86 40.67 6.68
Mihendislik 62 39.02 7.78
lletigim 77 | 39.80 | 7.43
Toplam 225 | 39.92 7.25

Tablo 21’ de goruldagu gibi, PDR Bolimu 4. sinif 6grencilerinin benlik
saygisi puanlari ortalamasi 40.67, Muhendislik Fakuiltesi 6grencilerinin benlik
saygis! puanlari ortalamasi 39.02 ve lletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin benlik saygisi
39.80'dir.
olmadigini anlamak i¢in tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 22’ de

puanlari ortalamasi Ortalamalar arasindaki farkhhgin anlamh olup

sunulmustur.
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Tablo 22- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Benlik Saygisi
Puanlarina iligkin Varyans Analizi Sonuclari

Varyansin Kaynagi | sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi | F p
Gruplar arasi 2 100.61 50.31

Gruplar ici 222 11671.95 52.58 .96 | .39
Toplam 224 11772.56

Tablo 22’ de goérdldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 4. sinif
ogrencilerinin bdlumlerine gore benlik saygisi puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkhihk bulunmamaktadir [ F(2-222)= .96; p>.05].

3.2.4. Empatik Egilim
4. Sinif PDR Boliimii, Miithendislik ve iletisim Fakiiltesi égrencilerinin sayilari,
empatik egilim puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 23" de

sunulmustur.

Tablo 23- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Empatik Egilim Puanlarinin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

4, Simif B6lum n X Ss

PDR 86 70.09 9.08
Mihendislik 62 65.87 9.83
lletigim 77 | 67.35 | 10.13
Toplam 225 | 67.99 9.77

Tablo 23’ de goruldaga gibi, 4. sinif PDR Bolumi dgrencilerinin empatik
egdilim puanlari ortalamasi 70.09, Muhendislik Fakultesi 6grencilerinin empatik egilim
puanlari ortalamasi 65.87 ve lletisim Fakiltesi Ogrencilerinin empatik egilim puanlari
ortalamasi 67.35'dir. Ortalamalar arasindaki farkliigin anlamh olup olmadigini
anlamak icin tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 24’ de

sunulmustur.

Tablo 24- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Empatik Egilim Puanlarina
lligkin Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynagi | sd | Kareler Toplami | Kareler Ortalamasi | F p
Gruplar arasi 2 690.23 345.11 3.70 | .03
Gruplar ici 222 20697.76 93.23

Toplam 224 21387.98

70




Tablo 24’ de goérdldigu gibi tek yonli varyans analizine gore, 4. sinif
ogrencilerinin bolimlerine gére empatik egilim puanlari arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir [ F-222= 3.70; p<.05]. Bolimler arasindaki bu anlamh farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 25’ de sunulmustur.

Tablo 25- 4. Sinif Ogrencilerinin Bolumlerine Gore Empatik Egilim Puanlarina
lligkin Tukey Testi Sonuglari

Bolim PDR Miihendislik lletigim
PDR X =70.09 p<.05

Mihendislik X =65.87

lletigim X =67.35

Tablo 25 incelendiginde yapilan Tukey testi sonucunda, 4. sinif PDR Bélimu
ogrencilerinin  empatik egilim puanlari ile Muahendislik Fakultesi 6grencilerinin
empatik egilim puanlari arasinda PDR Boélumu dgrencileri lehine (p<.05) anlamli bir
farklilik oldugu gorulmektedir. PDR Bolumu 4. sinif dgrencilerinin empatik egilim
puan ortalamalar iletisim Fakiltesi 4. sinif 6grencilerinin empatik egilim puan
ortalamalarindan ytiksek olmakla birlikte bu farklilik anlamli bulunmamistir.

3.3. Psikolojik Danisma ve Rehberlik 1. Sinif Ogrencileri ile 4. Sinif
Ogrencilerinin; Psikiyatrik Belirtileri, Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagam
Doyumu, Benlik Saygisi, Empatik Egilimlerine iligkin Bulgular

3.3.1. Psikiyatrik Belirtiler

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bolumu 1. ve 4. sinif 6grencilerinin
psikiyatrik belirti puanlar agisindan farklilasip farklilasmadigini belirlemek Uzere
bagimsiz grup t testi kullanmimistir. Psikiyatrik belirti puanlarina gére PDR Bolumu 1.
sinif ve 4. sinif 6grencilerinin sayilari, ortalama, standart sapma, t degeri ve
anlamhlik diizeyi Tablo 26’da sunulmustur.
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Tablo 26- PDR Bolumi 1. ve 4. Sinif Ogrencilerinin Psikiyatrik Belirti
Puanlarinin Ortalama, Standart Sapma ve t Degeri

Sinif n X SS Sd T p
1. Sinif 92 53.17 25.23 176 3.24 .001
4, Sinif 86 40.31 27.54

PDR Bolumu 1. sinif ve 4. sinif o6grencileri psikiyatrik belirti puanlar
acisindan anlamli bir farkhhk géstermektedir [t(176)=3.24, p<.01]. Buna gore, PDR 1.
sinif dgrencilerinin psikiyatrik belirtileri (X=53.17), PDR 4. sinif égrencilerinden

(X =40.31) anlamli diizeyde daha yiiksektir.

3.3.2. Oznel lyi Olusg

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bolimu 1. ve 4. sinif dgrencilerinin olumlu
duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlari acgisindan farkllasip
farklilasmadigini belirlemek Gzere bagimsiz grup t testi kullaniimigtir. Olumlu duygu,
olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlarina gére PDR Bélumi 1. sinif ve 4. sinif
ogrencilerinin sayilari, ortalama, standart sapma, t degeri ve anlamlilik diizeyi Tablo

27'de sunulmustur.

Tablo 27- PDR Bolumi 1. ve 4. Sinif Ogrencilerinin Olumlu Duygu, Olumsuz
Duygu ve Yagsam Doyumu Puanlarinin Ortalama, Standart Sapma ve t Degeri

Oznel lyi | Sinif N X ss Sd t P
Olusg

Olumlu 1. Sinif 92 47.03 6.91 176 A3 .90
Duygu 4, Sinif 86 46.90 7.66

Olumsuz | 1. Sinif 92 30.94 6.65 176 1.76 .08
Duygu 4. Sinif 86 29.07 7.54

Yagam 1. Sinif 92 29.12 6.40 176 .78 44
Doyumu | 4. Sinif 86 28.37 6.42

Tablo 27°de goruldigu gibi, PDR Bolimu 1. ve 4. sinif 6grencileri olumlu
duygu puanlan [ta76)=.13, p>.05], olumsuz duygu puanlan [t176)=1.76, p>.05] ve
yasam doyumu puanlari [ta7e)=.78, p>.05] acisindan anlamli bir farklihk
gOstermemektedir.
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3.3.3. Benlik Saygisi

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Bolumui 1. ve 4. sinif 6grencilerinin benlik
saygisi puanlari agisindan farklilagip farklilasmadigini belirlemek lizere bagimsiz
grup t testi kullaniimigtir. Benlik saygisi puanlarina gére PDR 1. sinif ve 4. sinif
ogrencilerinin sayilari, ortalama, standart sapma, t degeri ve anlamlilik diizeyi Tablo

28'de sunulmustur.

Tablo 28- PDR Bolumi 1. ve 4. Sinif Ogrencilerinin Benlik Saygisi Puanlarinin
Ortalama, Standart Sapma ve t Degeri

Sinif n X Ss Sd T p
1. Sinif 92 39.48 7.01 176 -1.16 .25
4. Sinif 86 40.67 6.68

Tablo 28'de goruldugu gibi, PDR 1. sinif ve 4. sinif 6grencilerinin benlik
saygis! puanlari arasinda anlamh bir farkliik bulunmamaktadir [t(176)=-1.16, p>.05].

3.3.4. Empatik Egilim

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Bolumu 1. ve 4. sinif dgrencilerinin empatik
egilim puanlari acisindan farklilagip farklilasmadigini belirlemek lzere bagimsiz
grup t testi kullanilmigtir. Empatik egilim puanlarina gére PDR 1. sinif ve 4. sinif
ogrencilerinin sayl1, ortalama, standart sapma, t degeri ve anlamlilik dizeyi Tablo

29'da sunulmustur.

Tablo 29- PDR Bolumi 1. ve 4. Sinif Ogrencilerinin Empatik Egilim Puanlarinin

Ortalama, Standart Sapma ve t Degeri

Sinif n X Ss Sd T P
1. Sinif 92 68.26 10.58 176 -1.24 .22
4. Sinif 86 70.09 9.08

Tablo 29'da goruldugu gibi, PDR 1. ve 4. sinif dgrencilerinin empatik egilim
puanlari arasinda anlamli bir farkhhk bulunmamaktadir [t(176)=-1.24, p>.05].
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3.4. Grup Genelinde Cinsiyet Degiskenine Gére Ogrencilerin Oznel lyi
Olug Diuizeyleri (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve Yasam Doyumu
Puanlari)ne iligkin Bulgular

Grup genelinde d&grencilerin olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam
doyumu puanlarinin cinsiyet degiskenine goére anlamh dizeyde farkllasip
farklilasmadigini belirlemek Uzere bagimsiz grup t testi kullaniimistir. Cinsiyet
degiskenine gore o6grencilerin olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu
puanlarinin sayi, ortalama, standart sapma, t degeri ve anlamhlik diizeyi Tablo

30’da sunulmustur.

Tablo 30- Ogrencilerin Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve Yagam Doyumu
Puanlarinin Ortalama, Standart Sapma ve t Degeri

Oznel lyi Olus Cinsiyet n X SsS Sd t p
Olumlu Duygu Kadin 195 | 47.17 7.97 | 461 g7 44
Erkek 268 | 46.60 7.77
Olumsuz Kadin 195 | 3048 | 7.20 | 461 | -.05 .96

Duygu Erkek 268 | 30.51 | 8.02
Yasam Doyumu Kadin 195 | 29.92 6.75 | 461 | 3.42 .001
Erkek 268 | 27.85 6.20

Tablo 30’da goruldigu gibi, kadinlarin ve erkeklerin olumlu duygu puanlari
[tiee1)=.77, p>.05] ve olumsuz duygu [ti4e1)=-.05, p>.05] puanlari arasinda anlaml bir
farklihk bulunmamaktadir. Kadinlarin yasam doyumu puanlari ile erkeklerin yasam
doyumu puanlari arasinda ise anlamh bir farkhhk bulunmaktadir [t461)=3.42, p<.01].
Buna gore kadinlarin yasam doyumu puanlari ( X =29.92) erkeklerin yasam doyumu

puanlarina ( X =27.85) gére anlamli diizeyde daha yiiksekir.

3.5. Grup Genelinde Algilanan Ekonomik Duruma Goére Ogrencilerin
Oznel lyi Olug Diizeyleri (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve Yagsam Doyumu
Puanlari)ne iligkin Bulgular

Algilanan ekonomik duruma goére 0grencilerin sayilari, olumlu duygu,

olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari
Tablo 31’ de sunulmustur.
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Tablo 31- Ogrencilerin Algilanan Ekonomik Duruma Goére Olumlu Duygu,
Olumsuz Duygu ve Yagsam Doyumu Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve

Standart Sapmalari

Oznel lyi | Algilanan Ekonomik Durum n X Ss
Olusg

Dusik 35 | 46.71| 9.42

Olumlu | Ortalama alti 57 | 45.72| 7.86

Duygu | Ortalama 317 | 46.86 | 7.62

Ortalama st 54 |48.02 | 8.11

Toplam 463 | 46.84 | 7.85

Olumsuz | Dusik 35 | 3237 | 9.12

Duygu | Ortalama alt 57 | 3228 | 7.32

Ortalama 317 | 30.02 | 7.49

Ortalama st 54 |30.18 | 7.85

Toplam 463 | 30.50 | 7.68

Dusik 35 | 26.80| 7.25

Yasam | Ortalama alti 57 | 25.98 | 5.47

Doyumu | Ortalama 317 | 29.02 | 6.20

Ortalama st 54 | 31.07| 7.69

Toplam 463 | 28.72 | 6.51

Tablo 31'de goruldigu gibi, ekonomik durumunu disik algilayan égrencilerin
olumlu duygu puan ortalamasi 46.71, ortalama alti olarak algilayanlarin olumiu
duygu puan ortalamasi 45.72, ortalama diizeyde algilayanlarin olumlu duygu puan
ortalamasi 46.86 ve ekonomik durumlarini ortalama Usti olarak algilayan

ogrencilerin olumlu duygu puan ortalamalari 48.02'dir.

Ekonomik durumunu distk algilayan 6grencilerin olumsuz duygu puan
ortalamasi 32.37, ortalama alti olarak algilayanlarin olumsuz duygu puan ortalamasi
32.28, ortalama diizeyde algilayanlarin olumsuz duygu puan ortalamasi 30.02 ve
ekonomik durumlarini ortalama ustl olarak algilayan 6grencilerin olumsuz duygu

puan ortalamalar 30.18dir.

Tablo 31’ de goruldugu gibi, ekonomik durumunu disik algilayan
O0grencilerin yasam doyumu puan ortalamasi 26.80, ortalama alti olarak
algilayanlarin yasam doyumu puan ortalamasi 25.98, ortalama dizeyde
algilayanlarin yasam doyumu puan ortalamasi 29.02 ve ekonomik durumlarini
ortalama st olarak algilayan 6grencilerin yasam doyumu puan ortalamalari
31.07'dir.
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Ogrencilerin algilanan ekonomik duruma gére olumlu duygu, olumsuz duygu
ve yasam doyumu ortalamalari arasindaki farkhligin anlamli olup olmadigini
anlamak icin tek yonlu varyans analizi uygulanmig, sonuclar Tablo 32’ de

sunulmustur.

Tablo 32- Ogrencilerin Algilanan Ekonomik Duruma Goére Olumlu Duygu,
Olumsuz Duygu ve Yagam Doyumu Puanlarina iliskin Varyans Analizi

Sonuglari
Oznel lyi Olug | Varyansin sd Kareler Kareler F p
Boyutlari Kaynagi Toplami Ortalamasi
Olumlu Duygu | Gruplar arasi 3 147.28 49.09
Gruplar ici 459 | 28325.53 61.71 .80 | .50
Toplam 462 | 28472.80
Olumsuz Gruplar arasi 3 380.12 126.71 2.17 | .09
Duygu Gruplar ici 459 | 26845.63 58.49
Toplam 462 | 27225.75
Yagam Gruplar arasi 3 884.97 294.99 7.23 | .00
Doyumu Gruplar ici 459 | 18724.08 40.79
Toplam 462 | 19609.06

Tablo 32’ da goraldugu gibi tek yonlli varyans analizine gére, dgrencilerin
algilanan ekonomik duruma gdére olumiu duygu puanlari arasinda [F(3-459)=.80;
p>.05], olumsuz duygu puanlari arasinda [F(-459=2.17; p>.05] anlamli bir farkhlik
bulunmazken 6grencilerin algilanan ekonomik duruma gére yagsam doyumu puanlari
arasinda [F(3-459=7.23; p<.001] anlamli bir farkihk bulunmaktadir. Ogrencilerin
algilanan ekonomik duruma gére yasam doyumlarindaki bu anlamli farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey testi yapiimis ve sonuclar
Tablo 33'de sunulmustur.

Tablo 33- Ogrencilerin Algilanan Ekonomik Duruma Goére Yagam Doyumu
Puanlarina iligkin Tukey Testi Sonuglari

Algilanan Ekonomik | Dusuk Ortalama | Ortalama Ortalama
Durum Alti Ustl
Dusuk X =26.80 p<.05
Ortalama Alti X =25.98 p<.01 p<.001
Ortalama X=29.02

Ortalama Ustii X =31.07
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Tablo 33'de go6raldigu gibi yapilan Tukey testi sonucunda, algilanan
ekonomik duruma gdre ogrencilerin yasam doyumu puanlari, ekonomik durumunu
distk algillayanlarin yasam doyumu puanlari ortalama st algilayanlardan
ortalama ustl algilayanlar lehine (p<.05) anlamli olarak farkhilagsmaktadir. Ekonomik
durumunu ortalama alti algilayanlarin yasam doyumu puanlan ortalama
algillayanlardan ortalama algilayanlar lehine (p<.01) ve ortalama Ustu
algillayanlardan ortalama Ustld algilayanlar lehine (p<.001) anlamh dizeyde
farklilagsmaktadir.

3.6. Psikiyatrik Belirtiler, Benlik Saygisi ve Empatik Egilim Puanlarinin
Ogrencilerin Oznel lyi Olma Diizeylerini (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve
Yasam Doyumu Puanlarl) Yordamada Anlamh Bir Katkisi Olup Olmadigina
lligkin Bulgular

Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim puanlarinin 6grencilerin
O0znel iyi olma dizeylerini (Olumlu Duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu
puanlari) yordamada anlamli bir katkisi olup olmadidini belirlemek amaciyla ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Sonuclar Tablo 34, Tablo 35 ve Tablo 36'da

sunulmustur.

3.6.1. Olumlu Duygu

Tablo 34-Olumlu Duygunun Yordanmasina iligkin Coklu Regresyon Analizi

Sonuglari
Degisken B Standart Hata | B T p | Ikilir | Kismi
B r
Sabit 11.728 2.852 - 4.113 | .000 - -
Psikiyatrik .044 .012 .163 | 3.560 | .000 | -.178 .164
belirtiler
Benlik Saygisi .498 .057 444 | 8.672 | .000 | .525 .376
Empatik Egilim .195 .039 .256 | 4.983 | .000 | .454 227

R=.566 R2=.320
F(3,458)=71.959 p=,000

Yordayici degiskenler olan psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik
egdilim degigkenlerinin olumlu duygu puani ile aralarindaki ikili ve kismi korelasyonlar
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incelendiginde psikiyatrik belirtiler ile olumlu duygu arasinda negatif yonde disuk
dizeyde iligki (r=-0.18) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki korelasyonun r=0.16 oldugu gorilmektedir. Benlik saygisi ile olumiu
duygu arasinda orta diizeyde pozitif bir iliskinin (r=0.52) oldugu, diger degiskenler
kontrol edildiginde bu iki degisken arasindaki korelasyonun r=0.38 oldugu
goOrilmektedir. Empatik egilim ile olumlu duygu arasinda ise dustk dizeyde pozitif
bir iligkinin (r=0.45) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde ise bu iki degisken
arasindaki korelasyonun r=.23 oldugu gortlmektedir. Olumlu duyguya iliskin tim bu
degiskenler birlikte, 6grencilerin olumlu duygu puanlari ile orta dizeyde anlaml bir
iliski gostermektedir (R=.57, R2=.32, p<.001). Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve
empatik egilim degiskenlerinin toplam varyansin %32’sini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (8) gére, yordayici dediskenlerin
olumlu duygu Uzerindeki goreli 6nem sirasi; benlik saygisi, empatik egilim ve
psikiyatrik belirtilerdir. Regresyon katsayilarinin anlamhhigina iligkin t testi sonuglar
incelendiginde ise bu u¢ degiskenin de olumlu duygu Gzerinde anlamli bir yordayici
oldugu goérilmektedir.

Regresyon analizi sonuclarina gére olumlu duygunun yordanmasina iligkin

regresyon esitligi (matematiksel model) asagida verilmistir.

OLUMLU DUYGU= 11.728-0.044PSIKIYATRIK BELIRTILER+0.498BENLIK
SAYGISI+0.195EMPATIK EGILIM

3.6.2. Olumsuz Duygu

Tablo 35-Olumsuz Duygunun Yordanmasina iligkin Regresyon Analizi

Sonuglari

Degisken B Standart B T p | Ikilir [ Kismi

Hata B r
Sabit 36.343 2.367 - 15.356 | .000 - -
Psikiyatrik 147 .010 .550 | 14.164 | .000 | .683 | .552
belirtiler
Benlik Saygisi -.082 .048 -.075 | -1.723 | .086 | -.466 | -.080
Empatik Egilim -.148 .033 -.198 | -4.548 | .000 | -.514 | -.208

R=.716 R?=.512
F(3,458)=160.217 p=,000
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Yordayici degiskenler olan psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik
edilim degiskenlerinin olumsuz duygu puani ile aralarindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde psikiyatrik belirtiler ile olumsuz duygu arasinda pozitif
yonde orta dizeyde iligki (r=0.68) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde iki
degigken arasindaki korelasyonun r=0.55 oldugu gorilmektedir. Benlik saygisi ile
olumsuz duygu arasinda dusuk diizeyde negatif bir iligkinin (r=-0.47) oldugu, diger
degiskenler kontrol edildiginde bu iki dedisken arasindaki korelasyonun r=-0.08
oldugu goérilmektedir. Empatik egilim ile olumsuz duygu arasinda ise orta diizeyde
negatif bir iliskinin (r=-0.51) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde ise bu iki
degisken arasindaki korelasyonun r=-0.21 oldugu gorilmektedir. Olumsuz duyguya
iliskin tim bu dediskenler birlikte, dgrencilerin olumsuz duygu puanlari ile yiksek
dizeyde anlamh bir iliski gostermektedir (R=.72, R?=.51, p<.001). Psikiyatrik
belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim degiskenlerinin toplam varyansin %51'ini
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (8) gére, yordayici dediskenlerin
olumsuz duygu Uzerindeki goreli Gnem sirasi; psikiyatrik belirtiler, empatik egilim ve
benlik saygisidir. Regresyon katsayilarinin anlamhligina iligkin t testi sonuglari
psikiyatrik belirtiler ve empatik egilim degiskenlerinin olumsuz duygu Uuzerinde
anlamli bir yordayici oldugu ancak benlik saygisinin olumsuz duygu degiskenini
yordamada anlamli bir etkiye sahip olmadigi géralmustar.

Regresyon analizi sonuglarina gére olumsuz duygunun yordanmasina iliskin

regresyon esitligi (matematiksel model) asagida verilmistir.

OLUMSUZ DUYGU= 36.343+0.147PSIKIYATRIK BELIRTILER-0.082BENLIK
SAYGISI-0.148EMPATIK EGILIM
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3.6.3. Yagam Doyumu

Tablo 36-Yagam Doyumunun Yordanmasina iligkin Regresyon Analizi

Sonuglari
Degisken B Standart B T p | Ikilir | Kismi
Hata B r

Sabit 2.987 2.228 - 1.341 | .181 - -
Psikiyatrik -.011 .010 -.050 | -1.160 | .247 | -.374 | -.054
belirtiler

Benlik Saygisi .295 .045 318 | 6.577 | .000 | .559 .294
Empatik Egilim .218 .031 345 | 7.116 | .000 | .569 .316

R=. 627 R2=.393
F(3,458)= 98.910 p=,000

Yordayici degiskenler olan psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik
egilim degiskenlerinin yasam doyumu puani ile aralarindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde psikiyatrik belirtiler ile yasam doyumu arasinda negatif
yonde dusuk dizeyde iligki (r=-0.37) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde iki
degigken arasindaki korelasyonun r=0.05 oldugu gorilmektedir. Benlik saygisi ile
yasam doyumu arasinda orta duzeyde pozitif bir iliskinin (r=0.56) oldugu, diger
degiskenler kontrol edildiginde bu iki dedisken arasindaki korelasyonun r=0.29
oldugu goérilmektedir. Empatik egilim ile yasam doyumu arasinda ise orta diizeyde
pozitif bir iliskinin (r=0.57) oldugu, diger degiskenler kontrol edildiginde ise bu iki
degisken arasindaki korelasyonun r=.32 oldugu goérilmektedir. Yasam doyumuna
iliskin tim bu degiskenler birlikte, égrencilerin yasam doyumu puanlari ile orta
dizeyde anlamh bir iliski gostermektedir (R=.63, R?=.39, p<.001). Psikiyatrik
belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim degigkenlerinin toplam varyansin %39’unu
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (8) gére, yordayici dediskenlerin
yasam doyumu uzerindeki goreli énem sirasi; empatik egilim, benlik saygisi ve
psikiyatrik belirtilerdir. Regresyon katsayilarinin anlamhhigina iligkin t testi sonuglar
incelendiginde ise benlik saygisi ve empatik egilim degiskenlerinin yasam doyumu
Uzerinde anlamli bir yordayici oldugu, ancak psikiyatrik belirtilerin yasam doyumunu
yordamada anlamli bir degisken olmadigi gortlmektedir.
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Regresyon analizi sonuglarina gére yasam doyumunun yordanmasina iliskin

regresyon esitligi (matematiksel model) asagida verilmistir.

YASAM  DOYUMU=2.987-0.011PSIKIYATRIK ~ BELIRTILER+0.295BENLIK
SAYGISI+0.218EMPATIK EGILIM
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V. BOLUM

YORUM

Bu bolim, arastirma sonucunda alt amaclar dogrultusunda elde edilen

bulgularin yorumlanmasini icermektedir.

4.1. PDR Bolimu 1. Sinmif ile Sozel (iletisim Fakiltesi) ve Sayisal
(Muhendislik Fakultesi) Bolum 1. Sinif Ogrencilerinin Psikiyatrik Belirti,
Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagsam Doyumu, Benlik Saygisi ve Empatik

Egilimlerine iligkin Bulgularin Yorumu

PDR Boliimii 1. sinif égrencileri ile iletisim Fakiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi
1. sinif 8grencileri, psikiyatrik belirti, olumlu duygu, olumsuz duygu, yasam doyumu
ve benlik saygisi puanlar acgisindan anlaml farklilik géstermemektedirler.

PDR Bolimii ve lletisim Fakiltesi 1. sinif 6grencilerinin empatik egilim
puanlarinin Mihendislik Fakultesi 1. sinif dgrencilerinin empatik egilim puanlarindan

anlamh dizeyde yiksek oldugu saptanmistir.

ilgili literattirde PDR Boliimii 1. sinif 6égrencilerini psikiyatrik belirtiler, 6znel iyi
olus, benlik saygisi ve ya empatik egilim acgisindan sdzel ve sayisal agirlikli egitim

veren bolimlerle karsilastirmali olarak inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.

Aragtirmanin bu sorusu, psikiyatrik belirtiler ve 6znel iyi olug gibi psikolojik
Ozelliklerle benlik saygisi, empatik egilim gibi kisilik 6zelliklerinin, 6grencilerin
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Bolumuni se¢gmede etkili bir faktor olup olmadigini
ve bu Ozelliklerine gére PDR Bolumiu 6grencilerinin diger bolimleri tercih eden
ogrencilerden farklilagip farklilagsmadiklarini ortaya koymak amaciyla sorulmustur.
Alanda calisan uzmanlar arasinda psikolojik yardim hizmeti veren bireylerin hangi
Ozelliklere sahip olmasi, hangilerine sahip olmamasi gerektigi Psikoloji biliminin
ortaya cikisindan beri tartisilan bir konu olmustur. Belli kigilik 6zelliklerine sahip
olmalart ve ruhsal agidan saghkli olmalar ise en ¢ok uzerinde durulan
durumlardandir. Psikolojik yardim hizmeti veren uzmanlarin duygusal agidan

yiprandiklari, ruh sagliklarinin bozuk oldugu ve kendi problemlerini ¢6zmek igin bu
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meslegi sectikleri gibi yaygin bir inanig vardir. Bu inanis genel olarak halk arasinda
oldugu kadar (Maeder, 1989), alanda calisan profesyonellerde (Holt ve Luborsky,
1958; Miller, 1958; Warkentin, 1963) de var olmaktadir (Akt: White ve Franzoni,
1990).

Bilindigi gibi meslek secimi, bireyin meslekleri kendi 06zellik, istek ve
ihtiyaclar dogrultusunda degerlendirip birine yonlendigi bir strectir (Kuzgun, 2000b:
5). Mesleki gelisim kuramcilarindan Holland ve Roe meslek seciminin kisiligin bir
ifadesi oldugunu ifade etmektedirler (Yesilyaprak, 2002: 215). Roe (1986)' ya gbére
meslekler psikolojik ihtiyaclar karsilamak (zere segcilirler; bireyin c¢ocukluk
doéneminde evde ihtiyaclarini karsilama derecesi ve yontemleri onun ileride meslek
seciminde belirleyici rol oynayan i¢ uyaricilar olusturur (Akt: Yesilyaprak, 2002:
215). Burada soru, psikolojik yardim hizmeti veren bireylerin psikolojik sorunlarinin
olmasi nedeniyle ve oOncelikli olarak kendi sorunlarini ¢dzme ihtiyacini kargilamak
amaciyla mi bu meslegi sectikleridir. White ve Franzoni (1990), 180 Psikolojik
Danigmanlik bolimu 1. sinif 6grencisi ile yaptidi bir calismada, dgrencilerin MMPI’
In 7 alt 6lgceginin 6’sindan daha yiksek puan aldiklarini, psikopatolojilerinin normal
populasyondan daha yiksek oldugunu ortaya koymustur. Bu arastirmada ise
Psikolojik Danigsmanhk Boliimii  6grencilerinin - psikiyatrik belirtilerinin  iletigim
Fakultesi ve Muhendislik Fakultesi 6grencilerinin  psikiyatrik belirtilerinden
farklilasmadig! bulunmustur. Ayrica ruh saghigmmn olumlu yénina ele alan 6znel iyi
olus acisindan da bu 06grencilerin farkllagsmadiklar ortaya konulmustur. Bu
calismadan elde edilen sonuglar, PDR Bolumu dgrencilerini bu meslegi segmeye
iten gliciin ruhsal problemlerle ilgili olmadigini distindirmektedir.

Aragtirma bulgulan, 6grencilerin benlik saygisi agisindan da farkhlagmadigini
gOstermektedir. Benlik saygisi, psikolojik danismanin sahip olmasi gereken énemli
bir kisilik 6zelligi (Butler ve Constantine, 2005; Knoff, Hines, ve Kromley, 1995;
Kunce ve Angelone, 1990) olmasina karsin, Psikolojik Danismanlik Bolimana tercih
eden ogrencilerin benlik saygisinin diger bolim ogrencilerinin benlik saygisindan
farkli olmadigi gorulmektedir. Dolayisiyla benlik saygisinin bu meslegi se¢cmede

onemli bir kriter olmadigi dusunulebilir.
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PDR BOlumu oOgrencilerinin  empatik egilimlerinin  Muhendislik Fakdltesi
ogrencilerinden yuksek olmasi, empatik egilimi yiksek olan dgrencilerin Psikolojik
Danigsmanlik meslegini tercih ettiklerini dusidndurebilir. Ancak, PDR 1. sinif
ogrencilerinin empatik egiliminin iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin empatik egilimleri ile
farklilasmamig olmasi, empatik egilime sahip olmanin 06zellikle psikolojik
danismanhk meslegini secmeye degdil sosyal beceri gerektiren sézel agirlikh bir
meslege yonelmeye etki eden bir faktor olduguna isaret ediyor olabilir.

Bu bulgu Holland’ in meslek secimine yonelik olan kisilik kurami ile
uyusmaktadir. Holland (1959) insanlarin tanimladigi alti kigilik tipinden birine sahip
oldugunu ve ona uygun mesleklerden birini sectigini belirtmektedir. Holland (1959)
ayrica alti kisilik tipinin karsihgi olan alti tir mesleki ¢gevre oldugunu, insanlarin sahip
olduklar beceri, yetenek, tutum ve degerleri kullanmalarina olanak saglayacak
cevreleri aradiklarini ve bireyin meslek secimi davranigini; kisilik tipi ve ¢evrenin
Ozellikleri arasindaki  etkilegiminin  belirledigini  vurgulamaktadir  Psikolojik
Danismanlik ile iletisim meslekleri, Holland’ in sosyal kisilik tipine uygun olan
meslekler arasinda yer almaktadir. Holland (1959), sosyal kigilik tipindeki bireylerin
baskalarini bilgilendirmeye, egitmeye, gelistirmeye, iyilestirmeye, aydinlatmaya
yonelik faaliyetleri tercih ettiklerini, net, dizenli, sistematik ve makine kullanmayi
gerektiren faaliyetlerden kagindiklarini, kisilerarasi iliskilerde beceri kazanmaya
onem verdiklerini, sosyal meslekleri ve ortamlari tercih ettiklerini, sorunlari sosyal
yeteneklerini kullanarak ctzmeye calistiklarini ve kendilerini bagkalarina yardim
etmekten hoslanan, bagkalarini anlayan bireyler olarak algiladiklarini belirtmektedir.
Sosyal tipteki bireylerin kisilik 6zellikleri; isbirlik¢i, yardimsever, empatik, sabirli,
toplumcul, anlayigli ve sicak olmaktir (Tokar ve Swanson, 1995). Miller (2006) da bir
arastirmasinda 66 Psikolojik Danismanlik bolima égrencisinden 62’sinin Holland’ in
kisilik tiplerinden sosyal kisilik tipinde olduklarini belirtmigtir. Empatik egilimin ya da
empatik becerinin yalnizca psikolojik danigsmanlik igin degil iletisim meslekleri icin de
gerekli olan bir 6zellik oldugu bilinmektedir. Sosyal beceriyi gerekli kilan meslekler
olmalari nedeniyle bu iki meslek grubunun &grencilerinin empatik egiliminin

farklilasmadigi soylenebilir.

Ayrica, PDR 1. sinif 6grencilerinin diger bolumlerden psikolojik danigsmanin
sahip olmasi geren 6zellikler yoninden farklilasmamis olmasi tlkemizde Rehberlik



ve Psikolojik Danigmanlik Programlarinin, diger programlarda oldugu gibi akademik
bilgiye dayal olan OSS sinavi ile 6grenci almasina, akademik basari diginda bu
Ozellikler yonunden ogrencilerin ayristirilarak secilmiyor olmasina da baglanabilir.
Ayrica son vyillarda Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanhk, Ulkemizde mezun
olundugunda ig bulma imkani en fazla olan ve bir ¢ok insanin guvence saydigi
Devlet Memurlugu statiisiinde Rehber Ogretmen olarak caligsabilme imkani sunan
bir meslektir. Bu faktorler, 6grencileri kendi istek, ihtiyag ve 0Ozelliklerine uygun
oldugu icin degil, kolay is bulabilecekleri ve daha rahat para kazanabilecekleri igin
bu meslegdi secmeye yonlendirebilmektedir.

4.2. PDR Bolimu 4. Sinmif ile Sozel (iletisim Fakiltesi) ve Sayisal
(Muhendislik Fakultesi) Bolum 4. Sinif Ogrencilerinin  Psikiyatrik Belirti,
Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagsam Doyumu, Benlik Saygisi ve Empatik

Egilimlerine iligkin Bulgularin Yorumu

PDR Bolumi, iletisim ve Miihendislik Fakulteleri 4. sinif 6grencilerinin 6znel
iyi olug duizeyleri ve benlik saygilari arasinda anlamli bir farklihk bulunmazken, PDR
Bolumu ogrencilerinin psikiyatrik belirtileri Muhendislik Fakultesi 6grencilerinden
anlamh diizeyde daha disik ve empatik egilimleri anlamh diizeyde daha yiksektir.

Bilindigi gibi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik egitimi, egitim bilimleri ve
psikolojik danismanlik becerileri ile ilgili derslerin yani sira bireyin gelisimi, dogasi,
egilimleri, duygu, disince ve davranis surecleri hakkinda derinlemesine bilgi veren
dersleri icermektedir. Bu egitim surecinden gecmis bir bireyin, aldidi bilgilerden yola
cikarak oncelikli olarak kendi duygu ve diglince sistemini tanima ve davraniglarini
olumlu yonde yonlendirme becerisine sahip olmasi beklenir. Yalom (2002: 260)’ un
da ifade ettigi gibi insan ayni anda kendi benligini de incelemeden, kendi
farkindahgini arttirmadan, bir bagkasinin derinlerdeki zihin ve varolugsal yapilarini
incelemesine rehberlik edemez; kendi iligski kurma tarzlarini incelemeden danisanin

bireylerarasi iliski kurma tarzlarina odaklanmasini istemek ise olanaksizdir.

Bu bdlimden mezun olur olmaz, psikolojik yardima ihtiya¢ duyan ¢ocuktan
yetiskine genis bir kitleye psikolojik yardimda bulunduklan dastndlirse,
danismanlarin kendi varolusuna iligkin farkindalik gelistirmis, kendisini etkili olarak
yasayabilen, danisanin sorunlu oldugu alanlarda danigsandan daha etkili sekilde
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yasayabilen bireyler olmalar beklenmektedir (Egan, 1975: 14). Bir yardim edici,
bagkalarinin basarmasina yardimci olmayr umdugu davraniglara model olabilmek
icin her seyden 6nce kendisi fiziksel, zihinsel, sosyal-duygusal olarak gelismeye
kendisini adamigtir. Ayrica eger kendisi yeterli ise ve yapabilme potansiyeli varsa ve
bunlar kullanmaya niyetli ise yardim edebileceginin farkindadir (Egan, 1975: 16). Bu
acidan bakildiginda, Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik 4. sinif 6égrencilerinin bu
egitimden gecmis ve artik alanda psikolojik danisman olarak calisacak uzmanlar
olmalari nedeniyle psikiyatrik belirtilerinin diger boltimlerin 4. sinif 6grencilerine gore
daha dusuk ve 6znel iyi olus dizeylerinin daha yuksek olmasi beklenmektedir. Bu
arastirmadan elde edilen sonuglar, PDR Bolimi 6grencilerinin  psikiyatrik
belirtilerinin Mihendislik Fakiiltesi 6grencilerinden daha disik oldugunu ancak PDR
Bolimi 4. sinif égrencileri ile lletisim Fakiiltesi 4. sinif 6grencilerinin psikiyatrik
belirtiler yoninden farklilasmadigini gostermektedir. Buna gore, PDR egitiminin
psikiyatrik  belirtileri azaltmada bir etken oldugunu soylemek mimkin
gorunmemektedir. Sosyal Bilimlerinden olan bu iki grupta da psikiyatrik belirtilerin
farkllasmamis olmasi, psikiyatrik belirtileri azaltan faktoriin insan, insan psikolojisi
ve insan iligkilerine odaklanma olabilecegini dusundurmektedir. Nitekim mekanik
islerle ugrasan ve maddesel iligskiler kuran Muhendislik Fakiltesi 6grencilerinin
psikiyatrik belirtileri PDR Bolumu 6gdrencilerine oranla daha yiksek bulunmustur.
Ayrica dgrencilerin olumlu ruh saghginin bir gostergesi sayilan 6znel iyi olus dizeyi
acisindan farkhlagmamis olmalarn, PDR egitiminin 0grencilerin 6znel iyi olug
dizeylerinin yikselmesinde etkili olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmada 6grencilerin benlik saygisinin da anlaml diizeyde fakllagmadigi
goOrilmektedir. Bilindigi gibi danismanin kigilik 6zellikleri danismayi sekillendiren
onemli 6zelliklerdendir (Brammer ve Shostrom, 1977: 198). Danismanlarin kisisel
Ozelliklerine iliskin ¢alismalar danigmanin benlik saygisinin yiksek olmasi
gerektigini gostermektedir (Butler ve Constantine, 2005; Knoff, Hines, ve Kromley,
1995; Kunce ve Angelone, 1990). insani, insan duygusunu, disiincesini ve
davranigini tanima sirecinden gec¢mis bireylerin, kendilerine iliskin dugtnce
yapilarinin farkinda olmalari ve bu farkindaligi eyleme gecirerek diguncelerini
olumlu yonde degistirerek kendilerini diizenleyebilme yetisine sahip olmalari
gerektigi dusindlirse, benlik saygisi yoninden PDR Bolumi 6grencilerinin diger
bolimlerden farklilasmasi beklenmektedir.
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Empatik egilim acisindan bakildiginda ise PDR Bolumu dgrencilerinin
empatik egilimleri, Muhendislik Fakultesi 6grencilerinden anlamh dizeyde daha
yiiksektir ancak iletisim Fakiltesi 6grencilerinin empatik egilimlerinden anlamii
duzeyde farklilagsmamaktadir. Bu durum ayni sekilde, bu iki bdlimin sosyal
yetenege dayali bolimler olmalarindan ve empatik egilimin bireyin kendi icsel
farkindahdindan c¢ok baska insanlarla iligki kurma becerisini icermesinden
kaynaklaniyor olabilir. Sonu¢ olarak empati, psikolojik danigmanin sahip olmasi
gereken, danigsma sureci icin gerekli ve olmazsa olmaz bir beceri oldugu kadar,
saglikl iletisimin odak noktasini olusturmasi nedeniyle iletisim meslek elemanlari
icin de oldukca ®nemli bir beceridir. Ayrica Iletisim Fakiiltelerinde de iletisim ve
empati ile ilgili dersler bulunmaktadir. PDR Boélumi 6grencileri ile iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinin  empatik egilim acisindan farklilasmamis olmalarn bu durumdan

kaynaklaniyor olabilir.

4.3. PDR Bolumu 1. Sinif ile 4. Sinif Ogrencilerinin Psikiyatrik Belirti,
Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu, Yagsam Doyumu, Benlik Saygisi ve Empatik

Egilimlerine iligkin Bulgularin Yorumu

Aragtirmada, PDR 1. ve 4. sinif 6grencileri 6znel iyi olus duzeyi, benlik
saygisi ve empatik egilim acisindan farklilasmamiglardir. PDR 1. sinif 6grencilerinin
psikiyatrik belirtilerinin 4. sinif  dgrencilerinin  psikiyatrik belirtilerinden anlamli
dizeyde daha yuksek oldugu bulunmustur.

Aragtirma bulgular, PDR 1. ve 4. sinif 6grencilerinin sadece psikiyatrik
belirtiler yonunden farklilastiklarini gostermektedir. Bu bulguya dayanarak Psikolojik
Danigmanlik egitiminin 6grencilerin psikiyatrik belirtilerinde olumlu yodnde bir
farkliiga yol acgtigindan s6z edilebilir. Bu bulgu Ulkemizde Korkmaz (2001)
tarafindan yapilan arastirmanin bulgulan ile paralellik géstermektedir. Korkmaz
(2001), Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik 1. sinif dgrencilerinin depresyon ve
boyunegici davranig duzeylerinin 4. sinif 6grencilerinden daha ylksek oldugunu
bulmustur. Almig olduklari psikolojik danigsmanhk egditiminin, 6grencilerin psikolojik
sorunlarint tanimalarina ve varolan patolojik 6zelliklerine iligkin farkindahk

gelistirerek bu yonlerini iyilestirmelerine yardimci oldugu soylenebilir.
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Artik ruh saghiginin, patolojik belirtilerin yoklugu degil ayni zamanda olumlu
fonksiyonlarin varligiyla degerlendirildigi ve Diinya Saglik Orgutunin 1964 yilinda
sagligi —hastalik ya da zayiflik yoklugu degil, ayni zamanda butun bir fiziksel, akilsal
ve sosyal iyi olus durumu- seklinde tanimladigi (Akt: Greenspoon ve Saklofske,
2001) da g6z 6ninde bulundurulursa sadece psikiyatrik belirtilere bakarak PDR
Bolumu 6grencilerinin ruh saghigini yorumlamak dogru olmayacaktir. Ruh saghiginin
olumlu yoénuna iceren 6znel iyi olus acisindan degerlendirildijinde ise 6grencilerin
O0znel iyi olus acisindan anlaml dizeyde farkhlasmadiklarn goéralmustir. PDR
egitiminin 6grencilerin psikiyatrik belirtilerini azalttigi sdylenebilir ancak 0znel iyi
olusa etki eden bir siire¢ oldugundan s6z edilemez.

PDR Boluma 4. sinif 6grencisinin aldigi egitim sonucunda, oncelikli olarak
kendisini tanimig, benligiyle ilgili bir degerlendirme sirecinden ge¢mig, kendisine
iliskin daha olumlu degerlendirmelere sahip olmasi ve kendisine iliskin iyi bir
degerlilik yargisi gelistirmis olmasi beklenmektedir. Ancak arastirma sonucunda
PDR 1. ve 4. sinif odgrencilerinin benlik saygisi agisindan farkhlagmadiklar
bulunmustur. Bu bulgu, arastirmanin, PDR Bo&limid 4. sinif 6grencileriyle
Miihendislik ve iletisim Fakiiltesi 4. sinif égrencilerinin benlik saygisi agisindan
farklilik gostermedigine iligkin bulgusuyla paralellik gostermektedir.

1. siniftan 4. sinif diizeyine kadar en ¢ok gelismesi beklenen ve bir degisim
olacag! tahmin edilen degisken ise empatik egilimdir. Yildinm (1990) tarafindan
yapilan bir calismada, Psikoloji ve Psikolojik Danigmanhk Bo6luma 4. sinif
ogrencilerinin, 1. sinif 6grencilerine gére daha empatik olduklari sonucuna ulagmistir
(Akt: Tanndag, 1992). Baska bir calismada, Unal (1997), Psikolojik Danisma ve
Rehberlik egitimi alan o6grencilerin empatik egilimlerinde gb6zlenen degisimleri
saptamak amaciyla yaptigi arastirmasinda, PDR 1. sinif 6grencilerinin empatik
edilimlerinin en dusuk seviyede oldugunu, empatik egdilimde gozlenen degisme
miktarinin 2. ve 3. siniflarda daha yuksek iken, 4. sinifta gelisme ortalamasinin daha
distk oldugunu belirtmigtir. Bu arastirmada ise PDR Bolumu 1. sinif 6grencileri ile
4. sinif 6grencilerinin empatik egilimleri arasinda anlamli bir farklilk bulunmamustir.
Psikodrama yaparak bireylerde empatik beceri gelistirmeyi amaclayan Dokmen
(1988), psikolojik danismanlik birinci sinif dgrencileri ile sekiz ay boyunca
psikodrama uygulamasi yapmig, calisma sonunda grubun empatik becerisinin
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arttigini ancak empatik egiliminde artis olmadigini bulmustur. Arastirmanin bu
bulgusu empatik egilimin empatik beceriden farkli bir 6zellik olmasi ile agiklanabilir.
Empatik beceri, bireylerin cevrelerine empatik tepki verebilmeleri ile ilgili iken
empatik egilim ise duygusal empatiyi ifade eder. Empatik egilim, beceriden ziyade
bir kigilik 6zelligi olarak ele ahinmaktadir (D6kmen, 1988). PDR egitiminin beceriden
daha gugli olan kisilik 6zelligini degistirmede yeterli olmadigi sdylenebilir.

4.4. Grup Genelinde Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Oznel lyi
Olug Diuizeyleri (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve Yasam Doyumu

Puanlari)ne iligkin Bulgularin Yorumu

Cinsiyete acisindan 6grencilerin olumlu duygu ve olumsuz duygulari anlamli
duzeyde farkllasmazken, yasam doyumlari anlamh diizeyde fakhlik g&stermigtir.
Kadinlarin yagsam doyumu puanlari erkeklerin yasam doyumu puanlarina gére

anlamli diizeyde daha yuksektir.

Fugl-Meyer, Melin ve Fulg-Meyer (2002), Hampton ve Marshal (2000) ve
Veenhoven, (1984; Akt: lzawa, 2004), 6znel iyi olusun cinsiyet acisindan
farklilasmadigini belirtirken, Fujita, Diener ve Sandvik (1991), Gove ve Zeiss (1987;
Akt: Izawa, 2004), Wood, Rhodes ve Whelan (1989), gibi arastirmacilar 6znel iyi
olusun kadinlar lehine, Broady ve Hall (1993)ve Lucas ve Gohm (2000: Akt: Izawa,
2004) gibi arastirmacilar ise erkekler lehine farklilastigini bulmuslardir.

Ulkemizde Ozen (2005) ve Tuzgol-Dost (2004) tarafindan yapilan
arastirmalarda 6znel iyi olusun cinsiyete goére farkhlasmadigi, Cenksever (2004)
tarafindan yapilan bir arastirmada ise bu calismayla tutarl olacak sekilde; tniversite
ogrencilerinin olumlu ve olumsuz duygu acisindan cinsiyete gore farklilagsmazken
kadinlarin yasam doyumlarinin erkeklerden anlamh dizeyde daha ytiksek oldugu
bulunmustur. Turkiye’ de yapilan diger iki bulgunun farklihk godstermesi, bu
arastirmalarin 0znel iyi olusu farkli 6lgme araglariyla degerlendirmis olmalarindan

kaynaklanabilir.

Bu calismadan elde edilen sonuclar, 6znel iyi olusun duygusal boyutu olan
mutlulugun cinsiyet acisindan farkhlasmadigini, oysa 6znel iyi olusun bilissel boyutu
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olan yasam doyumunun kadinlarin lehine farkhlastigini ortaya koymaktadir. Diener
ve Diener (1995) de, 31 ilkede 13,118 kolej 6drencisi ile yaptiklar bir arastirmada
kadinlarin %70’ inin, erkeklerin ise %63’ Gnin yasam doyumunun yuksek oldugunu
bulmuslardir. Fujita, Diener ve Sandvik (1991) kadinlarin ve erkeklerin olumsuz ve
olumlu duygu agcisindan farkhlagmiyor olmalarini; kadinlarin yiksek olumsuz
duygulari dengelemek icin olumlu duygulari daha gigli yasama egiliminde
olmalariyla agiklamiglardir. Erkeklerin kadinlardan daha mutlu goriniyor olmalari
cinsiyet rolleri ile aciklanmakta, kadin cinsiyet rolunin olaylarr umursama
sorumlulugu ve duygusal olma zorunlulugu icerdigi belirtimektedir (Wood, 1989;
Akt: Diener ve digerleri, 1999). Kadinlarin yagsam doyumlarinin erkeklerden daha
yuksek olmasi ise, kadinlarin olumlu ve olumsuz duygularini dengeleyerek
mutluluklarini korumalarinin yasama iliskin bilissel degerlendirmelerine de etki

ederek yasamdan aldiklari doyumu yukseltiyor olabilecegi ile aciklanabilir.

4.5. Grup Genelinde Algilanan Ekonomik Duruma Goére Ogrencilerin
Oznel lyi Olug Duizeyleri (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve Yagsam Doyumu

Puanlari)ne iligkin Bulgularin Yorumu

Ogrencilerin algilanan ekonomik duruma gére olumlu duygu puanlari ve
olumsuz duygu puanlari arasinda anlaml bir farklihk bulunmazken, yasam doyumu
puanlari arasinda anlamh bir farklilik bulundugu gorialmugtir. Buna gore; ekonomik
durumunu disik algilayanlarin yasam doyumu ortalama Ustlu algilayanlardan,
ortalama alti algilayanlarin ise ortalama ve ortalama ustu algilayanlardan anlamli

dizeyde daha dusuktr.

Oznel iyi olusta en ¢ok etkisi oldugu distinilen ve arastirilan degiskenlerden
biri gelirdir. Literaturde gelir ile 6znel iyi olug iliskisi, Ulkeler ve milletler arasi ve
bireysel dizeyde, degisik acilardan degerlendiriimektedir. Bu arastirmalarda, gelirin
0znel iyi olusta anlamh etkisi oldugu bulunmustur (Biswas-Diener ve Diener, 2002;
Diener ve digerleri, 1993; Diener ve Fujita, 1995; Haring, Stock ve Okun, 1984;
Oishi ve digerleri, 1999; Suh, Diener ve Fujita, 1996). Ulkeler ve kiiltiirler arasi
calismalarda gelir 6znel iyi olugla daha yuksek iliski gosteriyorken (Diener, Diener ve
Diener, 1995; Diener ve digerleri, 1993; Haring, Stock ve Okun, 1984), bireyler
acisindan inceleyen calismalarda gelirin 6znel iyi olusla daha dusik bir iligki
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gOsterdigi belirtiimektedir (Brickman, Coates ve Janoff-Bulman, 1978; Diener ve
digerleri, 1993; Diener ve Fujita, 1995; Suh, Diener ve Fujita, 1996).

Bireylerin olumlu ve olumsuz duygularinin farklilasmamasi mutlulugun
bilissel bir degerlendirme degil duygusal bir sure¢ olmasiyla agiklanabilir. Bireylerin
yasam doyumlarinda digsal faktorler ve bir takim karsilastirma sirecleri hakimken,
mutluluklarinda i¢sel 6zellikleri daha biyik rol oynamaktadir. Ayrica, mutlulugun
yasam doyuma gore daha sabit bir degisken oldugu bilinmektedir (Fujita ve Diener,
2005). Oishi ve digerleri (1999), ekonomik durumu daha disik olan toplumlarin
yasam doyumunun, refah toplumlarinin yasam doyumuna oranla maddi doyumdan
daha cok etkilendigini bulmuslardir. Turkiye’ nin gelismekte olan bir tlke oldugu
dusundlurse, bu arastirmanin bulgularinin, Oishi ve digerlerinin arastirmasini

destekler nitelikte oldugu dusunulebilir.

Ulkemizde Tuzgol-Dost (2004) tarafindan yapilan arastirmada, algilanan
ekonomik durumlari tst ve orta olan 6grencilerin 6znel iyi olus dizeyleri, algilanan
ekonomik durumu alt olan 6grencilerin 6znel iyi oluslarindan anlaml diizeyde daha
yiksek, Ozen (2005) tarafindan yapilan arastirmada ise, algilanan ekonomik
durumlan Ust ve orta olan ergenlerin 6znel iyi oluslarinin algilanan ekonomik
durumu alt olan ergenlerden anlamh dizeyde daha yuksek oldugu bulunmustur.
Cenksever (2004) ise olumlu ve olumsuz duygu puanlarinin sosyo-ekonomik statilye
gore farkllasmazken, sosyo-ekonomik statl ylukseldikce yasam doyumunun
yukseldigini bulmustur. Bu arastirmanin bulgulari, tlkemizde yapilan arastirma

bulgulariyla tutarlilik géstermektedir.

Ekonomik durumunu ortalama alti algilayanlarin 6znel iyi oluglarinin,
ortalama ve ortalama Ustl algilayanlardan anlamh dizeyde daha disik olmasi ve
ortalama algilayanlarin disik ve ortalama ustl algilayanlardan ve ortalama Ustl
algilayanlarin ortalama algilayanlardan anlaml diizeyde farkhlagsmamasi gelirin
temel ihtiyaglari karsilamada yeterli oldugunda kiyaslamanin gelir duzeyi yiksek
ama gOrece daha yakin bireylerle yapildigini ve ekonomik durumun ortalama
seviyeye ulastiginda 6znel iyi olusta etkisinin azaldidini gostermektedir. Nitekim
Biswas, Diener ve Tamir (2004) de, gelir dizeyinin artigiyla isteklerin, amaclarin ve
yasam standartlarinin arttigini, beklentilerin farklilastigini ve bu nedenle 6znel iyi
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olusun yuksek gelir dizeyinde olan bireylerde en yilksek seviyede olmadigini
belirtmektedir.

4.6. Psikiyatrik Belirtiler, Benlik Saygisi ve Empatik Egilim Puanlarinin
Ogrencilerin Oznel lyi Olma Diizeylerini (Olumlu Duygu, Olumsuz Duygu ve
Yasam Doyumu Puanlarl) Yordamada Anlamh Bir Katkisi Olup Olmadigina

lligkin Bulgularin Yorumu

Aragtirmada, benlik saygisinin olumlu duyguyu, psikiyatrik belirtilerin
olumsuz duyguyu ve empatik egilimin yasam doyumunu en yiksek dizeyde

yordayan degiskenler oldugu bulunmustur.

Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim degiskenleri, olumlu
duygu i¢in toplam varyansin %32’sini, olumsuz duygu icin toplam varyansin %51’ini,
yasam doyumu i¢in toplam varyansin %39’unu agiklamaktadir.

ilgili literatiirde benlik saygisinin 6znel iyi olusu yordayan en o6nemli
degigkenlerden biri oldugu siklikla belirtiimektedir (Abbey, Andrews ve Hamlan,
1992; Cha, 2003; Cheng ve Furnham, 2003; Furnham ve Cheng, 2000; Lucas,
Diener ve Suh, 1996; Schimmack ve Diener, 2003; Zhang ve Leung, 2002). Diener
(1984), iyi olusla ilgili yapilan 11 calismada benlik saygisi ile iyi olusun iligkili

bulundugunu belirtmigtir.

Benlik saygisi, bireylerin iyi oluslarinin merkezini olusturan ¢ok énemli bir
kisisel kaynaktir (Headey, Holmstrom ve Wearing, 1985). Benlik saygisi, stresli
durumlarda gorev alarak, bireyin olumlu duygu ve 6zelliklerinin giiclenmesine ve bu
sayede stresli durumlarla bas edebilmesine, yasam da daha etkin ve doyumlu

olmasina olanak tanir.

Aragtirmalar, benlik saygisi daha yuksek olan bireylerin yagsamlarindan daha
¢ok doyum aldiklarini gostermektedir. Benlik saygisi daha yiiksek olan bireyler,
dusuk benlik saygisi olanlara oranla olumlu duygulari daha ¢ok yasayan, daha mutlu
bireylerdir ve yasama daha kolay uyum saglayabilmektedirler (Cha, 2003; Cheng ve
Furman, 2003; Schimmack ve Diener, 2003; Zhang ve Leung, 2002). Bu
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arastirmada da, benlik saygisinin olumlu duyguyu en yiksek dizeyde, yasam
doyumunu ise empatik egilimden sonra en yiksek dizeyde yordayan degisken
oldugu goérdlmustir. Diener ve Diener (1995), benlik saygisi ve yasam doyumu
arasindaki iligkinin toplumcu kultirlerde daha zayif oldugunu belirtmigtir. Benlik
saygisinin olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu ile iligki glict (.47 ile .56
arasl) literatirde yer alan arastirma bulgulanyla (.40 ile .46 arasi) benzerlik
gOstermektedir.

Oznel iyi olusu yordadigi saptanan diger bir degisken de psikiyatrik
belirtilerdir. ilgili literatiirde 6znel iyi olusun psikiyatrik belirtilerle iligkili oldugunu
destekleyen arastirmalar bulunmaktadir (Street ve Isaacs, 1998; Ilwata ve Roberts,
1996; Masse ve digerleri, 1998; Veit ve Ware, 1983). Arastirma, olumsuz duyguyu
en yuksek dizeyde yordayan dediskenin psikiyatrik belirtiler oldugunu
gOstermektedir. Street ve Isaacs (1998) de negatif duygunun stres ve depresyonla
pozitif yonde iligkili oldugunu bulmuslardir.

Psikiyatrik belirtilerin azalmasi 6znel iyi olugu arttiran bir faktor olarak ortaya
cikmaktadir (Greenspoon ve Saklofske, 2001). Bireylerin psikiyatrik belirtilerinin
artmasi da olumsuz duygunun artmasina ve dolayisiyla 6znel iyi olusun azalmasina

sebep olmaktadir.

Bu arastirmada, 0Oznel iyi olusu yordamada anlamli bir katkisinin olup
olmadigi incelenen diger bir degisken de empatik egilimdir. Literatirde empatik
egilim ile 6znel iyi olus iligkisini ele alan bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu
calismadan elde edilen sonuclara gére, empatik egilim, 6znel iyi olusun biligsel
boyutunu iceren yasam doyumunu en yiksek dizeyde yordayan degiskendir.
Olumlu duyguyu ise ikinci sirada yordamakta ve olumsuz duygu ile negatif yonde
anlamli bir iligki gbstermektedir.

Empatik egilim, bireylerin ginlik yasamda empati kurma potansiyelleri
olarak tanimlanmakta, bireylerde varolan duygusal empati diizeyini iceren bir kisilik
Ozelligi olarak ele alinmaktadir (Dokmen, 1988). Dolayisiyla, empatik egilim
bireylerin sosyal iligkilerini etkileyen énemli bir kisilik 6zelligidir. Ote yandan, 6znel iyi
olusu etkileyen degiskenlerden biri de sosyal iligkilerdir. Yakinlik kurmak, sosyal
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iligkilerde bulunmanin mutlulugu etkiledigi gozlenmigtir. Mutlu insanlarin daha
nitelikli arkadagliklarinin oldugu, aile deste@i ya da romantik iligkilerinin daha yogun,
sosyal baglarinin daha gucli oldugu gorilmustir (Biswas-Diener, Diener ve Tamir,
2004). Bireylerin birbirlerini duygusal olarak besledikleri, birbirleri hakkinda derin bir
anlayis geligtirdikleri ve birbirlerini uyumlu bir bigcimde tamamladiklari ttrden bir
sosyal iliski bireyin mutlulugunu ve doyumunu arttirmaktadir (Yetim, 2001: 169).
Oznel iyi olusta sosyal iligki kurulan insanlarin sayisindan gok kurulan iligkinin niteligi
Onem tasimaktadir (Paly ve Little, 1983; Akt: Yetim: 168). Nitelikli ve karsilikli
anlayisin hakim oldugu guvenli bir iligkide empatik egdilimin kuskusuz ©6nemi
bayuktir. Dolayisiyla empatik egilimin bu agidan 6znel iyi olusta dnemli rol oynadigi
soylenebilir. Yagsam doyumunu en yiiksek diizeyde yordayan degiskenin empatik
egilim oldugu g6z oniunde bulundurulursa, sosyal iligkilerin bireyin mutlulugunu
etkiledigi, kurulan iliskide empatik olmanin da bireyin yasamina dair biligsel
degerlendirmelerini  olumlu ybénde etkileyerek yasam doyumunu arttirdigi

dusunulebilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu bdlimde arastirma sonucunda elde edilen bulgulara bagl olarak ulasilan

genel sonug ve Onerilere yer verilmigtir.

Bu arastirmada; Rehberlik ve Psikolojik Danismanlhk Boliumu 6grencilerinin
psikiyatrik belirtileri, 6znel iyi olus dizeyleri, benlik saygisi ve empatik egilimlerinin
belirlenmesi ve Oznel iyi olus dizeyinin bu degiskenlerle iligkili olup olmadiginin
incelenmesi ve bu degigkenler agisindan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 1.
sinif ile 4. sinif 6grencilerinin birbirleriyle ve sozel (iletisim Fakiiltesi) ve sayisal
(Muhendislik Fakultesi) agirhkli egitim veren diger boélimlerle farkliik gdsterip
gostermedigi ortaya konulmustur. Ayrica ogrencilerin 6znel iyi olus duizeylerinin
cinsiyete ve algilanan ekonomik duruma gore farkllagip farklilasmadigr ve
psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilimin 6znel iyi olus duizeyini
yordamada anlamli bir katkisinin olup olmadigi incelenmistir. Arastirma sonucunda

su sonuglara ulasiimistir:

PDR Bolimu, ileti§im ve Muhendislik Fakilteleri 1. sinif 6grencilerinin
psikiyatrik belirtileri, 6znel iyi olus diizeyleri (olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam
doyumu puanlari) ve benlik saygilari arasinda anlamh bir farklihk bulunmazken,
PDR Bolimi ve iletisim Fakiltesi 1. sinif 6grencilerinin  empatik egilimleri,
Muhendislik Fakiltesi 1. sinif dgrencilerinin empatik egilimlerinden anlamli diizeyde
daha yiiksektir. PDR Boliimii ile iletisim Fakiltesi 1. sinif 6grencilerinin empatik

egilimlerinde ise anlamli bir farklihk bulunmamaktadir.

PDR Boliimi, iletisim ve Miihendislik Fakiilteleri 4. sinif 6grencilerinin dznel
iyi olus dizeyleri (olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu puanlari) ve
benlik saygilari arasinda anlamh bir farklihk bulunmazken, PDR Bolimu 4. sinif
ogrencilerinin psikiyatrik belirtileri Mihendislik Fakiltesi 6grencilerinden anlamli
dizeyde daha dusik ve empatik egilimleri anlamh diizeyde daha yiksektir. PDR
Bolimi ile iletisim Fakiiltesi 4. sinif égrencilerinin psikiyatrik belirti ve empatik

egilimlerinin ise anlaml diizeyde farkhlagsmadigi bulunmustur.
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PDR 1. ve 4. sinif 6grencileri 6znel iyi olug duzeyi, benlik saygisi ve empatik
egilim acisindan anlamli sekilde farkllasmazken, PDR 1. sinif &grencilerinin
psikiyatrik belirtileri 4. sinif 6grencilerinin psikiyatrik belirtilerinden anlamh dizeyde
daha yuksektir.

Cinsiyete goére dgrencilerin olumlu duygu ve olumsuz duygulari anlamli
duzeyde farkllasmazken, yasam doyumlari anlamh diizeyde fakhlik g&stermigtir.
Kadinlarin yagsam doyumu puanlari erkeklerin yasam doyumu puanlarina gére
anlamli diizeyde daha yuksektir.

Ogrencilerin algilanan ekonomik duruma gére olumlu duygu puanlari ve
olumsuz duygu puanlari arasinda anlamh bir farklilik bulunmazken o6grencilerin
algilanan ekonomik duruma gore yasam doyumu puanlari arasinda anlaml bir
farklilik bulundugu gorulmustur. Buna go6re; ekonomik durumunu diguk
algilayanlarin yasam doyumu ortalama usti algilayanlardan, ortalama alti
algilayanlarin ortalama ve ortalama dstl algilayanlardan anlaml dizeyde daha
dusuktar.

Yapilan regresyon analizinde benlik saygisinin olumlu duyguyu, psikiyatrik
belirtilerin olumsuz duyguyu ve empatik egdilimin yasam doyumunu en yiksek

dizeyde yordayan degiskenler oldugu bulunmustur.

Psikiyatrik belirtiler ile olumlu duygu arasinda negatif yonde disik dizeyde,
benlik saygisi ile olumlu duygu arasinda orta dizeyde pozitif bir iligki, empatik
egilim ile olumlu duygu arasinda ise disuk dizeyde pozitif bir iliskinin oldugu
bulunmustur. Olumlu duyguya iligkin tim bu degiskenler birlikte, 6grencilerin olumiu
duygu puanlar ile orta diizeyde anlamli bir iliski gostermektedir. Psikiyatrik belirtiler,
benlik saygisi ve empatik egilim degigkenleri olumlu duygu igin toplam varyansin
%32’sini agiklamaktadir.

Psikiyatrik belirtiler ile olumsuz duygu arasinda pozitif yonde orta dizeyde
iliski, benlik saygisi ile olumsuz duygu arasinda dustk dizeyde negatif bir iligki, ve
empatik egilim ile olumsuz duygu arasinda orta diizeyde negatif bir iliskinin oldugu
bulunmustur. Olumsuz duyguya iligkin tim bu dediskenler birlikte, ©6grencilerin
olumsuz duygu puanlari ile yiksek dizeyde anlamh bir iligki gdstermektedir.
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Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim degiskenleri olumsuz duygu igin
toplam varyansin %51'ini aciklamaktadir.

Psikiyatrik belirtiler ile yagsam doyumu arasinda negatif yonde distk dizeyde
iliski, benlik saygisi ile yasam doyumu arasinda orta dizeyde pozitif bir iligki,
empatik edilim ile yasam doyumu arasinda ise orta dizeyde pozitif bir iligkinin
oldugu gorulmustar. Yasam doyumuna iliskin tim bu degiskenler birlikte,
ogrencilerin yasam doyumu puanlari ile orta dizeyde anlamli bir iligki
gostermektedir. Psikiyatrik belirtiler, benlik saygisi ve empatik egilim degiskenleri
yasam doyumu igin toplam varyansin %39’unu agiklamaktadir.

Bu sonuclar dogrultusunda uygulamalara yonelik su 6nerilerde bulunulabilir:

1) Ulkemizde Psikolojik Danisma ve Rehberlik programlari OSYM tarafindan
yalnizca bilginin 6lculdigia sinavla 6grenci almaktadir. Her ne kadar 6gdrencilerin
liseden mezun olduklar alan, bélimlere yerlesmede 6nemli bir rol oynasa da
ogrencilerin 6zelliklerine, ilgi ve yeteneklerine uygun bdlumlere yerlestiriimesinde
etkin olmamaktadir. Ulkemizde Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu ve Giizel
Sanatlar Fakultesi gibi 6grenci se¢cme sinavinin yani sira yetenek sinavi ile 6grenci
alan fakultelerin oldugu dugunulurse, PDR Bolimunun de 6grenci segiminde belli
Ozellik ve yeterlilikleri dlgecek ayri bir sinav yapmasi meslege uygun elemanlarin
seciminde etkili olabilir.

2) Ogrencilerin bilingsiz tercihlerle kisisel 6zellikleri, ilgi ve isteklerine uygun
olmayan mesleklere yonlenmesi, mesleklerinden aldiklari doyumun yani sira yagsam
doyumlarini da olumsuz etkilemekte ve mesleklerinde vyeterince basanl
olamamalarina sebep olmaktadir. Ogrencilerin meslege yonlendiriimesinde
okullardaki Rehber-Danigsmanlara onemli gorevier digsmektedir. Okulda caligan
psikolojik danigmanlarin, 0Ogrencilerin kigisel 06zelliklerini, ilgi ve yeteneklerini
tanimalari ve uygun mesleklere yonelmeleri ile ilgili yapacaklarn bireysel ve mesleki
rehberlik calismalari son derece dnemlidir.

3) Okulda calisan Rehber-Danigsmanlarin madde kullanimi, aids, intihar,

siddet, stres gibi olumsuz durumlara odakli dnleyici rehberlik galismalarinin yaninda,
sosyal beceri ve iletisim becerileri, benlik saygisini gelistirme, catisma ¢6zme
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becerileri gibi olumlu durumlara odaklanarak 6grencilerin ruh sagliklarini koruyucu,

mutluluk ve yasam doyumlarini arttirici galismalar yapmalari yararli olabilir.

4) Arastirma, Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik BOlumiu 6grencilerinin
psikiyatrik belirtiler ve 6znel iyi olug gibi ruh saghgina iliskin degiskenlerle, benlik
saygisi ve empatik egilim gibi kisisel 6zellikleri acisindan egitime yeni baslayanlarla
mezun olma asamasina gelen ogrenciler arasindaki farkliliklari ortaya koymaktadir.
Universitelerin  Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik  Bolumlerinin  egitim
programlarinin diizenlenmesinde bu arastirmanin bulgularindan yararlanilabilecegi

dusintlmektedir.

5) PDR Bolumi 4. sinif ogrencilerinin  psikiyatrik belirtilerinin 1. sinif
O0grencilerine oranla daha disik oldugu ancak 6znel iyi oluglarinda bir farklilk
olmadigi dasunulirse, 6grencilerin - mutluluklarinin - ve yasam doyumlarinin
yikseltimesine yonelik caligmalar yapilabilir. Oznel iyi olusun arttinimasinda
ogrencilerin egitim sireci icinde bireysel danismadan gecmeleri yararl olabilir. Bazi
universitelerde 6grencilere hizmet veren psikolojik danigma merkezleri bulunmakta,
ya da bazilarinda bu goérevi Universitenin akademik kadrosunda bulunan 6gretim
Uyeleri ve arastirma gdorevlileri yuritmektedir. Varolan psikolojik danisma
merkezlerinin etkinliginin arttinimasi, olmayan Universitelerde de kurulmasi
ogrencilerin bu hizmetlerden daha ¢ok yararlanmasina olanak saglayacaktir. Ayrica

diger bolimlerin 6grencilerinin de bu merkezlerden yararlanmalari saglanmalidir.

6) Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bo6lumu dgrencilerinin  alanda
psikolojik danigman olarak goreve baslamadan o©nce, egitim slreci boyunca
kendilerinin bir danigmanlik hizmeti gormeleri, kendilerini daha iyi tanimalar,
benliklerine iliskin farkindalik kazanmalari ve igsel guglerini gelistirmeleri igin son
derece 6nemlidir. Egitim slreci i¢cinde 6grencilere psikolojik danigmadan gegmenin
oneminin anlatilmasinin, konuyla ilgili biling kazandinlarak 6grencilerin danismadan

gecmeye tesvik edilmesinin son derece 6nemli oldugu dustntlmektedir.
7) insanin kendini kesfinin bir 6mir boyu siirdtigil diistiniliirse, PDR Balimi

ogrencileri kadar alanda c¢alisan Psikolojik Danigsmanlarin da psikolojik danigsma
almalari gerekmektedir. Ayrica, Danigsmanlik mesleginin stres kaynaklarinin fazla
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olmasi nedeniyle danismanlarin belli aralklarla psikolojik danigmadan ge¢meleri
Onerilmektedir. Ancak maddi imkanlar dolayisiyla danigsmanlarin danigsmanhk
Ucretinin  fazlaligindan dolayr da bireysel danismaya basvurmadiklar
dustnulmektedir. Bu nedenle Psikolojik Danismanlarin danigsmanlik Gcretlerinin
sigortalari tarafindan kargsilanmasinin danismanhk hizmetlerinden yararlanan

Psikolojik Danigsman sayisini arttiracagi dusunilmektedir.

8) Arastirmada ogrencilerin benlik saygisi ve empatik egilim gibi psikolojik
danismanlarin sahip olmasi beklenen temel kisilik 6zelliklerinin farklilasmadigi g6z
onunde bulundurulursa, PDR egitimi icinde bu 0zelliklerin geligtiriimesine yonelik

programlar olusturularak égrencilere verilmesi yararli olacaktir.
Bu konuyla ilgili yapilabilecek yeni ¢alismalara iliskin su 6nerilerde bulunulabilir:

Oznel iyi olus, Turkiye’ de yeni yeni calisiimaya baslanmis bir
konudur. Ulkemizde konuyla ilgili arastirmalar sayica cok azdir. Yurt diginda yapilan
arastirmalarin bulgularini tlkemize genellemek uygun olmayacaktir. Bu nedenle
0znel iyi olusu etkileyebilecegi dusinilen dediskenlere iligkin farkh gruplar Gizerinde

arastirmalar yapilmasi son derece énemlidir.

Literatiirde siklikla incelenen disaddnuklik, nevrotizm, iyimserlik gibi
kisilik 6zelliklerinin 6znel iyi olugla iligskisi incelenebilir.

Cinsiyet, yas, gelir dizeyi gibi demografik degigkenler ile evlilik,
kaltar, din, yasam olaylari gibi sosyal degigkenlerin 0Oznel iyi olusla iliskisi
incelenebilir.

Ayni grupta varolan degisimleri gbrmek amaciyla, PDR Bo&lumu
ogrencilerinin 6znel iyi olug, psikiyatrik belirti, benlik saygisi ve empatik egilimleri

boylamsal calismalarla incelenebilir.

PDR Bolumu 6grencilerinin sahip olmasi, egitimle kazandinimasi ya

da geligtiriimesi gereken diger 6zellikler incelenebilir.

Alanda calisan Rehber-Danigmanlarin 6znel iyi oluglari incelenebilir.
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EK 1

KISISEL BILGi FORMU

ACIKLAMA

Bu calisma; Istanbul Universitesi'nde yuritiilmekte olan bir Yiksek
Lisans Tezi i¢in yapiimaktadir. Cevaplariniz gizli tutulacak ve sadece arastirma
kapsaminda kullanilacaktir.  Kesinlikle bos  birakmamanizi___ve tim
samimiyetinizle cevaplandirmanizi dilerim.

Katkilarinizdan dolayi tegekkur ederim.

1. Cinsiyet: ( )K ()E
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ilenizin yilhk gelir duzeyi:

) Ortalama alti
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) Ortalama Ustu
) Yuksek
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EK 2

KISA SEMPTOM ENVANTERI

Asagida insanlarin bazen yasadiklari belirtilerin ve yakinmalarin listesi
verilmistir. Listedeki her maddeyi lutfen dikkatlice okuyun. Daha sonra o
belirtilerin SIZDE GENEL OLARAK NE KADAR VAROLDUGUNU yandaki
bdélmede uygun olan yere isaretleyin. Her bir belirti icin sadece bir yeri
isaretlemeye ve hicbir maddeyi atlamamaya 6zen gosterin.

Yanitlarinizi agagidaki 6lcege gore degerlendirin:
Bu belirtiler genel olarak sizde ne kadar var?

0. Hic yok 3. Epey var

1. Birazvar 4. Cok fazla var

2. Orta derecede var

Bu belirtiler sizde genel olarak ne kadar var?

Cok

Hic fazla
1. icinizdeki sinirlilik ve titreme hali 0]1]2|3|4
2. Bayginlk, bag donmesi 0/1]2|3|4
3. Bir baska kisinin sizin diigstincelerinizi kontrol edecedi fikri 0(1]12]|3|4
4. Basiniza gelen sikintilardan dolay1 baskalarinin suclu 0(1|12|3|4
oldugu duygusu
5. Olaylari hatirlamada gucliuk 0[1]2|3]4
6. Cok kolayca kizip 6fkelenme 0(1]12]|3|4
7. GOgus ( kalp) bolgesinde agrilar 0[1]2|3]4
8. Meydanlik (a¢ik) yerlerden korkma duygusu 01234
9. Yasamaniza son verme dusinceleri 0(1]12]|3|4
10. insanlarin coguna giivenilemeyecegi hissi 0/1]2|3|4
11. istahta bozukluklar 0[1]2[3|4
12. Hicbir nedeni olmayan ani korkular 0]1]2|3|4
13. Kontrol edemediginiz duygu patlamalar 0[1]2|3]4
14. Baska insanlarla beraberken bile yalnizlik hissetmek 0]1]2|3|4
15. Isleri bitirme konusunda kendini engellenmis hissetmek 0]1]2|3|4
16. Yalnizlik hissetmek 0/]1]2|3|4
17. HUzunlu, kederli hissetmek 0]1]2|3|4
18. Hichir seye ilgi duymamak 01234
19. Aglamakl hissetmek 0]1]2|3|4
20. Kolayca incinebilme, kirllmak 0]1]2|3|4
21. insanlarin sizi sevmedigine, kétii davrandigina inanmak 0]1]2|3|4
22. Kendini digerlerinden daha asagi gérme 0]1]2|3|4
23. Mide bozuklugu, bulanti 0[1]2|3]4
24. Digerlerinin sizi gozledigi ya da hakkinizda konugtugu 0|1/2|3|4
duygusu
25. Uykuya dalmada guclik 0[1]2|3]4
26. Yaptiginiz seyleri tekrar tekrar dogru mu diye kontroletmek |0 |12 |3 | 4
27. Kara vermede guclukler 0]1]2|3|4
28. Otobus, tren, metro gibi umumi vasitalarla seyahatlerden 0[1]2]3]4

122




korkmak

29. Nefes darligi, nefessiz kalmak 0/1/2]|3|4
30. Sicak, soguk basmalar: 0/1/2]3|4
31. Sizi korkuttugu icin baz1 esya, yer yadaetkinliklerdenuzak [0 |1|2|3| 4
kalmaya galismak

32. Kafanmzin “bombos” kalmasi 0(1]2]|3|4
33. Bedeninizin bazi bolgelerinde uyusmalar, karincalanmalar |0 12| 3| 4
34. Gunahlariniz igin cezalandirilmamz gerektigi 0/1/2]|3|4
35. Gelecekle ilgili umutsuzluk duygular 0/1(2]|3|4
36. Konsantrasyonda ( dikkati bir sey Gzerinde toplama) 0/1(2|3|4
gucluk/ zorlanmak

37. Bedenin bazi bolgelerinde zayiflik, glgsizlik hissi 0/1/2]|3|4
38. Kendini gergin ve tedirgin hissetmek 0/1/2]|3|4
39. Olme ve 6liim Uizerine diisiinceler 0(1/2(34
40. Birini ddvme, ona zarar verme, yaralama istegi 0/1]2|3|4
41. Bir seyleri kirma, dokme istegi 0/1/2]|3|4
42. Digerlerinin yamndayken yanlis bir seyler yapmamaya 011(2|3|4
calismak

43. Kalabaliklarda rahatsizlik duymak 0/1|12|3|4
44. Bir baska insana hi¢ yakinlik duymamak 0/1/2]|3|4
45. Dehset ve panik nobetleri 0/1/2]|3|4
46. Sk sik tartigmaya girmek 0/1/2]|3|4
47. Y almz birakildiginda/ kalindiginda sinirlilik hissetmek 0/1/2]|3|4
48. Basarilariniz icin digerlerinden yeterince takdir gormemek |01 /2|3 |4
49. Y erinde duramayacak kadar tedirgin hissetmek 0/1|2|3|4
50. Kendini degersiz gormek/ degersizlik duygular 0/1/2]3|4
51. Eger izin verirseniz insanlarin sizi smirecegi duygusu 0/1/2]|3|4
52. Sucluluk duygular1 0/1|12|3|4
53. Aklinizda bir bozukluk oldugu fikri 0/1/2]|3|4
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EK 3

OLUMLU-OLUMSUZ DUYGU OLCEGI

Asagida bir takim duygu ifadeleri bulunmaktadir. Latfen her bir duyguyu, genelde
yasama sikliginizi, yan taraftaki dereceleme 6lgeginde belirleyiniz.

Asla | Cok

Nadiren

Nadiren

Bazen

Sik¢a

Cogunluklal

Daima

Tigili 2

. Sikintih

. Heyecanli

. Mutsuz

. Guglu

. Suglu

. Urkmuig

. Diismanca

OO NOOIDWINE

. Hevesli

. Gururlu

. Asabi

. Uyanik

. Utanmig

. llhamli

. Sinirli

. Kararli

. Dikkatli

. Tedirgin

. Aktif

(BN IR RN R RN Y R FHEY JIRN AR RN /RN FEN RN RN P EEG TSN PN PN =Y
NNNN NN NN NN N N[N NN [N N[N N
WwWwlwwwwwwwwwwlwlwwlwlw|w|w

. Korkmus

B N N e o N N N N R S N N g N S SN N N

gojoroajororjoororojo|oroofol|ol| ool ol

DO OO [O OO |O|O|O O

EN] EN] ENT N ENT BN EN1 BN BN N BN BN BN BN BN BN BN EN] ENT BN

YASAM DOYUMU OLCEGI

Asagida genel olarak yasaminiz ve yasaminizin bazi alanlarindaki doyumunuz ile
ilgili bir takim ifadeler verilmistir. Lutfen s6z konusu ifadeleri size uygunlugu

acisindan degerlendiriniz.

Asagidaki ifadelerin sizin igin Hic  Kismen Oldukga [Tamamen
uygunluk dizeyini yan taraftaki uygun |uygun Uygur] uygun uygun
dereceleme 6lgeginde uygun harfi degil

daire icine alarak belirtiniz.

1. Yasamim idealime buyuk 6lgctude A B C D E
yaklasiyor.

2. Yasam kosullannm mikemmel. A B C D E
3. Yasamimdan memnunum. A B C D E
4. Yasamda su ana kadar istedigim A B C D E
onemli seylere sahip oldum.

5. Yasamimi bir daha yasasaydim A B C D E
hicbir seyi degistirmek istemezdim.

6. Ailemden memnunum. A B C D E
7. Arkadaslarimdan memnunum. A B C D E
8. Kendimden memnunum. A B C D E
9. Okulumdan memnunum. A B C D E
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EK 4

EMPATIK EGILIM OLCEGI

Asagida bir dizi ifade verilmistir. Sizden istenen, her bir ifadeyi dikkatlice okuduktan
sonra, bu ifadelerde belirtilen goruglerin sizin yasantilarinizi ne kadar yansittigini
yandaki dereceleme dlcedinde belirtmenizdir.

Hig
uygun | Kismen Olduk¢a | Tamamen
degil uygun [Uygun  uygun uygun

01. Cok sayida dostum var. A B c D E
02. Film seyrederken bazen gozlerim A B C D E
yasarir.
03. Siklkla kendimi yalniz A B Cc D E
hissederim.
04. Bana dertlerini anlatanlar, A B C D E
yanimdan ferahlamig olarak ayrilirlar.
05. Bagkalarinin problemleri, beni A B Cc D E
kendi problemlerim kadar ilgilendirir.
06. Duygularimi bagkalarina A B C D E
iletmekte guglik ¢cekerim.
07. insanlarin film seyrederken A B Cc D E
aglamalar tuhafima gider.
08. Birisiyle tanigirken, bazen A B C D E
dikkatim onun s@ylediklerinden ¢ok
verecedim cevap Uzerinde
yogunlagir.
09. Cevremde ¢ok sevilen bir A B C D E
insanim.
10. Televizyondaki filmler mutlu sona A B C D E
ulasinca rahatlarim.
11. Dustincelerimi bagkalarina A B C D E
iletmekte guglik ¢ektigim olur.
12. insanlarin gogu bencildir. A B C D E
13. Sinirli bir insanim. A B Cc D E
14. Genellikle insanlara guvenirim. A B C D E
15. insanlar beni tam olarak A B Cc D E
anlamiyorlar.
16. Girigken bir insanim.

A B C D E
17. Bir yakinima derdimi anlatmak A B Cc D E
beni rahatlatir.
18. Genellikle hayatimdan A B C D E
memnunum.
19. Yakinlarim bana sik sik dertlerini A B C D E
anlatirlar.
20. Genellikle keyfim yerindedir. A B C D E
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EK 5

BENLIK SAYGISI OLCEGI

Asagidaki maddeler kendiniz hakkinda ne disindiagunuzu ve genel olarak nasil
hissettiginize iliskin olarak hazirlanmistir. Litfen her maddeyi dikkatle okuyun ve
asagida verilen Olcek Uzerinde kendiniz hakkinda ne hissettiginizi belirtin. Bunu

yaparken her bir maddenin sizi ne kadar yansittigini yandaki uygun yeri
isaretleyerek belirtin.
Hic Biraz | Uygun | Oldukg¢a | Tamamen
uygun | Uygun Uygun Uygun
Degil
1. Kendimi en az diger insanlar A B C D E
kadar degerli buluyorum.
2. Bazi olumlu 6zelliklerimin A B C D E
oldugunu disiniyorum.
3. Genelde kendimi basarisiz bir A B C D E
kisi olarak goérme egilimindeyim.
4. Ben de diger insanlarin bir A B C D E
¢ogunun yapabildigi kadar bir
seyler yapabilirim.
5. Kendimle gurur duyacak fazla A B C D E
bir sey bulamiyorum.
6. Kendime kars! olumlu bir A B C D E
tutum icindeyim.
7. Genel olarak kendimden A B C D E
memnunum.
8. Kendime kargl daha fazla A B C D E
saygl duyabilmeyi isterdim.
9. Bazen kesinlikle kendimin bir A B C D E
ise yaramadigini disiniyorum.
10. Bezen kendimin hig de A B C D E

yeterli bir insan olmadigimi
dusuniyorum.
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