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DIJITAL CAGDA YENI BiR HABERCILIK TURU:
SEO HABERCILIGI
TUGCE AYCIN

Teknoloji alaninda yasanan gelismelerin iletisim olgusu iizerindeki etkisi,
oldukca hizli bir bi¢imde sonuglarin1 gdstermektedir. Dijitallesme siireciyle birlikte,
iletisimin ve teknolojinin birbirini yeniden tanimladig: bir dongiiden s6z etmek miimkiin
hale gelmistir. “Dijital ¢ag” olarak adlandirdigimiz bu siiregte, yasamsal pratikler yeni
boyutlar kazanmis; bu devinimin en carpici bigimde yansidigi alanlardan birisi de medya
olmustur. Yeni araglar ile yeni deneyim ve aligkanliklarin karsilikli iretim siirecine
girdigi dijital medya ortaminda, habercilik pratikleri de g¢esitlenmistir. Web
teknolojilerinin gelisimiyle haberin iiretilme, aktarilma, tiiketilme, algilanma ve geri
bildirim taraflar1 yeni 6zellikler kazanmistir. Internet iizerinde gerceklesen habercilik
faaliyetleri; algoritmalara gore kurgulanir hale gelmis, biiyiik veri, yapay zeka gibi
kavramlarla sekillenmistir. Bu noktada haberin iireticisinden tiiketicisine ulasmasini
saglayan en dnemli araclardan birisi arama motorlaridir. Kullanim orani ve pazar pay1 ile
rakiplerine gore oldukga farkli bir konumda bulunan Google ise bir arama motoru
olmasinin dtesinde, gerceklestirdigi ¢cok ¢esitli islevlerle habercilige de ciddi etkileri olan
bir yap1 ortaya koymaktadir. Haberlerin, arama motorlarina ve 6zellikle de Google’a
optimize edilerek olusturuldugu ve sunuldugu, “SEO (Search Engine Optimisation)
haberciligi” olarak ifade ettigimiz habercilik tiirii, dijital cagda haberciligi sekillendiren
onemli uygulamalar1 biinyesinde barindirmaktadir. Bu ¢aligma, medyanin dijitallesmesi
stirecini habercilik tlizerinden ele almakta; haberciligin arama motoru algoritmalariyla
sekillenen yapisini, dijital medyanin 6ne ¢ikan kavramlariyla iliskilendirerek sunmay1
hedeflemektedir. Caligmanin son bdliimiinde nitel arastirma yontemiyle bir arastirma
gerceklestirilmistir. Belirlenen uygun orneklem cercevesinde haber sitelerinin SEO
sorumlulariyla goriismeler yapilmis ve “SEO haberciligi” olarak ele alinan habercilik

tiirliniin yapis1 ve sorunlari, elde edilen bulgular 1s181inda analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya, Habercilik, Arama Motorlari, Google, SEO



ABSTRACT
A NEW TYPE OF JOURNALISM IN THE DIGITAL AGE:

SEO JOURNALISM
TUGCE AYCIN

One can claim that communication is one of most affected fields by the
technological developments. With the digitalization process, it has become possible to
talk about a cycle in which communication and technology redefine each other. In this
particular era called ‘digital age’ vital practices have gained new dimensions; One of the
areas where this movement was most strikingly reflected was the media. Journalism
practices have also diversified in the digital media environment, where new tools and
new experiences and habits converge. With the development of web technologies, the
production, transmission, consumption, perception and feedback aspects of news have
gained new features. Journalism activities on the Internet have been constructed
according to algorithms and shaped by concepts such as big data and artificial
intelligence. At this point, search engines are one of the most important tools that let
producers to convey their news to consumers. Google, which is in a very different
position compared to its competitors with its usage rate and market share, reveals a
structure that has serious effects on journalism with the wide variety of functions it
performs, beyond being a search engine. The type of journalism we refer to as "SEO
(Search Engine Optimization) journalism”, in which news is created and presented by
optimizing for search engines and especially Google, includes important applications
that shape journalism in the digital age. This study that deals with the digitalization
process of the media through journalism aims to present the structure of journalism
shaped by search engine algorithms by associating it with the prominent concepts of
digital media. In the last part of the study, a research was conducted with the qualitative
research method. Within the framework of the appropriate sample, interviews were held
with the SEO managers of the news sites. With the help of that interviews, the structure

and problems of the "SEO journalism™ were analyzed.

Keywords: Digital Media, Journalism, Search Engines, Google, SEO



ONSOZ

Insanligin tarih boyunca devam etmis olan haber alma ihtiyaci, her ¢agin
kendine 6zgii pratikleriyle karsilanmaktadir. Bu pratikler ¢esitli bigimlerde degisse
de toplumun dogru bilgilendirilme ve haberdar edilme ihtiyaci, demokrasilerde
bireylerin sahip oldugu en 6nemli haklardan biridir. Dijitallesmenin hizli bir gelisim
evresiyle siirdiigli giiniimiizde, internet teknolojilerinin gazetecilik meslegiyle ciddi
bir etkilesimi s6z konusudur. Bu etkilesimin iirlinlerinden biri olarak ortaya ¢ikan
modellerden birisi de haberlerin arama motorlarina optimize edilerek olusturuldugu
internet haberciligi tiiriidiir. Dijital medya ortaminin ortaya koydugu kavramlar ve
kendine has oncelikleri ile gazetecinin toplumu dogru bilgilendirme ve aydinlatma
misyonunun kesistigi bu c¢er¢eve, Onemli bir inceleme alan1 olarak kendini
gostermektedir. Bu ¢alismada, s6z konusu entegrasyonun yapisina ve diizenlenip
gelistirilmesi  gereken noktalarin  belirlenmesine dair gergeklestirilen giincel

tespitlerin, haberciligin sosyal sorumluluk islevine katki sunmasi iimit edilmektedir.

Tez calismam siiresince motivasyonumu her zaman canli tutmami saglayan
birgok degerli isim bulunmaktadir. Oncelikle 6grencisi olma sansini yakaladigim
giinden beri her zaman pozitif enerjisini ve destegini hissettigim, bilgi birikimi ve
kisiligiyle yoluma 1sik olan ve gerek bilimsel bakis agisi gerekse insan iliskileri
bakimindan kendisinden ¢ok sey 6grendigim Kiymetli Hocam ve Tez Danismanim
Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Asli Yapar Goneng’e tesekkiirlerimi sunuyorum. Ogrencisi olma ve birlikte ¢aligma
sansin1 yakaladigim gilinden beri kendimi gelistirmemde ¢ok onemli katkilar1 olan,
beni her zaman destekleyen ve hem akademik birikimi hem de kisiligi ile yolumu
aydinlatan Degerli Hocam Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr.
Abdullah Ozkan’a tesekkiirii borg bilirim. Cok degerli deneyimler edindigim Iletim
gazetesinde bir aile iliskisi igerisinde ¢alistigimiz ve desteklerini her zaman
hissettigim Kiymetli Hocalarim Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Faruk Cegen, Dr. Ogr. Uyesi
Nil Cokluk, Ars. Gor. Dr. Serkan Bulut, Dr. Ogr. Uyesi Yildiray Kesgin, Dr. Ogr.
Uyesi Hiilya Semiz Tiirkoglu ve Ars. Gér. Dr. Ahmet Kadri Kursun’a siikranlarimi
sunuyorum. lletisim Fakiiltesi’nde tanidigim degerli hocalarima ve arkadaslarima

tesekkiirlerimi iletiyorum. Istanbul Universitesi'nde ¢ok 6nemli tecriibeler edindigim



Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii'nden basta Degerli Hocam Ogr. Gér. Dr. Elif
Kahraman olmak {izere tiim hocalarima ve arkadaslarima tesekkiir ederim.
Calismamin arastirma kismi i¢in kendileriyle goriismeler yaptigim SEO Sorumlulari

Yagmur Ding, Cem Koncu, Selen Yesilyurt ve Reha Basogul’a tesekkiir ederim.

Iletisim Fakiiltesi’ne birlikte basladigimiz, yillardir birlikte giiliip birlikte
agladigimiz, her zaman destek¢im olan ve her calismamda oldugu gibi tez
calismamda da bana duydugu sonsuz gilivenle gii¢ veren Canim Arkadasim Hande
Nur Ocak’a tesekkiirlerimi sunuyorum. Tanistigimiz giinden beri gittigimiz her yerde
birlikte cok giizel ¢aligmalar gergeklestirdigimiz, bu ¢alismalardan daha da giizel bir
dostluk kurdugumuz, tezimin her asamasinda yanimda olan ve beni her zaman
yiireklendiren Canim Arkadagim Elmas Hacisalihoglu'na tesekkiirlerimi sunuyorum.
Yillardir siiren dostlugunun yaninda, bu tezde de katkilarini esirgemeyen Degerli

Arkadasim Goktug Efil’e tesekkiirii borg bilirim.

Beni bu giinlere getiren, karsilastigim her zorlukta yanimda olan Canim
Ailemin Kiymetlileri Ahmet Aygin, Giilsen Aycin, Koksal Omer Aycin, Nursel
Culcu, Hiilya Palanci, Esra Nur Palanci ve Ugur Palanci’ya, ailemin her bir iiyesine
tesekkiirli bor¢ bilirim. Dogdugum giinden beri oldugu gibi bu tezin yazim
asamasinda da hep yanimda olan, ayni satirlar1 benden yiizlerce kez dinleme sabrini
gosteren ve beni cesaretlendiren Canim Annem Nesrin Aycin’e tesekkiirlerimi
sunuyorum. Aramizdan ayrilmasiyla bu siiregte karsilastigim en biiyiik iizlintliyii
yasadigim, sevgisini ve destegini benden hi¢bir zaman esirgemeyen ve gittigi yerden
bana giizel enerjilerini gondermeye devam ettigini hissetti§im Canim Anneannem

Sevgi Berk’e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ve bana her zaman atik olmami, ¢alisip liretmemi 6giitleyen Biricik Babam
Koksal Aycin... Senin gibi Gazetecilik Boliimii’nden mezun olup bu alanda calisip
tiretmek igin girdigim bu yolda, yine en biiyiikk giicim olmay1 siirdiirdiigiin i¢in
tesekkiir ederim. Goremedigin bu tezi bir sekilde okudugunu ve beni bir yerlerden
izledigini biliyorum...

Tugce Aycin
Istanbul, 2021
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GIRIS

Yeni teknolojilerin gelistirilmesi, tarihin her doneminde oldugu gibi i¢inde
bulundugumuz cagda da toplumlarin hayatina etki etmektedir. Bu etkinin her
zamankinden daha fazla ve hizli bir bicimde kendini gostermesi ile “dijital ¢cag”
olarak ifade edilen bir donemden s6z etmek miimkiin hale gelmistir. Dijitallesmeyi,
biitlin sinyallerin “bit” olarak adlandirilan ve yalnizca 0 ve 1’lerden olusan kiigiik
pargalara ayrilmasi olarak ifade eden Dijk, dijitallesme ile birlikte verinin iletilmesi
ve bilgisayar alanindaki teknolojik gelismelerin, biitiin iletisim altyapilarinda
dominant faktdrler halini aldigin1 sdylemektedir.! Belirtildigi gibi, verilerin 0’lar ve
I’ler olarak sayisal bi¢cimde tanimlandigi giiniimiizde, Ozellikle de internet
teknolojisiyle birlikte sosyal, kiiltiirel, siyasal ya da ekonomik alanlar basta olmak

lizere birgok alanda yagamsal pratiklerin degisimi ile karsilasilmaktadir.

Dijitallesmenin en yogun bi¢imde etkisini gosterdigi alanlardan birisi medya
olmustur. Mutlu, ¢agimizda sik¢a kullanilan “dijitallesme”™ ifadesine birgok iletisim
bilimcinin “devrim” kelimesini eklemekte oldugunu ve séz konusu “dijital devrim”
icin Sanayi Devrimi veya Gutenberg Devrimi’nden sonraki en Onemli atilimin
simgesi oldugunu belirtmekte ve dijitallesmenin, iletisimin kiiresel hale gelmesindeki
en mithim asamayr olusturmanin yaninda; iletisim bicimi, diisiinme, algilama,
kavrama bigimlerini de degistirdigi iddialarin1 aktarmaktadir.? “Dijital Devrim”
olarak ifade edilen bu dénemde, iletisim teknolojilerinin her gecen giin yenilenmesi,
degismesi ve doniismesi ile medyanin da kendini buna gore sekillendirmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Medyada doniisen bu yapinin etki alanlarindan birisi de
habercilik pratikleri olmustur. Bu ¢alismanin en temel amaci; dijitallesen medyada,
web teknolojilerinin sekillendirdigi araglardan arama motorlarinin merkeze alindig
habercilik tiirlinlin irdelenmesi, bu yeni anlayisin, geleneksel gazetecilik ve meslegin
ilkeleri baglaminda nerede durdugunun analiz edilmesi ve habercilik olgusunun

biitiin bu siirecten nasil etkilenebileceginin ortaya koyulmasidir.

Calismanin ilk boliimiinde, dijitallesmenin medya iizerinde yarattig1 doniisiim

cesitli boyutlariyla ele alinmistir. Bu siirecte en 6nemli agsamalardan birisi internet ve

! Jan Van Dijk, “Ag Toplumu”, Cev: Ozlem Sakin, Kafka Yayinlari, istanbul, 2018, s.78-79
2 Erol Mutlu, “Globallesme Popiiler Kiiltiir ve Medya”, Utopya Yayinlari, Ankara, 2005, 5.208-209



web teknolojilerinde yasanan gelismelerdir. Ozellikle web 1.0, web 2.0 ve web 3.0
teknolojileri, kullanicinin web ile iliskisinde ortaya cikan rollerin farklilagmasi
baglaminda 6nem arz etmektedir. Bu siliregte internetin islevselliginin artmasi ve
kullanim nedenlerinin c¢esitlenmesi, yeni deneyimlerin ve aliskanliklarin ortaya
¢ikmasint beraberinde getirmistir. S0z konusu siiregte, haberin iiretim ve tiikketim
asamalarinda da yeni yapilanmalar meydana gelmistir. Gazetecilik ve haber
aktariminin, internet ve dijital teknolojilerle birlikte agik bir bigimde degisim
igerisine girdigini belirten Chayko, giiniimiizde gazetecilerin ve haber kuruluslarinin
7 giin 24 saatlik bir haber akisi ile faaliyet gosterdigini soylemektedir. Bu durum,
haber olarak deger ifade eden bilginin, topluma ulastirilmasina yonelik beklentiyi
ifade etmektedir. Giiniin tamaminda yayin yapan kablolu haber aglar1 ve ¢evrim i¢i

yayin gerceklestiren haber siteleri bu kapsamda yer almaktadir.®

Okuyucunun, haberin iireticisi konumunda hareket ettigi web 2.0 ve web 3.0
donemleri ile birlikte haber sitelerinin yaninda, bloglar, vikiler ve sosyal medya
mecralart gibi platformlarin kaynaklik ettigi habercilik sekilleri de gelismistir. Ayni
donem, haberin edinilmesinde yararlanilan yeni araglarin gelistirilmesi noktasinda da
belirleyici olmustur. Mobil cihazlar, kisisellestirilmis haber uygulamalar1 ya da
sosyal medya mecralari, haberin anlik olarak takip edilebildigi ve okuma
aligkanliklarinin yeniden sekillendirildigi araclar haline gelmistir. Biitiin bu akis
icerisinde, s6z konusu gelismelere uyum saglamasi ve kendini giincellemesi
beklenen aktorler ise siiphesiz isin lreticileri; yani gazeteciler olmustur. Medyada
yakinlagma tizerinde duran Jenkins’in “Dijital devrim paradigmasi yeni medyanin
eski medyamin yerini alacagimi varsayiyorsa, gelismekte olan yakinlasma
paradigmast ise eski ve yeni medyamin ¢ok daha karmasik sekillerde etkilesime

gececegini varsayar”*

ifadesinde de belirttigi gibi, dijital medya ortaminda haber
tiretecek bir gazetecinin, geleneksel rollerinin yaninda dijital medyanin ihtiyaglaria
cevap verecek yetkinlikleri de edinmesi ve bunlari harmanlamasi beklenmektedir.

Habercilik olgusu medyanin dijitallesmesi siirecinde, aktarilan doniigiimlerle de

3 Mary Chayko, “Siiper Baglantili”, Cev: Berkan Bayindir, Deniz Yengin, Tamer Bayrak, Der
Yayinlari, Istanbul, 2018, 5.189

* Henry Jenkins, “Cesur Yeni Medya- Teknolojiler ve Hayran Kiiltiirii”, Cev: Nihan Yegengil, Iletisim
Yayinlari, Istanbul, 2016, .23



iligkili bir bigimde, bilisim teknolojileriyle entegre olmus bir yapiya da biirinmiistiir.
Biiyliik veri, yapay zeka, robot gazetecilik, veri gazeteciligi gibi kavramlar,
haberciligin literatiiriine girmis ve calismamiz kapsaminda da siirecin 6nemli bir

parcasi olarak incelenmesi gereken 6zellikler ortaya koymustur.

Calismanin ikinci boliimiinde, dijital ¢cagin en énemli platformlarindan birisi
olarak habercilige etki eden arama motorlar1 ve gerek kullanim oranmi1 gerekse pazar
payiyla bir arama motoru olmanin ¢ok daha 6tesinde islevler gerceklestiren Google
incelenmistir. Arama motorlari; bilgiye ulagsmaya calisanlar ile tirettiklerini sunmaya
calisanlar1 birbirleriyle bulusturan 6nemli araglardir. Kisiler, kurumlar ya da sirketler
gibi bir¢ok aktor, bu platformlarda goriiniir olmak icin stratejiler gelistirmektedir.
Bilgisayar teknolojilerinin gelismesiyle paralel bir sekilde, ilk o6rneklerinden
giiniimiize farkli 6zellikleriyle gelmis olan arama motorlari, birbirinden bagimsiz bir
sekilde bir arada tuttugu bilgileri, kategorilerine gore listelemekte ve arama yapan

kullanicinin karsisina saniyeler igerisinde getirmektedir.

Arama motorlarinin, bilgiye ulasma araci olma 6zelliginin yani sira 6ne ¢ikan
bir diger tarafi da “reklam” olgusu i¢in 6nemli bir mecra haline gelmis olmasidir.
Reklam verenler tarafindan tercih edilen arama motorlari, kullanict 6zelliginin
hedeflenmesi ile reklamin hedef kitlesine ulagsmasina aracilik etmektedir. Tiklama
basina tlicretlendirme ya da gosterim basina iicretlendirme gibi yontemler uygulayan

arama motorlari, boylelikle reklam geliri elde etmektedir.

1990 yilinda gelistirilen Archie, arama yapmak i¢in kullanilan araglarin ilk
ornekleri arasinda gosterilmektedir. Bir dosya aktarim sistemi ozelligi tasiyan ve
giiniimiizdeki arama motorlarindan farkliliklar gdsteren Archie’nin ardindan; tarihi
stire¢ igerisinde Gopher, Veronica, Jughead, AOL, W3Catalog, Wanderer, Jump
Station, Web Crawler, Yahoo, Alta Vista, Excite, HotBot, Nothern Light, Yandex,
MSN Search, Baidu, DuckDuckGo, Bing gibi bir¢ok 6ne ¢ikan arama motoru da
gelistirilmistir. Farkli yazilimsal 6zellikler gosteren bu arama motorlarinin bazilari,

giiniimiizde de kullanilmaktadir.

Ulkeler, arama motorlar1 konusunda Google’a alternatif olacak birtakim yerli

girisimler de bulunmaktadir. Rusya tarafindan gelistirilen Yandex ile Cin tarafindan



gelistirilen Baidu gibi arama motorlar1 bu girisimlere birer 6rnektir. Tiirkiye’de de
gerceklestirilen benzer girisimler ise beklenen etkiyi gostermemistir. Google’a bir
alternatif olma hedefiyle ya da yerli ve milli olma gibi iddialarla gelistirilen birtakim
yerli arama motorlar1 olsa da varilmak istenen noktaya ulasilamamustir. Yerli arama
motorlarinin olanaklarindaki yetersizlikler, kullanicilarin giiven ve aliskanlik egilimi
ya da kendi algoritmasini kullandigin1 iddia etmesine ragmen Google’in
algoritmalarin1 kullandig1 anlasilan arama motorlarinin varhigi, yerli girisimlerin

beklenen basariy1 gdsterememesinin sebepleri olarak gosterilmektedir.

Arama motorlart icin 1995 ve 1998 yillar1 ayrica 6nem tagimaktadir. 1995
yilinda Stanford Universitesi’nde bir araya gelen Sergey Brin ve Larry Page adli iki
Ogrenci tarafindan “Backrub” adiyla gelistirilen ve 1998’de “Google” olarak
adlandirilan arama motoru, giiniimiiziin en O6nemli girketlerinden  birisi
konumundadir. Kullanim orani ve pazar payi ile rakiplerine biiylik bir fark agmis
olan Google; dijital pazarlama araglari, iriinleri, servisleri ve yarattig1 gelir
modelleriyle bircok sektore etki etmektedir. Google Haberler, Google Kitap Arama,
Google Akademik, Google Blog Arama, Google Base, Google Video, Google
Evrensel Arama, Gmail, Google Haritalar, Google Analytics, Radyo Reklamlari,
Google Trends, Google Adwords, Google Search Console, Google Translate, Google
Drive, Google Adsense gibi bir¢ok arag ve iirlin, Google’n biinyesinde olusturulmus
ve kullanima sunulmustur. Giiniimiizde internet ortaminda faaliyet gosteren birgok
sektor, bu irlin ve araglardan faydalanmaktadir. Siirekli yenilenen algoritmalariyla
kendine 6zgii bir yap1 ortaya koyan Google, iicretsiz olarak sundugu hizmetlerin
yaninda kisisel verilerin giivenilirligi noktasinda birtakim elestirilere de konu
olmaktadir. Google’n, elde ettigi verileri metalastirarak satmasi ya da kar etmesi
yoOniiyle kapitalist liretim iligkilerine hizmet ettigi seklindeki yorumlarin yaninda,
Google, gizlilik politikalarinda, bu verileri yalnizca kullanicilara daha iyi hizmet

verebilmek amaciyla topladigini ifade etmektedir.

Google’n ¢alismamizin odak noktasinda da bulunan bir bagka yonii ise haber
sitelerinin okuyucularina ulagsmalarinda olduk¢a oOnemli bir aract konumunda
olmasidir. Haber kuruluglar1 okuyucularina Google iizerinden ulagabilmek igin,

haberlerine arama motoru optimizasyonu (Search Engine Optimisation- SEO)
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uygulamaktadir. Calismamizin arastirma kismini da igine alan iiglincli bolimiinde

incelenen bu konu, tezimizde “SEO haberciligi” olarak ele alinmaktadir.

Web sitelerinin, arama motorlarinin sonug listelerinde daha iist siralarda
cikmak i¢in gerceklestirdikleri SEO uygulamalari, o&zellikle de Google’in
algoritmalar1 ve ortaya koydugu kriterler dahilinde gergeklestirilen birtakim
teknikleri gerekli kilmaktadir. S6z konusu SEO uygulamalari, giiniimiizde internet
haberciliginin ¢ok onemli bir ayagini olusturmaktadir. Bir haber kurulusu i¢in; web
sitesinin teknik alt yapisindan kullanilan anahtar kelimelere, haberin kurgusundan
sayfadaki baska igeriklerin tiirine, haberin yayina verilme hizindan halihazirda
yayinda bulunan haberin ¢esitli Ol¢climleme araglariyla takip edilip gerektiginde
miidahalelere tabi tutulmasima kadar bir¢cok adimi kapsayan cesitli uygulamalar
dahilinde gerceklestirilen SEO c¢alismalari, olduk¢a ayrintili bir siireci ifade
etmektedir.

SEO’nun habercilik alaninda uygulanmasi, ortaya ¢ikan c¢esitli avantajlarin
yaninda birtakim dezavantajlar ile de degerlendirilmektedir. En temelinde
kullanicinin  habere en kisa yoldan ulagmasini hedefleyen bir pratik olarak
gerceklestirilen SEO caligmalari; bir taraftan 06zgilinliikk, hiz gibi geleneksel
habercilikte de gozetilen kurallara isaret etmektedir. Diger taraftan ise Google’in
tekel oldugu bir medya ortamina sebebiyet vermesi ya da en 6nemli amacin web
sitesine trafik saglamak olarak kendini gosterdigi yapisiyla, gazeteciligin etik

ilkelerine ters diigmesi yoniiyle tartigilmaktadir.

Web teknolojilerinin duraganliktan uzak ve kendini siirekli yenileyen
dokusuna uygun olarak Google’in algoritmalarinin da siklikla giincellendigi
giiniimiizde, SEO’nun habercilige etkileri de giincel olarak arastirilmasi gereken
yapilanmalar ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda nitel arastirma yontemiyle
gerceklestirilen arastirmada da Tiirkiye’de yayin yapmakta olan haber sitelerinden
uygun Orneklem belirlenmis ve bu haber sitelerinin SEO sorumlulartyla arastirma
sorulart dogrultusunda gorlismeler yapilmistir. Ve bdylece SEO’yu halihazirda
uygulamakta olan sektor profesyonellerinin aktardigi deneyimler 1s18inda elde edilen

sonuglarla literatiire katkida bulunulmaya caligilmistir.



BIiRINCI BOLUM
MEDYANIN DIiJITALLESMESI

Verilerin 0’lar ve 1’ler olarak sayisallagtirildigi ve bilgisayar ortaminda
islenerek elektronik sinyallere doniistiiriildiigii dijitallesme, medya iizerinde yeni
paradigmalar ortaya koymustur. Geleneksel siiregte, bilgisayar araglari olmadan ve
yluz yiize gergeklestirilerek analog 0Ozelligini siirdiiren medya; metin, ses ve
goriintiiniin bir arada islenip internette tek bir ortamda toplandigi dijitallesme
siireciyle yeni bir yapt olusturmustur. Calismanin bu boliimiinde medyanin
dijitallesmesi siireci; internetin gelisimi, internet gazeteciligi ve teknolojiyle birlikte

medya alaninda 6ne ¢ikan kavramlar baglaminda ele alinacaktir.
1.1. Internet Kavram ve Gelisimi

Internet, diinya tarihinde benzersiz bir degisim ve gelisim yaratmis, insan ve
toplum hayati iizerinde 6nemli doniisiimler meydana getirmistir. Tirk Dil Kurumu
(TDK) interneti, “Bilgisayar aglarmin birbirine baglanmast sonucu ortaya ¢ikan,
herhangi bir sinirlamasi ve yoneticisi olmayan uluslararasi bilgi iletisim agi” olarak

tanimlamaktadir. ®

Depolama, degistirme, etkilesim yaratma ve yeniden iiretme Ozellikleriyle
genis kapsamli bir iletisim siireci olusturan internet, dijitallesmenin en Onemli
sonuclarindan birisidir. Globallesen diinyada hizli bir gelisim siireci gecirerek, bugiin
bilgi paylasiminin ¢ok daha otesinde islevler ve anlamlar ortaya koyan internet,
bireylerin hayatlar1 iizerinde meydana getirdigi etkilerle de gercek hayat ve sanal

hayat arasinda etkilesimli bir dongii yaratmaktadir.

Internet, bilgiye ulasma boyutundan sosyal iliskilere kadar birgok ydnden
farkl1 yaklasimlara konu olmaktadir. internete depolanan bilgilerin niceliksel olarak
smirsiz bir Ozellik sergiledigi diisliniilse de bu kadar kalabalik verilerin arasinda
dogru olanina ulagsma noktasinda da birtakim zorluklar s6z konusudur. Arama
motorunda yapilan herhangi bir aramada ortaya ¢ikabilen milyonlarca sonug, asil

ihtiya¢ duyulan bilgiye dogrudan ulasabilmenin oniinde bir engel olabilmektedir.

5 TDK, “Internet”, (Cevrim i¢i), https://sozluk.gov.tr/ , (Erisim: 21 Kasim 2020)
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Diger taraftan, internetin sosyal iliskiler lizerinde de 6nemli etkileri vardir.
Sanal hayatin gercek hayat lizerinde deforme edici bir etki yarattigina dair goriisler
olmakla birlikte, bu iki boyutun karsilikli etkilesim igerisinde birbirini yeniden
urettigi ve sekillendirdigi de diisiiniilmektedir. Chayko, bazi tahminlerce ifade
edildigi gibi; internet, dijital medya ve mobil teknolojilerin, gercek etkilesimin yerini
alma amacinda olmadigmi, daha c¢ok bu tarz etkilesimlerin ger¢eklesmesine

sebebiyet vererek, bunlar1 miimkiin hale getirdigini savunmaktadir.®

Glinlimiizde internet birbirinden farkli bir¢ok amag icin kullanilmaktadir.
Arama motorlari, haber siteleri ya da ¢evrim i¢i yayinlar ile enformasyon ve haber
ithtiyaci karsilanirken, cevrim igi egitimler, kurslar, atdlyeler ya da konferanslarla da
egitim ve kariyer yoniinden gelisim hedeflenebilmektedir. Internetin insanlara sosyal
iletisim ve eglence agisindan tatmin vadettigi alanlar ise sohbet etmek, sosyal medya
mecralarinda paylasimda bulunmak, kiiltlir sanat icerikleri iiretmek ve takip etmek ya

da oyun oynamaktan ¢ok daha fazlasidir.
Karahasan, insanlarin internet kullanma nedenlerini soyle siralamaktadir:
“Bilgi sahibi olmak
Aligveris yapmak
Kendisine benzeyen kisilerle arkadaglik kurmak

1

2

3

4. Sesini paylasimlariyla duyurmak

5 Eglence ve oyun igin arkadag edinmek
6

Tavsiye almak, goriisleri ve fikirleri paylasmak” "

Insan igin sinir olusturan zaman ve mekan kavramlarini ortadan kaldiran
internetin kokeni, ABD (Amerika Birlesik Devletleri) Savunma Bakanligi’nin
arastirma konularinda parasal destek saglama birimi olan ARPA’nin (Advances
Researc Projects Agency) “ARPANET” adli projesine dayanmaktadir. Muhtemel bir
niikleer savas sonrasi, kesilmeyecek bir iletisim ag1 olusturmak ve biiyilik

bilgisayarlar1 birbirine baglamak amaciyla, 1960’11 yillarda ¢aligmalarina baslanan

® Mary Chayko 2014, “Techno-social life: The internet, digital technology, and social connectedness”,
Sociology Compass, Cilt: 8, Say1:7, 2014

" Fatos Karahasan, 2012, “Taslar Yerinden Oynarken Dijital Pazarlamanin Kurallari”, Dogan Kitap,
Istanbul, 2012, 5.75,78



ARPANET, oldukga basarili olmustur. Zamanla kontrol edilmesi zor bir hale gelince
ARPANET, “MILNET” ve “ARPANET” olarak ikiye ayrilmis, MILNET, orduyla
ilgili siteleri igerirken, ARPANET, ordu disindaki yeni ve daha kiiclik siteleri
igermistir. S6z konusu iletisim aginin 1985°ten sonra daha ¢ok akademik tabanli
kuruluglarin benimsemesiyle gelistigini ve 1992 yilindan sonra ticari kuruluslarin
kullanimiyla da biiyiidiigiinii belirten Goneng, bunun sonucunda milyonlarca
bilgisayar1 birbirine baglayan biiylik bir “NETWORK” yapisi olustugunu ve buna
INTERNET adi verildigini aktarmaktadir.®

Internetin, sinirlar1 kaldiran &zelligine vurgu yapan Gezgin, “Yeryiiziindeki
simirlart ortadan kaldiran Internet sayesinde insanlar, bilgi otoyollarinda sérf
yvaparak diinyamin bir késesinden diger bir kosesine rahatlikla ulasabiliyor, istedigi
her tiirlii bilgiyi edinebiliyor, hatta aligveris yapabiliyorlar; hem de evierinden
bilgisayarin birkag tusuna dokunarak” diyerek gelisen internet teknolojisinin kisa bir
siire icerisinde bir¢ok alan1 yeniden tanimlamayi gerekli hale getirdigini

belirtmektedir.®

Uygarligin seyrini degistiren ve en 6nemli 6zelliklerinden birisi de kendini
stirekli yenilemesi olan internetin iilkemize gelisi ise 80°li yillarin sonlarina
rastlamaktadir. 1987°de Ege Universitesi’nin 6nciiliigii ile kurulan Tiirkiye
Universite ve Arastirma Kurumlart A1 (TUVAKA) sadece akademik tabanli
oldugunu sdyleyebilecegimiz bir ag sistemi kurmustur. Internetin akademik alanla
siirli kalmayip biitlin sektorlerce kullanilmasinin baglangici ise Orta Dogu Teknik
Universitesi'nin  (ODTU) TR-NET aracihg: ile ilk internet baglantisim
gerceklestirmesi sonucu olmustur. 12 Nisan 1993’te yasanan bu gelisme ile ODTU-

Washington internet baglantis1 saglanmigtir.

8 E. Ozgiir Goneng, “Internet ve Tiirkiye’deki Gelisimi”, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Dergisi, Say1: 16, 5.88-89, 2003

% Suat Gezgin, “Geleneksel Basin ve Internet Gazeteciligi”, internet Caginda Gazetecilik,
Hazirlayanlar Serhan Yedig-Hasim Akman, Metis Yayinlari, Istanbul, 2002, 5.29

10 Géneng, a.g.e., 5.95-96



1994 yilinda teknolojide yasanan gelismelerle birlikte bilinirligi artan
internetin ii¢c safhadan geg¢mesi, ceyrek asir gibi bir siirede gerceklesmistir. Bu

safthalar Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 seklinde ifade edilmistir.'?
1.2.  Web Teknolojisi

Web 1.0, Tim Berners-Lee tarafindan gelistirilen WWW (World Wide Web)
teknolojisinin temelini olusturmaktadir. Bu teknoloji, HTML (Hyper Text Markup
Language) yapisindan olusan statik web sayfalarimi ifade etmektedir. Kullanici
etkilesiminin sinirli oldugu bir internet teknolojisini ortaya koyan Web 1.0°1n
kullanimi, 6zellikle 1990 ve 2004 yillar1 arasinda yogunlukta olup kullanicinin pasif
oldugu bir internet yapisini gostermektedir. Kullanicilarin internet iizerindeki bir
icerige eklemede bulunmasinin ya da herhangi bir yorum yapmasinin miimkiin
olmadigt Web 1.0 teknolojisi, kullaniciy1 tiiketici konumunda bulunduran bir ag
yapisini ortaya koyarken; web sayfalarinin yapilanmasi, diizenlenmesi ve kontrolii

ise uzmanlar tarafindan gerceklestirilmektedir.

2004 yilindan itibaren kullanicilarin da dahil olabildigi bir internet
hizmetinden s6z etmek miimkiindiir. O’ Reilly Bagkan Yardimcist Dougherty’nin ilk
kez bir konferansta kullandigr Web 2.0 terimi, kullanici roliiniin pasif 6zellikten aktif
ozellige gectigi bir web teknolojisini ifade etmektedir. Web sayfalarinin dinamik bir
sekilde yapilandigt Web 2.0 ile kullanicinin igerik iizerinde iiretme, gelistirme,
yorum yapma, paylasma gibi yetkinliklere sahip oldugu yeni bir doneme girilmistir.
Tekdal ve arkadaslari, bu degisim ile belgeye odaklanilan yapidan insana odaklanilan
yapiya bir gecis yasandigim belirtmektedir.'? Facebook, Twitter, Instagram,
YouTube gibi web siteleri sosyal medya mecralarinin ilk 6rneklerini olusturmus;
bloglar ve vikiler ortaya ¢ikmis ve bu alanlarda kullanici etkilesimli, yogun bir bilgi
akig1 gergeklesmistir. Etiket teknolojisinin 6n planda oldugu Web 2.0 teknolojisi,

okunabilir ve yazilabilir bir web anlayisini ortaya ¢gikarmustir.

11 Kenan Duman, “Arama Motorlar1 ve Internet Haberciligine Etkileri: Tiirk Internet Haber Medyas1
Ornegi”, Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi, Cilt: 11, Say1 1, 5.259-260, 2018
12 Mehmet Tekdal, Senol Saygmer ve Fatih Cagatay Baz, “Web Teknolojilerinin Gelisimi ve Egitim
Uzerindeki Yansimalari: Karsilastirmali Bir Calisma”, Eyfor — 8, 5.227, 2017



Web 3.0 ise semantik ya da anlamsal web olarak da adlandirilan bir web
teknolojisini ifade etmektedir. 2010 yilindan giiniimiize gelen bir siireci ortaya koyan
bu yeni web teknolojisi, internet ortamina aktarilan igeriklerin yazilimlar tarafindan
anlagilabildigi, yorumlanabildigi ve kullanilabildigi bir yapiy1 ifade etmektedir. Web
tizerindeki aramalari; kullanicilarin ilgi alanlarina ve profillerine gore 6zellestirmeyi
amaglayan Web 3.0, bu profilleri web’deki bilgi ve veriler ile iligkilendirerek yeni

bilgi ¢ikarimlarinda bulunmaktadir.

Anlamsal web fikrinin ilk kez 2001°de “Scientific American” adl1 dergide yer
alan bir makale ile ortaya atildigin1 aktaran Kazandir, “Bu makalede anlamsal web
teknolojisinin makinelere, insanlarin yaptig1 gibi, internette gosterimi yapilan bilgiyi
‘okuma’ ve ‘anlamlandirma’ yetisi kazandirma amacindan bahsedilmektedir.
Anlamsal web’in sahip oldugu anlamli ve makineler tarafindan anlasilir web
kaynaklar: bilgisinin kullanicilart hem arama motorlar: gibi otomatik araglar hem
de insanlardwr. Bu kullamicilar ‘ajan’ olarak adlandirilmaktadw”  ifadesini

kullanmaktadir.

Web 3.0 teknolojisi, kullanicilarin  web {izerinde daha Onceden
gerceklestirdikleri deneyimlerden yola ¢ikarak, onlara bu deneyimlerle iligkili yeni
secenekler sunarken, internet ortaminda biriken birbirinden bagimsiz bilgileri, bu
deneyimlerle iliskilendirir. Arama motorlarinin, yeni aramalarda ge¢misteki
aramalarla ilgisi olan sonuglar getirmesi, haber sitelerinin kullanic1 tarafindan
yogunlukta okunan bir kategoriyi yine o kullanict i¢in 6n plana ¢ikarmasi ya da
Facebook’un paylasilan bir fotograftaki kisiyi kendiliginden etiketlemesi Web 3.0’1n

yapay zeka teknolojisiyle kullaniciy1 6zellestirmesinin 6rneklerindendir.
1.3. Habercilikte Dijitallesme

Dijitallesme olgusunun habercilik ilizerinde meydana getirdigi yeni pratikler;
haber f{ireticilerinin kullandiklar1 kaynaklardan okuyucunun kaynakla kurdugu
etkilesimin tiirline, sliregelen haber okuma aliskanliklarindan haber merkezlerinde

ortaya ¢ikan yeni rollere kadar ¢ok genis bir alanda gergeklesen farkli yonelimleri

13 Zehra Burcu Kazandir, “Anlamsal Web Tabanh Kiitiiphane Bilgi Sistemi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Gazi Universitesi, Ankara, 5.10-11, 2011
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beraberinde getirmistir. Haberciligin bu doniisiim siirecini sekillendiren en belirleyici

unsurlardan birisi, internet gazeteciliginin ortaya ¢ikmasi ve gelismesidir.
1.3.1. internet Gazeteciligi

Dijital medya teknolojileri, internet gazeteciligi lizerinde ciddi doniisiimler
yaratmistir. Internet gazeteciligi, geleneksel medya anlayisi gercevesinde ortaya
¢ikmig bir alanken, teknolojik gelismeler 15181nda kendini sekillendirmis ve bugiin

kendine 6zgii kurallar1 olan yeni bir gazetecilik tiirii olarak varligini siirdiirmektedir.

Narin, yeni medya ile sekillenen gazetecilik pratiklerinin “‘gazetecilik 2.0’,
‘elektronik gazetecilik’, ‘Internet gazeteciligi/haberciligi’, ‘sanal gazetecilik’, ‘online
gazetecilik/ habercilik’, ‘cevrimici gazetecilik’, ‘dijital gazetecilik’, ‘multimedya
gazeteciligi’, ‘siber gazetecilik’, ‘network gazetecilik’” gibi adlarla anildigim

aktarmaktadir,**

Ag teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ve bu gelismelerin basin alanina
yansimasi, McLuhan’in da ifade ettigi gibi “kiiresel koy” halini alan diinyada, bilgiye
ya da habere zaman ve mekan smir1 olmaksizin ulasilabilirligi ve geleneksel
haberciligin 6geleri dogrultusunda yeni tartismalarin da ortaya ¢ikmasini beraberinde
getirmektedir. Biitiin bu doniigiimii ele almadan once internet gazeteciliginin tarihine

deginmek faydali olacaktir.

Diinya {izerinde ilk ¢evrim i¢i gazetecilik yayi1 ABD’de gergeklestirilmistir.
1993 yilinda gelistirilen bu yayin, ilk web tarayicis1 olan Mosaic’in baglatilmasinin
ardindan Florida Universitesi Gazetecilik boliimiinde yapilmistir. Bu calisma,

oldukca basit ve statik bir web sitesi mantiginda gergeklestirilmistir.

Siapera ve Veglis, 1994°te Ingiltere'deki Daily Telegraph’in benzer sekilde
statik bir sayfa olan Electronic Telegraph1 yaymna baslattigini, kisa siire iginde

yirminin iizerinde internet haber sitesi olustugunu ve bu donemdeki cevrim igi

14 Bilge Narin, “Internet Gazeteciliginde Hipermetin Uretimi”, Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Siireli Elektronik Dergisi, Say1 43, 5.120, 2016
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iceriklerin gilinde bir kez ¢evrim ici igerikler yayinlayarak basili yayin ritmini takip

etmeye basladigim aktarmaktadir.™

Glinlimiize kadar gelen siirecte ise internetin etkilesim, katilimci web,

multimedya gibi 6zellikleri ile yeni bir internet gazeteciligi olgusu ortaya ¢ikmustir.

Internet gazeteciliginin Tiirkiye’deki ortaya ¢ikis seriivenine bakildig1 zaman,
konuya iki agidan yaklagsmak dogru olacaktir. Bu yaklagimlardan ilki, halihazirda var
olan ve basili olarak yayinlanan gazetelerin iceriklerini internet ortamina tagimasi, bir

digeri ise ilk kez internet i¢in tasarlanarak yayinlanan gazetelerin ortaya ¢ikmasidir.

Toruk, o dénemde basili olarak yaym yapmakta olan kuruluslardan Aktiiel
Dergisi’nin, igerigini internette ilk kez yayinlayan yayin kurulusu oldugunu

aktarmaktadir.®

Konuya ilk kez internet icin yayin yapan gazete baglaminda
yaklasildiginda ise karsilasilan gazete XN (Eksen) gazetesidir. 1996 yilinda kurulan
ve 3 yil agik kalan XN, geleneksel basin kuruluslarinin devami olarak
olusturulmamis, kendine 6zgii bir yap1 olarak ortaya konulmustur. XN gazetesinin
ozelligi, gazeteleri giinliikk olarak taramasi, haberler ve kdse yazilarimi okura

aktarmasidir.t’

2000 yilindan sonra gelisen siirecte, haberturk.com, ntv.com.tr gibi haber
siteleri geleneksel yapilarla birlikte medya alanina dahil olmus ve bu haber sitelerinin

yaninda; onedio, ensonhaber gibi yayim kuruluslari ortaya ¢ikmugtir.*®

Gortldiigii gibi, internet gazetelerinin gelisim siireci i¢ donemde kendini
gostermektedir. Ik donemde geleneksel gazetelerin egemen oldugu bir yaymcilik soz
konusu olmustur. Internet gazeteleri bu dénemde, igeriklerini internet gazeteciligi
i¢in Uretmemis; giinliik gazeteler i¢in hazirlanan haberler, internet gazetesi icin tekrar

tasarlanmistir.

15 Eugenia Siapera ve Andreas Veglis, “The Handbook of Global Online Journalism”, WileyBlackwell
Press, UK, s.1, 2012

16 fbrahim Toruk, “Gutenberg’den Dijital Caga Gazetecilik”, Literatiirk Yayin, Istanbul, 2008, s.295
7 Kenan Duman, “Yeni Medya Caginda Haberleri Yeniden Diisiinmek: Teknoloji ile icerigin Kesismesi
ve Yenilik¢i Davranislar”, Uluslararasi Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi, Cilt 4, Say1 8, .98, 2017

18 Duman, a.g.e., 2018, s. 266-267
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Ikinci donemde haber igeriginin sadece web sayfasi igin diizenlendigi bir
anlayis hakim olmustur. Bu donemde okuyucu, habere hizli ve etkilesimli olarak

ulasabilmektedir.

Internet gazeteciliginin {i¢iincii doneminde ise web sayfalarmin artik kendine
0zgii ve yeni bir iletisim mecrasit halini almasi s6z konusudur. Bu donemde,
birbirinin benzeri olan 6zel haber siteleri olusturulmus ve bu siteler geleneksel haber
merkezlerinden ya da ajanslardan beslenerek, kopyala-yapistir anlayiginin hakim

oldugu bir siireci yaratmistir.

Internet gazeteleri, olumlu ve olumsuz 6zellikleri ile degerlendirilmekte ve
tartisilmaktadir. Haberleri hizli bir sekilde veren internet gazetelerinde bu haberler
gerektigi zamanlarda giincellenebilme o6zelligine sahiptir. Okuyucular haberlere
istedikleri zaman ulagabilmektedir. Aynmi1 sekilde arsivlere ulasma, bu haberleri
saklama kolaylig1 agisindan da internet gazeteciligi 6nemli firsatlar sunmaktadir.
Internet gazetelerinde okurla interaktif iletisim s6z konusudur. Okur, araya herhangi
bir aract girmeden, haberlerin altina kendi yorumunu ekleyebilir. Ayrica okurun
tepkisini dogrudan iletebilmesi araciligi ile haber olusumuna da katki saglamasi s6z
konusu olur. Internet gazetelerindeki bir diger 6zellik de geleneksel gazetecilikte
goriilmesi miimkiin olmayan hipermetinsellik 6zelligidir. Haberin yer aldigi sayfa
igerisine ¢esitli baglantilar eklenerek hem ayni sitede baska sayfalara hem de baska
sitelere okurun yonlendirilmesi miimkiindiir. Bu durum da arka plandaki bilgilere

ulagma kolaylig1 saglamasi acisindan oldukca avantajhidir.

Isletme acgisindan da bir degerlendirme yapmak gerekirse, internet
gazetelerinin sermaye ve altyapt konusunda geleneksel gazetelere gore daha
masrafsiz oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Geleneksel gazeteciligin olmazsa olmaz
unsurlari, kagit, baski, matbaa gibi araclari, internet gazeteciliginde s6z konusu
degildir. 1yi bir internet altyapis1 ve iyi bir ekip, bircok gereksinimi
karsilayabilmektedir. Internet gazetelerinde okuyucu profilini tespit etmek ve
kamuoyu aragtirmas1 yapmak da oldukga kolaydir. Ozellikle son dénemlerde gelisen

teknoloji ile okuyucunun verileri internet ortaminda saklanip yorumlanabildigi i¢in,
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ortaya cikan istatistikler baglaminda bir yaymn anlayis1 degisimi ile okuyucunun

profiline gore yayinlar yapabilmek miimkiin olmaktadir.

Internet gazeteciligi, olumsuz etkiler igeren birtakim baska 6zellikleri ile de
tartisilmaya devam edilmektedir. Bunlardan ilki, internetten licretsiz olarak takip
edilebildigi i¢in, para verilerek satin alinan basili gazetelerin Oniine gegmesi olarak
gosterilmektedir. Bu durum, reklam verenlerin basili gazetelere reklam vermektense,
izlenebilir, interaktif ortamlar olmasi gerekgesiyle internet gazetelerine reklam
vermeyi tercih etmeleri durumunu beraberinde getirmistir. Internet gazeteciliginin en
o6nemli sorunlarindan birisi kopya igerik problemidir. Bu habercilik anlayis1 ile
ajanslardan alinan haberler, birbirinin kopyasi seklinde servis edilir olmustur. Bu
olumsuz etki 6zel haberler lizerinde de kendini gdstermis ve 6zel haber sayilarinda
ciddi anlamda azalmalar goriilmiistiir. Internet gazeteciliginin kedine dzgii bir hiz
kavrami vardir. Geleneksel gazetecilik igerisinde “haber atlatma” olarak tanimlanan
kavram, internet gazeteciliginde, haberin internet ortamina hazir hale getirilmesi ve

ilk yayinlayan olma kaygilari ile 6zensizlik yaratmistir.

Ortaya ¢ikan bu yeni medya doneminde, yayincilikta meydana gelen
gelismelere paralel olarak, okuyucu aliskanliklarinda da 6nemli degisiklikler sz
konusu olmustur. Haber igerigini lretmede ve tiikketmede yeni yontemler
gelistirilmistir. Bu siirecte haberler daha uzun zaman dilimlerinde arsivlenmeye ve
aranmaya baglamistir. Bu baglamda haber sitelerine ¢ok biiyilik miktarda trafik ¢eken,
sitelere ulasmada en dnde gelen unsur olan ve haber sitelerinin, sonug sayfalarinda en
iist siralarda yer alma hedefini siirdiirdiigii bir platform olan arama motorlar
karsimiza c¢ikmaktadir. Arama motorlart caligmanin ilerleyen kisimlarinda

irdelenecektir.
1.3.2. Haber Uretiminde Degisen Kaynaklar

Gazeteciligin gelisim siirecinde geleneksellesen gazetecilik pratikleri, internet
gazeteciligi ile birlikte farkli boyutlar kazanmistir. Habercilik olgusu iizerinde birgok
farklilik meydana getiren internet gazeteciligi, kendine 6zgii 6zellikleri ile dikkat

cekmektedir. Dilmen’e gore, internet gazeteciliginin geleneksel medyadan farkli
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olarak en fazla 6n plana ¢ikan dort yonii; hizi, geri doniilebilir olmasi, detaylara izin

vermesi ve yayinci agisindan da okuyucu agisindan da dzgiirlestirici olmasidir.*®

Web 2.0 teknolojisinin gazetecilik alaninda yarattigi en 6nemli yeniliklerden
birisi, tiiketiciyi iiretici konumuna getirmesidir. Bu durum; haberin kimin tarafindan,
hangi prensiplere gore ve hangi yontemlerle iiretildigi gibi habercilik pratikleri
tizerinde degisiklikler yaratmaktadir. Haberin iiretim asamasindaki kaynaklarin
degisimi de haberin yapisi, okuyucuya ulagma bicimi ve okuyucu nezdinde ne
sekilde karsilik buldugunu etkilemektedir. Bu baglamda, ortaya koyulan
enformasyonun giivenilirligi ve haber iiretim siirecinde gergeklesebilecek etik

ihlaller, ayr1 bir tartisma alan1 yaratmaktadir.

Web 2.0 donemi ile baslayan kullanici kaynakli igerik tiirliniin en Onemli
orneklerinden birisi bloglar olmustur. Literatiirde bloglarin bir¢cok farkli yoniine
dikkat ¢ekilmekle birlikte, bloglar en temelinde web iizerinde kayit tutma yoluyla
olusturulan giinliikleri ifade etmektedir. Kullanicilar tarafindan farkli temalar
cercevesinde olusturulan ve farkli alanlarda tiretimlerin yapildig: bloglar, haber ve

enformasyon iiretiminde de 6ne ¢ikan platformlar olmustur.

Cevikel, bloglara olan ilginin artmasinda ve bloglarin birer haber ve
enformasyon tiiretim mecrast haline gelmesinde 11 Eyliil olaylarinin ¢ok dnemli bir
rol oynadigmi aktarmaktadir. 11 Eylil 2001°de ABD’de gerceklesen saldirilar
neticesinde, bloglar ilk kez c¢ok sayida insana haber ve enformasyon aktaran
platformlar haline gelmistir. Geleneksel medya araglarinin islevini tam olarak yerine
getiremedigi bu siirecte, bireyler bilgilenme ihtiyacini alternatif medya alanlarina
yonelerek karsilama yoluna gitmistir. Bu da bloglarin yogun bir ziyaret¢i akinina
ugramast sonucunu dogurmustur. Diger taraftan, olaylara sahit olanlar ya da tepkisini
ortaya koymak isteyenler yazi, fotograf veya video yoluyla bloglarda paylagim
yapmaya baglamis ve bloglar, ABD’nin i¢inde bulundugu siirecin takip edilmesi

acisindan etkili kaynaklar olarak dne ¢ikmugtir.?°

19 Necmi Emel Dilmen, “Y&netenler Acisindan Tiirkiye’deki internet Gazeteleri ve Haber Portallar
Uzerine Bir Degerlendirme”, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1 22, .22, 2005

2 Tolga Cevikel, “Web 2.0, Bloglar ve Gazetecilik: Tiirkge Politik Bloglarin Profesyonel Medya ve
Gazetecilikle Iliskisi”, Doktora Tezi, Marmara Universitesi, Istanbul, 5.132, 2010
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Unal’a gore, haberi iiretenler ile tiikketenler arasindaki farkin belli lgiilerde
azalmaya baslamasi, blog Tireticisi yurttaglarin diisiincelerini paylasarak sosyal
konularda iirettikleri haberler ve s6z konusu haberlerin geleneksel medya kuruluslari

icin de bir haber kaynag haline gelmesiyle gerceklesmistir.?

Web 2.0 teknolojisinin haber iiretim kaynaklar lizerinde yarattigi doniisiimiin
en carpici sekilde izlenebilecegi araclardan bir digeri sosyal medya mecralardir.
Bireylerin bir¢cok boyutta iiretici konumunda bulunarak deneyimlerini paylagabildigi
ve giincellenebilme 6zelligi ile anlik gelismelerin ¢ok hizli bir sekilde sunuldugu
sosyal medya platformlari, haber iiretimi noktasinda profesyonel olmayan bireylerin
de haber iiretimine katilmasini beraberinde getirmektedir. Sosyal medyada ortaya
konulan bu malzeme, geleneksel haber kuruluslarinin igeriklerinin belirlenmesinde

de rol oynamaktadir.

Sosyal medya mecralari, benzer Ozellikleri biinyelerinde barindirmakla
birlikte, farklilasan yanlar1 ve kullaniciya sunduklari farkli olanaklartyla birbirinden
ayrilmaktadir. Kullanicilarin farkli amaglarla farkli sosyal medya mecralarina
yonelmeleri de bunun bir sonucudur. Ornegin; arkadaslarm takip etmek, etkinlik
duyurularinda bulunmak ya da bu duyurulardan haberdar olmak i¢in Facebook
kullanan bir kullanici, eglenceli vakit gecirmek, begenilmek, kisisel fotograflarim
paylasarak 6zel hayatini ifade etmek ya da arkadaslarini bu yonde gozetlemek i¢in
Instagram kullanabilmektedir. Ya da bilgi, enformasyon ve haber akisina hem tiretici
hem de tiliketici baglaminda dahil olarak ozet bilgiye ulagsmak igin Twitter
kullanabilmektedir. Giiniimiizde sosyal medya mecralarinin ortak 6zellikleri gittikce
artti@l i¢in her bir mecra kullanim motivasyonu agisindan birbirinin yerine
kullanilabilmekle birlikte, kullanici tercihi baglaminda 6n plana cikan o6zellikler de
varligint korumaktadir. Dolayisiyla kullanicilarin haber iiretimine katildiklar1 ya da
geleneksel medya {iizerinde belirleyici rol oynadiklari sosyal medya mecralarinin

basinda Twitter gelmektedir.

21 Recep Unal, “Dijital Habercilik Doneminde Yurttagin Icerik Uretimine Katilimi: Kavramlar,
Tartigmalar, Olanaklar ve Smurliliklar”, Dijital Cagda Habercilik Kuram ve Uygulamada Yeni
Yonelimler, Ed: Zafer Ozdemir-Aysel Cetinkaya, Der Yayinlari, Istanbul, 2019, .63
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Jack Dorsey tarafindan 2006 yilinda gelistirilen Twitter, kullanicilarin
kendilerini 140 karakter ile ifade edebilecekleri bir paylasim yapma mantigi {izerine
kurgulanmistir. Karakter sinirmi 2017 yilinda 280’e ¢ikaran Twitter, {izerine kurulu
oldugu Trend Topic 0Ozelligi ile kullanicilarin anlik olarak hangi konular
konustuklarin1  belirlemekte ve listelemektedir. Bu 0Ozelligi Twitter’t giincel
gelismelerin dinamik bir sekilde yansidigi ve takip edilebildigi bir platform haline
getirmekte ve aktif bir gazetecilik alan1 yaratmaktadir. Ornegin bir deprem
oldugunda kullanicilar anlik olarak “#deprem” hashtag’i ile paylasim ya da arama
yapmakta ve bu bilgi televizyon, radyo, gazete ve hatta haber sitelerinden bile dnce

Twitter araciligi ile dolasima girebilmektedir.

Twitter’in diinyada gerceklesen sosyal ya da siyasal gelismelerin akabinde,
haber iiretimi ve yayilimi noktasinda oynadigi rolii ortaya koyan bir¢ok oOrnek
bulunmaktadir. Arik konuya, 2009 yilinin Haziran aymnda Iran’da gerceklesen secim
protestolar1 6rnegini vermektedir: “Iranli yurttaslar, mobil telefonlar ve dijital
kameralarla ¢ektikleri fotograf ve videolar: CNN ve BBC gibi kanallarla paylasarak
anlik muhabirlikler gerceklestirmislerdir. Twitter’da ag¢ilan #iranelections49 etiketi
Iranlilarin protestolar ve segim siirecleriyle ilgili haber ve bilgi paylasiminda
bulunduklar: bir alan yaratmistir. Iran’da yasananlara daha sonra abartili bir ifade

olarak tartisilabilecek Twitter Devrimi de denmistir.”?

Web teknolojilerinde yasanan gelismelerin, haber {iretim kaynaklari
tizerindeki  doniigtlirtici  etkisi,  yurttas  gazeteciligi  baglaminda da
degerlendirilebilmektedir. Alankus, yurttas gazeteciligini 1990’larin  basinda
Amerika’da ortaya ¢ikan ve basin 6zgirliigli temelinde sekillenen bir gazetecilik tiirii
olarak ifade etmektedir. Medyaya egemen olan kesimlerin baskisi ve hak kavramina
odaklanan tartigmalarla ortaya ¢ikan yurttas gazetecilifinin ana prensibi, gazeteci
taniminin genislemesi ve bu alanda uzman olmayan yurttaglarin haber {iretimine

katilmalariyla yurttaslik haklarint savunmasi yoniindedir. Yurttaglar, kendi

22 Emel Arik, “Yurttas Gazeteciliginin Giiniimiizdeki Goriiniimii: Twitter Gazeteciligi Ornegi”, Gazi
Universitesi [letisim Fakiiltesi {letisim Kuram ve Arastirma Dergisi, Say1 36, 5.282, 2013
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problemlerini kendi vizyonlar: ile haberlestirme olanagi bularak, yalnizca elitlerin

perspektifinden sekillenen haberlerin dniine gecebilmektedir.??

Yurttag gazeteciligini yeni iletisim teknolojileri baglaminda degerlendiren
Glaser, bu gazetecilik tiiriiniin arkasindaki felsefenin; profesyonel gazetecilik egitimi
almamis kisilerin, modern teknolojilerin araglarini ve internetin kiiresel dagitimini
kendi baslarina ya da diger insanlarla is birligi kurarak medyay1 olusturmak,

arttirmak ya da dogrulamak icin kullanabilmeleri oldugunu ifade etmektedir.?*

Geleneksel medya araglarini kullanarak haber iiretiminde bulunamayan
bireyler, gelisen iletisim teknolojileri ile kendi igeriklerini {iretebilmekte,
paylasabilmekte ya da baskalarinin iirettigi i¢eriklerle etkilesimde bulunabilmektedir.
Bilgisayar, tablet ya da mobil telefonlardaki ¢ok cesitli uygulamalar, gelistirilen
teknolojilerin ~ birbirine  eklemlenmesiyle tek bir aragla sayisiz islevin
gerceklestirilebilmesi, ag teknolojisine her yerden erisebilme ve dijital medya
platformlarinda olusturulan network ile yurttaglar haber tiretiminin aktorleri haline
gelmektedir. Bu durum, geleneksel medya kuruluslarinin haber tiretme pratiklerini de
etkilemektedir. Bu etkinin giiniimiizde en ¢ok rastlanilan 6rneklerinden biri olan
WhatsApp Thbar Hatlari ile ilgili olarak Unal, medya kuruluslarinin, yurttaslarimn sahit
oldugu olaylarla ilgili goriintiileri bizzat goriintiiyii ¢ceken kisilerin elinden edinme

noktasinda faaliyet halinde olduklarim belirtmektedir.?

Medyada dijitallesme ile sekillenen yurttas habercili§i bazi tartismalar da
yaratmaktadir. Evers, bu tartismalar yaratan en ciddi elestirilerden birinin, haberin
iceriginde yer alan enformasyonun giivenilirlik derecesi hakkinda oldugunu ifade
etmektedir.?® Profesyonel gazeteci olmayan bireylerin, dijital medyanin esnek yapist
cergevesinde ortaya koyduklari aktarimlar, dezenformasyona neden olabildikleri

gibi; bu yonde gelistirilen etik ihlallerle iiretilebilmekte veya yayilabilmekte,

23 Sevda Alankus, “Yeni Habercilik Arayislari: Hak Odakli Habercilik, Yurttas Gazeteciligi, Baris
Gazeteciligi”, Gazetecilige Baslarken Okuldan Haber Odasina, Hazirlayan: Sevda Alankus, IPS
Iletisim Vakfi Yaymlari, Istanbul, 2009, 5.110

24 Mark Glaser, “Your Guide to Citizen Journalism”, (Cevrim ici), http://mediashift.org/2006/09/your-
guide-to-citizen-journalism270/, 2006, (Erisim: 30 Kasim 2020)

25 Unal, a.g.e., s.69

% Hubb Evers, “Medya Etigi”, Televizyon Haberciliginde Etik, Ed: Biilent Capli- Hakan Tuncel,
Ankara Universitesi Hetisim Fakiiltesi Yayinlar1, Ankara, 2010, .59
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editoryal siireglerden ge¢cmeden topluma sunulabilmekte ve devasa bir bilgi

kirliligine yol agabilmektedir.
1. 3. 3. Haber Okuma Ahskanhklarinda Doniisiim

Haberciligin dijitallesmesi, okurun haber ile kurdugu etkilesimin yoniinii de
degistirmektedir. Geleneksel medyadan dijital medyaya gecis silirecinde, haberin
tikketimini etkileyen faktorler ¢esitlenmis ve bu durum, haber okuma aliskanliklari

tizerinde de kendini gostermistir.

Mesutoglu, haber okumanin, Internet ve mobil teknolojiler ile tasmabilir hale
gelen araglar vasitasiyla bireylerin hayatlarina 6nemli Olclide etki ettigini
vurgularken, giindiiz gazeteden, aksam da televizyondan karsilanan haber ihtiyacinin
mobil telefonlar, bilgisayarlar ve tasmabilir araclar ile istenilen zamanda

karsilanabilme imkanina dikkat ¢ekmektedir.?’

Kuyucu, Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik boliimii 6grencilerinin mobil
gazetecilik hakkinda ne tiir goriislere sahip olduklarini inceledigi arastirmasinda;
katilimcilarin haber okumak icin “ulasiminmin kolay olmasi, mobil medya araglarinin
hafif, tasimasi kolay ve pratik olmasi, habere anlik olarak ulasilabilmesi, yorum
vapabilme olanag ile interaktif olmasu, iicretsiz olmasi ve son dakika haberlerine ve
giincel haberlere erisebilmesi” Qibi sebeplerle mobil araglar araciligiyla haber

okuduklarmnin tespit edildigini aktarmaktadir.?®

Haberciligin dijitallesmesiyle birlikte dikkat ¢eken bir diger konu, haber
tiiketiminin kisisellestirilmis bir 6zellikte seyretmesidir. Buna gore birey kendi ilgisi
dogrultusunda istedigi haberi, istedigi kaynaktan ve yine istedigi arac¢ ile
okuyabilmektedir. Boylece istemedigi bir icerige maruz kalmaktan da kaginmis olur.

Kisisellestirilmis haber uygulamalari bu noktada 6nemli bir 6rnektir.

2" Nese Mesutoglu, “Yeni Medya Haber Okuma Aliskanligi ve Yeni Okur Tipolojisinde Farkliliklar”,
Egemia Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi Medya ve Iletisim Arastirmalar1 Hakemli E-Dergisi,
Say1:7, 5.32, 2020

28 Mihalis (Michael) Kuyucu, “Mobil Medya ve Gazetecilik: Mobil Medya Ekseninde Geleneksel
Haber Okurunun Yeni Nesil Haber Okuruna Déntigiimii”, 1. Uluslararas1 Egitim ve Sosyal Bilimlerde
Yeni Ufuklar Kongresi Bildiriler Kitabi, s.159, 2018
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Topsakal’a gore; kisisellestirilmis haber uygulamalar1 okuyucuya tercih firsati
sunarak, beklentisine yanit verecek bir haber okuma pratigi saglamaktadir. Ayrica
geleneksel medyanin 6nemli bir unsuru olan esik bekgiligi gorevinin de okuyucuya
dogru gegmesini beraberinde getirerek okuru haberin sec¢ilmesinde ve dagitilmasinda
karar verici konuma tagimaktadir.?® Bunun yani sira; haber uygulamalarmin mobil
cihazlara gonderdigi bildirimler, okur haber ile ilgili aktif bir eylem igerisinde

degilken bile bir okuma refleksi yaratabilmektedir.

Kisisellestirilmis haber pratiginin bir baska 0rnegi sosyal medya mecralar
tizerinden izlenebilmektedir. Bireyler haber ihtiyaglarini sosyal paylasim aglarin
takip ederek karsilama egilimi gosterebilmektedir. Kendi ilgi ve yoOnelimi
dogrultusunda hesaplari takip eden birey, boylece duygu ve diisiincelerine hitap eden
haber igerikleri ile karsilagma ihtimalini artirmis olur. Kisisel sosyal medya
mecralarinin bu yonde kullanimi, haber sitelerinin de resmi sosyal medya hesaplarini
ne sekilde kullanacagini belirlemektedir. Haberlerin hedef kitleye uygun olarak
sunulmasi i¢in yararlanilan kullanict verileri; yastan cinsiyete, lokasyondan ilgi
alanina kadar ¢ok genis bir c¢ercevede hedeflemelerin yapilabilmesini ve haber

sitelerine ziyaretci ¢cekilmesini saglamaktadir.

Haber tiiketim pratikleri, medyanin doniisiim stireci igerisinde farklilik
gosterdigi gibi bireylerin yas, cinsiyet, ilgi, toplumsal aliskanlik gibi 6zelliklerine
gore de degisebilmektedir. Ayni toplum igerisinde yer alan farkli yas gruplari, ayni
yasta olup farkli toplumlarda yasayan bireyler; kadinlar, erkekler, ¢ocuklar, gengler
ya da yetigkinler haber tiiketiminde cok farkli egilimler gosterebilmektedir.

Aydogdu Karaaslan’in Antunovic ve arkadaslarindan aktardigina gére haber
tilketim pratiklerindeki farkli yonelimler iki nedene dayanmaktadir. Bunlardan ilki
haberin iiretim sahasindaki yapisal ve teknolojik degisiklikler, ikincisi ise okurun
haber tiikketimi baglaminda kisisel yonelimidir. 2008 yilindan bu yana haber
tilketiminde geleneksel kaynaklar etkinligini yitirirken, internet odakli haber

kaynaklari, gen¢ yas grubuna mensup yetiskinler arasinda daha fazla ilgi

2 Taybe Topsakal,“Kisisellestirilmis Haber Uygulamalar1 Baglaminda Kullanicilarin Haber Okuma
Tercihleri: Bundle Uygulamasi Ornegi”, BAIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 20, Say1: 3,
5.664, 2020
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gormektedir.®® Geleneksel bir haber kaynagi olan gazetelerin tirajlarinin, gecmise

oranla diisiis i¢erisinde olmasi da bu durumun sonuglarindandir.

Freeman’in 2013 yilinda Malezya’da yasayan 18-24 yas arasindaki 500
Ogrenciyi inceleyerek yaptigi arastirmada; genglerin geleneksel medya haberleri
yerine internet haberlerini okuduklar1 ortaya konulmustur. Aragtirmaya gore gencler
eglence igeren haberleri takip etmekte, is ve finans haberlerine 1ilgi
gostermemektedir.®! Dijital medyanin ve 6zellikle de sosyal medyanin eglence odakli
kullaniminin, haber igeriklerinde de bu yoOnde bir tercihin gelismesine sebep

oldugunu séylemek miimkiindiir.

Dijitallesmeyle birlikte gelisen haber tilketim pratikleri, okurun artik daha
kisa ve Ozet bilgi iceren, daha fazla gorsele ve daha az yaziya sahip olan haber

metinlerini tercih etmesine neden olmaktadir.

Cetinkus ve Keles, mobil gazetecilik baglaminda 5-8 kelimeden olusan ve
olay1 ortaya koyan haber bagliklarinin, haberin girisinde olaya dair bir 6zetin kisaca
ve net bir sekilde yer almasmin, genis bir haberin bile 600 kelimeden daha kisa

olmas1 gerektiginin dnemine dikkat cekmektedir.3?

Glinlimiizde haber okuma aliskanliklar iizerinde ciddi bir belirleyiciligi olan
dijital mecralardan biri de Google’dir. Google, bir arama motoru olmasinin yani sira;
indekslenme ve “Google Haberler” servisinde siniflanan bir site olma amacini
tasiyan haber sitelerinin igerik olusturma bigimlerine etki etmektedir. Bu da yeni
okuyucu topluluklarinin ve haber tiikketim pratiklerinin olusmasin1 beraberinde
getirmektedir. Haberler direkt Google {izerinden aranabildigi gibi herhangi bir
mecrada karsilasilan bir haber; teyit etme ya da daha genis kapsamda bilgi edinme

gibi amaclarla yine Google iizerinden arastirilabilmektedir.

Ozmen’e gore, habere ulasma ve haberi okuma aliskanligmi Google’in

secimine gore sekillendiren bir okur kitlesinin varligi 6nem verilmesi gereken bir

% flknur Aydogdu Karaaslan, “Online Gazetecilige Gegiste Degisen Haber Tiiketim Pratikleri:
Yetiskinler Uzerine Bir Arastirma”, Akdeniz fletisim Dergisi, Say1: 30, 5.248, 2018

31 Karen Sabina Freeman, “News Consumption Behavior of Young Adults in Malaysia”, International
Journal of Social Science and Humanity, 3(2), s. 121, 2013

32 Hayri Cetinkus ve Necati Keles, “Muhabir, Gazeteciligin Temel Kitab1”, Anadolu Ajans1 Yayinlari,
Istanbul, 2018, s. 194
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konudur. Bu okur kitlesinin, Google’in ortaya koydugu sonuglara markalara oranla
daha cok giivenmesi tehlike arz etmektedir. Google’a boylesine bir bagimlilik

duyulmasi, medyada yeni bir sorun olarak varlik gostermektedir.®

Google’in haber iiretim ve tiikketim bigimleri lizerindeki etkisi, ¢alismanin

ilerleyen boliimlerinde detaylariyla irdelenecektir.
1. 3. 4. Gazetecilerden Beklenen Yeni Yetenekler

Dijitallesmeyle birlikte ortaya ¢ikan gelismeler; haberin mutfaginda bulunup
tiretimi gergeklestiren gazetecilerin birtakim yeni beceriler gelistirmeleri gerekliligini
ortaya koymaktadir. Gazetecilerden beklenen bu yeni yetkinlikler; basin
isletmelerinin doniisiimii ya da haber merkezlerinin yapilanmasi gibi siireglerde de

belirleyici olmaktadir.

Garrison, haberin iiretim siirecinde yararlanilan teknolojilerle birlikte haber
merkezlerinin nasil yapilandigr konusuna vurgu yapmaktadir. Ona goére birtakim
teknik ve sosyal gelismeler bu yapilanmalarla iliskilidir. Ayrica haberin igerigi,
sunuldugu hedef kitlenin yapisi gibi etkenler de haber merkezlerinin yapilanmasina

etki etmektedir.3

Medya sektorii gegmisten giliniimiize teknolojik, ekonomik, sosyal ya da
siyasal bircok boyutta meydana gelen gelismelerden etkilenmistir. Teknolojik
gelismelere bakildiginda, her yeni asamayla birlikte basinda da yeni bir yapilanmanin

ortaya ¢ikmasi s6z konusu olmustur.

Cetinkaya’nin Vural ve Giircan’dan aktardigina gore; Hiirriyet gazetesi yazi
isleri eski miidiirii Cafer Yarkent, teknolojinin Tiirk basininda meydana getirdigi
gelismelerin, farkli iki donemde analiz edilebilecegini belirtmistir. 1960’1 yillarin
bitiminde tipo baski ve sicak dizgi yerine ofset baski ve elektronik dizgicilige
gecilmesi bu dénemlerin ilkini olusturmaktadir. ikinci donem ise 1980’lerde basinin

bilgisayar teknolojilerinin etkisinde oldugu, Tiirk basininda hem iiretim asamasinin

3 Kiirsat Ozmen, “Yeni Haber Okuma Aliskanliklar1 ve Okuyucu Tipi: Haber Onemliyse Gelir Beni
Bulur”, Dijital Cagda Habercilik Kuram ve Uygulamada Yeni Yonelimler, Ed: Zafer Ozdemir-Aysel
Cetinkaya, Der Yayinlari, Istanbul, 2019, 5.256

3 Bruce Garrison, “Diffusion of a New Technology: On-line Research in Newspaper Newsrooms”,
Convergence: The International Journal of Research into New Media Technologies, 6(1), s. 89, 2000
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hem de editoryal asamanin bilgisayarlar ile gerceklestirildigi donemdir. Cetinkaya,
bu iki donemin yaninda ii¢iincii bir doneme daha vurgu yapmaktadir ki bu da Tiirk

basiminin 1990’larin ikinci boliimiinde ¢evrim i¢i ortama gegisidir.®

Ozdemir, giinliik yayin yapan bir basin isletmesinin iki farkli béliimden
olustugunu ifade etmektedir. Bu boliimler yazi isleri boliimii ve idari boliimdiir. Gelir
yaratan satis ve reklam departmanlari ticari boliimiin kapsamindadir. Yazi isleri
boliimii ise kendi icinde haber merkezi ve yazi isleri kisimlarma ayrilmaktadir.
Reklam haricinde basilan ve okunan tiim malzemenin iiretimi yazi isleri boliimiiniin
gorev alanindadir. Haber merkezinin gerceklestirdigi haber fotografciligi gibi sanat
icerikli gbrsel materyal de bu alana dahildir. Haber merkezi ise egitim, siyaset, spor

gibi bir¢ok kategoriyi iceren uzmanlik alanlarindan meydana gelmektedir.>®

Teknolojinin medya sektorii lizerinde yarattigi doniisiimiin gazeteciler icin
yeni yetenek ve roller yaratmasi, yondesme kavramini giindeme getirmektedir.
Yondesme kavrami, giiniimiizde kitle iletisim araglari arasindaki sinirlarin ortadan

kalkmasi ile gazeteciden beklenen ¢oklu yetenegi ifade etmede 6nem arz etmektedir.

Yondesme kavrami, Ingilizce’deki “convergence” kelimesinden dilimize
gecmistir. Geray, yondesme ile ilgili olarak “geleneksel medya ile telekomiinikasyon
ve yeni iletisim/internet teknolojilerinin ayni altyapiyt ve platformlar: kullanarak bir

araya gelmeleri ve aralarindaki sinirlarin aginmast” ifadelerini kullanmaktadir.>’

Mauller yondesmeyi, “vayincilar, telefon sirketleri, kablo TV sirketleri ve
televizyon kanallarimin firma diizeyinde baski, telekomiinikasyon ve teknolojik
entegrasyonu” olarak ifade etmektedir. Mauller’in iki farkli agidan degerlendirdigi
yondesmenin ilk boyutu basim, telekomiinikasyon, televizyon ve radyo

yaymciligmin teknoloji cercevesinde bir araya gelmesidir. Ikinci boyut ise kablolu

% Aysel Cetinkaya, “Gazetecilik Pratiginin Doniisiimii: Haber Uretiminde Coklu Yetenek”, Dijital
Cagda Habercilik Kuram ve Uygulamada Yeni Yonelimler, Ed: Zafer Ozdemir-Aysel Cetinkaya, Der
Yayimnlari, Istanbul, 2018, 5.143

3 Zafer Ozdemir, “Dijital Déniisiimiin Gazetecilik Meslegine Getirdigi Yeni Roller”, “Dijital Cagda
Habercilik Kuram ve Uygulamada Yeni Yonelimler, Ed: Zafer Ozdemir-Aysel Cetinkaya, Der
Yayinlari, Istanbul, 2018, s.120

37 Haluk Geray, “Iletisim ve Teknoloji: Uluslararasi Birikim Diizeninde Yeni Medya Politikalar1”,
Utopya Yayinlari, Ankara, 2002, 5.19

23



televizyon operatorleri, telefon sirketleri, radyo televizyon yayincilart ve basin-yaymn

kuruluslarinin firma baglaminda birlesmesini ortaya koymaktadir.®®

Geleneksel medyada tiiketici konumundaki okuyucu, dinleyici ve izleyicinin,

dijitallesme ile birlikte kendisine sunulan igerikleri degerlendirme ya da yaratma

noktasinda yeni 6zellikler kazandigini aktaran Cimen, yeni medya sisteminin de bu

ozellikler ¢ergevesinde yoOndesmesini gerekli hale getiren ogeleri su sekilde

smiflandirmaktadir:

“Yeni medya alaninin yaygin ve etkin hale gelmis olmasi; miitemadiyen
bu geligimini stirdiirmesi

Kitlelerin her ortamda bilgiye erisebilme ihtiyaci ve beklentisi; bu kitlenin
sayisal olarak giderek ¢ogalmasi

Medya igeriklerinin teknolojik cihazlara kolayca entegre edilebilmis
olmaszi, teknolojik cihazlarin yazilimlarini bu anlamda genisletmesi

Yeni medyanin geleneksel medya araglarini biinyesinde tastyabilmesi;
araclart birbirine entegre edebilmesi

Medya iceriklerinde gorselligin daha ¢ok talep gérmesi neticesinde
medya c¢aliganlarmmin bu hususa 6zel onem vermeleri (efekt, infografik
gibi)

Her gecen giin yenilenen teknolojik cihazlarinin medya igeriklerini
dagitma baglamindaki rolii dikkate alindiginda bu cihazlarinin yenilenen
formatlarint ogrenme gerekliligi

Reklam veren kurumlarin hedef kitle dogrultusunda yeni teknik ve teorik
becerilere ihtiya¢ duyuyor olmasi;, ¢alismalarini da bu alana
yogunlastirmalar

Medya ortaminda bireylerin alici konumunun degiserek dagitici ve
kaynak olabilmeleri

Sosyal medyanin giderek daha ¢ok ihtiya¢ duyulan hale gelmesi

% Milton Mauller, “Digital Convergence And It’s Consequences”, Javnost: The Public, 6(3), s.11,

1999
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o Geleneksel basilt gazeteciligin yerini alan yeni dijital gazetecilik
tiirlerinin (sanal gazetecilik, vatandas gazeteciligi, blog gazeteciligi, veri
gazeteciligi vb.) ortaya ¢itkmig olmast

o Sayisal televizyon yayimciliginin yeni nesil televizyonlarla birlikte
gortintii, ¢oziintirliik ve format odakli bir boyuta déniismiis olmasi, bu
doniisiim neticesinde teknolojik yenilenmenin gerekliligi

e Radyo yayinciliginin yeni medya ile biitiinlesmesi; online olarak internet
araciligiyla dinlenmesinin miimkiin kilinmasi

e Internet mecrasindaki bilgi yogunlugu ve karmagsasiyla dogru ilgilenme
gerekliligi

o Teknolojinin artik istenilen ve arzulanan bir alan olmasi neticesinde

kitlelerin yenilikleri 6grenebilme beklentisi.” 3

Medya ortaminin yondesmesi siirecinde yasanan gelismeler; farkli yapilarin,
araglarin, uygulamalarin ya da pratiklerin biitliinleserek yeni bir diizlem ortaya
koymasini isaret etmekle birlikte; tiim bu unsurlarin kendine 6zgii yapisini tamamen

yitirmeyecegini soylemek de miimkiindiir.

Konuyu teknik  yOondesme  baglaminda  yorumlayan Dijk  su

degerlendirmelerde bulunmaktadir:

“Telefon, radyo, televizyon ve diinyalarinin entegrasyonu, tiim dijital
medyamn tek bir ortamda i¢ ice gececegi (6rnegin genis bant Internet) ve
diger geleneksel kitle iletisim araglarinin yok olacagina dair pek ¢ok popiiler
fikre ilham kaynagi olmustur. Bana kalirsa her iki fikir de yanhstir. Teknik
yondesmenin sosyal pratikler ve giinliik medya kullaniminda da otomatikman
yondesmeye yol acgacagini varsaymak, c¢agdas toplumlarda halihazirda
goriilen medya farklilagmast egilimini dikkate almamaktadir. Web sayfalarini
ve e-posta mesajlarini televizyon ekranlarinda goriintiilemek miimkiindiir.
Ayrica biri bir spor miisabakasini akilli telefonundan da izleyebilir. Cok gizli

bir is toplantisi Internet iizerinde video-konferansi ile gerceklestirilebilir.

% Ulhak Cimen, “Ydndesen Medyay1 Dogru Algilama Baglaminda Medya Okuryazarligi Egitimi”,
Karadeniz Teknik Universitesi letisim Arastirmalar1 Dergisi, s.125-126, 2020-1

25



Peki, ama bu faaliyetler bu sekilde kendilerine en uygun ortami mi bulmus

olurlar? Tahminen haywr.

Yildirim, dijitallesmenin medya ortamima getirdigi yondesme hareketini,
“Son yillarda gerceklesen yogunlasma ve yéndesme egilimleri sektorde yeni is
yvapma bigimleri ve istihdam yapilarinin olusmasina neden olmus, online gazeteciligi,
multimedya gazeteciligi, internet gazeteciligi ya da ag gazeteciligi olarak
adlandirilan ve yeni medya iizerinden gercgeklestirilen gazetecilik uygulamalart
ortaya ¢ikmistir. Haber tiretiminden, haberin igeriginin olusturulmasi ve dagitimina
kadar bir dizi gazetecilik pratikleri iizerinde kendini gdésteren bu siireg, ayni
zamanda, haberin ve okuyucu/izleyici/dinleyicilerin de tiimlesmesi sonucunu da

dogurmustur” ifadeleriyle degerlendirmektedir.*

Giliniimiiziin medya ortami, gazetecilerden var olan yetenek, gorev ve
sorumluluklarmin yani sira teknolojinin getirdigi yeni Ozelliklere uygun bazi
beceriler beklemektedir. Artik bir gazeteci i¢in siiregelen haber iiretme pratikleri
yeterli olmamakta; bir¢ok farkli rol tek kisi lizerinde birlesebilmektedir. Gazeteciden
haberi bulmasi, kurgulamasi, diizenlemesi; fotograf, video, grafik ya da animasyon
tiretmesi, kurgulamasi, sayfa tasarimi ve web tasarimi yapmasi, haberi ¢oklu medya
ortamlarinda her mecranin kendine 6zgii gerekliliklerine gore sunabilmesi ve bunun
takibini gergeklestirmesi gibi yondesik yetkinlik gerektiren bir¢cok beceri ayn1 anda
beklenmektedir. Yildirim bu becerileri farkli boyutlariyla Tablo 1’deki gibi ortaya
koymaktadir.*?

40 Dijk, a.g.e., s.314

41 Besim Yildirim, “Gazeteciligin Doniisiimii: Yondesen Ortam ve Yondesik Gazetecilik”, Selguk
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 6, Say1: 2, s. 248, 2010

2 Yildirim, a.e., 5.244-245
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Tablo 1: “Yondesme gazetecisi becerileri”

g . Beceriler Gerekli Yazilimlar/Araglar
£3
=
o4 lyi bir seklide bilgisayar ve diger teknolojik araglari kulla- Internet, e-posta gruplan, haber
;go ’§, nabilen, etkili ve dogru aragtirma Olgitleri olusturabilmek, | gruplan, forumlar, veri tabanlan,
< g aramlan bilgiye hizh bigimde ulasabilmek, dogru ve rafine ¢esitli arama motorlan ve
é g bilgiyi bir¢ok kaynaktan dogrulayabilmek, bulunan yazihimlan
E bilgileri konu baglaminda 6zetleyebilmek
e - Haberin/igerigin temel 6gesi olan metnin bigimsel yoni, Word, PowerPoint Excel, gibi
§ ;3 rengi, boyutu, karakter ayarlan dogrultusunda gazetecilik ofis programlar:.
E agisindan dikkat ¢ekici hale getirebilme.
’§ - Haberin igeri baglaminda fotograf tizerinde diizenlemeler Dijital fotograf makineleri,
;_E .gn yapma, renklendirme ve bagka filtreler uygulayabilme, Adobe Photoshop, Ulead Pho-
32 E fotografin ebatlarinda ve ¢oziintirlilklerinde oynamalar tolmpact X3 ve diger goriinti ve
yapabilme. fotograf isleme programlan

Ses kayit ve tiretim araglanini/programlan kullanabilmek, Dijital ses kayit cihazlan, mikro-

ses kayitlan (zerinde tasanm ve diizenlemeler yapabilme. fonlar, Adobe Auidition ve diger

Igerige uygun ses ya da ses efektleri iiretimi yapip, igerik ses diizenleme yazilimlan

é baglaminda monte edebilme, olusturulan ses dosyasini
yitksek, normal ve disik kaliteli skalada degerlendirebil-
me, sesi goriintdl, metin ve diger multimedya 6geleriyle
birlikte kullanabilme.

Analog gorintileri sayisal goriintilye dontistiiren goriintii Dijital kamera ve diger dijital
kayit ve dretim araglariny/programlarim kullanabilme, goriinti kaydediciler, Adobe
video dosyalarim igerik baglaminda kurgulayabilme, Photoshop, Adobe Premiere

_‘g goriinti dosyalarnini web hizh veri akisi saglayacak sekilde Combustion, Fire, Flame, Lust-
= ayarlama, videoyu ses, metin ve diger multimedya ogele- re, Final CutPro, Windows

riyle birlikte y

sden dit 1 hil
Yy

Media, QuickTime, Flash ve
diger goriintii diizenleme
programian

Grafik, Animasyon ve Diger

Gorsel Malzemeler

Gorsel ogelerin ve simgelerin tasarlanabildigi yazilimlan
kullanarak duragan ya da hareketli grafik, animasyon, tablo
ve diger gorsel malzemeler gizebilme, igerige iligkin,
konunun daha kolay anlagiimasina ya da konu hakkinda
detay vermede uygun gorsel malzemeyi tespit edebilme ve
olugturabilme, haber dykisiine yonelik mizansen
canlandirmalar yapabilmek i¢in grafik ve animasyon

bilme.

Adobe Photoshop, Maya, 3D
Studio Max, Adobe Illustrator,
Zbrush, Macromedia Dreamwe-
aver, Macromedia Flash.

programlarini kull

dair

Uretilen multimedya igerigini internet ya da diger say1sal
ortamlara gazetecilige uygun bir bigimde tasarlayip (mi-
zanpaj), kodlayabilmek igin gerekli yazilimlan kullana-
bilme, igerigi haber akigina gore giincelleyebilme, igerik
zerinde linkler aracihigiyla (hypertext) detay bilgi vere-
bilme, etkilegim ve arsivleme olanaklarim kullanabilme.

HTML, CSS, XML, Java Script,
Perl, C, Cold Fusion, UNIX gibi
web sayfasi diizenleme
tasarlama ve kodlama
yazilhimlan

Yonetsel Beceriler| Dagitim ve sunuma

Takim ¢alismasina yatkin, is sirasinda karsilagilan karma-
yik problemleri ¢ozebilme, algr dazeyi yoksek, hizh karar
verebilme, misteri iligkilerini yiiriitebilme, kaynaklan
verimli kullanabilme. igerigin hitap edecei kesime gore
pazarlama faalhiyetlen siirdiirebilme.

Diger beceriler

Kendi dilini her tirli ortamda etkin kullanabilme, yabanci
dil, (szellikle Ingilizee), etik bilgisi, sosyal algilama bece-
risi, katthmer ve diyaloga/miizakereye dayal iletigim
yetenegi, kullanicr giidiimli, estetik perspektife sahip
alabilme, pizlemleme, akuma ve aragtirma yapmaya
egilimli olma, meslek arkadaglariyla stireli iletigim i¢inde
olma ve mesleki drgitlenme bilinci sahip olma.
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Ozdemir’in Wilkinson, Grant ve Fisher’dan aktardigina gore; haber

merkezlerinin yondesmesiyle su sekilde yeni gorevler ortaya ¢ikmaistir:

e  “Haberakisi yonetmenleri (Newsflow Manager),

e Hikaye olusturucular (Storybuilder),

o Kullanicidan edinilen iceriklerin editorleri (User-generated content editor-
UGQC),

o Dijital haklar yonetmenleri (Digital Rights Manager)

o Sosyal medyadan sorumlu koordinatérler (Social Media Coordinator) "*®

Haber merkezlerinde ortaya ¢ikan bu doniisiim siireci; gazetelerin personel
yapisinda, sayisinda ve istihdam bi¢iminde degisikliklere sebep olmaktadir. Ozellikle
de gazetelerin yalnizca basili olarak yayin yaptig1 donemlere 6zgii birtakim gorev
alanlar1 ya tamamen ortadan kalkmakta ya da donlismektedir. Zira internet lizerinden
yayin yapan bir gazetenin bir pikajciya ya da kalipgiya ihtiyact yoktur. Geleneksel
medya sisteminin ihtiyaglarma cevap veren yetkinlikleri bilinyesinde barindiran
personel, yeni medya sistemi igerisinde de tiretim gergeklestirebilecek yeterliliklere

sahip olmazsa dijital donemin “tek kiside ¢ok pozisyon” mottosuna kurban gidebilir.

Giliniimiizde gazetecilerin hem geleneksel medyaya hem de dijital medyaya
hitap edecek bir donanima sahip olmasi gerekmektedir. Haber merkezleri istihdam
edecegi bir gazetecinin klasik haber iiretme pratiklerinin yani sira; yeni medya
okuyucusunun beklentilerine uygun igerik iiretme potansiyeline de Onem
vermektedir. Bir gazetecinin artik sosyal medyay1 tanimasi, her bir sosyal medya
mecrasinin kendi dinamigine gore haberini sunabilme yetisine sahip olmasi, arama
motorlarinin, 6zellikle de Google’1n algoritmalarina hakim olmasi, haberlerine arama
motoru optimizasyonu (SEO- Search Engine Optimisation) uygulayabilmesi
gerekmektedir. Gorselligin son derece 6nemli oldugu bu ¢agda, haber metinlerinin
gorsellerle desteklenmesi; fotograf, video, grafik, infografik gibi materyallere hakim

olunmasi beklenmektedir.

Haber merkezlerine web tasarimcilarin, SEO uzmanlarinin, veri

madencilerinin istihdam edildigi bu siirecte ¢oklu yetenek 6n plana ¢ikmistir. Bu da

% Ozdemir, a.g.e., s.124
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istihdamda daralma yasanmasi sonucunu dogurmaktadir. Bir kisiden ayni anda
birgok sorumluluk beklenmesi, haberlerin son derece hizli bir sekilde hazirlanip
yayina verilmesi ve sosyal medya mecralarinda paylasilmasi gibi sebepler;
uretkenlik, kalite ve gliven sorunu baglaminda tartismalar1 da beraberinde

getirmektedir.

1.4. Dijitallesmenin Gazetecilik Alaninda One Cikardif

Kavramlar

Gazetecilik; giinimiizde bilisim teknolojileri ile entegre olmus bir yapi
gostermektedir. Gelistirilen bu teknolojiler, habercilik olgusu {izerinde de yepyeni
kavramlar1 giindeme getirmektedir. Internet ortaminda bulunan devasa boyuttaki
veri; islenme bicimi ve haberlestirilme yonii ile gazeteciligin meslek alaninda yeni
kulvarlar ortaya koymaktadir. Bu baglamda 6ne ¢ikan biiytik veri (big data), yapay
zeka, robot gazetecilik ve veri gazeteciligi kavramlari, ¢alismanin bu kisminda ele

aliacaktir.
1.4.1. Biiyiik Veri (Big Data)

Dijitallesmenin meydana getirdigi sonuglardan birisi, bireylerin iletisim
teknolojileri ile kurdugu etkilesimin sonucunda iirettikleri veriler iizerinde kendini
gostermektedir. Giinliik hayatta iletisim araclar1 ile kurulan iliski, bilingli veya
bilingsiz sekilde birakilan dijital izleri yaratmakta ve bu izler biiytlik bir veri akisim
beraberinde getirmektedir. Bilgisayar, tablet, telefon gibi bircok arag iizerinde cesitli
sosyal aglar ya da uygulamalar ile fotograf, video, ses, belge, dosya, konum, durum
giincellemesi gibi ¢ok cesitli veriler liretilmektedir. Bu veriler ¢cok boyutlu bir
dolasim alaninda aktarima girmekte ve verilerden yazilimlar araciligi ile somut ve
soyut degerler yaratilmaktadir. Ortaya c¢ikan bu durum, “biiyiik veri (big data)”

olarak kavramsallastirilmaktadir.

Ohlhorst, biiylik veriyi “Geleneksel veri isleme araglari ile analizi

yvapilamayan ve yonetilemeyecek kadar biiyiik miktardaki veri setleri” seklinde ifade
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etmektedir.**  Kavram, 2000’li yillarin baslarinda yaygin bigimde kullanilmaya

baslanmusgtir.

Diilger’in aktardigina gore; biiylik veri kavrami bilgisayar alaninda ilk olarak
O’Reilly Media’da calisan Roger Magoulas tarafindan 2005°te kullanilmustir.
Magoulas bu kavrami biiyliik miktardaki verilerin boyutu ve karmasik yapisi
sebebiyle geleneksel veri teknikleriyle yonetilememesi ve islenememesinden o6tiirli

% Bunun 6ncesinde ise biiyiik veri ile ilgili bazi unsurlara

giindeme getirmistir.
dikkat c¢ekilen bir arastirma yazist soz konusudur. Bilisim teknolojileri alaninda
faaliyet gosteren Meta Group isimli bir sirkette ¢alisan Doug Laney, yazisinda
“hacim (volumes), hiz (velocity) ve c¢esitlilik (variety)” seklinde tanimlanan ve
sonraki siiregte bilylik verinin 3V’si olarak adlandirilan unsurlar1 vurgulamis; bu
unsurlarin elektronik ticaret alaninda veri ydnetiminin ylikselisine olan katkisina
dikkat ¢ekmistir.*® Firican ise bu kavramlart “Volume (Hacim), Velocity (Hiz),
Variety (Cesitlilik), Variability (Degiskenlik), Veracity (Gergeklik), Validity
(Gegerlik), Vulnerability — (Hassaslk), Volatility (Oynaklik), Visualization,
(Gérsellestirme) ve Value (Deger)” bigiminde 10V olacak sekilde ifade etmektedir.*’

Gilinlimiizde sosyal hayattan kamu hizmetlerine, aligveristen sagliga kadar her
alanda dijitallesmenin etkisi goriilmektedir. Tiim bu alanlarda bilgi ve iletisim
teknolojileri ile etkilesim halinde olan birey, gerek kullanic1 gerek tiiketici gerekse
vatandas olarak sergiledigi davraniglarla dijital ortamda kaydedilen ¢ok biiyilik

miktarlarda verinin treticisi durumundadir.

2020 yili, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi ilan edilen
COVID-19 salgin1 sebebiyle devasa bir veri iiretimine ve bu verilerin dolasimina
sahne olmustur. Domo tarafindan hazirlanan “Data Never Sleeps 8.0 baslikl
projede sadece 1 dakika igerisinde ne kadar veri tliretildigi tespit edilmistir. Buna gore

2020 yilinda yalmzca 1 dakikada; Zoom toplantilarina 208,333 katilimcr katilmas,

4 Frank Ohlhorst, “Big Data Analytics: Turning Big Data into Big Money”, New Jersey: Wiley
Publicity, 2013, s.1

45 Umit Diilger, “Biiyiik Veri Nedir?”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Cilt: 22, Say1:88, s. 503, 2016

6 Yunus Ergen, “Biiyiik Veri, Sosyal Medya ve Etik: Facebook Ormeginde Bir Degerlendirme”, Yeni
Diisiinceler, Say1: 10, s. 54-55, 2018

47 George Firican, “The 10 Vs of Big Data” (Cevrim igi), https://tdwi.org/articles/2017/02/08/10-vsof-
big-data.aspx, 2017 (Erisim: 24 Subat 2021)
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WhatsApp kullanicilart 41,666,667 mesaj paylasmis, Netflix kullanicilar1 404,444
saat video izlemis, Instagram kullanicilar1 347,222 hikaye yayimnlarken yine
Instagram’da 138,889 isletme profili reklami tiklanmig, YouTube kullanicilar1 500
saat video izlemis, Twitter’a 319 yeni kullanici katilmig, Facebook kullanicilar
150,000 mesaj paylagmis, LinkedIn kullanicilart 69,444 is bagvurusunda bulunmus,
TikTok’a 2,740 yiikleme yapilmistir (Resim 1).

DATA NEVER SLEEPS 8.0

How much data is generated every minute?
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Resim 1: Domo- Data Never Sleeps 8.0 Projesi
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Biitiin bu veri iiretiminin ve dolasiminin yalnizca 1 dakikada ger¢eklesmesi,
dolasima giren veri miktariin ve hizinin boyutunu goézler ontine sermektedir. Ayrica
hem birbirine hem de internete bagli cihazlarin miktar1 da ortaya ¢ikan verinin hacmi
ile paralellik gostermektedir. Ortaya ¢ikan bu veri yogunlugu, verinin nasil islendigi
ve degere doniistiiriildiigli noktasinda daha da 6nem kazanmaktadir. Bu derece
biiylik, cesitli ve hizli bir sekilde artis gosteren veri kiimelerinden anlam ve deger
igeren bilgiyi liretmek i¢in ¢esitli analiz yontemlerinin kullanilmas1 gerekmektedir.
Giirsoy internet baglantili cihazlarin kaynak oldugu verilerin analiz edilmesi
noktasinda veri madencili§inin yani sira metin ve multimedya madenciligi

tekniklerinin de kullanildigim belirtmektedir.*®

Zadrozny ve Kodali, biiylik veriyi “insanlar tarafindan olusturulan dijital
ayak izleri” ve “makine verileri” seklinde ikiye aywrmaktadir. Internetteki
etkilesimlerin artmasiyla olusan veriler, insanlarin dijital ayak izini olusturmaktadir.
Dijital ayak izlerini, her gilin yaptiklar1 tiklamalarla ve gerceklestirdikleri
etkilesimlerle olusturan bireyler arkalarinda biraktiklar1 bilgiyi fark etmemektedir.
Bu izler giderek artmakta ve c¢ok biiylik miktarlara ulagsmaktadir. Biiylik verinin
ikinci alan1 olan makine verileri ise insanlarin biraktiklar izleri desteklemektedir.
Bunu birgok anahtar, bilgisayar, giivenlik duvar1 ve yiik dengeleyici ile
gerceklestirmektedir. Kaydedilen bilgiler, ¢evrim i¢i aligveris sirasinda sepete
eklenen ve sonra sepetten geri ¢ikarilan {iriiniin bilgisine kadar genis bir alam

kapsamaktadir.*°

Biiytik veri; 6zellikleri, boyutlar1 ve paydaslariyla da incelenen bir alandir.

Ozcan konuyla ilgili olarak Holmes’un agiklamalarini su sekilde aktarmaktadir:

“Biiyiik verinin paydaslari,; toplayanlar, kullananlar ve iiretenlerdir. Biiyiik
veriyi toplayanlar, verinin hangi parametreler dogrultusunda toplanip
kullanilacagina karar vermektedir. Kullananlar ise amag¢ dogrultusunda
verileri kullanmaktadir. Son olarak iiretenler ise goniillii ya da goniilsiiz bir

sekilde veri iireten aktorlerdir. Uretilen veriler ise yapilandirilmis, yari

f‘s Umman Tugba Simsek Giirsoy, “Veri Madenciliginde Giincel Yaklagimlar”, Caglayan Kitabevi,
Istanbul, 2017, s.15-17

49 Peter Zadrozny ve Raghu R. Kodali, “Big Data Analytics Using Splunk”, Berkeley: Apress, 2013,
s.2-3
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vapilandirilmis ve yapilandirilmamis olmak iizere ii¢ sekilde bulunmaktadur.
Uzerinde islem yapmaya olanak saglayan verilere yapisal veri denilmektedir.
Her tiirlii diizen ve yapt icinde bulunabilen verilere ise yapisal olmayan veri
denilmektedir. Internet ve sosyal medya iizerinden elde edilen veriler yapisal
olmayan veri ozelligi tasimaktadir. Yart yapisal veriler ise kendine has diizen
ve yapt igerisinde bulunmaktadir. XML dosyalar:, RSS verileri, islem

tablolar: gibi dosyalardan gelen veriler yari yapisal verilerdir. "

Biiyiik veri, teknik boyutunun yani sira sosyal boyutuyla da incelenmesi
gereken bir etki alani olusturmaktadir. Diinya c¢apinda ilgi géren bir kavram olan
biiylik veri; devlet yonetiminden akademiye ve sanayiye kadar c¢ok genis bir
yelpazeye etki eden 6nemli bir unsur haline gelmistir. Bilginin ve arastirmanin
tiretimi, sanayi alaninda {iriin verimliligi ve pazarlamasi, uluslarin geleceklerine
yonelik toplumsal kalkinma stratejileri gibi birgok boyutta, biiyiik verinin niifuz ettigi
bir diizlem s6z konusudur. Yasanilan donemin yani sira gegmise yonelik analizlerin
yapilmasina da imkan veren biiyiikk veri, yararlanildigi alanlarda gelecegin yol

haritasinin belirlenmesinde 6nemli paya sahiptir.

Uluslararas1 pazar aragtirma sirketi International Data Corporation’in (IDC),
yaptig1 arastirmada Tiirkiye’nin biiyiik veri ve analitik yatirimlarinin 2018 yilinda
247 milyon dolar olarak gerceklestigini ortaya koymaktadir. 2023 yilina kadar bu
oranin %16’lik bir biliylime gergeklestirerek 520 milyon dolara ulasacagini 6ngdren
aragtirma; kurumlarin, biiyiik veri kullanimmi gitgide daha degerli buldugunu
belirtmektedir. Arastirmada; kurumlarin biiyiik veri isleme araclarimi kullanirken
kars1 karstya kaldiklart sorunlar ise %52 ile “Sirket i¢i bilgi ve deneyim eksikligi” ve

%30 ile “Farkli sistemler ve farkli veri tiirleri” olarak siralanmaktadir. °?

Biiyiik veri, ortaya koydugu firsatlarin yaninda g¢esitli riskler, kaygilar,
tehditler ve sorunlar olusturmasi yoniiyle de elestirilmektedir. Kisisel veri gizliligi
konusu bu elestirilerin ana eksenlerinden birini olusturmaktadir. Kisilerin bilgilerinin

kaydedilmesi, depolanmasi ve sirketlerle paylasilmasi, kisisel veri gizliliginin

50 Ali Ozcan, “Biiyiik Veri: Firsatlar ve Tehditler”, TRT Akademi, Cilt: 6, Say1: 11, 5.16, 2021

51 Marketing Tiirkiye, “Tiirkiye’de biiyiik veri pazar1 2023 te 520 milyon dolara ulasacak”, (Cevrim
ici), https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/turkiyede-buyuk-veri-pazari-2023te-520-milyon-
dolara-ulasacak/ 2019, (Erisim: 22 Subat.2021)
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onlinde 6nemli bir tehdit olarak degerlendirilmektedir. Dalton ve Thatcher, biiyiik

veri ile ilgili endigeleri su 5 soru ile bir araya getirmektedir:

“Hangi tarihsel kogullar, biiyiik verinin ortaya ¢tkmasina yol acar?

e Biiyiik veriyi, tiretimini ve analizini kim kontrol ediyor? Calismalarini
yonlendiren nedenler ve zorunluluklar neler?

e Biiyiik verinin konularint kimler belirliyor ve ne tiir bilgiler iiretiyorlar?

o Alanlarin, yerlerin ve manzaralarin iiretiminde biiyiik veri nasil
uygulanir?

e Biiyiik veri ile ne yapilmali ve biiyiik veri baska ne tiir bilgiler

liretilmesine yardimci olabilir? %

Leonhard ise biiyilk veri ile ortaya c¢ikan en Onemli problemleri su sekilde

siralamaktadir:

o  “Bagimhhk: Diisiinme igini ¢ok daha kolay ve hizli olduklar: igin
yvazilima ve algoritmalara birakmak.

o Kafa kanisikligi: E-postalarima cevap verenin aslinda yolladigim kisi mi
yoksa onun YZ yardimcisi mi oldugunu bilememek. Hatta kendi kararimi
kendimin aldigimi mi yoksa ADA tarafindan mi yonlendirildigimi
bilememek.

o Kontrol kaybi: Kuantum bilgisayarla destekli bir makine o6grenimi sistemi
mantigini takip edemedigimiz ya da igleyisini dahi kavrayamadigimiz igin,
YZ'nin sezinledigi seyin dogru olup olmadigini bilememek. Baska bir
deyisle tipki bazi pilotlarin kendi otopilot sistemleriyle yasadigi ikilem
gibi, bunlara ya tiimden giivenecegiz ya da hi¢ giivenmeyecegiz.

o Feragat: Kisisel takvim esgiidiimii, randevu alinmasi ya da basit e-

postalara cevap yazilmasi gibi gorevleri, bunlart yerimize halledecek

52 Craig Dalton ve Jim Thatchar, “What Does A Critical Data Studies Look Like, And Why Do We
Care?” (Cevrim igi), https://www.societyandspace.org/articles/what-does-a-critical-data-studies-look-
like-and-why-do-we-care, 2014, (Erisim: 22 Subat 2021)
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sistemlere birakmaya cezbolmak. Tabii, sonrasinda bir seyler ters

gittiginde dogal olarak sugu sadece buluta, bota veya YZye atmak.” >

Goriildiigii gibi biiyiik verinin; tilkeler, sirketler ve bireyler iizerinde doniistiiriicii
motivasyonlar yaratan bir etkisi bulunmaktadir. Ortaya koydugu avantajlar kadar
yarattig1 riskler ve kaygilar ile de tartisilan ve arastirmalara konu olan biiyiik veri,
yarattig1 teknik ve sosyal niifuz alaniyla, dijital ¢cagin hem {izerinde soluklanilan hem

de kaygan bir zeminini olusturmaktadir.
1.4.2. Yapay Zeka

Yapay zeka, cagimizda en ¢ok tartisilan ve gelisimi merakla takip edilen
kavramlardan birisidir. Ortaya koydugu teknolojinin yani sira hem ger¢eklesmis hem
de olasi toplumsal etkileriyle de bilim insanlar1 tarafindan ilgi gérmeye, arastirilmaya
ve gelistirilmeye devam edilen yapay zeka, insanin kendi yarattiginin gerisinde kalip
kalmayacag1 yoniindeki tartismalarin odaginda bulunmaktadir. Insan tarafindan
gerceklestirilen, insana 6zgii olan davranis ve etkinliklerin yine insanin gelistirdigi
bir makine tarafindan gergeklestirilmesi ve bunun ne dl¢iide olacagi, hangi sinirlara

kadar gidebilecegi, multidisipliner bir ¢aligma alani ortaya koymaktadir.

Yapay zeka coklu bir yetenegi ifade etmektedir. Hareket etmek, konusmak,
ses algilamak gibi yetenekler, insan gibi diisiinme becerisiyle birlesmektedir. Yapay

.....

algoritma yapilanmasi ile saglanmaktadir.

Sucu ve Ataman’in Giizeldere’den aktardigina gore yapay zeka, insanlarin
zeka ile yapildigina inandig1 birtakim islerin robot veya bilgisayarlara yiiklenerek
programlanmasin1 ifade etmektedir. Yapay zeka; bilgiyi almayi, algilamayi, tepki

gelistirmeyi ve karar vererek diislinmeyi; yani insana 6zgii zihinsel siiregleri makine

5 Gerd Leonhard, “Teknolojiye Karst insanlik” Cev: C. Akkartal ve I. Akkartal, Siyah Kitap,
Istanbul, 2018, 5.68
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veya bilgisayarlara aktarmay1 ilgi alanina alan bilgisayar bilimi dali seklinde

tanimlanir.>*

Oztiirk ve Sahin, yapay zekd ile ilgili olarak Nabiyev’den sunlari
aktarmaktadir: “Yapay zekd, bir bilgisayarin ya da bilgisayar destekli bir makinenin,
genellikle insana 6zgii nitelikler, ¢oziim yolu bulma, anlama, bir mana ¢ikartma,
genelleme ve gegcmisteki deneyimlerinden ogrenme gibi yiiksek mantik siireclere

iliskin gorevleri yerine getirme yetenegi olarak bilim diinyasinda tanimlanmistir. >

Kavramsal olarak uzun bir ge¢gmise sahip olan yapay zekanin ortaya ¢ikmasi,
terim olarak kullanilmasi ve modern bir alan haline gelmesi de ¢esitli donemlerde

gerceklesen gelismeler ile sekillenmistir.

Insanm diisinme yetisinin, simgesel bir sistem seklinde ifade edilme
calismalari, klasik filozoflarin donemlerine kadar gidebilmektedir. “Yapay zeka”,
terim olarak ise ilk kez 1956 yilinda Hanover, New Hampshire'daki Dartmouth

College'daki bir konferansta kullanilmistir.>

Oztiirk ve Sahin yapay zekanin ortaya cikisin1 ve dénemlere ayrilmasini su

kronoloji ile ele almaktadir:

“Tarih Oncesi Dénem: Binlerce yil énce Yunan mitolojisinde riizgdr tanrisi
zannedilen Daedelus'un ‘yapay-insan’ tesebbiisii ilktir. Tarih oJncesi
donemden son yiizyila kadar robotlarla ilgili farkli ¢alismalara
rastlanabilmektedir. Ornegin Osmanl sarayi icin gelistirilen Otomatlardan
biri de 1769 Yilinda Baron Von Kempelen tarafindan yapilan satrang

oynayan adamdi. Bu otomat Viyana ve Moskova fuarlarinda sergilenmisti.

Karanlik Donem (1965-1970): Bu donemde c¢ok az bir gelisim elde

edilebilmistir. Bilgisayar uzmanlart diigiinen bir mekanizma gelistirerek,

5 Ipek Sucu ve Elif Ataman, “Dijital Evrenin Yeni Diinyasi1 Olarak Yapay Zeka ve Her Filmi Uzerine
Bir Calisma, Yeni Medya Elektronik Dergi, Cilt: 4, Sayt: 1, s.43, 2020

5 Kadir Oztiirk ve Mustafa Ergin Sahin, “Yapay Sinir Aglar1 ve Yapay Zeka’ya Genel Bir Bakis”,
Takvim-i Vekayi, Cilt: 6, Say1: 2, s.24, 2018

% Tanya Lewis, “A Brief History of Artificial Intelligence”, LiveScience Retrieved, (Cevrim igi),
https://www.livescience.com/49007-history-of-artificial-intelligence.html, 2014, (Erisim: 28 Subat
2021)
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sadece verileri yiikleyerek akilli bilgisayarlar yapmayr umdular. Sonug olarak

bir bekleme donemi oldu.

Réonesans Dénemi (1970-1975): Cok hizla artacak gelismelerin oniintin
acildigi donem olmustur. Yapay zekdcilar hastalik teshisi gibi sistemler

gelistirdiler. Bugtinkii agilimlarin temelleri olustu.

Ortakltk Donemi (1975-1980): Yapay zekd arastirmacilari, dil ve psikoloji
gibi diger bilim dallarindan da yararlanmaya basladilar.

Girigimcilik Déonemi (1980-?): Yapay zekd laboratuvarlarimin disina
¢tkarilarak, gercek diinyamin ihtiyaglarina gore ¢ok daha karmasik

uygulamalarla diiginiilmiistiir. Halen devam eden bir donemdir.” >’

Yapay zekanin gelisim siireci igerisinde en dnemli agamalarda birisi Turing
Testi olmugtur. Alan Mathison Turing, 1950 yilinda yazdig1 “Computing Machinery
and Intelligence (Bilgisayar Makineleri ve Zeka)” adli makalesinde ‘“Makineler
diisiinebilir mi?” sorusunu sormustur. Bu soru, Ikinci Diinya Savas: doneminde zeka
lizerine gergeklestirilen 6nemli bir tartismadir. Askeri silah teknolojileri alaninda
yasanan gelismelerin 6ne ¢iktigr bu donem, bilgisayarlarin gelisimi baglaminda da

Onem arz etmektedir.

Bir makinenin insan gibi davranmasinin, insanlar tarafindan nasil
karsilanacagini arastiran Turing, kendi adiyla sunulan Turing testinde bu konuyu

arastirmistir. Godelek Turing testinin isleyisini sdyle aktarmaktadir:

“Turing testi birbirlerine bir bilgisayar ekran ve bir klavyeyle bagl
ti¢ odadan olusur. Bu odalardan birinde bilgisayar, digerinde bir insan
oturur. Uciincii odada oturan sorgucunun (insan) gérevi, kendisiyle
bilgisayar ekrani araciligiyla konusanlardan hangisinin insan, hangisinin
makine oldugunu anlamaktir. Sorgucu bilgisayar ekrani araciligiyla hem
bilgisayara hem de diger insana sorular sorabilmektedir. Bilgisayarin gérevi,
sorgucuyu kendisinin insan olduguna inandirmaktir. Ornegin; sorgucu

odadakilere ‘sen bilgisayar misin?’ sorusunu yénelttiginde insan ‘Hayir, ben

57 Oztiirk ve Sahin, a.g.e., 5.24
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Fatma’ diyerek cevap vermektedir. Bilgisayarsa ‘Saka mi yapiyorsun? Ben
iki haneli sayilar: bile toplayamam’ diye cevap vermektedir. Hatta sorgucu,
herhangi iki sayvun birbiriyle ¢arpildiginda kag ettigini sordugunda,
bilgisayar uzun bir bekleyisten sonra yanhs cevap verebilmektedir. Insan,
sorgucuyu insan olduguna inandirmak icin, bilgisayar ekrami araciligiyla
verebildigi biitiin ipuclarini vermeye calismaktadir. Turing’e gore sorgucu,
bu testte insamt bilgisayardan ayirt etmeyi %50 °den daha az basardiginda,
yani sorgucu insani bilgisayardan aywt edemediginde, bilgisayarin zeki
oldugu, diistindiigii soylenebilir. Turing, aym makalesinde, 2000 yilinda
gelistirilmis bilgisayarlarin 5 dakikalik bir diyalog sonunda bu testi %30

oraminda gececegini ongormiistiir. "®

Glinlimiizde yapay zekanin uygulama alanlarina bakildiginda genis bir
yelpaze ile karsilagilmaktadir. Saglik, egitim, medya, ulasim, spor, ekonomi,
giivenlik sistemleri gibi alanlar yapay zeka teknolojilerinden yararlanilan ve giin
gectikce yeni bir gelismenin yasandigi alanlardan bazilaridir. Yapay zekanin
cesitlilik gdsteren bir uygulama alani ¢ergevesi ortaya koymasi, ¢ok boyutlu yetenege

sahip olmasini bir sonucudur.

Sucu ve Ataman yapay zekanin uygulama alanlarini; “ses tanima ve anlama,
goriintii igleme, dogal dil isleme ve muhakeme” olarak aktarmaktadir. Mikrofonun
dijitallestirdigi seslerin harflere doniismesi ve kelimelerin algilanmasi yapay zekanin
ses tanima ve anlama Ozelligini ortaya koyarken, “Google Asistan, Siri, Cortana,
Now ve Echo” gibi uygulamalar buna birer Ornektir. Kameralarin ¢ektigi
goriintiilerin pikselleri yine yapay zeka araciligi ile kod haline getirilmektedir. Riskli
bir durumda alarm veren giivenlik kameralari, yapay zekanin goriintii isleme
ozelligini ortaya koymaktadir. Yapay zeka algoritmalari, dogal dil isleme 6zelligi ile
climleler arasinda aramalar ya da dilden dile ceviriler gerceklestirebilmektedir.
Google arama motorunun, canli bir Skype konugmasinda ¢eviri yapabilmesi, dogal

dil islemenin bir 6rnegidir. Yapay zekanin zit durumlar arasinda degerlendirme

5 Kamuran Godelek, “Zihin Felsefesi”, Eskisehir Anadolu Universitesi Yaynlari, Eskisehir, 2013,
s.118
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yaparak akilcr bir sonug ortaya koymasi beklentisi de muhakeme yetenegine isaret

etmektedir.>°

Yapay zeka teknolojileriyle ilgili ¢alismalar; insan gibi diislinen, insan gibi
davranan, insan gibi problem ¢6zen bir zekayi ortaya koyan algoritmalarin
gelistirilmesini hedeflemektedir. Yani dogal zeka, yapay zekanin hem iireticisi hem
de ulagmaya calistigi hedefi konumundadir. Dogal zekaya ulastirilmaya calisilan
yapay zekanin, insanin kendi eliyle gerisinde kalacagi bir makine olusturup
olusturmadigi noktasinda tartigmalar yaratmaktadir. Bu tartismalar yapay zeka
calismalarinin baglangicindan giiniimiize kadar siliregelmistir. Tiim bu cerceve bizi
yapay zeka ile dogal zekanin ne gibi farkliliklara sahip oldugu ya da birbirlerine

hangi yonlerden iistiinliik sagladig1 noktasina gotiirmektedir.

Adali, yapay zekanin {istiin oldugu yonleri ve dogal zekanin {istiin oldugu

yonleri su sekilde siralamaktadir:

o  “Yapay zeka kalicidir

o Yapay zekd paylasilabilir

e Yapay zeka daha kolay elde edilebilir
e Yapay zekad tutarlidir

e Yapay zekd kayithdir

o Dogal zekd yaraticidir

e Deneyimlerden yararlanma

e Usavurma yetenegi” ®

Adal’nin yaptigi bu siralamaya gore; insan beyni, benzer durumlarla
karsilagmadik¢a unutma yetenegine sahipken, bir bilgisayar bellegi, kendisine
yiiklenen veri bilingli bir bigimde silinmedigi siirece o veriyi tutmaya devam
etmektedir. Bir insanin zekasi bir bagka insana tamamen aktarilamamaktadir. Ancak
bir bilgisayarda meydana getirilen yapay zeka, bir bagka bilgisayara tamamen

aktarilabilmektedir. Bilgisayarin zeka seviyesini yukariya ¢ekmek, bir insana bunu

%9 Sucu ve Ataman, a.g.e., s. 44
80 Esref Adal, “Yapay Zeka”, insanlasan Makineler ve Yapay Zeka, Hazirlayan: Mehmet Karaca,
Istanbul Teknik Universitesi Vakfi Yaynlari, Istanbul, 2017, 5.9-10
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yapmaya kiyasla daha kolaydir. Dogal zekaya sahip insanlar benzer durumlara farkl
tepkiler verebilirken, yapay zekad sistemlerinde bu tepkiler aynidir. Bir olay
karsisinda tepki gelistiren yapay zeka, aymi olaya yakin bir bagka olayla
karsilastiginda kaydetmis oldugu tepkileri tarayarak, olabilecek en yakin tepKiyi
ortaya koyar. Dogal zekaya sahip bir insan ise olaylar karsisinda yepyeni tepkiler
ortaya koyabilmektedir. Insan hem kendisinin hem de baska insanlarin tecriibeleriyle
zekasmi ileriye tasiyabilir ve bir yaraticilik gosterebilir. Yapay zeka ise kendisine
aktarilan veri ile sinirhdir. Insan duyu organlari aracilifiyla edindigi tecriibelerden
faydalanma sansina sahiptir. Yapay zeka ise ¢ogunlukla sembolik girdilerle hareket
eder. Dogal zekd karsi karsiya kaldigi yeni durumlar igin, pratik ¢oziimler
gelistirebilir. Yapay zeka ise kendisine nasil veriler ve ¢oziim teknikleri aktarilmigsa

bunlar1 kullanmak durumundadir.

Dijital ¢cagin en 6nemli gelismelerinden birisi olan yapay zeka sistemleri, her
gecen giin daha fazla veriyi belleginde toplamakta, daha cesitli Ozellikler
sergilemekte ve kendisine daha fazla uygulama alani bulmaktadir. Bununla baglantili
olarak toplumsal hayat {izerinde ortaya koydugu faydalar kadar yarattig: riskler ile de

tarihi siire¢ icerisinde oldugu gibi bugiin de tartisilmaya devam etmektedir.
1.4.3. Robot Gazetecilik

Dijitallesmenin medya {izerinde yarattig1 etki, habercilik siirecini farklh
yonleriyle doniistiiren bir profil ortaya koymakta ve gazetecilik meslegine yeni
boyutlar getirmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin gazeteciligin meslek alanina
entegre olmasi ile ortaya ¢ikan yeni gazetecilik bigimlerinden birisi robot gazeteciligi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Robot muhabirlerin haber kuruluslarinda calistinlmaya baglanmasi, haber
merkezleri agisindan zamandan ve maliyetten tasarrufun yani sira haber iiretimi
acisindan da niceliksel bir artis ortaya koymaktadir. Fakat isin diger boyutu,
meslegini icra etmek ic¢in algoritmalarla yarismak zorunda kalan gazetecilere ve
baska sorunlara da isaret etmektedir. Teknik donanimin yaninda sosyal ve kiiltiirel
alanlar basta olmak {iizere pek cok dalda donanim sahibi olmay1 gerektiren

gazetecilik mesleginin, haber iiretiminde yarattig1 kolayliklar ve katkilara ragmen
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kendisine aktarilan veri ile smirli bir bigimde haber {ireten robotlar tarafindan
gerceklestirilmesi, gazetecilik meslek ilkeleri ve meslegin gelecegi baglaminda

tepkiler ve tartismalar da yaratmaktadir.

Narin’in Carlson’dan aktardigina gore, robot gazetecilik kavrami en
temelinde, programlama silireci hari¢ insanin herhangi bir dahli olmadan verinin
haber metni haline getirildigi algoritmik asama olarak ifade edilmektedir.®* Powel ve
Wilkor robot gazeteciligini tanimlarken, bu platformlar1 bilgisayar algoritmalari
vasitasiyla icerik dretimi gergeklestiren “6zerk iiretim platformlar’” seklinde
adlandirmaktadir. Bu algoritmalar, birtakim medya organlarinin gazetecilik

hikayelerinin 6zerk bir bicimde iiretimini saglayan ¢alisanlar konumundadir.%?
Findik ise robot gazeteciligi, asamalariyla su sekilde aktarmaktadir:

“Robot gazetecilik aslinda tamamen yapilandirilmis veri (structured
data) denilen kavrama dayaniyor. Burada ise algoritmalar sayesinde
belirlenmis veri kaynaklarindan veri ¢ekilerek haber sekillendiriliyor. Kisaca
buradaki akist su sekilde anlatabiliriz: Ilk asamada belirlenmis kaynaklardan
veri toplaniyor ve bunlarin iizerine yeni ve tarihi veriler eklenerek baglam
olusturuluyor. Ikinci asamada ilging olaylar belirleniyor. Burada istatistiksel
veriler devreye giriyor ve konulara gore onceden belirlenmis kurallar
aktarilyor. Ugiincii asamada icgoriiler onceliklendiriliyor ve haber degeri ile
ornegin bir spor haberi yaziliyorsa, skorun sakatlanan oyuncudan daha
onemli oldugu gibi noktalar aktariliyor. Dordiincii asamada haber yazilryor
ve yaymcun haber kurallarina uygun hale getiriliyor. Besinci ve son
asamada haber, istenirse yaymncinin icerik yonetimi sistemi istenirse editoryal

elemeden gecirildikten sonra yayimlaniyor. %

Robot gazeteciligi alaninda bir diger 6nemli nokta; bir insan tarafindan

yazilan metindeki duygunun ve hareketliligin bir robot tarafindan yazilan metinde

61 Bilge Narin, “Uzman Gériisleri Baglaminda Haber Uretiminde Otomatiklesme: Robot Gazetecilik”,
Galatasaray Universitesi Iletisim Dergisi, Say1: 27, 5.82, 2017

62 Thomas E. Powell ve Anja Wolker A, “Algorithms in the newsroom? News readers’ perceived
credibility and selection of automated journalism”, Journalism, 22(1), s.2, 2018

83 H. Kerem Findik, “Robot gazetecilik: Gazetecilik i¢in tehdit mi yoksa firsat m1?” (Cevrim igi),
https://digitalage.com.tr/robot-gazetecilik-gazetecilik-icin-tehdit-mi-yoksa-firsat-mi/, 2016, (Erigim: 2
Mart 2021)
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hissedilememesi sonucu giindeme gelen “dogal dil” g¢alismalaridir. Bilgisayarla,
sayilarla, algoritmalarla i¢ i¢ce ge¢mis olan bu gazetecilik tiirii; ilk zamanlarinda daha
monoton bir 6zellik sergilerken, daha sonra dogal dil ¢alismalariyla gesitlilik igeren

bir nitelik kazanmuistr.

Otomatik bigimde dil iiretme pratigini ifade eden NLG (Natural Language
Generation) calismalari, dijital ve sayisal hale getirilmis verilerin daha fazla
kullanilir olmasindan 6tiirti, bilginin hesaplamali sunumundan otomatik bi¢imde

dogal dilin iiretildigi bilgisayar ve yazilim ¢alismalar1 olarak devam etmektedir.®

Gazetecilik meslegine olduk¢a farkli bir bakis acis1 getiren robot
gazeteciligini, tarihi ¢ok da eskilere gitmeyen, genc bir alan olarak ifade etmek
miimkiindiir. Narin’in aktardigina gore; 2006’da Reuters’in, 2010°da ise Statsheet’in
birtakim calismalar1, robot gazeteciligi i¢in {izerinde durulmasi gereken siiregleri
olusturmustur. Reuters web sayfalarindaki finans igerikli haberleri bir araya
getirirken algoritmalardan yararlanacagini belirtmistir. Statsheets, Amerikan Kolej
Sporlart Kurumu’nun (NCAA) basketbol magclar1 ile ilgili olarak maca dair
istatistikler ve spor haberlerinde yer alan klise bigimler araciligiyla algoritmalara
haber yazdirmistir. Associated Press (AP) ise 2014’te “Automated Insights” adli
sirketle ortak olmus ve finans alanindaki 3 aylik raporlarinin olusturulmasinin
otomatik olarak gergeklestirilecegini belirtmistir. Yine 2014’te LA Times (Los
Angeles Times), algoritmalar aracilig1 ile hazirlanan bir deprem haberini, depremin

gerceklesmesinden 3 dakika sonra yayimlamisgtir.%

Robot gazetecilik cesitli bigimlerde degerlendirilmektedir. Konuya olumlu
acidan yaklasanlar, robot gazeteciligin gazetecilik meslegine getirdigi ve
getirebilecegi avantajlara ve firsatlara odaklanirken; olumsuz goriise sahip olanlar,
bu yeni gazetecilik tiiriiniin gazeteciler, meslek alan1 ve toplum igin olusturdugu
tehditlere ve risklere vurgu yapmaktadir. Bir taraf, robot gazeteciligin daha az zaman

ve maliyetle daha fazla haber iiretimi gerceklestirme yoniine dikkat ¢ekerken, diger

84 Konstantin Nicholas Dérr, “Mapping the Field of Algorithmic Journalism”, Digital Journalism, s.2,
2016
® Narin, a.g.e., 2017, s. 85
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taraf bu durumun topluma verecegi zararin yaninda meslegin sonunu getirme riskinin

de lizerinde durmaktadir.

Robot gazeteciligin toplum igerisinde ¢esitli aktorleri ne sekilde etkiledigini
ve etkileyecegini Onemli, Tablo 2’deki gibi ele almaktadir. Kosullar1, potansiyeli,
sinir1; gazetecilere, tiiketicilere, sirketlere ve topluma etkisi ile degerlendirilen robot
gazetecilik; yapilandirilmis verinin 6nemi, algoritmalarin kisisellestirilmis ve talebe
uygun haber iiretme potansiyeli, yine algoritmalarin yazi yazma niteliginin insan
beynine gore geride olsa da gelistirilebilir nitelikte oldugu gibi noktalar agisindan
dikkat cekicidir. Bunun yani sira robot gazeteciligin; rutin haberlerle ugrasan
gazetecileri igsiz birakacagi ama “haber liretme algoritmasi gelistirme” ismiyle yeni
bir is kolu yaratacagi, tiiketicilerin algoritmalarin seffafligina yonelik beklentilerinin
simdilik belli olmadigi, algoritmalarin hatasindan sorumlu tutulacak kisilerin yayinci
ya da gazeteci olacagi ve robot gazeteciligin erisilebilir haber sayisini1 artirmasinin
yani1 sira otomatik haber sayisindaki bu artisin toplumsal fikir ayriliklart olusturacag:

yoniindeki kaygilar1 da yaratacagi ortaya koyulmaktadir.%

% Savas Onemli, “Robot gazetecilik medyayi nasil degistirecek?”, (Cevrim ici),
https://mediatrend.mediamarkt.com.tr/robot-gazetecilik-medyayi-nasil-degistirecek/, 2016 (Erisim: 4
Mart 2021)
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Tablo 2: “Robot gazetecilik medyay1 nasil degistirecek?”

Sartlar

Robot gazetecilik tekrarlanan konular i¢in rutin haberler {iretmenin en iyi
yoludur. Veri kalitesinin yetersiz oldugu ve yapilandinlmams verinin bulundugu
ortamlarda robot gazetecilik kullanilamaz. Robot gazeteciligi gelistirmenin yolu
yapilandinlmis verinin ulagilabilirligini arttirmaktir. Medya kuruluglarinin amaci
bu sayede maliyetleri azaltmak ve haber kalitesini arttirmaktir.

Potansiyel

Algoritmalar haberleri daha hizh ve insanlardan daha az hata ile iretme
potansiyeline sahiptir. Algoritmalar ayn: datay: kullanarak farkh dillerde, farkh
bakis agilarinda ve ilgi alanlanna gére kisisellestirilmis haberler
tiretebilmektedir. Algoritmalar kullanicinin sorulanina gére talebe uygun haberler
iiretme potansiyeline sahiptir.

Limit

Algoritmalar veri ve varsayimlara dayanir ve her ikisi de hataya meyillidir.
Sonug olarak algoritmalar beklenmedik, istenmeyen ve hata iceren sonuglar
ortaya koyabilir. Algoritmalar soru soramaz, neden iligkisi kuramaz ve bu durum
onlann toplumu anlama ve gazetecilik islevlerini yerine getirme yetisini kisitlar.
Yaz1 yazma yetenegi insan beynine gore heniiz temel seviyede ancak zaman
i¢inde gelistirilebilir.

Gazetecilere
etkisi

Insan ve otomatik robot entegre hale gelecek ve bir nevi insan-makine evliligi
ortaya ¢ikacaktir. Gazeteciler algoritmanin yerine getiremeyecegi derin analiz,
rportaj ve arastirma yeteneklerine sahiptir. Robot gazetecilik rutin haberlerle
ugrasan gazetecileri isinden edecektir ancak haber {iretme algoritmas: gelistirme
adi altinda yeni bir is alam yaratacaktir.

Tiiketicilere
etkisi

Insanlar otomatik iiretilmis haberleri daha giivenilir bulmaktadir ancak otomatik
icerik okumaktan hoslanmamaktadir. Tiiketicilerin algoritmanin seffaflifn ile
ilgili beklentileri dmegin algoritmanin nasil cahstigimi merak edip etmedikleri
heniiz bilinmemektedir.

Sirketlere
etkisi

Algoritmalar hatalardan sorumlu tutulamayacagindan sorumluluk gazeteci veya
yaynciya ait olacaktir. Algoritmanin seffaflik ve giivenilirligi 6zellikle tartismah
konular ve kisisellestirilmis haberlerde kritik olacaktir.

Topluma
etkisi

Robot gazetecilik ensilebilir haber sayisim arttiracaktir. Bu sayede insanlarin
kendilerine uygun icerik bulmalan daha kolay olacaktir. Otomatik 6zellikle
kisisellestirilmis haberlerde artis toplumsal fikir aynhklarinin olusmasina dair
endiseleri de arttiracaktir.

Robot gazeteciligin yaygin hale gelmesiyle, gazetecilerin islerini kaybetme

ihtimalleri, tartigilan olas1 riskler arasinda onemli bir yerdedir. Ozellikle haber

merkezlerine maliyet basta olmak tizere cesitli bigimlerde avantaj sunan bu durum,

kapitalist iiretim pratikleriyle uyumlu bir ¢izgi ¢izmektedir. Gazetecinin ortaya

koydugu emek acgisindan da kaygi yaratict bir durum olarak degerlendirilen robot

gazetecilik ile ilgili olarak, gazetecilere islerini kaybetmemeleri noktasinda birtakim

oneriler sunulmaktadir.
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Geleneksel bicimde haber iireten gazetecilerin de icinde dahil oldugu
yazarlara 5 Oneride bulunan Davenport ve Kirby’nin tavsiyelerini Bulut soyle

aktarmaktadir:

1. “Yazarlarwn ilk yapacag sey, algoritmalar insan isine miidahale ettiginde
geleneksel cevabi yinelemek olmalidir: O da daha fazla egitim almaktir.

2. Ikinci cevap, yazarlarin belirli bir alanda giiclii yonlerini kesfetmesi ve
daha sonra o alan iizerinde ustalastiginda, adinin o alanla bilinir olmasi
ve boylece gii¢lii yanlarint daha da geligtirmesidir.

3. Icerik (metin) olusturmada dogal dil isleme mantigimi 6grenmesi, kaba bir
taslak olusturmak igcin bu NLG bilgisini kullanmasidir. Daha sonra bu
taslagy sekillendirerek ve diizenleyerek bitirmis oldugu ¢iktiya benzersiz
bir hava ve ozgiinliik katilabilir.

4. Yazarlarin onerdigi dordiincii tavsiye, bir nis alani bulmak ve icinde
derin bir oyuk yaratmaktir. Ornegin bir kisi veri analizinde iyiyken, bir
digerinin verileri toplamakta ya da bir habercinin haberlerin etki
analizini sosyal medya platformlart iizerinden inceleyebilmesi ve
gorsellestirmesi o kiginin o alanda ilerlemesini saglar.

5. Son oneri, basitge ileriye adim atmak, belirli is alanlarinin yerini alan
araglarin gelecekteki pratigini anlamak icin goniillii olmaktir. Ornegin
bir kiginin bir sonraki miikemmel otomatik sigorta police ¢oziimiinii
ogrenmesi, bir digerinin daha iyi bir sistem i¢in insan ihtiyacini sezmesi;
birisinin kodlanabilecek par¢ayt tanimlamasi, birinin kodu yazmast ve bir

digerinin de uygulanacag kosullari tasarlamasi gerekmektedir.” '

Gazetecilik, birbirinden farkli bir¢ok donanimi bir arada bulundurmay:
gerektiren; toplumu yonlendirme, sekillendirme ve doniistiirme giiciine sahip bir
meslektir. Haberin {iretilmesinden analizine, insanla, toplumla, kiiltiirle
sentezlenmesinden aktarimina ve takibine kadar tiim asamalarinda “insani” unsurun
belirleyiciligi s6z konusudur. Robot gazetecilik, gazeteciligin meslek alaninda

Oonemli doniistimler gerceklestirmekle birlikte, bu yeni gazetecilik tiiriiniin, insan

67 Serkan Bulut, “Dijital Cagda Medya: Makine Ogrenmesi, Algoritmik Habercilik ve Gazetecilikte
Islevsiz Insan Sorunsali”, Selguk Iletisim, Cilt: 13, Say1: 1, 5.308, 2020
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unsuru ile ortaya koyulan pratiklerin tamamini heniiz gergeklestiremedigi

degerlendirilmektedir.
1.4.4. Veri Gazeteciligi

Gliniimiizde veri miktarnin son derece yiiksek oldugu ve gerek
yapilandirilmis verinin gerekse yapilandirilmamis verinin biiyiik bir hizla hareket
ettigi bir internet ortami s6z konusudur. Verinin bilgiye doniistiirtilmesi ile ortaya
cikan iiriin, cesitli sektorler tarafindan farkli bicimlerde kullanilmaktadir. Internet
ortaminda yogun bir akis icerisinde varlik gosteren verinin 6zellikle de iletisim alani
ve gazetecilik lizerinde Onemli degisiklikler yarattigini sdylemek miimkiindiir.
Haberin iiretiminden sunulmasina ve yayilmasina kadar gerceklesen bir¢ok siirecte
veri ile sekillenerek ortaya cikan gazetecilik tiirii, bizleri veri gazeteciligine

ulastirmaktadir.

Bradshaw veri gazeteciligini “Geleneksel haberin yeni olanaklara sahip
olmast ve ayrica ¢ok biiyiik 6lcekli kitlelere dijital bilgi ile olusturulmus hikdyeyi
vayma firsatidir” seklinde tanimlamaktadir. Ona gore veri gazeteciliginin 6zlini
olusturan programlamadir. Programlama ¢esitli asamalardan meydana gelmektedir.
Bilgilerin toplanip birbirine eklemlenmesi, binlerce belgenin arasindaki bagin
kurulmasi, interaktif Oykiiler icin grafiklerden yararlanilmasi, hiikiimetin 1lgi
alaninda olan konulardaki verilerin yapilandirilmasi ve kisisel baglantilardan

yararlanarak bunlarin arasindan dykiiler ¢ikarmak bu asamalari olusturmaktadir.®

Kuzey Carolina Universitesi’nin eski dgretim iiyelerinden Philip Meyer, veri
gazeteciligl icin “Veri ile ne yapacagimi bilen kisilerin yonettigi yeni hassas

gazeteciligin oziidiir” ifadelerini kullanmaktadir. *°

Egawhary ve O’Murchu ise veri gazeteciliginin, sayilarin analizi,
incelenmesi, biiylik veri kiimelerinin yonetilmesi ve tiim bunlarin dogru bir bigimde

okunmast igin gerekli olan beceri oldugunu sdylemektedir.”

% Jonathan Gray, Lucy Chambers ve Liliana Bounegru, “The data journalism handbook (How
Journalists Can Use Data to Improve The News)”, O’Reilly Media, USA, 2012, s.3

8 Cindy Royal ve Dale Blasingame, “Data Journalism: An Explication, (Cevrim igi),
https://isojjournal.wordpress.com/2015/04/15/data-journalism-an-explication/, 2015, (Erisim: 9 Mart
2021)
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“Veri gazeteciligi” ifadesi 2008’de ilk kez Guardian gazetesi tarafindan
kullanilmistir. Simon Rogers, yayin yaptigi blog lizerinde, “Gelistirme ekibimiz diin
itibariyla ham verileri alip diizenlenebilir bir haritaya doéniistiiren bir uygulama
gelistivdi. Bu da bu rakamlara dayali harika bir interaktif grafik iiretebilecegimiz
anlamina geliyor. Veri gazeteciligi ile editor ve gelistiriciler teknik yonden enteresan
bir seyler gelistirdiler. Bu, veriyle nasil ¢alistigimizi ve veriyi nasil gordiigiimiizii

degistiriyor” ifadelerini kullanmistir.”

Veri gazeteciligi ile ilgili yapilmis tanimlarda, verinin donistiiriilmesi,
sekillendirilmesi ve ortaya ¢ikan liriinden bir 6ykii yaratilabilmesi gibi noktalar 6n
plana ¢ikmaktadir. Yani internet ortaminda yayilim halinde olan sinirsiz veri, gerekli
analizlere tabi tutulup arinmig bir formata getirilmedigi siirece, Oykiiniin ¢ikarilmasi

ve haberin yaratilmasi i¢in etkin bir rol ifade etmemektedir.

Verinin haber halini alabilmesi siirecinde gergeklestirilen adimlar, veri
gazeteciligi i¢in Onemli bir sistematik ortaya koymaktadir. Bu noktada bilginin
edinilmesi, islenmesi ve aktarilmasinin hangi temellerde gerceklesecegi Onem

kazanmaktadir.

Aslan, Bayrak¢i ve Kiiclikvardar, veri gazeteciliginde bilginin kullanim

ozelligi ile ilgili olarak Niles’tan su aktarimi yapmaktadir:

1. “Bilginin  Toplanmasi  (Gathering  information):  Dokiimanlarin
incelenmesi, kaynaklarla konusulmasi, gorsellestirmelerden yararlanmasi
vb. gibi basit raporlama tekniklerinin kullanima.

2. Bilginin Damitilmas: (Distilling information): Editéryel asama olan
bilginin damitilmasi, bilginin hangi asamasimin o6nemli ve birbiriyle

baglantili olduguna karar verilmesi siireglerini icermektedir.

0 Elena Egawhary ve Cynthia O’Murchu, (t.y.), “Data Journalism”, City University London,
Journalism & Publishing

! Simon Rogers, “Turning official figures into understandable graphics”, (Cevrim igi),
https://www.theguardian.com/help/insideguardian/2008/dec/18/unemploymentdata, 2008, (Erisim: 10
Mart 2021)
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3. Bilginin Sunulmasi (Presenting information): Bilginin haber formatina

getirilip yayinlanmasi. "

Veri gazeteciligi yapilirken gergeklestirilen arastirmanin boyutu, kendine
0zgii bir yap1 ortaya koymaktadir. Veri analizinin gergeklestirildigi siire; bu esnada
kullanilan yontemler, teknikler, araclar, igerigin kaynagi gibi unsurlar geleneksel

habercilige kiyasla farkli 6zellikler sergilemektedir.

Narin ve arkadaglar1 veri gazeteciliginin ayirt edici Ozelliklerine dikkat
cekmektedir. Buna gore veri gazeteciliginin rutin habercilik pratiklerinden belli bagh
farklar1 bulunmaktadir. Arastirmaci gazeteciligin bir ¢esidi olarak ifade edilebilecek
olan veri gazeteciligi; genellikle web temelli, daha biiyiikk boyuttaki ve daha fazla
stire isteyen verinin analiz edilmesi ile gergeklestirilmektedir. Veri gazeteciliginde
gorsellestirme unsuru siklikla kullanilan bir yontemdir. Fakat veri gazeteciligi sadece
gorsellestirmenin degil, ayn1 zamanda farkli formatlarin birlikte kullanilmasina da
elverigli olan bir yap1 gostermektedir. Genellikle halka agik wverilerin, kullanici
temelli icerigin kaynaklik teskil ettigi bir gazetecilik tiiriidiir. Var olan yontem ve
araclarin yenilerine gereksinim duyulan bir alandir. Bu sebeple de meslegi
gerceklestirecek olan gazetecilerin teknik anlamda egitilmeleri ve yeni beceriler

gelistirmeleri mecburiyeti ortaya ¢ctkmaktadir.”

Verinin islenmesi, analizi, diizenlenmesi, gorsellestirilmesi gibi alanlarda
fayda saglayan cesitli araglar bulunmaktadir. Gazetecilerin kullanim becerisi
kazanmalarin1 gerekli kilan bu araglar haberin yapilma siirecinde énemli avantajlar

ortaya koymaktadir.

Dag, bu araglar1 “Tabula, Excel ve Google e-Tablo, Open Refine, Florish,
Tableau Public, R ve Python” olarak ifade etmekte ve araglarin hangi alanlarda

kullanilabilecegini su sekilde aktarmaktadir:

72 Alaattin Aslan, Serkan Bayrakci ve Mert Kiiciikvardar, “Bilisim Caginda Geleneksel Gazeteciligin
Déniisiimii: Veri Gazeteciligi”, Marmara Iletisim Dergisi, Say1:26, s.59, 2016

73 Bilge Narin, Bahar Ayaz, Feyyaz Firat, Demet Firat, “Biiyiik Veri ve Gazetecilik iligkisi
Baglaminda Veri Gazeteciligi”, AJIT-e: Online Academic Journal of Information Technology, Cilt: 8,
Say1: 8, 5.224, 2017
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e “Tabula: Veri gazetecileri tarafindan PDF leri kazimak i¢in gelistirilen
acik kaynak arag.

o Excel ve Google e-Tablo: Veri gazetecileri veri iglemek, temizlemek,
birlestirmek, analiz etmek ve gorsellestirmek igin kullanirlar.

e Open Refine: Veri gazetecileri tarafindan gelistirilen veri temizlemek,
kotii veriyi yapuandirmak ve diizenlemek icin kullanilan agik kaynak
aracgtir.

e Flourish: Veri gorsellestirme uzmanlart ve veri gazetecileri tarafindan
gelistirilen hem iicretli hem de iicretsiz kullanim imkant sunan veri
gorsellestirme aracidir.

e Tableau Public: Veri analizi ve veri géorsellestirme amach kullanilan
aractir. Ucretli ve iicretsiz hizmet sunmaktadir.

e R: Istatistiksel hesaplama, veri analizi, verileri temizlemek, analiz etmek,
gorsellestirmek icin kullanilan bir programlama dili.

e Python: Istatistiksel hesaplama, veri analizi, verileri temizlemek, analiz

etmek, gorsellestirmek icin kullanilan bir programlama dili. ™

Veri gazeteciligi, yukarida aktarilan araglarin kullanimi gibi bir¢ok beceriyi
edinmeyi gerekli kilmaktadir. Verinin ortaya koydugu avantajlardan dogru sekilde
yararlanabilmek; giindemi belirleyebilmek, ulasilamayana ulasmak ve gazetecinin
toplum igerisindeki roliinii etkili bir sekilde gergeklestirebilmesine imkéan
saglamaktadir. Biitlin bunlar ise veri gazeteciligi egitiminin fakiiltelerdeki etkinligi

meselesini giindeme getirmektedir.

Berret ve Philips, 2016’da yaptiklar1 aragtirmanin sonucunda veri
gazeteciliginin mevcut durumunun pek de istenilen diizeyde olmadigina dair bulgular

elde etmislerdir. Bu bulgular su sekildedir:

e (Gazetecilik egitimi veren programlarin bircogu, bu alanda fazla ders

sunmamaktadir. Hatta bu programlarin yarisinda hi¢ ders sunulmamaktadir.

7 Pinar Dag, “Veri Gazeteciligi”, Sivil Toplum Kuruluslari I¢in Hak Temelli Gazetecilik Kilavuzu,
Ed: Tezcan Durna, um:ag Vakfi Yaymlari, Ankara, s. 146, 2020
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Sunulan derslerin ¢ok temel seviyede oldugu goriilmektedir. Bu temel
seviyeyi olusturan konular arasinda; elektronik tablo kullanimi, tanimlayict
istatistikleri kavrama, verilere yonelik pazarlik gergeklestirme, karisik bir
Ozellik sergileyen veri setini temizleme, sonrasinda bir 0ykii ortaya koymak
icin roportaj gerceklestirmek gibi konular yer almaktadir.

Ders kitab1 noktasinda temel diizeyde birkag kitaptan s6z etmek miimkiindiir.
Veri gazeteciliginin tarthi silirecini ve veri gazeteciliginin pratigini
aktarabilecek biiylik ve kuvvetli bir literatiir merkezi s6z konusu degildir.
Gazetecilik programlarinin 6nemli bir kisminda, veri gazeteciligi konusunda
beceri sahibi olan 6gretim iiyeleri yoktur. Is ilanlari, bu ilanlara basvuran
yetenekli kisilerden niceliksel olarak iistiin bir durumdadir. Bu durum,
profesyonel anlamda gazetecilik yapan bir meslek sahibinin yardimci
seklinde ise alinmasinin getirdigi giicliiklerden birisidir.

Bir &grenci, veri gazeteciligi becerilerini edinmis bir sekilde mezun
oldugunda gerceklestirecegi roportajlarda daha donanimli bir 6zellik
sergilemektedir.

Veri alaninda kazanilmis beceriler, bu beceriye sahip olmayan ya da
elektronik tablo kullanma veya veri tabani sorgulama gibi temel diizeyde
bilgi sahibi olan bir muhabirin ise alinmasi kararinin karsisinda belirleyici bir

kazanim ortaya koymaktadir. °

Giliniimiizde gazetecilik, veri alaninda yasanan gelismelerden en ¢ok etkilenen

mesleklerden birisi haline gelmistir. Medyanin, bilisim teknolojileriyle ortaya

koydugu etkilesimin yonii, gazeteciligin yapilis bi¢ciminde doniistiiriicii bir etki

yaratmaktadir. Dijitallesmenin getirdigi ortamda haberlerin nasil okundugu, ne tiir

Oykilerin ilgi gordiigii gibi unsurlar okuyucu tutumlarinin dlglimlenmesi ile veri

gazeteciliginin Onemini artirmaktadir. Veri gazeteciliginin, devletlerin yonetim

stireclerinin seffaf bir yapida gerceklestirilmesi gibi amacglara da hizmet ettigi

degerlendirilmektedir. Kamuoyunun yanlis bilgiden ve manipiilasyondan korunmasi

hedefi, veri gazeteciliginin toplum iizerinde daha demokratik bir yapiya katkida

™ Charles Berret ve Cheryl Phillips, “Teaching Data And Computational Journalism”, Columbia
Journalism School, New York: Rosemont Press, 2016, 5.9
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bulunmasi sonucunu beraberinde getirmektedir. Bu noktada verinin dogru kuruluslar
ve kisiler tarafindan, dikkatli bir bigimde ve etik anlayis cergevesinde islenmesi

onem kazanmaktadir.
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IKINCi BOLUM
ARAMA MOTORLARI VE GOOGLE

Icinde bulundugumuz dijital ¢agda, internet ortaminm en Onemli
platformlarindan birisi arama motorlaridir. Bilgiye ulagmada en pratik yollardan biri
olarak tercih edilen arama motorlari, ortaya koyduklar1 farkli islevlerle yogun
bicimde kullanilmaktadir. Haber sitelerinin okuyuculariyla bulusmasinda da énemli
bir aract konumuna gelen arama motorlari, habercilik olgusu iizerinde yeni etkiler
yaratmaktadir. Haber igeriklerinin, arama motorlarinda {ist siralarda goriiniir olma
hedefiyle hazirlanir hale geldigi gilinlimiiz medyasinda, ozellikle de Google’in
belirleyici oldugu bir siire¢ yasanmaktadir. Calismanin bu boliimiinde arama

motorlar1 ve Google lizerinde durulacaktir.

2.1. Arama Motorlar

Giliniimiizde web iizerinde bulunan farkl: tiirdeki birgok site i¢in oldugu gibi
haber siteleri i¢in de son derece dnemli bir aktor haline gelen arama motorlari, farklh
disiplinlerin ilgi alanina girerek ¢esitli calismalara konu olmaktadir. Haber
igeriklerinin, arama motorlara uyumlu bi¢imde optimize edildigi habercilik tiiriinii
ele alan bu ¢aligma kapsaminda da arama motorlarinin ortaya ¢ikislari, 6zellikleri,

yapilanmalar1 ve etkilerine deginmek faydali olacaktir.

2.1.1. Arama Motoru Tanim

Arama motorlari, glinlimiiz diinyasinda bilgi edinmede en ¢ok tercih edilen
araclardan birisidir. TDK tarafindan “Kullanicilarin, aradiklar: bilgiye ulasmalarint
saglamak igin genel ag tizerindeki ag sitelerini basliklarina, agiklamalarina, anahtar

776 seklinde

kelimelerine ve iceriklerine gore bir dizin olarak siralayan sistem
tanimlanan arama motorlari, internet ortaminda biriken birbirinden bagimsiz bilgileri
bir arada tutmaktadir. Bu bilgilere en hizli bicimde ulasmak ic¢in hazirlanan bu
programlar, internet iizerindeki web sitelerini anahtar kelimeler, ziyaret sikliklar1 ve

diger sitelerin verdikleri referanslara gore indekslemektedir. Arama motorunun

® TDK, “Arama Motoru”, (Cevrim igi), https:/sozluk.gov.tr/, (Erisim: 14 Nisan 2021)
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dizinine eklenen bu bilgiler, arama yapan kisinin girdigi kelimelerle iliskilendirilip

hizl1 bir bi¢imde sonug sayfasina getirilir.

Bilgilerin, arama motoru dizininde kategoriler halinde listelenmesi, arama
yapildiginda 6zet bilgi icerisinden sonuca ulasilmasint miimkiin kilmaktadir. Arama
motorlarinin “web robotu, arama indeksi ve kullanict arabirimi” olmak tlizere ii¢
bilesenden meydana geldigini aktaran Basok Yurdakul ve Bat, bu araglarin; internet
ortaminda sonug haline gelmis bilgileri ayr1 ayr1 sorgulamakta, sorgunun ne derece
kabul edilebilir oldugunu tespit etmek icin islemler gergeklestirmekte ve elde edilen
verilerin iyi performans gdstermesini saglamaya yonelik bir sistem ortaya koymakta

oldugunu belirtmektedir.””

Atay ve arkadaslar1 ise arama motorlar ile ilgili olarak su tanimlamay1
yapmaktadir: “Arama motoru, web sayfalari hakkinda bilgi toplayan bir cesit
vazilimdwr. Toplanan bilgi; sitenin icerigini anlatan anahtar kelimler veya kelime
obekleriyle sitenin URL’si, sayfayt olusturan kod, sayfaya gelen ve siteden ¢ikan
linklerden olusur. Daha sonra toplanan bilgi dizinlenir ve veri tabanminda saklanir.
Biitiin bu bilgi toplama islemi arama robotu (veya crawler, oriimcek-spider) adi

verilen bir yazilim tarafindan yapilir.”’™®

Teknolojinin giin gectikce daha da gelistigi ve her seyin hizli bir sekilde
tilketildigi glinlimiiz diinyasinda, bilgiye erisimde de kolayliklar aranmaktadir.
Kitaptan, ansiklopediden bilgi edinme gibi geleneksel yontemlerin Otesinde, ag
tizerindeki geleneksel bilgi erisim sistemlerinden bilgi edinme bile artik aliskanlik
dis1 bir niteliktedir. Bir sitenin adresini web tarayicisinin adres ¢ubuguna uzun uzun
yazmaktansa, sitenin adini, aragtirilan konu ile ilgili birka¢ kelimelik anahtar kelime
grubunu ve hatta tek bir kelimeyi arama motoruna yazip aratmak ¢ok daha fazla

tercih edilen bir yontem halini almistir.

Arama motorlari, kullanicilara 6nemli kolayliklar sunmaktadir. Arastirdig: bir

konuda hangi web sayfasina gidecegini bilemeyen kullanici, arama motoru sayesinde

" Nilay Basok Yurdakul ve Mikail Bat, “Sirketler I¢in Rekabette Sanal Farkindalik: Arama Motoru
Pazarlamas1”, Giimiishane Universitesi fletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1 1, 5.47, 2011

8 Coskun Atay, Merve Alanyali, Saffet Beray Uyan ve Canan Bas, “Arama Motoru Optimizasyonu”,
Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri 10 - 12 Subat 2010, Mugla
Universitesi, s.381, 2010
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hem hedefledigi web sayfalarina ulasabilmekte hem de konuyla alakali olarak ziyaret

edebilecegi bir¢ok alternatif web sayfasiyla da karsilasabilmektedir.

Basok Yurdakul ve Bat, arama motorlarinin sagladig: ii¢ olanagi su sekilde

aktarmaktadir:

e “Bir arastirmacimin bilgiye ulagmast i¢in olusturulan evrendeki web
sayfalarini belli bir diizine seklinde bir araya toplar,

o  Onlarn igeriklerini ele gecirmek i¢in bir diizende bu evrende sayfalar: sunar,

o FEvrende en uygun sayfalari bir konuyu sorgulamak icin bilgiyi ele gecirme

algoritmalarint arastirmaya izin verir. "9

Arama motorlari, bilgiyi arayanlar i¢in oldugu kadar sunmaya calisanlar ve
kendi tanitimin1 yapmak isteyenler i¢in de son derece 6nemli araglar haline gelmistir.
Kisiler, sirketler, kamu kurumlari, gazeteler gibi bircok aktor; kendi web sayfalari
araciligr ile kullanicilara ve topluma ulasmaya calisirken, arama motorlarinin
olanaklarindan yararlanabilmektedir. Bu olanaklardan yararlanmak ve arama motoru

sonuglarinda goriiniir olmak i¢in ise g¢esitli stratejiler uygulamaktadir.

Kavakli, arama motorlarinin; bilginin erisiminde, dolasiminda ve
paylasiminda diger mecralara gore daha fazla 6n plana ¢ikan yoniine dikkat
cekmektedir. Ona gore, Twitter ve Facebook gibi sosyal aglar da internet lizerindeki
bilginin dolagim alanlaridir fakat arama motorlar1 bu noktada sosyal aglara gére cok
daha biiyilik bir kapsam ortaya koymaktadir. Sosyal aglardaki erisim gizliligi, takip
edilen ya da takipci listelerinde goriilen benzer goriis ve ideolojiye sahip olma
egilimi ya da ornegin Twitter paylagimlarindaki kelime sayis1 sinirt gibi sebepler,

sosyal aglarda dolasim halinde olan bilginin kapsam alanini daraltmaktadir.®

2.1.2. Arama Motorlarimin Ortaya Cikisi

Arama motorlarinin ilk 6rneklerine bakildiginda, giinlimiizdeki yapilarindan
oldukga degisik Ozellikler sergiledikleri goriilmektedir. Genellikle sorgulama

yazilimi ozelligi gosteren ilk arama motorlarinin ardindan, tarihi siire¢ igerisinde

" Yurdakul ve Bat, a.g.e. s.49
8 Nurhan Kavakli, “Internet Arama Motorlar1 ve Kamusal Alan: Arama Motorlar1 Kimin ¢in
Calistyor?”, Kiiltiir ve Iletisim, Say1 34, 5.128, 2014-2015
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bircok arama motoru gelistirilmistir. Bu arama motorlarinin  bazilari,
bilgisayarlardaki dosya arama manti§ina benzer bir mantikta calismaktadir. Bazi
arama motorlari, “indeks™ ad1 verilen kii¢iik botlar iiretmektedir. Bazilar1 ise kendi
dizinini kullanarak tasarlanan bir ara yiiz seklindedir. Zamanlara ticari olarak da
anlam ifade etmeye baslayan arama motorlar1 pazarlanabilir bir noktaya gelmistir.
Biitiin bunlarin i¢inde 1998 yilinda kurulan Google; kendine 6zgii yapisi, araglart ve
devasa kullanim oramiyla diger arama motorlarinin arasinda ayri1 bir yere sahip

olmustur.

Tiirkiye’de arama motorlarinin kullanim oranina bakildiginda Google’in %85
ile ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Google’t %12 ile Yandex, %1,3 ile Yahoo,
%0,77 ile Bing, %0,28 ile YandexRU, %0,1 ile DuckDuckGo takip etmektir.5!

StatCounter Global Stats

Top 5 Desktop, Mobile, Tablet & Console Search Enginees in Turkey from Feb
2019 - Feb 2020

<> Google
60% < YANDEX
Yahoo!
<O bing
40% <> YANDEX RU
=~ Qther (dotted)

Resim 2: Tiirkiye'de Arama Motorlarmmin Kullanim Oranlar: (Kaynak:
https://novasta.com.tr/turkiyede-ki-arama-motoru-kullanim-oranlari/)

Seymour ve arkadaslari, internet ortami igerisinde arama yapma amaciyla
kullanilan ilk aracin, 1990’da ortaya ciktigini1 belirtmektedir. Bilgisayar bilimi

alaninda 6grenim goren iiniversite 0grencileri Alan Emtage, Bill Heelan ve J. Peter

8 Novasta Billigim, “Tiirkiye’deki arama motoru kullanim oranlar1”, (Cevrim igi),
https://novasta.com.tr/turkiyede-ki-arama-motoru-kullanim-oranlari/, (Erigim: 20 Nisan 2021)
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Deutsch’nin gelistirdigi ve “arsiv’ anlamina gelen Archie’nin amaci, aranan
dosyalarin  bulunmasin1  saglamaktir.%2 1991 yilma gelindiginde Minnesota
Universitesi’nde gorevli Mark P. McCahill, bir baska arama motoru olan Veronica’y1
gelistirmistir. Bu arama motoru da dosya arama esasina gore hareket etmektedir.
Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nde gorev yapan Matthew Gray, 1993°te Wandex
isimli ilk internet botunu gelistirmistir. Wandex’in olusumunda, Matthew Gray’in,
onceki arama motorlarindaki dosya arama sisteminde gordiigii eksiklik ve internette
yer alan bilgileri kapsayan bir index gelistirilmesi gerekliligi rol oynamaktadir.
1994’te li¢ asamali arama motorlarinin ilk Ornegi olarak fakat bir siralama
algoritmast  kullanilmadan iretilen Jumpstation ve tam metin aramasi
gerceklestirebilen Web Crawler gelistirilmistir.%® Siire¢ icerisinde “Gopher, Lycos,
Inktomi, Northern Light, Magellan, Excite, Infoseek, AltaVista, Yahoo” gibi birgok
arama motoru kullanicilara sunulurken; 1998 yilinda kurulan Google, kendine 6zgii
algoritma yapisiyla fark yaratmistir ve bugiin en fazla kullanilan arama motoru olma

ozelligini stirdiirmektedir.

2.1.3. Arama Motorlarmin Gelisimi
Arama motorlari, ilk arama motoru olan Archie’den itibaren birgok farkli
ozellikle gelisimini stirdiirmiistiir. Calismanin bu kisminda tarihi siire¢ igerisinde 6ne

c¢ikan arama motorlar1 anlatilacaktir.

8 Tom Seymour, Dean Frantsvog ve Satheesh Kumar, “History Of Search Engines”, International
Journal of Management & Information Systems — Fourth Quarter 2011, 15(4), s.47, 2011

8 Mehmet Karlik, “Arama Motorlariin Mimarisi ve Uygulamas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Konya
Teknik Universitesi, Konya, s.6-7, 2018
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2.1.3.1. Archie, Gopher, Veronica ve Jughead

Search for: |_search |
Database: (_)Worldwide Anonymous FTP (+)Polish Web Index
Search Type: (s+)Sub String (JExact (_JRegular Expression
Case: (s)Insensitive (_)Sensitive

Do you want to look up strings only (no sites returned):
(s)NO ()YES

Output Format For Web Index Search: | Keywords Only
(s)Excerpts Only
()Links Only

Resim 3: Archie Arama Motoru

1990 yilinda gelistirilen Archie, arama motorlarinin ilk 6rnegi olarak kabul
edilmektedir. McGill'de bilgisayar bilimi alaninda 6grenim géren Alan Emtage, Bill
Heelan ve J.Peter Deutsch tarafindan gelistirilen Archie, kelime olarak “arsiv”
anlamin ifade etmektedir. Esas amaci1 aranan dosyalarin bulunmasini saglamak olan
Archie, dosya aktarim sistemi Ozelligi gostermektedir. Tonta ve arkadaglarimin
aktardigina gore; Archie; kamuya agik Ozellikteki FTP (File Transfer Protocol)
arsivlerinin igerisinde yer alan dosya isimlerinin taranma 6zelligi sergileyen bir veri
taban1 seklinde gelistirilmistir. FTP sayfalarin1 diizenli bir bicimde gezen ve
dosyalari, adlar1 sayesinde aranabilir konuma getiren Archie kullanicilara 6nemli bir
olanak saglamaktadir. Archie’nin sunuculariyla telnet ya da e-posta araciligi ile
baglant1 kurabilen kullanicilar, aradiklar1 dosya veya programin ismini girip bunun
s6z konusu bilgisayarlardan hangisinde yer aldigini tespit edebilmekte ve FTP
protokolii araciligiyla kendi kullandiklar1 bilgisayarlara kopya edebilmektedir. Bu
arama sisteminin dezavantaji, dosya adlarimin igerikle ilgili yeterince bilgiye yer

vermemesi ve gerceklestirilen aramalarm vakit alic1 olabilmesidir.®*

8 Yagar Tonta, Yiltan Bitirim ve Hayri Sever, “Tiirkce Arama Motorlarinda Performans
Degerlendirme”, Total Bilisim Ltd. Sti., Ankara, 2002, s.18-19
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1991 yilinda bir diger arama motoru olan Gopher ortaya ¢ikmistir. Minnesota
Universitesi Bilgi Islem Birimi’nin gelistirdigi Gopher’mn amaci bir “yerleske bilgi
sistemi (campus-wide information system)” ortaya koymaktir. Sunucu-istemci
yapilanmasinin  yaninda, isletim sistemi ve platformdan bagimsiz sekilde
konumlandirilmasi Gopher’in 6nemli 6zelliklerindendir. Gopher’in kapsam alant,
birbiriyle dongiisel ve dongiisel olmayan 6zellik gosteren grafikler ile metinlerden
olusan bilgi kaynaklarindan meydana gelmektedir. Bu kapsam alaninin git gide
biiyiimesiyle, bilgi kaynaklarmin dizinlenmesi noktasinda problemler olusmustur.®
Gopher’in bir bagka dnemli 6zelligi bulmay1 kolaylastiran menii sistemidir. Belgeleri
arama, dagitma ve internet iizerinden alma yoOnlii bir tasarimi s6z konusudur.
Gopher, herhangi bir internet sitesindeki sistem yoneticisinin dosyalar, 6zellikler ve
internet kaynaklarindan olusan 6zellestirilmis bir menii ortaya koymaktadir. World
Wide Web’in heniiz olusturulmadigi dénemde, sunucu tabanli metin dosyalarinin
hiyerarsik olarak diizenlenmesine ve siteye erisen son kullanicilar tarafindan kolayca

goriintiilenmesine izin vermektedir.®

Veronica (Very Easy Rodent-Oriented Net-wide Index to Computerized
Archives), 1991 yilinda, Nevada Universitesi System Computing Services grubu
tarafindan gelistirilmistir. Hemen ardindan gelistirilen arama motoru ise Jughead

olmustur.

Gopher, Veronica ve Jughead adl iki yeni arama motoruna onciiliikk etmistir.
Veronica ve Jughead, Archie gibi Gopher indeks sisteminde saklanan dosya adlarini
ve bagliklarin1 aramaktadir. Diinyadaki Gopher sunucularmin ¢ogunda (%99 +)
tutulan kaynaklarin bulunmasimi saglayan Veronica, bilgiye erisim saglayan bir
kaynak bulma sistemi niteligindedir. Jughead ise Veronica’dan daha farkli bir 6zellik
sergilemektedir. Jughead bir seferde tek bir sunucuda arama yapmaktadir. Sunuculari
hizli bir sekilde indeksleyebilen Jughead, veri tabanini bellekte olusturmaktadir.
Mevcut tiim bellegi kullandiginda ise kabul edilemez derecede yavaglamakta ve
sunucularin boyutunu sinirlamaktadir.®” Tonta ve arkadaslari Veronica ile ilgili

olarak “Diinyaya yayilmis binlerce Gopher moniisiinde gegcen anahtar sozciikleri

% Tonta, Bitirim ve Sever, a.e. 5.19
8 Seymour, Frantsvog, Kumar, a.g.e., .49
87 Seymour, Frantsvog, Kumar, a.e., s.49
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iceren bir veri tabamdir. Gopher kullanicilari gopher moniilerinde gecen anahtar
sozciikleri VERONICA veri tabanindan belirli bir sorgu kullanarak arayabilirler.
VERONICA, ilgili anahtar sozciik ya da sozciiklerin hangi gopher sunucularinda
gectigini bularak kullanicilarin bilgi ihtiyacimi karsilamayr amaglayan bir sistemdir.
Bir baska deyisle, kullanicilar Archie ile sadece dosya adlarim kullanarak kamuya
actk FTP arsivlerinde arama yapabilirken, VERONICA ile gopher mdniilerinde
gecen herhangi bir sozciik ile arama yapabilmektedirler. Monii segenekleri genellikle
birden fazla sozciik icerdiginden kullanicilarin aradiklar: bilgiye erisme olasiliklar

daha fazladir” ifadelerini kullanmaktadir.®

2.1.3.2. AOL

Aol.

Resim 4: AOL Arama Motoru

AOL (American Online) 1991 yilinda kurulmus olan bir sirkettir. Internet
servis saglayicist seklinde olusturulan ve arama motoru olarak da faaliyet gosteren
AOL’un yapilanmasi 1995°te uluslararasi hizmet saglayan bir sekle doniismiistiir. Bu
donemde bes milyona yakin {liye edinen ve 1996’da iicretli iiyelik yapilanmasina
gecen AOL, “CompuServe, ICQ, Moviefone ve Netscape” gibi bilgisayar
programlarint da yapilanmasina dahil etmistir. AOL, 2000 yilina gelindiginde

Mapquest programini da biinyesine katarak haritalama alaninda giivenilir bir kaynak

8 Tonta, Bitirim ve Sever, a.g.e. s.19
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haline gelmistir. 2010°da dijital bir bilgi kaynagi olarak “marka reklami, markali

icerik ve video hizmeti” sunmaya baslamistir.®

2.1.3.3. W3Catalog ve Wanderer

Jrww3catalog

Business & Industry

Marketing, HR, Real Estate ...

Finance & Investment

Insurance, Loans, Investing ...

Media & Entertainment

Arts, Crafts, Games, Music ...

Society & Culture

Communities, Law, Lifestyles ...

Computers & Internet

Internet, Software, Hardware ...

Health & Fitness

Di Fitness, Medicines, ...

Science & Technology

Maths, Physics, Chemistry ...

Sports & Recreation

Football, Golf, Hockey, Events ...

Search

Education & Training

£s, Degrees, Langua

Home & Family

Cooking, Family, Gardening ...

Shopping & Services

Beauty, Clothing, Gifts, Jewelry ...

Travel & Tourism

Air Travel, Deals, Accommodation ...

About Us | Guidelines | Submit Site

Home | Submit Site | Terms of Use | Privacy Policy | Contact Us | Link to Us

Copyright © 2021 W3Catalog.com. All Rights Reserved.

Resim 5: W3Catalog Arama Motoru

W3Catalog, 1993 yilinda Oscar Nierstrasz tarafindan Cenevre
Universitesi'nde gelistirilmisti. WWW kaynaklar igin genel aranabilir bir katalog
saglamaya calisan ilk arama motorlarindan birdir. Yiiksek bir kalite ortaya koyan ve
manuel sekilde tutulan web kaynaklar1 listesinin halihazirda var olmasi ile
W3Catalog bu sayfalari; basit bir bigimde yansitmak, icerige bi¢cim vermek ve
dinamik sorgulamayi etkin hale getirmek amaciyla Perl tabanli 6n ug¢ ortaya
koymustur. 1996°da ise yayin hayat1 sona ermistir. Yine 1993 yilinda Matthew Gray
tarafindan World Wide Web Wanderer gelistirilmistir. Massachusetts Teknoloji
Enstitiisii’'nde gelistirilen World Wide Web Wanderer, Ol¢lim yapmak igin
olusturulan Perl tabanli bir web tarayicisidir. Bir dizin olusturmak i¢in kullanilan
“Wandex” adli ilk web botu ile genel amagli bir www arama motoru olma

potansiyeline sahiptir.%°

8 Ali Kilig, “Yapay Zeka Teknigi ile Arama Motoru Optimizasyonu Analizi Yapan Akilli Web Site”,
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Bilisim Enstitiisii, Ankara, .34, 2014
% Seymour, Frantsvog, Kumar, a.g.e., s.49-50
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2.1.3.4. Aliweb

Aliweb Home | September 11th, 2001

M Search Reent

IONS; Case Sensitive:

ADVANCED OPTI
Display Fields Other Than Title? £ Description " /Keyword — URL " Other

Select Search Fields £ Title & Description @Keyword EURL
Limit Resuits To: | 20 matches [ Restrict to Domain: | none [

Search Type:  Whole Words B Record Type:  any B
AliLinks - Links to the web's best sites all on one easy to navi
The Wob9000 Network makes it easy and affordable
Computing
OTTOM
Browsers Etc. Amaya | | Chrome | Microsoft IE | Firefox & | Flashplayer | Maxthon | Netscape (old) | Opera | PDF Reader | Pegasus Mail | QuickTime | RealPlayer | Safari |
CGliJava CGlI Resource | Extropia | Gamelan | Java Boutique | JavaScript | Matt's |
Companies AMD | Apple | Compag | Cyrix | Dell | Digital | Electro Service | Gateway | HP | Intel | Winchip
Free Servi Announce: Adduri | ATC | Freepromote | Shotgun Banners: Link Exchange | Smartclicks Chat: ActiveWorlds | Chatiist | Globe | Talk City | WBS | Yack! Email: Hotmail | Juno | MailExcite Hosting
Angelfire | Fortune City | Geocities | Trailerpark | Tripod | Web%000 | Xoom
Games A Vault | | Game Finder | GamePen | GamePower | G. Domain | Games.net | GameSpot | Happy Puppy | OGR
Site Help Absolute | Builder.com | DJ Quad | developer.com | Dev. Zone | HOME | HTMLgoodies | HTML Guide | WebDeveloper | reallybig.com | Web Review
Site Tools Color Chart | Cool Tool | Dr. HTML | FreeForm | GIF Wizard | ic | SBN Gallery | Site Garage
Software Dave Central | Download | Extreme Mac | Filemine | FilePile | Filez | | | Jumbo | Nonags | Softseek | Stroud's | Tucows | Windrivers | Winfiles | Winsite | ZDnet Hotfiles
Support Newbie-U | Microsoft | PC-Help | Support Help | Whatis
Entertainment
um to Secton: TOP Camputing Entertainment Living Maney Newstand Recreation Research Shopping BOTTOM
Movies Boxoffice | Ci | Film.com | Film Scouts | In Theaters | IMDb | | MovieLink | Mr. Cranky | Reel
Movie Studios | Buena Vista | Disney | Dimension | Fox | Fox | Hollywood | MGM/UA | Miramax | New Line | October | Paramount | Sony | Universal | Wamer Bros
Music Ezines Alistar | Classical | CMJ Online | Ear 1 | MTV | SonicNet | VibeOnline
Music Concerts | LiveConcerts | Live Online | Polistar | WILMA
Music News Billboard | HitsWorld | imusic | Newswire
Music Search | IUMA | JazzCeniral | LyricServer | MusicCentral i | UBL | UnfURLed |
Stars c | eDrive | E! Online | Ent. Asylum | E. Weekly | Enquirer | Hollywood | Mr Showbiz | People | Variety.
v dlick TV | GIST | Prevue | Rock on TV | Total TV | TV Guide | UltimateTV
TV Networks | ABC | CBS | Disney | FOX | ESPN | HBO | NBC | PBS | WB | UPN | SciFi
Living
A OTTOM
Art |Aﬁﬁsmlﬁumﬂma[!|=ﬂﬁii!nlm_&um Playbill Buy/Sell: Doubletake
+

Resim 6: Aliweb Arama Motoru

Martijn Koster 1993 yilinda Archie’ye benzeyen bir indeksleme webi ve

Wanderer’a cevap olarak Aliweb’i gelistirmistir. Aliweb meta verilerini yatay olarak

izlemektedir. Kullanicilarin, sayfa tanimlarinda indekslemek istediklerini sayfalarina

goéndermesine imkan saglamistir. > Aliweb’in bir 6zelligi ise bir web yoneticisinin bir

sitenin Aliweb tarafindan dizine eklenmesini istemesi durumunda, 6zel bir dosya

yazmasi ve bunu Aliweb sunucusuna kaydetmesi gerekliligi olmustur. Aliweb, bunu

yapmanin zorlugu nedeniyle, Lycos gibi arama motorlarindan ¢ok daha kiiciik bir

veri tabanma sahip olmus ve popiilaritesi azalmistir. Kullanicilarin sagladiklari

hizmetleri, otomatik programlarin basitce agiklamalarimi alan Aliweb, bunlar

aranabilir bir veri tabaninda birlestirebilmistir.%?

9 Kilig, a.g.e., s.35
92 Seymour, Frantsvog, Kumar, a.g.e., s.50
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2.1.3.5. Jump Station

JOBS.JUMVMIPSTATION

oS

SO PIPIPDOS OO

Y
'\I )

Choose a Location

Worldwide v

Search by Keyword or Company

- All Industry Groups -

Employers and Staffing Firms ~

SEARCH

Resim 7: Jump Station Arama Motoru

Aralik 1993’te piyasaya sliriilen Jump Station, web sayfalarin1 bulmak ve
dizinini olusturmak icin bir web robotu ve sorgu programinin ara yiizli olarak da bir
web formu kullanmistir. Bu nedenle bir web arama motorunun tarama, dizine ekleme
ve arama olmak tizere ii¢ temel 6zelligini birlestiren bir ara¢ olarak ilk www kaynak
kesfi olmustur. Jump Station’in calistigi platformda bulunan siirli kaynaklar
sebebiyle indekslemesi ve dolayisiyla basliklarla sinirlanan aramasi, tarayicinin
karsilastigi web sayfalarinda bulunan basliklar ile sinirli olmustur. Jump Station,
basit bir dogrusal arama kullanilarak bulunan web sayfalarini dizine ekleyen
basliklar1 ve belge bagliklarin1 kullanmistir ve herhangi bir sonug¢ siralamasi

saglamamugtir.%®

9 Seymour, Frantsvog ve Kumar, a.e., 5.50
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2.1.3.6. Web Crawler

& WEBCRAWLER

Web mages Videos News

Resim 8: Web Crawler Arama Motoru

Web Crawler, 20 Nisan 1994 tarihinde Washington Universitesi dgrencisi
Brian Pinkerton tarafindan gelistirilmistir. Ilk olarak giiniimiizdeki bir web hizmeti
gibi degil, bir masaiistii uygulamasi olarak olusturulmustur. 4000’den fazla web
sitesinden sayfalar iceren bir veri tabaniyla yayma giren Web Crawler, tam metin
aramasi saglayan ilk web arama motoru olmustur. 1 Haziran 1995°te AOL tarafindan
satin alinmig, 1 Nisan 1997°de Excite’a satilmigtir. Web Crawler, diger botlar bir
URL, bir baglik ve en fazla 100 kelime depolarken, bir web sayfasindaki her

kelimeyi indeksleyebilmesi bakimindan fark yaratmistir.%*

% Seymour, Frantsvog, Kumar, a.e., .50
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2.1.3.7. Yahoo

yahoo/ | B

L]

Mail COVID-19 News Finance Sports Entertainment Life Shopping YYahoo Plus More...
8 questions about CDC's
new mask guidance,
answered

The new federal guidance on masks —
announced amid a sharp decline in coronavirus
cases and an expansion of vaccine eligibility —
came with caveats and confusion.

Key things your'll need to know »
= 2 m -
2 - ﬂ
bod ~
‘l : ' 4 — -

Does J.LO'S Have you been vaccinated?  Dont hoard gas: Fla. Hummer ~ What Yankees outbreak says
confirm Benniferisbackz  his 4brothersgetbeatup  You can get treated ike a VIP. owner leams thehardway  about COVID vaccines

Celebrity INSIDER

2also a prince.

Resim 9: Yahoo Arama Motoru

&

Trending Now

L Cdc Mask Update 6. Marjorie Taylor Greene
2. Israeli News Live 7. Walk Showers Seniors
3. Jennifer Lopez 8. Testosterone Supple.

4. Bill Maher Covid 9. Donald Trump

5. Marcus Bank 10. Colonial Pipeline

yahoo!*

24/7 tech support
and home device
coverage all in
one place

. ATurkish prince says he had to pay to visit his family'gs i 2
was turned into a tourist attraction after they were eSbu it E L it B
Nez Osmanoglu i a British comedian and TiTok star. Most of his fans QR

Yahoo’ nun gegmisi 1994 yilinda Stanford Universitesi dgrencileri Jerry Yang

ve David Filo tarafindan olusturulan “Jerry’nin Diinya Capinda Web Rehberi” adli

web sitesine dayanmaktadir. Sayfalarin aranabilir indekslerine karsin diger web

sitelerinin belli bir hiyerarsi gozetilerek sekillendirilmis rehberinden meydana gelen

Jerry’nin Diinya Capinda Web Rehberi, 1994’tin Nisan ayinda “Yahoo!” olarak

adlandirilmigtir. Yahoo!’nun baglant1 sayisinin artmasi, arama yapilabilecek nitelikte

bir dizinin tekrar diizenlenmesi ve olusturulmasi gerekliligini beraberinde getirmistir.

Zamanla Yahoo! Directory biiylimiistiir ve Yahoo! nun ticari igerikli siteleri ticretli

sekilde ekledigi bir doneme girilmistir. Bir siire sonra ticari icerikli siteler oransal

olarak artis gostermistir ve bilgilendirici siteler Yahoo! Directory’e licretsiz sekilde

dahil olmaya devam etmistir.%°

% Kilig, a.g.e., 8.37
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2.1.3.8. Alta Vista

AltaVista USAM

altavista

Web Images MP3/Audio Video Directory News

SEARCH: © Worldwide | U.S. RESULTS IN: | All languages © English, Spanish

Translate Settings Advanced Search Toolbar Yellow Pages People Finder More >>

Comparison Shop for Holiday Gifts %

Business Services Submit a Site  About AltaVista Help

Resim 10: Alta Vista Arama Motoru

1995’te gelistirilen Alta Vista, bir zamanlarin en popiiler arama
motorlarindan birisidir. Ancak Alta Vista’nin popiilerligi, Google’in ytikselisiyle
diisiise gecmistir. Alta Vista’nin olusturulmasindaki iki kilit isim, tarayiciy1 yazan
Louis Monier ve dizinleyiciyi yazan Michael Burrows olmustur. Alta Vista, en giiclii
bilgi islem sunucusu tarafindan desteklenmistir. Herhangi bir bozulma olmadan
giinde milyonlarca islemle basa ¢ikabilen en hizli arama motoru olan Alta Vista ile
gelen en 6nemli degisikliklerden birisi de kullanicilarin bir sézciik grubu ya da soru

yazarak mantikl1 bir yanit alabildikleri dogal dil aramas1 olmustur.%®

% Seymour, Frantsvog ve Kumar, a.g.e., s.51
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2.1.3.9. Excite

Noida Commercial Property

Commercial Property in Noida @Best Loaction Book
Your Shop Now

My Page @iy
* Web Image Ne Vide
Search the Web: Search | Got Specdbar?
Yellow Pages | Wts Pages
Best Fares =1 Best Fares =I5
QiExpedia Explore Excite SiExpedia
AirTravel Entertainment
Fiight Packages Autos Eamily Movies Flight Packages
Eashion News
Hotel Cruise Careers — Real Estat Hotel Cruise
Car Activities Casino Gifts Recipes Car Activities
Celebrities Heal Recreation
Shop with confidence: Lomputers Holidays Shopping Shop with confidence:
Best price guaranteed! Crafts Home & Garden Software Best price guaranteed!
Credit Score How To Video Sports
Dating Lifestyle Technology
Excite Today edit]=Ix] Local Today DX
Add your favorite Excite Today content to this module! Event Tickets new Online Education wew Video 2016 AMITY
Email and C. - %
Email - No new .
Speedbar 40 ACRE
TR See Sant T CAMPIIS -

Resim 11: Excite Arama Motoru

1990’larin en Onemli “nokta com” portallarindan birisi olan Excite,
doneminin en taninmis markalarindandir. 1995’in sonunda ortaya ¢ikan Excite, web
sitelerini kaydetmek ve aranabilir bir dizin olusturmak i¢in Oriimcekler génderen
yeni tarayici tabanli arama motorlarindan birisi olmustur.®” Excite, Levent tarafindan
da soyle aktarilmaktadir: “Excite, Stanford Universitesi'nden alti lisans égrencisinin
genel dil igerisindeki iligkilerin istatistiklerini kullanarak siralamalardaki ilgili olma
durumunu arttirmaya ugrasmalarinin sonucu olarak ortaya ¢ikan bir projeydi. O
swralar Architext olarak bilinen Excite, gazeteciler tarafindan web sitesi yorumlarini
vazarak daha ilkel olan link tabanli arama motorlari ve listelere gore daha elverisli

bir ortam yaratmak icin kullanilmaktaydi.”®

7 Seymour, Frantsvog ve Kumar, a.e., s.51
% Levent Oztiirk, “Arama motorlar1 tarihi ve Google!”, (Cevrim ici),
https://www.chip.com.tr/haber/arama-motorlari-tarihi-ve-google_55441.html (Erisim 15 Nisan 2021)
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2.1.3.10. HotBot ve Nothern Light

Resim 12: HotBot Arama Motoru

Internetteki ilk arama motorlarindan biri olan HotBot, Mayis 1996’da
piyasaya sirlilmiistiir. Veri tabani aramasini rakiplerinden daha sik giincelleyen
HotBot, arama sonuglarinda arama yapma olanagi sunan ilk arama motorlarindan
birisi olmustur. HotBot ayrica iicretsiz web sitesi barindirma hizmeti de sunmustur
ama bu hizmeti ¢ok kisa bir siire i¢inde, kullanicilarina herhangi bir bildirimde
bulunmaksizin kaldirmistir. HotBot, giinde 10 milyon sayfayr indeksleyebilen
yapistyla doneminin en giiclii arama motorlarindan birisi oldugunu kanitlamistir.
Nothern Light ise arama motoru diinyasi i¢in yine Onemli bir figlir olmustur.
Kurulusundan sonra kisa siire i¢cinde fanatik bir takipgi kitlesi gelistiren Nothern
Light, Lycos ve Alta Vista gibi diger arama motorlariyla karsilagtirildiginda nispeten
daha kiigiik bir pazar payr olusturmustur. Kuruldugu 1996 yilindan Ocak 2002’ye
kadar kamu kullanimi1 i¢in bir web arama motoru c¢alistiran Nothern Light, bu siire

boyunca biiyiik kurumsal miisteriler i¢in de 6zel arama motorlar1 pazarlamistir.%

% Seymour, Frantsvog ve Kumar, a.g.e., s.51-52
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ackrub!

Web Images Groups News Froogle Local Logogle(top) »

[ Google Search ]

Resim 13: Backrub Arama Motoru

Glinlimiiziin en fazla kullanilan arama motoru olan ve ortaya koydugu
birbirinden farkli birgok islevle dijital diinyanin 6nemli bir aktorii olan Google, 1995
yilinda “Backrub” adiyla gelistirilmistir. Stanford Universitesi’nde bir araya gelen
Sergey Brin ve Larry Page adli iki 6grencinin Java ve Python programlama dillerini
kullanarak olusturdugu Backrub i¢in daha sonra Google ismi secilmistir.1% Google

ile ilgili ayrintili bilgiye ¢alismanin ilerleyen kisimlarinda yer verilecektir.

2.1.3.12. Yandex

Yandex —

Yandex in mm Russia = Ukraine M Belarus B Kazakhstan = Uzbekistan B Turkey

Resim 14: Yandex Arama Motoru

10 Kilig, a.g.e., s.41
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Ik kez 23 Eyliil 1997 tarihinde, Moskova Softool sergisinde kamuya ilan
edilerek kullanima sunulan Yandex, Rus dili morfolojisini temel almaktadir.
Yandex, o yilki siirlimiinde kelimelerin birbirine uzakligini goz 6niinde bulundurmus
ve bir web belgesinin arama sorgusuyla alakali seviyesini belli edebilmek amaciyla
karmagik yapida bir algoritma kullanmistir. Kullanilmaya baslanmasimin {igiincii
yilinda Rusya’nin en biiyiik arama motoru haline gelmistir. 1998 yilinda ilk defa
icerik temelli reklamlara yer verilmesiyle, direkt olarak hedef kitleye reklam
gbsterimi miimkiin hale gelmistir. Icerik temelli reklamlar ilk kez Yandex
kullanicilarinin sorularina karsilik verme islevinin bir unsuru olarak kullanilmistir.
Bunun bir siire sonra ana is modeli haline gelmesinin ardindan, 2000 yilinda Yandex
bagimsiz bir tiizel kisilik olarak yoluna devam etmistir. 2001 yilinda otomatik reklam
gosterim sistemi olan Yandex.Direct kullanima acilmistir. O yil, 2500’den fazla
reklam verenin reklamina yer veren Yandex.Direct, 2005 yilinda Ukrayna ofisini
acmistir. Yandex’in faaliyet halinde oldugu iilkeler; Rusya, Ukrayna, Tiirkiye,
Kazakistan ve Beyaz Rusya olmugtur. Siire¢ 2009 yilinda ABD’deki Silikon
Vadisi’'nde Yandex Labs’in (Yandex Laboratuarlari) acilmasiyla devam etmistir.
Tiirkge arama ve web bilgi portalin1 20 Eyliil 2011 tarihinde kullanima acan Yandex,
2012’de internet tarayicist olarak  gelistirdigi Yandex.Browser’t yayina

baslatmistir. 1%

2.1.3.13. MSN Search

y b j
mMsShn.~ Search |

Web News Images Desktop Encarta

[T T CT (T

-Search Builder ~ Settings Help  Espanol

Search terms Find search results that include the following:

" All of these terms

Site/Domain Q
Links to Add to search|

Words or phrases can be added one at a time. Learn more.

Country/Region
Language
Results ranking

Resim 15: MSN Search Arama Motoru

101 Kilig, a.e., 5.43-44
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MSN Search, Microsoft tarafindan dizin ve web tarayicist seklinde
olusturulan bir arama motoru olarak gelistirilmistir. 1998’in iiglincli ¢eyreginde
piyasaya siirlilen MSN Search ilk olarak Inktomi’nin arama sonuglarmi kullanmastir.
1999°da Looksmart’tan listelerin Intkomi’den alinan sonuglarla harmanlandigi bir
stirim olusturulmustur. Microsoft daha sonra dizini haftalik ve bazen giinliik olarak
giincellenen kendi kendine olusturulmus arama motoru sonuglarini saglamak igin
MSN Search’ii yiikseltmistir. Yiikseltme, Kasim 2004’te beta programi olarak
baslamistir ve Subat 2005°te beta siirimiinden ¢ikilmistir. Gorsel arama tigiincii bir
taraf olan Picsearch tarafindan desteklenmistir. Ayni zamanda pazarda daha iyi
rekabet edebilmek i¢in arama sonuglarini diger arama motoru portallarina sunmaya

da baglanmugtir.1%?

2.1.3.14. Baidu

HiEl haotzy ME mm we 22 a3 CEREY

CL)
Bai®&E
|

PEEEHESD =TSE About Baidu

22015 Baldu f#AEEALLE RMEIE RICPRE030173

il

Resim 16: Baidu Arama Motoru

Cin’e ait bir arama motoru olan Baidu, 2000 yilinda Pekin’de gelistirilmistir.
Cin’in internet ve arama motoru sahasinda %108’lik bir biiyiime gerceklestirerek
1,74 milyar dolar gelir getirmistir. 2007’ye gelindiginde Cin’in ¢evrim i¢i reklam

pazarinda hakimiyet kazandigini sdylemek miimkiindiir. Cin’de gergeklestirilen

102 Seymour, Frantsvog ve Kumar, a.g.e., .53
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¢evrim i¢i aramalarin %70’ini karsilayan Baidu, 150 binin iizerinde kii¢iik ve orta
Olcekli isletmenin yani sira biiyiik yerel sirketler ve ¢ok uluslu sirketlere ¢evrim ici
arama pazarlama hizmeti sunmustur. Arama motoru pazarmin biyik bir
cogunlugunu bilinyesinde bulunduran firmalarin kullanicilar1 i¢in birgok ticretli
yazillm sunan Baidu 50’ye yakin uygulamaya {icretsiz ulagma imkanm1 da

saglamugtir. 193

2.1.3.15. DuckDuckGo

DuckDuckGo

~
O

Q

Internette izlenmekten biktiniz mi? Size yardim edebiliriz.

Tek bir dosya indirerek tarayicinizda licretsiz olarak kesintisiz gizlilik korumasi edinin:

@ GizliArama @ lzleyici Engelleme @ Site Sifreleme

* % % %3 Derecelendirme 4.4/5

Resim 17: DuckDuckGo Arama Motoru

DuckDuckGo, 2008 yilinda Gabriel Weinberg tarafindan gelistirilmis bir
arama motorudur. Kullanicilarin kisisel bilgilerini toplamadigini ve paylasmadigin
duyuran DuckDuckGo, 2011 yilinda hazirladigi, “Google sizi izliyor. Biz
yapmiyoruz” yazili dev billboard ile dikkat ¢ekmistir. 2013 yilinda bir giinde 3
milyon aramaya ulasan arama motoru, 2017 yilinda bir giinde 20 milyondan fazla

aramaya ulasmigtir. 104

108 Kilig, a.g.e., 5.47-48
104 DyckDuckGo Our Story, (Cevrim igi), https:/duckduckgo.com/about, (Erisim: 10 Mayis 2021)
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2.1.3.16. Bing

Resim 18: Bing Arama Motoru

Microsoft tarafindan yayimna baslatilan Bing; Live Search, Windows Live
Search veya MSN Search’iin devami niteligindedir. Bing’in denenmesi ile ilgili
calismalar 2009 yilmin ilk kisimlarda gergeklestirilmistir. Adi ilk 6nce “Kumo”
seklinde ilan edilen Bing’in iddias1 “aliskanliklari degistirme” yoniindedir. Web
sitelerine verilen baglantilarin yaninda, bilgilerin de alt bagliklar seklinde siralanmasi
Bing’in yenilik¢i bir ozelligidir. 1 Haziran 2009°da deneme asamasiyla hayata
gecirilen Bing’in kullanim dili sayisi, Tiirkge de dahil olmak iizere 58’dir.
Microsoft’un CEO’su Steve Balmmer, Bing ile ilgili olarak “Diinyanin 2. bir arama
motoruna ihtiyaci oldugunu diisiinmiiyoruz. Bing bir arama motorundan ¢ok, bir

karar verme motorudur” yorumunda bulunmustur,%°

2.1.4. Yerli Arama Motorlari

Bilgisayar sistemlerinin gelismesiyle birlikte yeni bir ara¢ olarak ortaya ¢ikan
arama motorlari, tarihi siire¢ igerisinde oldugu gibi bugiin de gelistiriimeye devam
edilmektedir. Bu arama motorlar1 arasinda Google’n biiyiik bir kullanim orani farki
s0z konusudur. Buna karsin {ilkeler kendilerine ait, yerli arama motorlarini gelistirme
noktasinda girisimlerde bulunmay1 da siirdiirmektedir. Rusya tarafindan gelistirilen
Yandex ve Cin tarafindan gelistirilen Baidu bu 6rneklerin arasinda 6ne ¢ikmaktadir.
Tiirkiye’de de yerli arama motoru gelistirme konusunda benzer girisimlerde

bulunulmustur. Google’a alternatif olma ya da yerel ve milli olma gibi iddialarla

105 Kilig, a.g.e., 5.52-53
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gelistirilen ve erisilebilir nitelikteki arama motorlarinin 6ne ¢ikan Ornekleri,

calismanin bu kisminda anlatilacaktir.

2.1.4.1. Arama.com

Sadece kaliteli siteler!
=
aramas
o

[ Qe |
Aranacak alan: @ web O Kategoriler
ns \
& Alsveris 27 Basin ve Yayin
’ Bagvuru Kaynaklari O Bilgisayar ve Internet
"‘.) Devet ve Politika “ Egitim ve Ogretim
ﬂ Ekonomi ve i3 Diinyas :‘. Kisisel Sayfalar

Z2 Neveohir Baledives!

© 2021 Arama.com

Haldamizda  Kullanim Sarttan  Reklam Verin  SSS  letisim

Resim 19: Arama.com Arama Motoru

Arama.com, 1998 yilinda kullanirma sunulmus bir arama motorudur.
Tiirkiye’'nin ilk ve en kapsamli arama motoru olarak kendini tanimlayan
arama.com’un, kendine ait bir indeks bulundurdugu ve bu indekslerde milyonlarca
web sayfasimin yer aldigi belirtilmektedir. Arama.com, otomatik indeksleme
(crawler) yapisiin yam: sira kategorik indeks yapisinda da g¢aligmaktadir.
Arama.com’un, aranilan konuyla ilgili siteleri ve bu sitelere ait mail adreslerini de
listeleyen diinyadaki ilk ve tek arama motoru oldugu aktarilmaktadir. Onerilen her
siteyi indeksine eklemeyen Arama.com, belli kriterler ortaya koymakta, sitelerin
kaliteli ve giivenilir olmasima 6nem vermektedir. “Dogru kategoriye onerilmesi,
sitenizin yasi, Tiirkive'de ve diinyada bilinirliligi, giincelligi, diger arama
motorlarindaki pagerank’i, Alexa’daki siralamasi, igeriginin 6zgiin olmasi, yasalara
uygunlugu, sitenin kurumsal kimligi” gibi kriterler 6ne sliren arama motorunun
olusturuculan, “Link ¢opliigii haline gelecek bir kategorik indeks istememekteyiz”

ifadesini kullanmaktadir.19

106 Arama.com- Ana Sayfa/SSS, http://www.arama.com/mod/fag/ (Cevrim igi), (Erigim: 5 May1s
2021)
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2.1.4.2. TurTc.com

# Anasayfam Yap P Arama Eklentisi W Sik Kulullanilan EKle @ TTPosta

Resim 20: TurTc.com Arama Motoru

2008 yilinda Bolulu bir girisimci tarafindan kurulan TurTc.com, kendi veri
tabani olan %100 milli bir arama motoru oldugu iddiasin1 tagimaktadir. Kendisine ait
mail, sosyal ag ve reklam platformunu biinyesinde bulunduran TurTc.com’un,
internetteki  biitiin  bilgilere erisilmesini, biitlin sorularin hizli bir sekilde
yanitlanmasini, favori web sitelerinin kaydedilmesini ve paylasilmasini sagladigi
belirtilmektedir. Mobil uygulamasi da bulunan TurTc.com i¢in, “%100 Milli Arama
Motoru TurTc Uygulamamizi Yiikleyerek Ulkemize ve Bize Destek Verin, Tiirkiye'nin

’

Milli Uriinlerinin Giiciinii Diinyaya Birlikte Tanitalim” ifadelerinin yam sira,
“www.turtc.com'u bilgisayarlarinizda acgiliy sayfast olarak ayarlamaniz iilkemiz
arama motoru TurTc’nin giiclenmesine yabanci kaynakli sitelerin zayiflamasina

neden olacaktir” ifadelerine yer verilmektedir.'%’

197 Tiirk Arama Motoru, https://play.google.com/store/apps/details?id=com.turtc&hl=tr&gl=US
(Cevrim igi), (Erisim 5 Mayis 2021)
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2.1.4.3. Biliver.com

0
sbiliver

URL Gonder

Resim 21: Biliver.com Arama Motoru

Biliver.com, 2009 yilinda kullanima sunulmus bir arama motorudur. Tiirkce
destekli ¢cevrim i¢i bilgi dagitimi gerceklestiren ve dizin 6zelligine sahip akilli arama
motoru olarak sunulan Biliver.com, Tiirkiye’nin kendi igerigini iiretip verisini
yonetememesinin nedenlerinden yola ¢ikmakta; internet kullanicilarinin %61,2’sinin
igerik tiretimi gergeklestirdigini ve glinlimiizde yabanci kaynakli internet mecralarina
bilgi yatirnrmi yapildigini belirtmektedir. Veriyi tekrar cagirilabilir bir bigimde
depolamanin ve yonetmenin, bilgi kirliliginin 6niline gegmenin, dogru sonuglara hizli
bir bicimde ulasmanin, kullanicinin ihtiyaclarina ve deneyimlerine uyan bir yapida
olmanin, bagimsiz nitelikte bir altyapr ile veri kullaniminin ve kendine ait dili
kullanmanin 6nemine vurgu yapan arama motoru, gelecek icin yapilacak en dnemli
yatirrmin data oldugunu 6ne siirmektedir. Tiirkiye’den yola ¢ikip diinyaya kaynak
saglayan bir veri platformu olmay1 hedefledigi aktarilan Biliver.com i¢in su ifadeler

kullanilmaktadir:

“BILIVER kendi bilgilerimizi yabanci kaynaklardan bagimsiz alt
yapist ile tutabilen ve istendigi durumda kullaniciya kendi dil ve kiiltiir
degeriyle verebilen bir proje olarak AR-GE ¢alismalar: devam etmektedir.
Ulusal degerleri koruyan bir data yatirimi yapmayr hedeflemistir. Projenin
hali hazirda birebir benzerlikte 6rnegi yoktur. Biliver alt yapist algoritmasi,
¢ekirdek yazilimi ve kendi frameworku ile ¢evrimigi bilgi dagilimi konusunda
bir¢ok ihtiyaca cevap verebilir. ID lestirilmis veriler ile net sonuglara

ulastirir.  Kaynak siteye ait bilgilere teknik ya da mali sebeplerle
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ulasilamamast durumunda da aranilan bilgiyi kismen kullanicrya verebilen,

cok yonlii gelistirilebilir bir projedir. "%

2.1.4.4. VVuhuv.com

&£ Ramazan Bayraminiz Kutiu Olsun CEORSE 3

VULV

iz@vuhuv.com (cretsiz Hemen Alin

Resim 22: Vuhuv.com Arama Motoru

“Bilgiye ulasma ve ulasilan bilgiyi en iyi sekliyle isleme projesi” olarak
tanimlanan Vuhuv.com, 2012 yilinda gelistirilmistir. Web {izerinde aranilanlar
bulabilmesi ve bilgiye en kolay sekilde erisilebilmesi icin gelistirildigi aktarilan
Vuhuv.com’un, ortaya koydugu ek servislerle internet yasantisin1 daha kolay hale
getirmek icin projeler gelistirdigi belirtilmektedir. Vuhuv.com’un 6ncelikli hedefi
insanliga fayda saglayabilmek olarak aktarilmaktadir. Ana sayfasinda web, gorsel,
video, haber, sdzliik, bilgi, TV izle, Radyo, Uye ve E-posta se¢eneklerinin bulundugu
arama motoru, nokta karakterini temel alan bir sorgulama yapilanmasi ortaya
koymakta; kelimenin basina nokta koyularak arama gerceklestirildiginde komutlar

listelenmektedir.%®

108 Biliver Akilli Arama Motoru, https://biliver.com/yerli-arama-motoru-biliver.pdf (Cevrim igi),
(Erisim: 5 May1s 2021)
109 Vuhuv Hakkinda, https://tr.vuhuv.com/?k=0&p=1&d=1&q=hakk%C4%B1nda, (Cevrim i¢i),
(Erisim: 5 May1s 2021)
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2.1.4.5. Tarmot.com
@ Ta rr]] OT Gizlilik ve Sartlar lietisim Site Ekle

TarmofT

Tarmot ile tim arama ve sektorel aramalarinizi hizlica gerceklestirebilirsiniz.

Tarmotta Ara

Resim 23: Tarmot Arama Motoru

Tarmot.com, 2017 yilinda kurulmus bir arama motorudur. “Tarmot” ismi,

“Tiurkiye’nin Arama Motoru” ifadesinin ilk harfleriyle olusturulmustur. Arama

motoru ile firma indeksini biitiinlestiren Tarmot.com’un, bu anlamda diinyada ve

Tiirkiye’de bir ilki gerceklestirdigi belirtilmektedir. Arama sonuglarinin en iyi

bicimde alinmasini hedefleyen Tarmot.com, biitiin firmalarin yararlanabilecegi farkli

ek ozellikler ortaya koymaktadir. Tarmot.com’un Tiirkiye’nin sahip oldugu ilk yapay

zekaya ve kendine ait gezgin botlara sahip semantik bir arama motoru oldugu ifade

edilmektedir.11°

2.1.4.6. Yaani.com

Yeian{

,,,,,,

Resim 24: Yaani.com Arama Motoru

10Tarmot- Tiirkiye'nin Arama Motoru, https://fongogo.com/Project/tarmot---turkiyenin-arama-

motoru, (Cevrim i¢i), (Erisim: 5 May1s 2021)
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Turkcell tarafindan gelistirilen Yanii.com, 2017 yilinda kullanima
sunulmustur. “Dilimizden anlayan Tiirkiye 'nin arama motoru” sloganiyla tanitilan
Yaani.com’un, internette gezinmeyi ve arama yapmay1l saglayan arama motoru ve
mobil tarayici oldugu belirtilmektedir. Ilk olarak yerel iceriklere oncelik tanidig
aktarillan Yaani.com i¢in ihtiyaclara gore tasarlandigi, internette yer alan tiim
bilgilere ulasmay1 ve merak edilen biitlin sorular1 yanitlamay1 kolaylastirdig: ifadeleri
kullanilmaktadir. Yaani.com’un kullaniciy1 taniyan, 6grenen ve akilli bir arama

motoru oldugu vurgulanmaktadir.!t

2.1.4.7. Rastgelelik.com
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Resim 25: Rastgelelik.com Arama Motoru

2018 yilinda kullanima agilan Rastgelelik.com hem arama motoru hem de
sozlik mantiginda gelistirilmistir. Kullanicilarin organize ettigi ve bir kurum,
topluluk veya sahsa ait site olmadig1 ifade edilen Rastgelelik.com’un, bir kuram
olarak ortaya ciktig1 ifade edilmektedir. Kullanicilarin ihtiya¢ duydugu kavramsal
verinin bulunmasina odaklanilarak gelistirilen arama motoru ic¢in “Kavramlara
iliskin antik dillerde, yapay dillerde, Anadolu dillerinde, Tiirki dillerde ve bir¢ok
dogal dilde sozciik karsiliklariyla ve detayli bilgileriyle kavramsal bilgi sunmayi,
kavrama yonelik web site, sayfa, belge, gorsel, video vb. materyalleri ve hatta Tiirk
isaret dilinde canli gésterimini, Osmanlica vb. dillerde karsiliklar: bulup, kullanicrya
sunmaytr amaglar” ifadeleri kullanilmaktadir. Bu amaglara yonelik olarak API dahil

olmak iizere her tiirden teknolojiyi kullandig1 belirtilen Rastgelelik.com’un, arama

111 Yaani- Sik Sorulan Sorular, https://www.yaani.com.tr/sss, (Cevrim i¢i), (Erisim: 5 Mayis 2021)
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motoru ya da sozlilk kapsaminda site olmadan ¢ok sayida “adres, sdzciik, yazim tiirii,
haber, film, kitap™ gibi bilgilerin eklenebilmesine, sonuglarda gosterilmesine olanak
sagladig1 ve platforma Youtube kanali, RSS kaynagi ve PDF/HTML tabanli belge-

veri eklenmesinin miimkiin oldugu aktarilmaktadir.'*?

Tiirkiye’de yerli arama motoru gelistirme konusunda benzer bir¢cok girisim
gerceklesmis olsa da hedeflenen noktaya ulasildigini sdylemek miimkiin degildir. Bu
durumun birgok sebebi bulunmaktadir. Bunlardan birisi kullanicilarin ytiksek
kalitede ve giiven veren arama motorlarint tercih etme egilimidir. Yerli arama
motorlar1 kullanicilara yetersiz olanaklar sunmaktadir. Bunun sebebi ise sermaye
konusunda yasanan kisitliliktir. Projelerin yeterince destek gdrmemesi, basariya
ulagmanin 6niinde bir engeldir. Bir bagka sebep, teknoloji alaninda yeterince tecriibe
ve uzmanhgm gelisememis olmasidir.!®® Kullanicilar teknoloji alaninda yerli
girisimleri kullanmaktansa kendilerini tatmin eden, giiven duyduklart ve aliskanlik
gelistirdikleri uluslararas1 markalar1 tercih etmektedir. Arama motorlart da bu

noktada bir Ornektir.

Yerli arama motorlarinin istenen noktaya ulasamamasinin bir diger sebebi,
yerli ve milli oldugu iddiasiyla kendini tanimlayan, kendine ait algoritmalarla hizmet
verdigini One siiren bazi girisimlerin, bir siire sonra Google’in algoritmalarin
kullandiginin ortaya ¢ikmasi; bir anlamda desifre olmas1 ve giiven sarsici bir ortam
yaratarak olast yeni girisimlere karsi kullanicilarda siipheli ve mesafeli bir tutum

gelismesine sebep olmasidir.

2.1.5. Arama Motorlarmin Ozellikleri ve Cahsma Prensibi

Arama motorlari, internet ortaminda birbirinden farkli sayfalarda, tamamen
bagimsiz bir bigimde yer alabilen bilgilere ulasan ve bu bilgileri belli kategoriler
dahilinde listeleyerek kullaniciya sunan araglardir. Arama motorlarinin
gelistirilmedigi donemlerde yapilan sorgulamalarin ya da dijitallesme 6ncesi manuel

olarak gergeklestirilen herhangi bir arastirmanin, arama motorlar ile elde edilebilen

112 Rastgelelik Kavramsal Veri Arama Motoru ve Sozliigii/Hakkinda,
https://startupmarket.co/rastgelelik-kavramsal-veri-arama-motoru-ve-sozlugu, (Cevrim igi), (Erisim: 5
Mayis 2021)

113 Webtures, “Yerli Arama Motorlar1”, (Cevrim igi), https://www.webtures.com/tr/blog/sozluk/yerli-
arama-motorlari/, (Erisim: 15 Nisan 2021)
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veri bi¢imi, miktar1 ve kategorizasyonu Olgiisiinde sonug¢ saglayabilme ihtimali
diisiiniildiiglinde, arama motorlarinin olduk¢a karmasik islemleri algoritmalar
dahilinde nasil sistematik bir bigimde ortaya koydugu tekrar anlagilmaktadir. Biitiin
bu islemlerin diizenli bir sekilde yapilabilmesi elbette ki arama motorlarinin kendi

ozelliklerinin ve ¢alisma prensibinin bir sonucudur.

Yiiksektepe, arama motorlarinin islevlerini yerine getirebilmek i¢in birtakim
modiillerden yararlandigin1 belirtmekte ve bu modiilleri “robot, indeks, kullanici
birimi, sorgu makinesi, siralama mekanizmast ve gosterim” olarak siralamaktadir.
Buna gére robot (web crawler, spider), arama motorundaki esas bilesendir. Oriimcek
(spider) modiilii tarafindan meydana getirilen bu bilesen, web sayfalarin1 bularak
yerel veri tabanina indirme gorevini gergeklestirmektedir. Robot; yiikleyici
(downloader), ¢ikartici (extractor) ve ayristirict (parser) olmak iizere ii¢ alt modiilden
meydana gelmektedir. Indeks (dizin), saklama islemi igin arama dizinleri
yaratmaktadir. Web sayfalarinda yer alan kelimelerin tiimii veri tabanma getirilip
kayitlar1 tutularak, sonug listesi olusturulmaktadir. Kullanict birimi kisminda,
kullanicilar tarafindan gerceklestirilen aramalar ile arama motoru sorgu makinesi,
siralama mekanizmast ve gosterim islevleri mekanizmaya eklenmektedir. Sorgu
makinesi kendisine ulasan anahtar kelimeler 15181nda sorgu ifadeleri yaratmaktadir.
Eslesmenin ardindan sorgu ile alakali oldugu diisiiniilen belgeler kullanicinin erigim
ciktisina dahil edilmektedir. Siralama mekanizmasi dahilinde ise sayfalar, yapilan

aramaya en uygun bi¢imde siralanmaktadir.*!*

Goriildigi gibi, arama motoruna herhangi bir anahtar kelime, anahtar kelime
grubu ya da soru yazan bir kullanici, saniyelerden bile daha kisa bir siire icerisinde
say1siz sonucun yer aldig1 bir listeyle karsilasirken arka planda c¢ok cesitli islemler
gerceklesmektedir. Oriimcek olarak adlandirilan yazilimlarla gerceklestirilen bu

islemler cesitli kriterlerin dikkate alindig1 bir arama mantigini ortaya koymaktadir.

Arslan, arama motorlarinin ¢alisma prensibini Grappone ve Couzin’den su

sekilde aktarmaktadir:

114 Meltem Yiiksektepe, “Arama Motoru Reklamciliginda Slogan Kullanimu: Siit Uriinleri Sektoriinde
Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi, Denizli, 5.30-31-32, 2016
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“Grappone ve Couzin, arama motorunun ¢alisma sistemini tek hedefi
yivecek bulmak olan kolonide yasayan karmncalara benzetmektedir. Kasgif
karinca yiyecek bulmak i¢in kolonisini terkeder. Seyahatini kolay ve engelsiz
yollart tercih ederek yapmak istemektedir. Yiyeceklerini bulur ve kolonisine
geri doner. Getirdigi yiyeceklerini yuvasinda saklar. Bu siirecte karincalar
arama motoru robotlarini, yivecek (bilgi) internet sitelerinin HTML textlerini,
yollar HTML linklerini, koloniler ve karinca yuvalari ise arama motoru
veritabanint temsil etmektedir. Binlerce robot, internette bilgi aramak igin
dolasmaktadirlar. Eger bir yol engelli veya mevcut degilse bu durumda
karincalar baska bir yola girmektedir. Eger karincalar yiyecek bulamazlarsa

evlerine hichirsey getirememektedirler. '™

Cok boyutlu bir sistematik igerisinde ¢aligmasini gergeklestiren arama
motorlari, yalnizca bilgiye ulasmak ya da arasgtirma yapmak i¢in kullanilan araglar
olmayip, “reklam” olgusu icin de onemli bir mecra olarak varlik gdstermektedir.
Reklam verenlere, kullanicinin 6zelliklerine gore hedeflenebildigi bir reklam verme
yontemi saglayan arama motorlari, glinlimiizde internet ortami igerisindeki giivenilir
bir reklam alan1 olarak islevini gergeklestirmektedir. Reklamlarin tiklama veya
gosterim bagina iicretlendirildigi arama motorlarinin 6nemli bir kar elde etme

yontemini reklam gelirleri olugturmaktadir.

Arama motorlar1 birbirleri arasinda farkli 6zellikler gosteren bir cesitlilik de
ortaya koymaktadir. Birbirinden farkli hedeflemeler, farkli odaklanmalar ve farkl
kapsamlar dahilinde ¢aligan arama motorlarin1 Atay ve arkadaslari, Birincil Arama
Motorlar1 (Primary Search Engines), Ikincil Arama Motorlar1 (Secondary Search
Engines) ve Hedefli Arama Motorlar1 (Targeted Search Engines) olmak iizere lice
ayirmaktadir. Buna gore birincil arama motorlari, sitenin trafiginin 6nemli bir
kismindan meydana gelmektedir. Google ve Yahoo gibi kapsamli arama motorlarinin
dahil oldugu bu kategorideki arama motorlari, aramanin yani sira E-posta, haber,
harita ya da kullanicilar i¢in eglence igerikli faaliyetler gibi ekstra ozellikler de

sunmaktadir. Ikincil arama motorlar1, daha kiiciik ve 6zel bir kitleyi hedefine

115 Miizeyyen Arslan, “Arama Motoru Reklamciliginin Etkinligi Uzerine Bir Arastirma: Google
Adwords Uygulamas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Cag Universitesi, Mersin $.35-36, 2013
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almaktadir. Bu arama motorlarinin sitelerde olusturdugu trafik, birincil arama
motorlarinin  olusturdugu kadar biiyiik degildir. Ozel aramalar ya da bolgesel
aramalar i¢in islevsel olan ikincil arama motorlarina Miva, Lycos, Ask.com, Look
Smart 6rnek gosterilebilir. “Baslikli arama motorlar1” olarak da anilan hedefli arama
motorlar1 ise tim arama motoru g¢esitleri igerisinde en spesifik Ozelligi
sergilemektedir. Bilim, tip, seyahat, spor gibi kategorilere yogunlasan hedefli arama

motorlar1 i¢in Yahoo! Travel, CitySearch, MusicSearch gibi 6rnekler verilebilir.'*8

2.2. Google

Google

Google'da Ara Kendimi $ansh Hissediyorum

Resim 26: Google Arama Motoru

Google, giiniimiizde en fazla tercih edilen arama motoru olmasinin yani sira;
gelistirdigi ve biinyesinde barindirdig1 internet hizmetlerinin ¢esitliligi ile de
diinyanin en 6nemli sirketlerinden birisi konumundadir. Cok uluslu bir Amerikan
sitketi olan Google, misyonunu, “Diinyadaki bilgileri diizenleyerek herkesin

erigebilecegi ve yararlanabilecegi hale getirmektir” seklinde ifade etmektedir.

Alphabet sirketi catis1 altinda faaliyetlerini stirdiiren Google, son verilere gore
diinyadaki arama motorlar1 arasinda %92,24’liik oranla en fazla pazar payim elinde
bulundurmaktadir. Google’r %2,29 ile Bing, %1,52 ile Yahoo, %1,48 ile Baidu,
%0,58 ile DuckDuckGo ve %0,57 ile Yandex takip etmektedir. Google Tiirkiye’de

de %81,34’liikk pazar payiyla lider konumdadir. Yine Tirkiye siralamasina gore

116 Atay, Alanyali, Uyan ve Bas, a.g.e., 5.382
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Yandex %15,63, Yahoo %1,34, YandexRu %0,77, Bing %0,68 ve DuckDuckGo

%0,22 oraninda pazar payina sahiptir.!!’

vahoot Baidu DuckbuckGo YANDEX

92.24% 229%  152%  148%  058%  0.57%

Search Engine Market Share Worldwide - April 2021

Search Engine Market Share Worldwide
Apr 2020 - Apr 202

Save Chart Image (.png) Download Data (.csv) Embed HTML | ="all-search_engine-ww-m y-202004-202104

Resim 27: Arama Motorlarimin Diinyadaki Pazar Oranlart (Kaynak:
https://gs.statcounter.com/search-engine-market-share)

Google YANDEX Yahoo! YANDEX RU bing DuckpuckGo

81.34% 1563% 134%  077%  068%  022%

Search Engine Market Share in Turkey - April 2021

Search Engine Market Share Turkey

Save Chart Image (png)  Download Data(.csv) Embed HTML | ="all-search_engine-TR-monthly-202004-202104" width=

Resim 28: Arama Motorlarmin Tiirkiye'deki Pazar Oranlart (Kaynak:

https://gs.statcounter.com/search-engine-market-share)

117 Statcounter Globalstats, “Search Engine Market Share Worldwide” (Cevrim igi),
https://gs.statcounter.com/search-engine-market-share, (Erisim 7 Mayis 2021)
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Teknolojik determinizmin 6ne ¢ikan isimlerinden Harold Innis ve Marshall
McLuhan’1n, teknolojinin kitleler tizerindeki belirleyici rolii goriisiinden ve Innis’in
imparatorluklarin, iletisim teknolojileri araciligi ile diinya iizerinde hiikiim siirecegi
fikrinden yola ¢ikan Yozkat, iletisim teknolojileri, gelisimini siirdiirdiik¢e
hiikiimdarligin da devam edecegini ve giiniimiizde bu roliin temsilcisinin Google
oldugunu ifade etmektedir.!*® Cevrim igi bilgi aktarim yonii ve reklam alanindaki
yatirimlariyla 6nemli bir erisim platformu olan Google hitap ettigi milyarlarca insana
cok cesitli hizmetler sunmaktadir. Ve bunun bir sonucu olarak rakipleriyle arasinda
acilan pazar pay1 farkinin biiylikligi de Google’in teknoloji diinyasinda ne kadar

onemli bir aktor oldugunu kanitlar niteliktedir.

2.2.1. Google’in Kurulusu
Google, 4 Eylil 1998 tarihinde Larry Page ve Sergey Brin tarafindan

kurulmustur. Stanford Universitesi’nde baslayan bu seriiven, Google’in “Nasil
basladik ve bugiin hangi noktaday1z?” adli sayfasinda, “Garajdan Googleplex’e”
baslikl1 yazida su sekilde anlatilmaktadir:

“Google'mn hikayesi 1995'te Stanford Universitesi'nde basladi. Larry
Page, lisansiistii egitim i¢cin Stanford'a gitmeyi diistiniiyordu ve o sirada
orada okuyan Sergey Brin, Larry've etrafi gostermekle goreviendirilmigti.
Bazi soylentilere gore, ilk karsilasmalarinda neredeyse hichir konuda
anlasamamigslardi, ancak ertesi yil bir ortaklik kurdular. Ogrenci yurdundaki
odalarindan ¢alisarak, baglantilar aracihigiyla World Wide Web'deki
bagimsiz sayfalarin onem derecesini belirleyen bir arama motoru
olusturdular. Bu arama motorunu Backrub olarak adlandirdilar. Kisa siire
sonra, Backrub (neyse ki) adini Google olarak degistirdiler. Google adl, 1
rakami ve ardindan gelen 100 tane sifira iliskin matematiksel ifadenin biraz
oynanmastyla ortaya ¢ikmisti; Larry ile Sergey'in, ‘tiim diinyadaki bilgileri
diizenlemek ve bunlari herkes igin erisilebilir kilarak kullanisli hale getirmek’
misyonunu uygun bir sekilde yansitiyordu. Sonraki birkag yil iginde, Google

yvalnizca akademik toplulugun degil, aym zamanda Silikon Vadisi'ndeki

118 Seda Akagiin Yozkat, “Arama Motoru Sonuglari Giivenilirliginin Analizi:
Google Ornegi”, Yeni Medya Elektronik Dergi- eJNM January 2017 Cilt: 1 Say: 1, .80, 2017
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yvatirimcilarin da dikkatini ¢ekti. Agustos 1998'de, Sun'in kurucu ortagr Andy
Bechtolsheim, Larry ve Sergey'e 100.000 ABD dolar: tutarinda bir ¢ek yazdi
ve Google Inc. resmi olarak dogmus oldu. Bu yatirimla, yeni kurulan ekip,
ogrenci yurtlarindan ilk ofislerine yani Susan Wojcicki'nin (16. ¢alisan ve
YouTube'un su andaki CEO'su) sahibi oldugu, Kaliforniya Menlo Park
banliyosiindeki bir garaja gecis yapti. Hantal masaiistii bilgisayarlar, bir
masa tenisi masast ve agitk mavi bir hali, o ilk giinlerin ve gece ge¢ saatlerin
sahnesini olusturmustu (Renklilige 6nem verme gelenegi bugiin de devam
ediyor). Ilk giinlerde bile, her sey geleneksel olmaktan uzakti: Google'in ilk
sunucusundan (Lego'dan yapilmisti) 1998'de hazirlanan ve logodaki bir ¢op
adamla site ziyaretcilerine, tiim ekibin isten kagip Burning Man Festivali'nde
eglendigini duyuran ilk ‘Doodle’a kadar her sey. ‘Kotii olma’ ve ‘Dogru
oldugunu bildigimiz on sey’ felsefemiz, ozellikle geleneklerin disina ¢ikan
yontemlerimizin ruhunu yakaladi. Izleyen yillarda sirket hizla biiyiidii. Yeni
miihendisler ise alindi, bir satis ekibi olusturuldu ve gsirketin ilk kopegi
Yoshka aralarina katildi. Google artik garaja sigmiyordu ve sonunda,
Kaliforniva Mountain View'da bulunan su anki merkezine (‘Googleplex’
olarak da bilinir) tasindi. Isleri farkl bir sekilde yapma ruhu boylesine bir
basarvy getirdi. Tabii bir de Yoshka. Siirekli olarak daha iyi yanitlart arama
diigiincesi, yaptiguimiz her geyin merkezinde yer almaya devam etmektedir.
Bugiin 50 farkh iilkede 60.000'den fazla ¢alisaniyla Google, YouTube ve
Android'den Gmail'a ve elbette Google Arama'va kadar, diinyanin her
verinden milyarlarca kisinin kullandig yiizlerce iiriin gelistirmektedir. Lego
sunuculardan kurtulup birkag¢ tane daha sirket kopegi almis olsak da, ‘herkes

igin teknoloji’ tutkumuz yurt odasindan garaja ve bugiine kadar hep bizimle

kaldi.”"'*°

“Google Guys” olarak anilan Larry Page ve Sergey Brin tarafindan kurulan
ve ilk kez 19 Agustos 2004’te halka arz edilen sirket, 4 Eyliil 1998’de kurulmus

olmasia ragmen kurulus yil déniimiinii 27 Eyliil’de kutlamaktadir. Bunun nedeni;

118 Google Our Story, “Garajdan Googleplex’e”, (Cevrim ici), https://about.google/our-story/, (Erisim
1 Mayis 2021)
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27 Eyliil 2005°te Google arama motorunun, indeks sayisinda bir rekora imza atmis

olmasidir.'?

Diger taraftan Google’in adlandirilis bigimi de oldukc¢a dikkat g¢ekicidir.
Kurulus oykiisiinde de yer verildigi tizere, 10 iizeri 100 sayisinin matematiksel
bi¢imde ifade edildigi “googol” kelimesi, bu adlandirmanin ¢ikis noktasi olmustur. 1

Googol, 10 tizeri 100’e esittir.

Google, kurulusundan itibaren ¢ok biiyiik bir ivme ile gelisimini slirdiirmiis
ve diinyanin en ¢ok tercih edilen arama motoru haline gelmistir. Biitiin bu siireg
icerisinde Google, arama motoru islevinin yaninda; Google Haberler, Google Kitap
Arama, Google Akademik, Google Blog Arama, Google Base, Google Video,
Google Evrensel Arama, Gmail, Google Haritalar, Google Analytics, Radyo
Reklamlari, Google Trends, Google Adwords, Google Search Console, Google
Translate, Google Drive, Google Adsense gibi ¢ok sayida arama servisi, hizmeti ve

tiriini de gelistirmistir.

2.2.2. Google’n Ozellikleri ve Yapisi

Google, kendine 6zgii ¢esitli 6zellikleriyle siirekli yenilenen bir yapilanma
ortaya koymaktadir. Google’da arama yapmakta olan bir kullanici, aradig1 konu ile
ilgili olarak birtakim filtreleme segeneklerinden yararlanabilmektedir. Arama
sayfasinin iist kisminda bir filtreleme boliimii yer almaktadir ve bu filtreleme
boliimiinde “Timii”, “Gorseller”, “Alisveris”, “Videolar”, “Haberler”, “Haritalar,”
“Kitaplar,” “Ugus Arama”, “Finans” gibi filtre kategorileri bulunmaktadir. Bunlarin

yaninda dil ve zaman filtreleri de aramalarda kolaylik saglamaktadir.

Sorgulama sonuglarin1 saniyelerden bile daha kisa bir siire igerisinde
kullaniciya sunan Google’da, oldukca kolay bir kullanim 6zelligi ile dizayn edilmis
bir arama kutusu bulunmaktadir. Arama esnasinda yanlig yazilmis bir kelime ile ilgili
alternatif arama se¢enekleri sunulmaktadir. Aranilan konu ile ilgili siteler %90’1n
tizerinde seyreden bir oranda ilk sayfada yer almaktadir. Giivenli arama secenegi ile

yetiskinlere yonelik igerikler filtrelenebilmektedir. Web gizli modda gezilebilmekte,

120 Kiibra Keskin, “Google Plus Nedir? Nasil Kullanilir? Niye Onemlidir?”, (Cevrim igi),
https://www.brandingturkiye.com/google-plus-nedir-nasil-kullanilir-niye-onemlidir/, 2018, (Erisim 1
Mayis 2021)
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tablet  kullaniomi  sadece  onay  verilmis  uygulama ve  oyunlarla

smirlandirilabilmektedir.t?

Arama kutusuna yazilan bir kelimenin ya da kelime grubunun sorgulanmasi
ve sonuglarin kullaniciya sunulmasi siireci belli bir sistematik dahilinde islemektedir.
Yapilan bir aramanin ardindan, sonu¢ sayfasinda binlerce web sitesi
siralanabilmektedir. Google’in belli bir teknik dahilinde gergeklestirdigi bu siire¢ su
sekilde olugmaktadir:

e Google, arama kutusuna yazilan kelimeye gore bir algoritma gelistirmektedir.
Bu algoritma, yazilan kelimeyi anlamca karsilayabilecek kavramlar,
kullanilan dil ve ayn1 kelimeyi aratan baska kullanicilarin ortak hedefine gore
olusturulmaktadir.

e Sorgulanan kavramla eslesen web siteleri aranmaktadir. Sorgulama esnasinda
kullanilan anahtar kelimelerin, bu web sitelerinde yer alma siklig1; baslikta,
metnin igerisinde, nerede kullanildig1 gibi referanslar, sayfanin aranilan
kavramla alaka seviyesini ortaya koymaktadir. Google, bu referanslarin daha
yogun oldugu sayfalar1 daha iist siralarda konumlandirarak alaka seviyesinin
artmasini saglamaktadir.

e Web sayfalarinda yer alan bilgilerin, hangi bicimde bir araya geldiginin
degerlendirilmesi, sonuglarin sunulmasindan hemen Onceki asamay1
olusturmaktadir. Daha genis kapsamli bilgilerin bulundugu web sayfalarinin,
sorgulamay1 daha islevsel hale getirecegini degerlendiren Google, sayfada
yalnizca bir konuya mi odaklanildigi, yoksa birka¢ konunun bir kerede mi
irdelendigi gibi noktalara bakmaktadir.

e Kullanicinin bulundugu lokasyon, daha 6nceki sorgulamalar, bu sorgulamalar
gerceklestirilirken kullanilan ayarlar, siklikla bagvurulan web siteleri de

degerlendirilerek bir sonug sayfasi olusturulmaktadir.'?2

121 Ekrem Karatas, “Google Nedir”, (Cevrim ici), https://www.seolog.com.tr/google-nedir/, 2020,
(Erisim: 5 Mayis 2021)

122 Yunus Korkmaz, “Google Nedir?”, (Cevrim ici), https://www.crmmedya.com/google-nedir/, 2021,
(Erisim: 5 Mayis 2021)
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Istk ve Koz ise Google Kalite Grubu miihendisi Matt Cutts’in Google

orneginden yola ¢ikarak anlattigi arama mantigini su sekilde aktarmaktadir:

“... Oncelikle, Google’da bir arama yaptiginizda, ashnda Web’de
degil Googlein web dizininde (en azindan bulabildigimiz kadarinda) arama
yaptiginizi bilmenizi isterim. Bu islemi ‘Oriimcek’ adi verilen yazilim
programlariyla yapiyoruz. Oriimcekler ilk olarak birkag Web sayfasi getirir,
ardindan bu sayfalardaki baglantilari izleyerek bunlarin gésterdigi sayfalar
getirir ve sonra bu sayfalardaki baglantilari izler. Siire¢ agda binlerce
makine tizerinde milyarlarca sayfa dizine eklenene kadar devam eder. Simdi
diyelim ki, bir ¢itamin ne kadar hizli kostugunu ogrenmek istiyorum. “Citanin
kosma hizi” diye aramami yazar ve enter tusuna basarim. Yazilimimiz bu
arama terimlerini iceren her bir sayfayr bulmak i¢in dizinimizi arar. Bu
ornekte, yiizbinlerce olast sonu¢ vardir. Google gercekte istedigim birkag
sayfamin hangileri olduguna nasil karar verir? Sorular sorarak. 200 ’den
fazla soru vardwr. Ornegin arama terimlerimiz bu sayfada kag kez gegiyor?
Kelimeler baslikta mi, URL’de mi, terimler yan yana mi? Sayfada bu
kelimelerin es anlamlilart bulunuyor mu? Bu sayfa kaliteli bir web sitesinden
mi yoksa diisiik kaliteli, hatta spam génderen bir siteden mi? Sayfamin Page
Rank’1 nedir? Son olarak, tiim bu etkenleri birlestirerek her sayfanin genel
puanmini belirleriz ve aramanizi gondermenizden sonra yaklasik yarim saniye
iginde arama sonuglarinizi karsiniza getiririz. Google’da, kullanish ve
tarafsiz arama sonuglart sunma taahhiidiimiiz ¢ok ciddiye aliriz. Hicbir
zaman sitenizi dizinimize eklemek, daha sik giincellemek ve siralamasini
yukart ¢ekmek i¢in para almayiz. Simdi benim arama sonuglarima bakalim.
Her giriste hangi sayfanin aradigim sayfa olduguna karar vermeme yardimci
olacak bir bashk, bir URL bir metin pasaji bulunuyor. Ayrica benzer
sayfalara baglantilar, sayfanin Google tarafindan saklanan en son stiriimii ve
bir sonra denemek isteyebilecegim alakali aramalart da goriiyorum. Bazen de
sagda ve tiistte reklamlar goriiyorum. Reklamcilik isimizi de ¢ok ciddiye
alryoruz ve hem reklam verenlere miimkiin olan en iyi kitleye reklam sunma

taahhiidiimiizii yerine getirmek hem de sizlere yalnizca gercekten gormek
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isteyebileceginiz reklamlar gostermek icin elimizden geleni yapryoruz.
Reklamlarinizi  normal arama sonuglarindan ayirmaya biiyiik  ozen
gosteriyoruz ve aradiginiz bilgiyi bulmaniza yardimci olacagina inandigimiz

reklam bulamazsak hi¢ reklam géstermiyoruz. 23

Google’in arama sistemi, yenilenen algoritmalar aracili§i ile siirekli
gelistirilmektedir. Google’in kuruldugu 1998 yilindan beri sahip oldugu PageRank
algoritmasi ile web’i daha iyi bir sekilde tarayip indekslemeyi ve internet ortaminda
yer alan bilgilere ¢ok daha hizli bir bi¢imde ve daha fazla giiven vererek ulasmay1
hedefledigini belirten Disli, PageRank algoritmasinin akademik alanda tercih edilen
“atif analizi yontemi” ile benzerlik tasidigini ifade etmektedir. Buna gére Google da
web’e ait bir atif, yani link grafigi ortaya koymakta ve siklikla tercih edilen linkler,
popiiler olarak kullanilan sayfalarin kapsaminda yer almaktadir. Bu mantiktan yola
citkan  Google, s6z konusu linkleri sonu¢ sayfasinin ilk siralarinda
konumlandirmaktadir. 2012 yilima gelindiginde Google, kullanicilarin sorularini
yanitlama hizmeti saglayan “Knowledge Graph” 6zelligini devreye sokmustur. Bu
ozellik, sadece sorgulama esnasinda kullanilan terim ile eslesen kelimeleri aramakla
sinirl degildir. Sorgulama i¢in kullanilan terimin ne ifade ettigini de kavramaktadir.
Google, Knowledge Graph 6zelligi ile sorgular1 daha iyi bir bigimde anlay1ip konuya
dair Ozet nitelikteki bilgileri de sunabilmektedir. Terimleri dizinleyen, nesneler
arasindaki iliskiyi saptayan ve bir kisi arastirildiginda onunla iliskili olabilecek bagka
kisilerle ilgili bilgilendirmeyi de saglayan Knowledge Graph, kullanicilar tarafindan
gerceklestirilen sorgulamalar1 hafizasinda bulundurup herhangi bir sorgu ile
karsilastiginda heniiz sorulmamis olmasma ragmen olasi bir sonraki soruyu da
kestirerek cevaplandirmaktadir. Google 2015 yilinda RankBrain adli algoritmasin
kullanmaya baslamistir. RankBrain algoritmasi da tipki PageRank algoritmasi gibi
Google’a ait “Hummingbird” adli genel arama algoritmasinin kapsaminda yer
almaktadir. Arama sonuglarina katki saglamasi icin gelistirilen bir yapay zeka sistemi
olan RankBrain, makine Ogrenmesi araciligt ile daha Once gergeklestirilen

sorgulamalar1  kullanmakta, yeni gercgeklestirilen sorgulamalar1  anlamay1

123 Umur Isik ve Konur Alp Koz, “Cép Yigimlarinda Haber Aramak: Internet Gazeteciligi Uzerine Bir
Calisma”, E-Journal of New World Sciences Academy, s.31, 2014
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amaglamakta ve birtakim baska unsurlari da degerlendirerek sonuglarin
listelenmesini saglamaktadir. Heniliz dogal dil esasina dayanan aramalardan anlam
ortaya koyamayan Google, RankBrain algoritmasi ile sorguyla alakali yanitlara
ulagmak amaciyla iliski veri tabanindan ve birbirine benzeyen sorgularla alakali iliski
vektorlerinden yararlanmaktadir. Google, hakkinda fikrinin olmadig1 bir soru ile
karsilastiginda, iliski veri tabanindan yararlanarak bu sorgu ile en fazla uyum
saglayan bilgilere ulasmaktadir. RankBrain algoritmasi 6grenme 6zelligini devamli
olarak siirdliirmekte, semantik arama ve sorgulamalar1 yanitlama 6zelliklerini gittikce

gelistirmektedir.'?*

2.2.3. Google ve Giivenilirlik

Google, hizmetlerinin ve iriinlerinin birgogunu kullanicilara ticretsiz olarak
sunmaktadir. Gelirinin biiyiik cogunlugunu ise reklamlar, abonelik hizmetleri ve
isletme siiriimleri ile saglamaktadir. Google’in “giivenilirlik” boyutu da ¢esitli

degerlendirmelere tabi tutulmaktadir.

Google’da arastirma yapan bir kullanicinin, daha kolay ve hizli bir bi¢gimde
ulasacagi, miktarca daha fazla bilgiyi, glivenilir bilginin karsisinda takas ettigini
belirten Yozkat, Google’in kendi algoritmasina uyumlu bigimde hazirlanmis; yani
direkt Google tarafindan 6ne ¢ikarilmis igeriklerin iist siralara tasindigimi ve bu
baglamda Google’in kendine 6zgii bir “gilivenilir bilgi” olgiitii olusturdugunu
vurgulamaktadir. Google tarafindan ortaya koyulan sonuglar dil, zaman, mekan gibi
degiskenlere gore farklilik gostermektedir. Ve bu sonuclarin akademik olarak
giivenilir olmadigi sdylemek miimkiindiir. 1% Yani Google, kendi kurallarini ortaya
koymakta ve bilgi aktaricilar bu kurallara ne olgiide riayet ediyorlarsa Google

tarafindan da o dl¢iide “giivenilir” bulunarak kullanicilara ulastiriimaktadir.

Giivenilirlik ile ilgili bir diger nokta ise kisisel bilgiler baglaminda kullanic
giivenligidir. Kullanicilarin birtakim bilgilerini toplayan Google, 4 Subat 2021 tarihli
Gizlilik Politikasi’nda bu bilgileri, “Uygulamalariniz, tarayicilariniz ve cihazlarimiz”,

“Etkinliginiz”, Konum bilgileriniz” basliklariyla sunmaktadir. “Uygulamalariniz,

124 Meltem Disli, “Dogal Dilde Yapilan Tiirkge Sorgularda Google Arama Motoru’nun Performans
Degerlendirmesi”, Bilgi Diinyas1 Dergisi, Cilt: 21, Say1: 2, 5.251, 2020
125 Akagiin Yozkat, a.g.e.,, 5.78
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tarayicilariniz ve cihazlariniz” kategorisinde “benzersiz tanimlayicilar, tarayici tiirii

ve ayarlari, cihaz tiirii ve ayarlari, igletim sistemi, operatdr adi, telefon numarasi, IP

adresi, sistem etkinligi” gibi bilgiler yer almaktadir. Google’in “Etkinliginiz” baslig

ile topladig1 kullanici bilgileri arasinda ise sunlar yer almaktadir:

“Aradiginiz terimler

Lzlediginiz videolar

Icerik ile reklam gériintiilemeleri ve etkilegimleri

Ses ozelliklerini kullandiginizda ses bilgisi

Satin alma etkinligi

letisim kurdugunuz veya icerik paylastiginiz kisiler

Hizmetlerimizi kullanan iiciincii taraf sitelerdeki ve uygulamalardaki
etkinlikler

)

Google Hesabinizla senkronize ettiginiz Chrome tarama ge¢misi’

Google, “Konum bilgileriniz” bashgr ile sundugu bilgileri su yontemlerle

belirleyebildigini aktarmaktadir:

“GPS

IP adresi

Cihazinizdan alinan sensor verileri

Kablosuz ag erisim noktalari, baz istasyonlari ve Bluetooth'un etkin oldugu

cihazlar gibi cihazimizin yakinmindaki ogelerle ilgili bilgiler”

Google’1n topladigi bilgilerle ilgili diger noktalar ise su sekilde belirtilmektedir:

“Google bazi durumlarda herkesin erigebilecegi kaynaklardan da sizinle
ilgili bilgi toplar. Ornegin, adiniz yerel gazetede yer aliyorsa Google'in
Arama motoru o makaleyi dizine alabilir ve adimizi arayan diger
kullanicilara gosterebilir. Giivenilir is ortaklarindan da sizinle ilgili bilgi
toplayabiliriz. Bize is hizmetlerimizin potansiyel miisterileri hakkinda bilgi
saglayan pazarlama is ortaklar: ve kétiiye kullanima karst koruma amaciyla
bilgi saglayan giivenlik is ortaklart bu kapsamda yer alwr. Ayrica

reklamverenlerden de kendileri adina reklamcilik ve arastirma hizmetleri
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saglamamiz igin bilgi toplariz. Bilgi toplamak ve depolamak icin c¢esitli
teknolojilerden yararlaniriz. Bu baglamda cerezler ve piksel etiketlerinin yani
sira tarayict web depolamasi, uygulama veri onbellekleri, veri tabanlari,

sunucu giinliikleri gibi yerel depolama teknolojilerini kullaniriz.”

Verileri, daha iy1 hizmetler gelistirmek amaciyla kullandigini belirten Google,

bu amagclar1 da su sekilde simiflandirmaktadir:

o “Hizmetlerimizi saglama

o Hizmetlerimizi siirdiirme ve iyilestirme

o Yeni hizmetler gelistirme

e Icerik ve reklamlar dahil olmak iizere kigisellestirilmis hizmetler saglama
e Performans ol¢gme

o Sizinle iletisim kurma

e Google", kullanicilarimizi ve kamuyu koruma 28

Google, kullanic1 bilgilerini tamamen daha iyi hizmet sunabilme amaciyla
topladigin1 belirtse de bu bilgilerin metalastirilmas1 ve ticari kaygi ile islenmesi
birtakim elestirilileri de beraberinde getirmektedir. Uretim gerceklestiren kisi ve
kurumlarin ortaya koyduklarint muhataplariyla bulusturmada bir araci1 konumunda
gbziiken Google’in kullanici bilgilerini toplayarak bu isten en biiyiik payr aldigini
belirten Giizel ve Ozmen, Avrupa Birligi’nin tiiketici haklarmdan sorumlu iiyesi
Meglena Kurneva’nin internet sirketlerinin rekabet {izerinde yarattig1 etkiyi
elestirdigini ve “Yeni yiizyillin para birimi ve yakiti, kisisel bilgiler” ifadesini
aktarmaktadir.'?” Giizel ve Ozmen ayrica Fuchs’un “ekonomik gézetim” vurgusuna
dikkat cekmekte ve Google’in kullanici bilgilerini kar elde etmek amaciyla satmasi,
kullanictyr somiirmesi ve reklam temelli bir ¢calisma sekli ile tekel haline gelmesini
su aktarimla ifade etmektedir: “Sorun Google tarafindan saglanan teknolojiler degil,

bu teknolojileri diizenleyen kapitalist tiretim iligkileridir. Sorun, hizmetlerini

126 Google Gizlilik Politikasi, (Cevrim igi), https://policies.google.com/privacy?hl=tr, (Erisim: 10
Mayis 2021)

127 Mehmet Giizel ve Kiirsat Ozmen, “Google Tekelinde Haberciligin Déniisiimii”, Akdeniz
Universitesi [letisim Fakiiltesi Dergisi, (AKIL) Haziran (29), 5.209, 2018
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sunarken Googlein kullanicilart mutlaka sémiirmesi ve kullanict odakli verinin

gozetimi ve metalastiriimast ile ilgili olmasidir. "%

Google’1n, kisisel veri giivenligi kapsaminda kullanict bilgilerine yaklagimi
konusunda diger iki 6nemli 6rnegi Zeybek Unsal vermektedir. Bu drneklerden biri;
Google CEO’su Eric Schmidt’in 2009 yilinda CNBC ile gergeklestirdigi roportaj,
digeri ise 2010 yilinda Techonomy Konferansi’nda yaptigi konusmadir. Schmidt
CNBC roportajinda, “Eger herkesin bilmesini istemedigin bir sey varsa, belki de ilk
raddede bunu yapmayacaksin. Eger gercekten bir gizlilige ihtiyaciniz varsa, gercek
su ki Google ddhil arama motorlart bu bilgileri bir siireligine koruyor. Ornegin,
Amerikan Yurtseverlik Yasasi wyarinca bizim elimizdeki mevcut bilgileri yetkili
makamlara sunmamiz imkdn dahilindedir” ifadelerini kullanmaktadir. 2010 yilinda
da Techonomy Konferansi’nda konusan Schmidt, “Yeterli sayida iletinize,
bulundugunuz yere ve kullandiginiz yapay zekdya bakilinca; bizler sizin nerede
olabileceginizi tahmin edebiliriz. Bize 14 fotografinizi gosterin, bizler sizin kim
oldugunuzu tammlayabiliriz. Simdi diigiineceksiniz ki internet ortaminda 14
fotografim nerede var? Facebook'taki fotograflar size ait!” ifadelerine yer

vermektedir. 12

Kisisel bilgilerin giivenligi konusu, ortaya ¢ikan ve gelistirilen her yeni
teknolojide kullanicilar i¢in kaygi uyandirict hale gelmeye devam etmektedir.
Internet kullanim1 konusunda giincel veriler paylasan Internet Live Stats sitesinin son
verilerine gore; Google’da saniyede 92.108 arama yapilmaktadir. Bu veri, giinde 8
milyara, yilda ise 3 trilyona yakin aramaya tekabiil etmektedir.™*® Bu denli yiiksek bir
kullanim potansiyeline sahip olan Google’in, kisisel bilgileri ticari iiriin haline
getirmesi, dijital pazarlama araclar1 ile yeni modeller yaratmasini beraberinde

getirmektedir. Habercilik olgusu da bu yeni modellerle sekillenen alanlardan birisi

128 Giizel ve Ozmen, a.e., s.210

129 Cagrn Zeybek Unsal, “Google’m Yeni Gizlilik Politikas1t Google Inc. Tarafindan 1 Mart 2012
Tarihinde Yaymmlanan Politikasinin Kisisel Verilerin Korunmas: flkeleri fle Uyumlulugu Ve Avrupa
Birligi’nin 95/46/Ec Sayili Veri Koruma Direktifi Agisindan Degerlendirilmesi”, Hacettepe Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, 3(1), 99-124, s.100, 2013.

130 Internetlivestats, “In 1 second, each and every second, there are...”, (Cevrim ici),
https://www.internetlivestats.com/one-second/#google-band, (Erigim: 20 May1s 2021)
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olmustur. Arama Motoru Optimizasyonu (Search Engine Optimization- SEO) ile

ortaya ¢ikan yeni habercilik tiirli, calismanin {igiincii boliimiinde ele alinacaktir.
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UCUNCU BOLUM
SEO OLGUSU VE SEO HABERCILIGI

Habercilik olgusu, medyanin dijitallesmesiyle birlikte énemli bir donlisim
stirecine girmistir. Yeni teknolojilerin, haberin {iretim ve tiiketim big¢imlerine etki
ettigi bu siiregte, c¢esitli habercilik tiirleri ortaya ¢ikmistir. Arama motorlarinin ve
ozellikle de Google’in algoritmalar1 dahilinde gelisen ve habercilik pratikleri
tizerinde yeni deneyimler ortaya koyan habercilik tiirlerinden birisi de haberlerin
arama motorlarina optimize edilecek bicimde tasarlandigi SEO (Search Engine
Optimization) haberciligi olmustur. SEO uygulamalari, haberciligin yapilis bi¢imini
kendine has ozellikleriyle sekillendirdigi icin, c¢alismamiz kapsaminda “SEO
haberciligi” ifadesi kullanilmaktadir. Calismanin bu bolimiinde SEO olgusuyla

birlikte SEO haberciligi olarak tanimladigimiz habercilik tiirii irdelenecektir.

3.1. SEO Olgusu

SEO, “Search Engine Optimization” ifadesinin kisaltilmasi ile olusmakta ve
Tiirkcede “Arama Motoru Optimizasyonu” anlamina gelmektedir. Web sitelerinin,
kullanicilarina ulasmasinda ¢ok 6nemli bir ara¢ olan arama motorlarindaki ciddi
rekabet ortami, bu sitelerin, arama motorlarinin sonug sayfalarinda daha iist siralarda
goriiniir olabilmelerini saglamak amaciyla gerceklestirilen SEO c¢alismalarini zorunlu

kilmaktadir.

Dogan’in Grooppone ve Couzin’den aktardigina gore; web siteleri, site
paylar1 ve site tasarimlarinda baz1 degisikliklere gitmektedir. Bunun sebebi ise SEO
aracilif1 ile sitenin kullanicilarmin ve ziyaretcilerinin sayisinda artig yaratmaktir.
SEQ’ya yonelik olarak yapilan ¢alismalar ¢ogunlukla takip ve arastirma konusuna
yogunlagsmaktadir. Bunun yanmi sira SEO calismalar1 ile metin ve html kodunda
degisiklikler ile eklemeler gergeklestirme, arama motorlar ile daha iyi bir sekilde

irtibat kurma hedefiyle yaratilmis belgeler veya metinler olusturma, takibe yonelik
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listeler meydana getirme ve baglantilarin  paylasilmast  gibi  pratikler

gerceklestirilmektedir. 13

Coskun “SEO’nun temel taglar1” olarak ifade ettigi birtakim &zellikleri su

ornekten yola ¢ikarak anlatmaktadir:

“Simdi kendinizi bir diisiiniin yabanct bir yerdesiniz ve alisveris yapmaniz
gerekiyor. Marketin yerini kime sorardimiz. Tabi ki bilen birine. Iste arama
motorlart netin bilge kisileridir. Aradiginiz kelimeleri veritabaninda yani
hafizasinda kayith bilgilerden segerek size sunar. Bu sunma arama motoruna
gore en iyiden en kotiiye seklinde olmaktadir. Mesela siz bilge kisimize yani
arama motorumuza en yakin ve en kaliteli marketin yerini sordunuz. Web
Diinyasinda mesafe kavrami olmadigi ic¢in size en kaliteli marketi
gosterecektir. Peki bu en kaliteli nasil belirlenir yani arama motorlarinin
géziinde en iyi kimdir? Bu soruyu yine giincel hayata dénerek verelim. Iyi bir
marketi nasil tammlarsimiz? Hadi hep birlikte iyi bir marketin ozelliklerini

tammlayalim:

o Uzun bir ge¢misi olmasi yani deneyimli olmasi

e Baskalar: tarafindan ¢okca tavsiye edilmesi

e Icinin ve disimin iyi bir goriintiiye sahip olmasi yani géze hitap etmesi
e Icinde yolunuzu rahatlikla bulmaniz icin tasarlanmus tezgahlar

o Aradiginiz iiriinii daha rahat bulabilmeniz icin levhalar

o  Manav tezgahimin yaninda deterjanlarin bulunmasi gibi sagmaliklarin

olmamasi

Evet arkadaslar arama motorlart da sizden farkl diigiinmezler c¢iinkii

onlart da insanlar yapmistir. "3

Bir web sitesinin arama motorlarinda iist siralarda listelenebilmesi ig¢in

birtakim kriterleri yerine getiren bir SEO c¢aligmasina tabi tutulmasi gerektigi

181 Seyhmus Dogan, “Dijital Pazarlamada Internet Arama Motorlarinm Kullanimi: Morhipo ve
Trendyol Sitelerinin Karsilastirmali Analizi”, INIF E- Dergi, Cilt:6, Say1:1, s.127-128, 2021

132 Deniz Coskun, “Dersimiz SEO”, (Cevrim igi),
http://expokent.com/files/827bfc458708f0b442009c9c9836f7e4b65557fb11.pdf, (Erisim: 24 May1s
2021)
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goriilmektedir. SEO caligsmalarinin kendi i¢inde bazi teknikleri bulunmaktadir. Bu
tekniklerin yaninda; web sitesinin arama motorunda listelenmesi noktasinda bir
gecmise sahip olmasi, kaliteli web sitelerinde referanslarinin yer almasi, sitenin
teknik alt yapisinin kusurlardan arindirilmis olmasi, kullanigli bir tasarima sahip
olmasi ve aranan bilgilerin bulunmasinda ziyaretgilerini dogru bigimde

yonlendirebilmesi de 6nem arz etmektedir.

Saran, yazilimla ilgili unsurlarin haricinde, bir web sitesinin Google’n ortaya
koydugu algoritmaya nasil optimize edilmesi gerektigi ile ilgili olarak sunlari

aktarmaktadir:

e Web sitesi ilgi ¢ekici ve faydali bir yapida olmali

e Okuyucunun neleri arzuladig: bilinmeli ve bunlar onlara sunulmali. Metinler
kolay sekilde okunabilmeli, konular net bir bicimde tanzim edilmeli. Yeni ve
benzeri olmayan igerikler iiretilmeli. Iceriklerin optimizasyon asamasi arama
motoruna yonelik olarak degil, kullanicilara yonelik olarak gerceklestirilmeli

e Kullanicilarda giiven uyandiracak bir tutum sergilenmeli

e Hangi alanda ya da alanlarda uzman ve yetkin olundugu net bir sekilde ortaya
konulmali

e Miktar olarak konu ile yiiksek alaka gosteren icerikler tiretilmeli

e Reklamlarin dikkatleri dagitmamasina 6zen gosterilmeli, bu reklamlardan
uzak durulmal

e Baglantilar rasyonel bir sekilde kullanilmali. Baglanti metinleri 1y1 yazilmali,
metinler agiklayic1 ve kisa olmali, baglantilar kolaylikla bulunabilecek bir
yapida olmali, baglanti metni kullanma opsiyonu, dahili baglantilar i¢in de
gecerli olmali, kimlere baglant: verildigi konusunda segici olunmali

e Resimler optimize edilmeli. HTML resim 6gelerinden ve alt 6zelliginden
yararlanilmali. Resimlerin, arama motoru tarafindan bulunmasini saglama
konusuna katki1 sunulmal1 ve standart resim bigimleri kullanilmali

e  Web sitesi mobil ile uyumlu olmali. Mobil i¢in bir yontem ortaya konulmali,
mobil sitelerin  uygun sekilde indekslenebilmesini saglayacak bir

yapilandirma gergeklestirilmeli
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e Web sitesi tanitilmali. Sosyal medya siteleri bilinmeli, site ile ilgili olarak
toplulukta yer alan kullanicilarla irtibat kurulmali
e Aramanin nasil bir performansta gergeklestigi ve kullanicinin nasil bir

yaklasima sahip oldugu irdelenmeli.**®

Anlagilmaktadir ki bir web sitesinin, arama motoruna optimize edilmesi
siirecinde aslinda bir¢ok farklt boyut s6z konusudur. Web sitesinin teknik
donanimindan igeriklerin yapisina, gorsellerin optimizasyonundan kullanict ile
baglant1 performansina, metinlerin okunabilirliginden giivenilirlige kadar pek cok
parametre, gerceklestirilen SEO caligmasi i¢in biitlinsel baglamda bir dogrusallik

ortaya koymaktadir.

Dogan’a  gore = SEO  uygulamasi,  belli  asamalar  dahilinde
gerceklestirilmektedir. “Is aramasi” ile baslayan bu siireg; “rakip analizi”, “anahtar
kelime analizi”, “link ingas1”, “arama motorlar1 stratejisi”, “teknik planlama” ve
“izleme ve analiz” asamalariyla devam etmektedir. ilk asama olan “is aramas1”
boliimiinde bazi sorular sorulmakta ve edinilen veriler birlestirilmektedir. “Rakip
analizi” asamasinda, rekabet halinde olunan web sitelerinde, anahtar kelimeler
araciligi ile inceleme gergeklestirilmektedir. Ozellikle de arama motorlarinn sonug
sayfalarinda {iist siralarda listelenen web siteleri ayrintili analizlere tabi tutulmaktadir.
Ugiincii asama olan “anahtar kelime analizi” asamasinda, aramanin
gerceklestirilecegi kelime grubu ele alinmaktadir. Bu noktada hitap edilecek arama
motorlarinin alt yapisindan veya internet ortaminda var olan anahtar kelime
araclarindan yararlanilabilmektedir. “Link insas1” asamasinda web sitesinin
dizinlerde kayith hale getirilmesi ve sosyal medya platformlar1 ile baglanti
seviyesinin ne sekilde olacagi konusu one c¢ikmaktadir. Ciinkii sosyal medya
baglantilar1 ve linkleri de web siteleri i¢in 6nemli platformlardir. Bir diger agama
“arama motorlar1 stratejisi” asamasidir. Bu kisimda arama motorlarindan hangisine
yonelik bir calisma gerceklestirilecegi tespit edilmekteyken, “teknik planlama”

asamasinda web sitesinin alt yapisi, giincellik durumu, kodlama dili ve yaynin

133 Ceren Saran, “Algoritmalar, Arama Motorlar1 ve Gazetecilik: Tiirkiye’de Haber Siteleri, Kullanici
Etkilesimi ve Haber Uretim Siirecleri”, Dijital Cagda Iletisim Egitimi Sempozyumu 21-23 Ekim 2020,
5.601, 2020.
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gerceklestirilecegi sunucular gibi unsurlar g6z 6niinde bulundurulmaktadir. SEO’nun
esas kaynagi olan “izleme ve analiz” asamasinda ise gerceklestirilen ¢aligmanin
kontrol edilmesi siireci izlenmektedir. SEO uygulamalar yalnizca bir kez yapilip
sona erecek uygulamalar degildir. Gergeklestirilen uygulamalar baglaminda edinilen
verilerin analiz edilmesi, fayda saglayan ve saglamayan yontemlerin tespit edilmesi,
noksanlarin ortadan kaldirilmasi, arama motorlarinin kendi algoritmalar1 151ginda
uyguladig1 ve siralamaya etki eden unsurlardaki farkliliklarin bilincinde olunmasi
gibi pek c¢ok noktada gerekli aksiyonlarin yapilabilmesi, “izleme ve analiz”

asamasinda ortaya konulacak dogru yaklasimlarla miimkiin hale gelmektedir.***

Yaman’in Duman’dan aktardigia gore SEO, “site i¢i SEOlama” ve site dis1
“SEOlama” seklinde ikiye ayrilmaktadir. Site ici SEOlama’nin yapilabilmesi igin
gerceklestirilmesi gereken bazi islemler ise “6zgiin igerikler, seflink yapisi, title
(baslik) kullanimi, description (agiklama), h etiketleri, sayfa yliklenme hiz1” gibi bazi

unsurlarla ifade edilmekte ve bunlar su sekilde aciklanmaktadir:

“Ozgiin Icerikler, yararli ve dzgiin icerik olusturmak web siteleri icin
biiyiik énem tasimaktadir. Ozgiin icerik kullamicilara ilk bilgiyi veren ya da
ilk bilgiyi ozgii veren icerik demektir. Seflink Yapisi, sitelerin url bigiminde
yvapilan kullanicilarin daha anlamlandirabildikleri ¢calismalardir. Sef (search
engine friendly) arama motoru dostu url yapisi anlamina gelmektedir. Web
sitesi metin sayfasinda Url’de anahtar kelime gegiren bir url yapust kullanilir.
Title (bashik) kullanimi, arama motorlarin yazinin iceriginden haberdar eden
bu yontemde basligi metin ile baglantili olarak olusturarak yazinin okunmasi
saglanmalidir. Description (agiklama), site icindeki yazi hakkinda kisa
bilgiler sunulan kisimdr. H etiketlerinin kullanimi, site i¢indeki hiyerarsiyi
arama motorlarina ve ziyaretgilere bildiren bir davranistir. H etiketlerinin
biiyiikliigii  konunun onemini  belirttigi i¢cin aymi anda kullaniimasi
gerekmektedir. Anahtar kelime, yazi igerisinde yiizde iki veya ii¢ gibi bir

oranda yer alan kelimeler biitiiniidiir. Her yazi igin degisen bu ¢alisma

13 Dogan, a.g.e., 5.128-129
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bi¢ciminde hem arama motorunu hem de kullanicilart rahatsiz etmeyecek

yogunlukta anahtar kelime kullanimi énemlidir."*®

Site dis1 SEO’lama ise web sitesinin kendi platformunun disinda, bagka site
ve platformlarla kurdugu birtakim caligsmalardan yola ¢ikilarak gergeklestirilen bir
uygulamadir. Ozen’in belirttigine gdre bu calismalardan birisi bazi dizin sitelerine
kaydolmaktir. Birtakim kategorizasyonlar gergeklestirerek web sitelerini konulari
baglaminda listeleyen dizin siteleri, web sitesinin kalitesini daha degerli hale
getirmekte ve arama sonuglarinda daha st siralarda bulunabilme ihtimalini
artirmaktadir. Dmoz.org ve Yahoo Dizini’nin 6rnek olarak verilebilecegi bu siteler,
ticretli veya iicretsiz olabilmektedir. Bir diger site dist SEOlama uygulamasi,
backlink; yani link alma, baglant1 alma ¢aligsmalaridir. Bir web sitesi ne kadar yiiksek
kaliteli ve ¢esitli siteden link alirsa arama motorlarinda goriiniirligi de o derece

artmaktadir. 30

SEO uygulamalarinin, ayrintili bir siirecin iiriinii olarak gergeklestirildigi
goriilmektedir. Belirtilen her bir asama, birbirini tamamlar nitelikte olup, web
sitesinin arama motorlar1 tarafindan daha degerli bulunmasinda ayr1 ayr1 6neme
sahiptir. Web sitelerini kullanicilar i¢in daha erisilebilir kilan SEO uygulamalarinda;
calismalarin dogru yontemlerle yapilmasi kadar hizli ve orijinal icerik felsefesiyle
yapilmast da son derece Onemlidir. Gerek dijital pazarlama gerek medya sektorii
gerekse web lizerinde faaliyet gosteren diger alanlarda siki bir rekabetin s6z konusu
oldugu dijital cagda, her bir sektoriin temsilcisi kendi alaninda bilgi sahibi olmak
zorunda oldugu kadar SEO konusunda da profesyonel uygulamalar gerceklestirmek
durumundadir. Bir web sitesinin, alanina gére okuruna ya da tiiketicisine ulagsmada
en 6nemli kanallarindan birisi olan arama motorlarinda dogru bi¢cimde yer edinmek
ve bunun siirdiiriilebilirligini saglamak, o web sitesinin ve dolayisiyla web sitesine
sahip olan kisi, kurum ya da markanin alanindaki varligini siirdiirebilmesi agisindan

elzemdir.

135 Duman, a.g.e., 2018, 5.264-265

136 Omer Ozen, “Tiirkiye’deki KOBI’lerin Arama Motoru Optimizasyonu ile lgili Bilgi

Diizeyleri ve Farkindaliklari, Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul,
s. 39, 2015
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Calismanin 6nceki boliimlerinde de belirtildigi lizere Google, arama motorlari
arasinda biiylik bir farkla 6ne ¢ikmakta ve hatta algilarda “arama motoru” ifadesiyle
O0zdes bir anlam ortaya koymaktadir. Bulut’un Jones’tan aktardigi gibi, SEO
uygulamasini dogru bir bicimde gergeklestirebilmek i¢cin de Google’in ¢alisma sekli
hakkinda bilgi sahibi olmak gerekmektedir. Hem Google’in hem de diger arama
motorlarinin, igeriklerin Onemini ve alaka seviyesini tespit edebilmek igin
kullandiklar1 algoritmalar bulunmaktadir. Aramalarin ardindan olusan sonug listesi,
bu algoritmalara gore sekillenmektedir. Algoritmalarin, SEO uygulayicilar tarafindan
manipiile edilmesi, istenmeyen bir durumdur. Bu sebeple algoritmalarin mutlak
detaylar1 gizlilige tabi tutulsa da Google’in kullandig1 algoritmanin baslica unsurlari
bu gizlilikten muaftir ve arama istemlerinin tespit edilmesinde Onem arz

etmektedir.1%’

Google’da yapilan aramalarin %15’inin her gegen giin yeni aramalardan
olustugunu ve aramalarin %10’unda yazim yanliglarinin bulundugunu belirten Saran,
Ekim 2019°da Google tarafindan devreye sokulan BERT (Bidirectional Encoder
Representations from Transformers) algoritmasi ile ilgili olarak Nayak ve

Raghavan’dan sunlar1 aktarmaktadir:

“Google, BERT adli algoritmasini ‘arama tarihinin en biiyiik
attlimlardan biri’ olarak duyurdu. Bir dogal dil isleme (Natural Language
Processing, NLP) algoritmast olan BERT, arama sorgularini anlamlandirma
ve dili anlama itizerine kuruludur. Aramayr baglamina gére anlamlandiran
algoritma; kelimenin oncesinde ve sonrasinda gelen kelimelerden yola
¢tkarak, arama sorgularimin arkasindaki amacit anlayacak ve kullanicinin
yvazim  yanliglarini  bertaraf ederek dogru sonu¢ verecek sekilde

gelistirilmistir. "%

BERT algoritmasinin ortaya koydugu yeni modelin, dil olarak daha anlamh
ifadeleri 6ne ¢ikardigi goriilmektedir. Anlamsal biitlinliigli olan sozciik dizilimlerinin

algoritma tarafindan karsilik bulmaya baslamasi ile kullanicilar i¢in ¢ok daha verimli

137 Serkan Bulut, “Cokluk Mekan1 Olarak Dijital Medya ile Egemenlik Cercevesinde Bilginin
Kontrolii ve Yapisal Déniisiimii”, Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.
122-123, Istanbul, 2019

1% Saran, a.g.e., 5.601
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bir sorgulama sekli s6z konusu olmustur. Bu durum, igerik iiretimi asamasinda
uygulanan SEO calismasi kapsaminda, daha kisa ve 6z olmasi hedefiyle kimi zaman
birbirinden kopuk sekilde olusturulan anahtar kelime belirleme yaklagimi tizerinde de
etkili olmaktadir. Ornegin dnceden “erkek ayakkabir” seklinde olusturulan anahtar
kelime yerine “erkekler icin siyah ayakkabi modelleri” seklinde olusturulan ve dil
olarak daha anlamli bir yap1 ortaya koyan anahtar kelimeler, algoritma tarafindan
daha fazla 6nemsenmektedir. Bu da gergeklestirilen SEO c¢alismasini yonlendirici bir

nitelik ortaya koymaktadir.

3.2. SEO Haberciligi

Arama motorlariin optimize edilmesi, web sitelerinin goriiniirliikleri ve hatta
varliklar1 a¢isindan bu denli etkili bir durum haline gelmisken, SEO’nun bir¢ok farkli
sektorde ve alanda bagvurulan bir uygulama olmasi da kagmilmaz olmustur.
Habercilik de bu etkinin derin bir bi¢gimde hissedildigi alanlar arasinda One
cikmaktadir. Haberin iiretiminden tiikketimine hemen her siirecte gozlemlenen
doniistimler, gazeteciligin yapilis bicimini de degistirmektedir. Arama motorlarina ve
ozellikle de Google’a bagli olarak gelisen yeni habercilik anlayisi, birtakim
konularda sagladig1 kolayliklar kadar elestirileri de beraberinde getirmekte; dnemli

tartismalara sahne olmaktadir.

Dijitallesmenin son siirat devam ettigi giiniimiiz diinyasinda, Google aracilig1
ile gerceklesen bir habere ulasma bi¢imi gelismistir. Okurun; gazetelerin ya da haber
sitelerinin web sitelerine dogrudan ulasmak yerine, Google’in arama bdliimiine
“haber”, “haberler” gibi anahtar kelimeler ya da ulagsmaya calistig1 konu 6zelinde
cesitli anahtar kelimeler yazarak bir sonuclar listesi ile karsilasmasi s6z konusu
olmustur. Hal bdyle olunca, haberin iireticilerinin de bu sonuglar listesinde, iist
siralarda yer almak i¢ci SEO uygulamalarini hayata gecirmeleri zorunlu bir hal
almistir. Ayn1 zamanda okurun aligkanliklarinin tespit edilmesi ile olusturulan yeni

icerik tiirleri de haber sitelerinin vazgeg¢ilmezleri arasindaki yerini almistir.

SEO’yu, web sitelerinin organik aramalar neticesinde sekillenen sonug
listelerinde dogal olarak ve licretsiz bir bicimde yer edinilmesini saglayan bir siire¢

olarak tanimlayan Deniz ve Korap Ozel, SEO’nun gazetecilikle iliskisi baglaminda
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“Tiirkce literatiirde, Google gazeteciligi olarak da nitelendirilen arama motoru
optimizatorliigii gazetecilikte, arama motorlarinda en ¢ok sorulan kelimelere ve
ctimlelere odaklanarak haber yazma, daha fazla tik, dolayisiyla daha fazla reklam
alma amacglariyla Google’'da iist swralarda ¢ikmak igin haberleri giincelleme,
degistirme, ilgi ¢ekici kilma stratejilerini iceren bir uzmanlik alamidir. Amag daha
¢ok ziyaretgiye ulasmak dolayisiyla sayfa goriintiileme sayisini arttirmak ve béylece

reklam pastasindan daha fazla pay kapmaktir” ifadelerine yer vermektedir.°

SEO’nun habercilik alaninda kullanimi ile ilgili tarihsel siirece bakildiginda
ise Ozellikle 2008 yilindan sonra Onemli gelismeler yasandigi goriilmektedir.
Giomelakis ve Veglis’in belirttigine gore 2008 yilindan sonra habercilik alaninda
faaliyet gosteren pek ¢ok ¢evrim i¢i kurulus, arama motoru optimizasyonuna yonelik
uygulamalar gergeklestirebilmek i¢in kadrolarina SEO uzmanlarint dahil etmistir.
2008’de Daily Mail, SEO alaninda bir yonetici tayin etmis, Guardian ise sirketin
SEO ekibini olusturmustur. 2009’un sonuna dogru Ingiliz Broadcasting Company
(BBC), ilk defa SEO alaninda uzman bir gazeteciyi istihdam etmistir. Bunun yani
sira sirket kapsaminda egitimlere agirlik verilmis, haberin yazimi konusunda farkli
denemeler yapilmaya baslanmistir. LATimes, biitiin bu tesebbiislerin ilk geri
dontigiinii almistir. 2011°de SEO sefi c¢alistirmaya baslayan LATimes, kullanici
trafigi konusunda onemli bir basar1 elde etmistir. Diger haber kuruluslarinda da

benzer nitelikte gelismeler yasanmistir.40

Giomelakis ve Veglis tarafindan Yunan medyasindaki 30 web sitesinin analiz
edilmesiyle gergeklestirilen arastirmanin sonuglarimi aktaran Deniz ve Korap Ozel,
SEQO’ya dair bircok stratejinin ve pratigin haberciligin kapsam alanma girdigini
belirtmektedir. Calismadan elde edilen veriler, SEO’nun haber odasinda yerini
aldigini ve medya alaninda gorev yapan calisanlara yeni pratikler ve meydan
okumalar gelistirdigini gozler Oniine sermektedir. Artik haberin ne kadar ¢ok

tiklandig1 ve SEO’ya dair kavramlarla sekillenen bir habercilik siireci s6z konusudur.

139 Sadiye Deniz ve Elif Korap Ozel, “Google Gazeteciligi: Dijital Cagda Bir ‘Gerekli Kétii” Olarak
SEO Haberleri ve Haberin ‘Tik’ Ugruna Deformasyonu”, Connectist: Istanbul University Journal of
Communication Sciences 55: 77-112, 5.84, 2018

140 Dimitrios Giomelakis ve Andreas Veglis, “Employing Search Engine Optimization Techniques in
Online News Articles”, Studies in Media and Communication, 3(1), s.23, 2015
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Arama motorlarinin varligi, SEO’nun gazetecilik alaninda kullanilmasinin bir sebebi
olarak da silirecektir. Calismaya gore hem gazetecilerin hem de g¢evrim i¢i medya
kuruluslarinin daha fazla okur tarafindan takip edilebilmesi ve haberi okurla
bulusturduklar1 web sitelerini daha iyi hale getirmesi noktasinda web teknolojilerine
ve ¢evrim i¢i haber tiikketme anlayislarina 6nem vermeleri, ciddi bir gereklilik olarak

kendini gdstermektedir.4

SEO  uygulamalarinin  habercilik  alaninda  yogunluklu  olarak
gerceklestirilmeye baslanmasi ile SEO’nun birtakim avantajlart ve dezavantajlart da
kendini gostermistir. Bu baglamda SEO’nun gii¢lii ve zayif taraflari, Duman’in

gerceklestirdigi aragtirmanin sonucuna gore su sekilde tespit edilmistir:
“SEO Odakl Haberciligin Giiglii Yonleri

Haberin uzun siire varligini devam ettirebilmesi
Ozgiin ve Giincel Icerik

Giindeme Hakimiyet

Kullamcinin Igerige daha kolay ulasmasi

Web Sitesinin Aramalarda iist sirada yer almasi

Kurumsal anlamda prestij, ekonomik anlamda kar/i/ik

N o o b~ wDd e

Kullanici Sayisinda Artis
SEO Odakli Haberciligin Zayif Yonleri ise;

1. Tekrar edilen icerikler Olusturma
2. Spam Icerikler Olusturma

3. Uzun ve ilgisiz basliklar

4 »1142

Zaman kaybt

Denilebilir ki SEO’ya uygun haber yaziminin en onemli avantajlarindan
birisi; haberin arama motoru siralamalarinda, 6zellikle de Google siralamasinda iyi
bir yer edindikten sonra gerekli takiplerin de gerceklestirilmesiyle uzun siire varligini
devam ettirmesidir. Arama motoruna optimize edilmeyen bir haber, listelerin iist

siralarinda  yer alamayacagindan okurun karsisina kolaylikla ¢ikamayacak;

41 Deniz ve Korap Ozel, a.g.e., s.85
142 Duman, a.g.e., 5.277
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dolayisiyla o web sitesi ziyaret alamadik¢a gorlintirligli de gitgide kaybolacaktir.
SEO’nun en 6énemli 6zelliklerinden bir digeri haber metinlerinin olabildigince 6zgiin
bicimde yazilmasma verdigi onemdir. Bu konu, ayni ya da benzer anahtar
kelimelerle insa edilecek bir metnin, tekdiize ya da kopyala-yapistir anlayisiyla
hazirlanan haberlerin olusturulmasina sebebiyet vermesi gerekgesiyle tartigmalara da
yol agmistir. Fakat Google’in slire¢ igerisinde gelistirmis oldugu algoritmalarin,
birbirinin aynisi olan ya da kopyala-yapistir anlayisiyla hazirlanmis haber metinlerini
kullanicinin karsisina ¢ikarmamast ve “spam” olarak degerlendirerek cezalandirmasi
gibi sonucglar, SEO’nun, 0zgiin bi¢cimde hazirlanmis haber metinlerini one
¢ikarmasini ve dolayisiyla istediginin bu oldugunu ortaya koymasini beraberinde
getirmistir.  SEO  haberciligi, 0Ozgiinliiglin yan1 sira giincelligi de oldukca
onemsemektedir. Haber metinlerinin yayinlanmasinin ardindan takip edilmesi, olasi
degisikliklerin, diizenlemelerin ya da iyilestirmelerin yapilmasi gibi gereklilikler,
haberin giincel kalmasin1 saglayarak okurun faydasina olan bir durum

olusturmaktadir.

SEO odakli habercilik, haberin {iiretiminde giindeme dair bir hakimiyet
gerektirmektedir. Bir habercinin en O6nemli sorumluluklarinin arasinda olan ve
donemlik, giinliik, saatlik ve hatta anlik olarak bile degisebilen giindemin takibi,
icinde bulundugumuz dijital ¢agda ¢ok cesitli mecralardan gerceklestirilebilmektedir.
Bir televizyon dizisinin ya da spor miisabakasinin yayinlanacagi giinde o yayina,
oyunculara ya da sporculara dair aramalarin gerceklestirileceginin tahmin edilmesi,
bir son dakika gelismesi yasandiginda bu gelismeye dair ¢ok ¢esitli detaylarin merak
edileceginin Onceden kestirilmesi ya da bir smnavin agiklanacagi giinde sinav
sonuglarini 6grenme noktasinda yogun bir arama trafigin gercekleseceginin bilinmesi
gibi pek ¢ok 6ngorii, buna gore bir igerik havuzunun olusturulmasini saglamakta ve
SEO’nun giindeme hakimiyet ozelligini ortaya koymaktadir. Google’in Google
Trends araci basta olmak tizere glindem takibinin gerceklestirilebildigi bir¢cok arac,

bu noktada 6nemli faydalar saglamaktadir.

Calismanin  Onceki kisimlarinda da belirtildigi {izere; arama motorlar
kullanicilar tarafindan yogun bir bigimde kullanilmakta ve ozellikle de Google

kullanim oranmin yaninda sahip oldugu pazar payiyla dikkat ¢ekmektedir. Bu denli
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popliler bir arama motoru olan Google’a gore sekillendirilen bir habercilik olarak
niteleyebilecegimiz SEO odakli habercilik, okurun habere daha kisa siirede ve daha
kolay sekilde ulasmasini saglamaktadir. Okur, arama boliimiine yazilan bir anahtar

kelime ile saniyeler icerisinde en alakali sonuglarla karsilasabilmektedir.

Google’in arama sonuglarinda iist siralarda ¢ikmaya etki eden faktorlerden
birisi, Google Ads aracilifi ile Google’a reklam vermek ve tiklama basina ya da
gdsterim basina sunulan tekliflerdir. Ozellikle e-ticaret gibi alanlarda basvurulan ve
maliyet gerektiren bu tiir galismalara karsin SEO, arama sonuglarinda dogal yollarla
ist siralarda yer almanin bir yoludur. Dolayisiyla haber merkezlerinde bu is i¢in

ayrica bir gider kaleminin bulunmasina gerek yoktur.

Dogru SEO uygulamalariin gergeklestirilmesi, haber sitelerinin okuyucu
sayisini da artirmaktadir. Bir haber, ilgili aramalarda ne kadar uzun siire {ist siralarda
kalirsa, okur haberin i¢inde ne kadar fazla zaman gegcirirse web sitesinin degeri de o
kadar artmaktadir. Bu noktada gelistirilen siireklilik, haber sitesinin yerini

saglamlagtirmasina ve daha fazla talep gormesine olanak saglamaktadir.

Duman’in SEO odakli haberciligin zayif yonleri olarak belirttigi noktalarin
yan1 sira Giizel ve Ozmen de Google’in odaginda gelistirilen habercilige elestiri

getirmekte ve sunlar1 ifade etmektedir:

“Dijital diinyada var olmanin Google arama sonuglarinda ilk sirlarda
yer almak ile ozdeglestigi bir ortamda, bu amaca yonelik ¢calismalar yapmak
igin yeni bir ig kolu olarak SEO haberciliginin temel habercilik pratigi olarak
yayginlasmasi dikkat ¢ekicidir. Fazla tiklanmak ve trafik yaratmak amaciyla
vapilan SEO faaliyetleri, haberciligin temel unsurlarinin gozard: edilmesini
de beraberinde getirmistir. SEO kurallarina gére haber yazma zorunlulugu
ve ardindan  gelen trafigin  cazibesi, bir  baska ifade ile
kullanicimin/okuyucunun/miisterinin  istek ve talepleri, Tiirkiye internet
medyasini  biiyiik oranda esir almis ve trafik icin yapilan tik tuzakl
haberciligi (clickbait) isin merkezine oturtmugtur. Yirmi yil once gazetelerin
sayfalarina ya da haber biiltenlerine girmeyen olaylar, internet sitelerinde

manget olmaya baslamig, bu ise tiim medyaya yayilan hem habercinin
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sorumluluklart hem de icerik anlaminda ciddi bir nitelik diisiisiine neden

olmugstur. 43

SEO haberciliginin hem olumlu hem de olumsuz degerlendirilen taraflariyla
habercilik olgusuna etki ettigi goriilmektedir. Bu olumlu ve olumsuz taraflara,

caligmanin arastirma boliimiinde elde edilen bulgular 1s181inda deginilecektir.

3.3. Arastirmanin Sorunlari

Dijital medya araglarinin, yeni habercilik tiirlerinin ortaya ¢ikmasina 6nemli
Olciide etki ettigi stiregte, SEO haberciligi de yeni bir model olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Aragtirmamiz, bu yeni modelin yapisini, habercilige etkisini ve alanda
gerceklestirdigi ya da gergeklestirecegi ongdriillen doniisiimii, isin uygulayicilarina

yoneltilen arastirma sorular 15181nda ortaya koyma amacini tasimaktadir.

Arastirma kapsaminda, SEO’nun habercilik alaninda 6ne ¢ikan bir pratik
haline gelmesiyle olusan bu yeni habercilik tiiriiniin nasil 6zellikler sergiledigi, hangi
unsurlar1 kapsam alanina alip hangi unsurlart smirlarinin disinda bulundurdugu
incelenmistir. SEO haberciligi, kendine 6zgii kurallariyla geleneksel habercilikten
ayrilmaktadir. SEO odakli haber yazilirken dikkat edilmesi gereken unsurlarin,
geleneksel haber yazma kurallarina gore nasil bir fark ortaya koydugu, arastirmada
tizerinde durulan konulardan birisi olmustur. Arastirmamizin bir diger odak noktast,
haber sitelerinin igerik havuzudur. Gilinlimiizde haber niteligi tasimayan birtakim
icerikler de haber sitelerinde yer almaya baslamistir. Bu igeriklerin neye gore
belirlendigi, bu noktada Google’in birtakim araglarindan nasil faydalanildigi, hangi
durumlarda hangi iceriklerin okuyucunun karsisina ¢ikarildigi arastirilmistir. SEO
haberciligi olarak ifade ettigimiz arama motoru optimizasyonu haberciligi, kuskusuz
arama motorlarinin ve 6zellikle de Google’in temelinde insa edilen bir model olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda Google’in ortaya koydugu kriterler ile haber
okuyucusunun beklentileri arasindaki farkin, haberin olusturulmasinda nasil ortadan
kaldirildigi ya da dengenin hangi yonde saglanmasina egilim gosterildigi,
inceledigimiz bir bagka konu olmustur. Arastirmamizin bir diger sorunu; Google’a ve

Google’in  siklikla yenilenen algoritmalarina bagl sekilde gelisen SEO

43 Giizel ve Ozmen, a.g.e., 5.225
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haberciliginin, medyanin tekellesmesinin karsisinda nerede durdugudur. Google
siralamalarinda gorliniirliglinii saglayarak varligini siirdiirmeyi amaglayan haber
sitelerinin; bir medya tekeline girip girmedigi ve 6zgiir ve tarafsiz olmasi1 gereken
haberciligin boyle bir kosulda olup olmadigi sorgulanmistir. SEO haberciligi,
habercilerden dijital medya araglarinin etkin bir sekilde kullanimi1 baglaminda oldugu
kadar zaman ve mekandan bagimsiz bir ¢alisma potansiyeli de beklemektedir.
Algoritmalar1 dogru okuyup haber igerigini buna gore olusturmasi gereken
habercinin, ayn1 zamanda giiniin hangi saatinde olundugu ya da nerede olundugu fark
etmeksizin okurun arayacagi icerigi karsisina ¢ikarma yetkinliginde olmasi
gerekliligi sorgulanmus; bu noktada gazetecilerin yetistigi Iletisim Fakiiltelerinin rolii
tespit edilmeye calisilmistir. Arastirmamizin irdeledigi bir baska konu ise SEO
haberciliginin, habercilik etigi ile nasil bir iliski igerisinde oldugudur. Anahtar
kelimelerin {izerine inga edilen haber metinleri ya da okuru web sitesine ¢ekmek igin
olusturulan ve “tik tuzag1” gibi ifadelerle de adlandirilan yontemlerin habercilik etigi

cergevesinde nasil bir konumda oldugu incelenmistir.

3.4. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Hizli bir gelisim siirecinde olan dijital medya araglari, her gecen giin yeni
ozellikler kazanmakta ve kullanicilarin karsisina daha pratik oldugu iddias1 tasiyan
yeni deneyim vaatleriyle ¢ikmaktadir. Biyiik veri, yapay zeka gibi kavramlarin
toplumsal hayata entegre edilmesiyle birlikte, giinliik pratiklerin de doniistiigii bir
siire¢ ortaya ¢ikmistir. S6z konusu doniisiim siirecine siiphesiz ki gazete okuma,
haber alma gibi pratikler de dahil olmustur. Bu baglamda ortaya c¢ikan yeni
habercilik tiirlerinden birisi de SEO haberciligi olarak ifade ettigimiz habercilik
tiiriidiir. Bu ¢alisma, web sitelerinde yer alan haberlerin, basta Google olmak iizere
arama motorlarinda 6n plana ¢ikarilmasi i¢in algoritmalara nasil uyumlu hale
getirildigini ¢esitli boyutlariyla incelemeyi ve algoritmalarin siklikla glincellenmesi
dolayistyla siirekli yeni oOzelliklerle yapilanan SEO haberciligini, halihazirda
uygulamakta olan profesyonellerin aktardigi deneyimler dogrultusunda irdelemeyi

amaclamaktadir.
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3.5. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada Nitel Arastirma Yontemi ve Durum Calismasi deseni
kullanilmaktadir. Davey, durum calismasi gercgeklestirilirken, bir durum veya olaym
derinlemesine boylamsal bir bi¢imde incelendigini ifade etmektedir. Bu incelemeyle
veriler, sistematik olarak toplanir, gercek ortamlarinda izlenir. Varilan sonuglar ile
olayin olus bi¢imindeki sebepler ve daha sonraki calismalarda iizerinde durulmasi
gerekenler tespit edilir.!** Creswell’in Stake’ten aktardigma gore, bir konu ya da
sorun iizerine egilip daha sonra s6z konusu konunun 6rneklenmesi adina sinirl bir
konu belirlendiginde aragsal durum calismasi gergeklestirilmis olur.!*® Dijitallesme,
medya alaninda yeni gelismelerin yasanmasini ve toplumsal hayata yeni deneyimler
aktarilmasini beraberinde getirmektedir. Yeni habercilik tiirlerinin ortaya ¢iktigi bu
stiregte SEO haberciligi olarak ifade ettigimiz habercilik tiirii de hem toplumun hem
de medya sektdriiniin adaptasyon bic¢imi ile dikkat ¢ekmekte ve incelenmesi gereken
yeni olgular ortaya koymaktadir. Bu baglamda tezimizde uygulanan aragsal durum
calismasi ile de incelenen olgularin anlasilmasi, s6z konusu doniigiim siirecinin
irdelenmesi ve benzer durumlara dair deneyimlerin ve Orneklerin tespit edilmesi

hedeflenmektedir.

Tezimizde derinlikli yapilandirilmis yiiz yiize goriisme teknigi kullanilarak
veri elde edilmeye calisilmaktadir. Tiimiikli’niin Cohen ve Manion’dan aktardigina
gbére goriigme, arastirmaci ve arastirmanin Oznesi durumundaki kisinin arasinda
gerceklesen kontrollii ve amagh sozel iletisim seklidir.'*® Sénmez ve Alacapinar ise
yapilandirilmis goriismenin, arastirmacinin daha 6nceden hazirladigr en fazla 10
soruyu, arastirmanin 6znesi durumundaki kisiye en fazla 1 saat siirecek kisa bir
zaman diliminde yoneltmesi ve cevaplarin kaydedilmesi ile gergeklestigini
belirtmektedir. Burada sorularin yoneltildigi kisinin sorulara etkisinin bulunmadigi

ve arastirmacinin denetiminde gerceklesen bir iletisim s6z konusudur.}*’

144 Lynn Davey, “The Application of Case Study Evaluations”, Practical Assessment, Research, and
Evaluation, Vol:2, s.1, 1990

145 John W. Creswell, “Bes Nitel Arastirma Yaklasimi1”, Cev. M. Biitiin, S. B. Demir, Nitel Arastirma
Yontemleri, s.98, 2013

146 Abbas Tiimiiklii, “Egitimbilim Arastirmalarinda Etkin Olarak Kullanilabilecek Nitel Bir Arastirma
Teknigi: Goriigme”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Giiz 2000, Say1: 24, s.544, 2000

147 Veysel Sénmez ve Fiisun Giilderen Alacapinar, “Orneklendirilmis Bilimsel Arastirma
Yontemleri”, Anm Yaymcilik, Ankara, 2017, 5.185
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Caligmamizda da derinlikli ve yiiz yiize tam yapilandirilmis gériismeler yapilmistir.
Haber sitelerinin SEO sorumlulart ile yapilan bu goriismeler, 2021 yilinin Nisan ve
Mayis aylarinda gerceklestirilmistir. Tiim diinyanin i¢inde bulundugu COVID-19
pandemisi kosullarinda yiiz yiize temasin minimum diizeyde tutulmasi Onerisi ve
birgok sektorde uzaktan c¢alisma yontemine gecilmesi sebebiyle telefon ve internet
tizerinden gerceklesen goriismelerde, haber sitelerinin SEO sorumlularia 10 soru
yoneltilmis ve cevaplari istenmistir. SEO haberciliginin yapilanmasi ile ilgili en
giincel gelismeler, halihazirda bu pratigi uygulamakta olan profesyonellerin

deneyimleri aracilig1 ile aktarilmaya ve analiz edilmeye calisilmaktadir.

3.6. Evren, Orneklem ve Simrhhiklar

Bu calisma, yapay zekadan biiyiik veriye, algoritmalardan Google’a kadar
cok ¢esitli kavram ve yapilarin, 6zelde SEO haberciligine genelde ise habercilik
olgusuna etkilerini dijitallesme baglaminda aktarma gayretindedir. Bu dogrultuda
calismamizin evrenini Tiirkiye’de internet ortaminda habercilik faaliyeti gosteren,
haber olgusu tizerine yogunlasmis ve SEO uygulamalar1 gerceklestiren web siteleri
olusturmaktadir. Dijitallesmeyle yasanan doniisiim siirecinin en onemli yansima
alanlarindan birini olusturan haber sitelerindeki yapilanma, SEO’nun habercilik
olgusu ile nasil eklemlenebildigini anlamak acisindan 6nem arz etmektedir. S6z
konusu evrenin olduk¢ca genis olmast ve ¢alismamizin smirhiliklarinin
belirlenebilmesi agisindan, ilgili haber sitelerinden 6rneklem olarak Ensonhaber.com,
Hurriyet.com.tr, Milliyet.com.tr ve Sozcu.com.tr’nin web siteleri se¢ilmistir ve SEO
sorumlular ile goriismeler yapilmigtir. Tablo 3’te bilgileri aktarilan SEO sorumlulari
ile gerceklestirilen goriismeler, calismanin ekler boliimiinde yer almaktadir. Secilen
haber siteleri, web siteleri ile ilgili onde gelen olglimleme platformu olan
Alexa.com’un 14 Nisan 2021 tarihli verilerine gore en fazla ziyaret edilen haber
siteleridir ve ziyaret edilme sikliklarina gore siralanmistir. S6z konusu haber
sitelerinden Hurriyet.com.tr, Milliyet.com.tr ve Sozcu.com.tr, hem basili olarak hem
de internet {izerinden yayin yapmaktayken, Ensonhaber.com dijital medya ortaminin
icine dogmus olan ve yaymini yalnizca internet lizerinden siirdiiren bir haber
sitesidir. SEO’nun, haber sitelerini arama motorlarinda daha goriiniir kilma ve daha

fazla ziyaretci ile bulusturma hedefi g6z oniinde bulunduruldugunda, en fazla ziyaret
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edilen haber sitelerinin SEO sorumlular ile goriisiilmesi, SEO haberciliginin ifade

ettigi anlam agisindan dnem tagimaktadir.

Tablo 3: Goriisme Gergeklestirilen SEO Sorumlular: Listesi

No | Adi Soyadi Gorevi Cahstig1 Kurulus
1 | Yagmur Ding SEO Editorii Ensonhaber.com
2 | Cem Koncu SEO Koordinatorii Hurriyet.com.tr
3 | Selen Yesilyurt SEO Ekip Lideri Milliyet.com.tr
4 | Reha Basogul Chief Digital Officer (CDO) | Sozcu.com.tr

3.7. Bulgular ve Analiz

SEO haberciligini farkli boyutlartyla irdelemeyi amagladigimiz aragtirmamiz
kapsaminda elde ettigimiz bulgular, calismanin bu kisminda aktarilacak ve ortaya

koyulan tespitler hem biitiinsel hem de karsilagtirmali olarak analiz edilecektir.

3.7.1. Okuyucu Davramslariyla Sekillenen SEO Haberciligi

Haberlerin arama motorlarina optimize edilmesi amaciyla gercgeklestirilen
SEO uygulamalarinin habercilik alaninda 6ne ¢ikan bir pratik haline gelmesiyle
birlikte gelisen habercilik tirii, bu c¢alismada “SEO haberciligi” olarak
adlandirilmakta ve calismanin odak noktasini olusturmaktadir. Bu baglamda SEO
haberciliginin kavramsal olarak neyi ifade ettigi ve nasil bir yapisinin oldugu
sorgulanmistir. Gergeklestirilen goriismelerde bu konuyla ilgili yapilan agiklamalar

su sekilde siralamak miimkiindiir:

“SEO, igeriklerinizin arama motoruna uygun olarak diizenlenmesidir. Son
villarda haber pratikleri igerisinde yerini alan ve uzun yillar da koruyacak gibi
iceriklerini haber degerine ¢eviren sey ise yine okuyuculardan kaynaklanmaktadir.
SEO haberleri bir son dakika haberini duyuran metin olarak degil, kamuoyunun
haberin aslindan anlasilmayani cevaplama yoluyla yazilir. Bunu yaparken de arama
motorlarimin goziine girmek onemlidir. Genel olarak SEO haberciligi, kamuoyu ile

haberci arasinda ¢ift yonlii faydast olan bir soru cevap akisidir. Ayni zamanda SEO
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uyumlu igerikler de kullanarak site igi ve site disi linklemeler yaparak Google 'in sizi

fark etmesini saglar” (Yagmur Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

SEO haberciliginin “Google Gazeteciligi” olarak da adlandirildigini aktaran
Ding, bir igerigin haber degeri kazanabilmesinin okuyucuya bagh oldugunu
vurgulamaktadir. SEO’nun, topluma, haberin biitiiniinden neyin anlasilmasi
gerektigini sunan, bunu yaparken de arama motorlarinin “géziine girmeyi”, Google
tarafindan fark edilmeyi hedefleyen bir pratik oldugunu sdylemektedir. Buradan
anlasilan Ding’in de iizerinde durdugu gibi SEO’nun hem haberci ve dolayisiyla
haber kurulusu hem de toplum agisindan yarar saglamayi hedefledigi iddias1 ile

uygulanan bir uygulama oldugudur.

“Aslinda ben bu tarz goriismelerde, konusu agildiginda hep ayni seyi
soyliiyorum. Ve ¢ok inantyorum buna. SEO haberciligi, gazete haberciligi, internet
haberciligi diye bir ayrum yok. Haber tek bir olgu. Aym sekilde okuyucunun merak
ettigi tiim konular da islenen bir durum. Ama SEO’da tabii soyle bir sey var.
Dijitallesmeyle birlikte, online tecriibenin de artmasiyla, insanlarin sadece arama
sekilleri var. Siz internette bir konuyu farkli ariyorsunuz, ben farkli artyorum. Farkl
konular ariyoruz. Onun i¢in burada bir ayrisma oluyor sadece. Google’in da buna
zaten ¢are olsun diye kurdugu bir trend sistemi var. Bunun gibi baska tool’lar da
var. Bu habercilikte ayrisan tek kisim bu yani. Sadece arama sekillerinin farkl
olmasindan kaynaklaniyor. Bu SEO dedigimiz, Google algoritmalariyla dénen
medya, insanlarin goziinde ¢ok karmasik goziikebilir. Ama oyle degil. Aslinda temel
haber mantigindan hi¢cbir farki yok. Sadece ¢ok kétii yapanlar yiiziinden belli bir kriz
vasandi bir donem. Onun haricinde ogrencilerin iiniversitede ogrendikleri temel
prensiplerin gene uygulandigi, gene okuyucunun en kisa siirede habere ve cevabina,
sordugu sorunun cevabina en yetkili kaynaktan ulagmasini saglayan bir alan” (Cem

Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

Haberin, yer aldig1 mecra fark etmeksizin tek bir olgu olduguna dikkat ¢eken
Koncu, haberin okuyucu tarafina vurgu yapmakta ve habercilikte ayrismanin, haberin
okuyucu tarafindan aranma sekilleri ile olustugunu belirtmektedir. Bu yorumdan

SEO haberciliginin aslinda sanildig1 kadar karmasik bir olgu olmadigi; haberciligin
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genel prensiplerine bagl sekilde, aranan seye en hizli bigcimde ulagmay1 6ngoren bir

alan oldugunu ¢ikarmak miimkiindiir.

“SEO, ilgili anahtar kelimeleri kullanarak web sitelerinin daha iyi
pozisyonlarda yer almasini saglamaya ¢alismaktir. Bir web sitesini arama
motorlarinda iist swralara tasimak icin yapilan tiim islemler SEO catist altinda yer
alir. SEO haberciligi ise giindemde ve trend olan konulari tespit ederek icerik
tiretmektir. Bunun i¢in okuyucunun ne aradiginin ya da ne arayacaguun trendlerden
yola ¢ikilarak tahmin edilmesi ya da akil yiiriitiilmesi gerekir. SEO haberciligi yapan
bir kisi okuyucu gibi diisiinerek, bir bakima empati kurarak icerik olusturmali. Bu
sayede okuyucunun isteklerine gére bir igerik iiretmis olunur” (Selen Yesilyurt, SEO

Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Yesilyurt, SEO haberciligi yapmanin okur ile empati kurma o6zelligini
vurgulamakta ve okuyucunun trendler iizerindeki, trendlerin de haber iizerindeki

etkisine dikkat ¢ekmektedir.

“Arayr bulmak adina ve halen bazi serhlerimi de sakl tutarak, konu internet
gazeteciligi ise SEO uyumlu haberciligin dogru tamm olarak yayginlagmasi
taraftariyim. SEO gerek kod seviyesinde gerek dilbilim agisindan, giincel
algoritmalarin takibiyle literatiirii degisse, haber, haber bashgi, haber metni ve
ogeleri haberin orijinal kurgusunu degistirebilmesi acisindan editéryal ozgiirliigii
kasitladigr durumlar net bir sekilde soylersem var” (Reha Basogul, Chief Digital
Officer (CDQO)/ Sozcu.com.tr).

Basogul’un tizerinde durdugu nokta ise “SEO haberciligi” ifadesidir. “SEO
haberciligi” ifadesi yerine “SEO uyumlu habercilik” ifadesinin tanim olarak
yayginlagmas1 gerektigini sdyleyen Basogul, SEO wuygulamalarinin editoryal

Ozgiirligii kisitlayan yonlerinin oldugunu belirtmektedir.

Gorildiigii  gibi, yapilan agiklamalarin genelinde SEO haberciliginin,
okuyucunun ne yaptig: ile iliskili bir bigimde sekillendigi vurgusu yer almaktadir.
SEO haberciliginin, okurun davraniglarinin izlenmesi ve buna goére bir pozisyon
alinmasi ile oldukea iligkili oldugu anlasilmaktadir. Bu noktada, ¢alismanin birinci

boliimiinde de yer verilen biiyilik veri, yapay zeka gibi kavramlarin, SEO haberciligi
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acisindan oOzellikle de algoritmalar baglaminda son derece Onemli oldugunu
sOylemek miimkiindiir. “SEO haberciligi” ifadesinin ise heniiz ilizerinde tamamen
uzlasilmamis taraflar1 olan bir tanimlama oldugu ve alternatif tanimlamalar

getirilebilecegi sonucuna varilabilmektedir.

3.7.2. SEO Haberciligi ve Geleneksel Habercilik Ayriminda
Anahtar Kelime Unsuru

SEO haberciligi ile geleneksel habercilik arasinda birtakim farklar
bulunmaktadir. Korap Ozel ve Deniz tarafindan yapilan bir calismada SEO
gazeteciligi ve geleneksel gazetecilik arasindaki farklar; “haberin konusu, haber
faktorleri, is yapma pratikleri, haber kaynaklari, haber yazimi ve gazetecilik
amaglar1” olarak alt1 baslkta tespit edilmistir.!*® Deniz ve Korap Ozel bir baska
calismalarinda da yeni medya ortaminin getirdigi olanaklarin geleneksel gazetecilik

ile yapisal anlamda bir¢ok farklilik ortaya koydugunu su sekilde ifade etmektedir:

“Dijital gazeteciligin, yeni medya ortamimin sundugu olanaklar
nedeniyle geleneksel gazetecilikten yapisal olarak farkli pek ¢ok yonii
bulunmaktadir. Hiz, rekabet, haber iiretim siirecine etki eden unsurlarin
degismesi, gazetecinin farklilasan c¢alisma kosullart bu degisimlerden
bazilaridir. Bunlardan askin bir sekilde gazeteciligin temel amaglarinda da
degisiklikler — olmugstur;, geleneksel gazetecilik icin once kamunun
bilgilendirilmesi ve gazetenin tirajimin yiiksek olmast temel amaclarken,
dijital gazetelerde tiklanma dolayisiyla daha fazla reklam alma diger

amaglarin oniinii ge¢cmistir. »149

SEO haberciligi ile geleneksel habercilik arasindaki farklar, ¢alismamiz
kapsaminda da inceledigimiz alanlardan biri olmustur. Arama motoruna optimize
edilen bir haber metni olusturulurken, geleneksel haber yazma kurallarina ne
derecede bagl kalindig1 ve farklilik gosteren noktalarin neler oldugu sorgulanmuistir.

Anahtar kelime unsuru basta olmak iizere SEO yaparken gercgeklestirilen

PS4 3]

148 Elif Korap Ozel ve Sadiye Deniz, ““Google Gazeteciligi” mi “Empati Editorligi’ mii?
Gazetecilikte SEO Editorliigii ve Doniisen Gazetecilik Pratikleri Uzerine Bir Arastirma”, Akdeniz
Universitesi [letisim Fakiiltesi Dergisi, (AKIL) Aralik (30), s. 164-190, s.164, 2018

149 Deniz ve Korap Ozel, a.g.e., 5.81
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uygulamalarin haber metinlerini nasil doniistiirdiigiine dair soruya katilimcilardan

gelen yanitlar su sekildedir:

“Geleneksel haber yazma kurallar, iyi bir Tiirk¢e hakimiyeti ve zengin
kelime dagarcigindan olusur. Olayr veya konuyu kamuoyuna en net, sade ve oz
sekilde aktarmak onemlidir. Ancak SEO haberini yazarken bir anahtar kelime
belirlenir ve bu kelime, arama motoru tarafindan fark edilmesi amaciyla siklikla
tekrarlamir. Bu agidan gazetecilik pratikleri baglaminda SEO haber metinleri,
kaliteli igerikler olarak goriilmez. Ciinkii amag¢ okuyucunun neyi aradigini bulmak,
sorusuna cevap vermek ve bunu yaparken ileride ticari kaynaklarinin oniinii agmak
kadar onemli olan ziyaret¢i sayisimi yiikseltmektir” (Yagmur Ding, SEO Editorii/

Ensonhaber.com).

Haber metninin arama motoru tarafindan algilanabilmesi icin anahtar
kelimenin siklikla tekrarlandig1 bir yapilanmanin varligina dikkat ¢eken Ding, SEO
uyumlu haber metinlerinin kaliteli icerikler olarak goriilmedigini belirtmektedir.
Denilebilir ki SEO haberciligi i¢in ziyaret¢i sayisini artirmak, isin ekonomik tarafiyla

baglantili bir sekilde 6n plandadir.

“Evet, burada fark var. Normal bir haber yazarken kaygi duymayacaginiz
bircok sekilde internette, dijitallesen diinyada, daha farkli yaziyorsunuz. Insanlarin
arama terimlerine gore, Google’'da olusan yogun trendlere gore bir dizilim
vapiyorsunuz aslinda. Haberinizi o kelimelerin ¢ergevesinde kurmaya ¢alistyorsunuz.
Tabii bu ilk yillarinda ¢ok koétii kullanildi. O yiizden de zaten SEO 'nun imaji bir tiirlii
toparlanmiyor. Aslinda tam olarak kelimeleri arka arkaya getirerek degil, belli
kelimeler ¢ercevesinde haber olusturmak mantigi. O da tamamen bir matematikten
kaynaklaniyor. Yani Google’in sonucta bir tarama sistemi var. O tarama sisteminden
ctkardigi bir sonug var. O ¢ikan sonuca yonelik bir haber olusturuyorsunuz. Iste hani
gazeteyle dijitalin farkli belki biraz burada bashiyor. Gazetede o kelimeleri hig
kullanmadan da ¢cok ¢arpici bir baslik atabilirsiniz. Ama internette su an giintimiiz
sartlarinda bu, Google'in goziinde ¢ok bir anlam kazanmaz, vurucu baslhk veya
okuyucuyu etkileyecek anlamda soyliiyorum. Bu, gazetede tabii ki is yapabilir. Ilk
elinize aldigimizda o bashk dikkatinizi ¢ekip okuyabilirsiniz. Ama dijitalde su an
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diizen biraz daha farkli. En azindan Google aramalari a¢isindan” (Cem Koncu,

SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

SEO haberciliginin, Google’in tarama sistemi uyarinca belli anahtar kelimeler
cergevesinde olusturulan bir yapisinin  oldugunu aktaran Koncu, geleneksel
gazetecilik ile olusan farkin tam da bu noktada viicut buldugunu sdylemektedir.
Koncu ayrica, anahtar kelime kullanarak Google’da 6n plana ¢ikma yoOnteminin,
ozellikle de SEO haberciliginin ilk yillarinda ¢ok yanlis bir bicimde kullanildigini
vurgulamakta ve bunun, insanlarin SEO ile ilgili algilarinda, giiniimiizde hala

toparlanamamis olan kotii bir imaj biraktigini belirtmektedir.

“Geleneksel haberler, SEO ya uygun haberlere gore daha az detayli ve sade
oluyor. SEO’ya uygun haber yapmak i¢cin anahtar kelime unsuru asil olarak ele
alindigy icin icerik ¢ok daha fazla detaylandirilabiliyor. Bu da haberin igeriginin
biraz daha yogunlagmasina neden oluyor. Bu durum kontrolsiizlestigi takdirde
okuyucu agisindan hos karsilanmayabiliyor. Ciinkii, geleneksel haber mantiginda
okuyucu asil bilgiyi alip ¢ikmayr hedefliyor. Bu sebeple SEO’ya uygun haber
vaparken aslinda geleneksel haber mantigindan c¢ok fazla uzaklasmamakta fayda
var” (Selen Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Geleneksel habercilikte, okuyucunun bir an Once esas bilgiye ulagma istegi
s06z konusuyken, SEO haberciliginin ise anahtar kelime unsuru ile daha detayli hale
geldigini sdyleyen Yesilyurt, durumun kontrolsiizlesmesinin tehlikesine dikkat
cekmekte ve SEO haberi yaparken de geleneksel haber mantigindan uzaklasilmamasi

tavsiyesinde bulunmaktadir.

“Oncelikle haberin kurgusunu dogru kabul edersek, okurun arama
tercihlerine gore daha fazla kisive ulagmast i¢in anahtar kelimeler Google
algoritmalarinda 6nemli bir etkenle mevcut. Bu ayni zamanda haber orijinalligini ve
dil kullamimini zayiflatma etkisine de sahip. Anahtar kelime uyumlu olmast adina,
dili zenginlestiren ama okurun ¢ok da aramadigi kelimeler kullanmaktan ka¢inmak
bu ag¢idan bir anlamda haber dilinin de yozlagmasina, benzesmesine ve
kimliksizlegsmesine olanak taniyor” (Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/

Sozcu.com.tr).
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Basogul da benzer sekilde anahtar kelimelerin Google’in algoritmalar i¢in
o6nemli oldugunu aktarmaktadir. Bu goriise gore haber metni, ne kadar ¢cok benzer
anahtar kelimeler ¢ergevesinde hazirlanirsa, orijinalligini o kadar yitirecek,

aynilasacak ve anlamin1 kaybedecektir.

Katilimcilarin  bu konudaki goriisii, anahtar kelime unsurunun haber
metinlerini olumsuz bi¢gimde etkiledigi noktasinda yogunlagsmaktadir. SEO
haberciligi, haberin kurgusu ve yapilanmasi noktasinda 6zellikle de anahtar kelime
unsuru ile geleneksel habercilikten farkli Ozellikler sergilemektedir. Verilen
yanitlardan anlasilmaktadir ki; algoritmalara uyum saglamak i¢in kullanilan teknikler
Olciilii bir bicimde uygulanmayip kontrolsiizlestiginde, habercilige olumsuz etkileri

kaginilmazdir.

3.7.3. Haber Sitelerinde SEO Etkisiyle Olusan i¢erik Havuzu

SEO uygulamalarmin gergeklestirildigi haber sitelerinde dikkat ¢eken bir
nokta da haber igeriklerindeki degisimdir. Bu degisimle birlikte, aligilmis haber
tanmminin  digindaki igerikler de giincel haber akisinin yaninda yer almaya
baslamistir. Deniz ve Korap Ozel doniisen haber icerikleri hakkinda sunlari

aktarmaktadir:

“Dijital gazetelerde, SEO editorlerinin Google aramalarinda iist
swraya ¢tkmak ve rakiplerinden farklilasmak igin, aranan ciimleleri/kelimeleri
haber bagsliklarina tasidigi, oliimsiiz igerik (evergreen content) adini
verdikleri ozellikle saglik, yeme-i¢me, seyahat konularinda tiim zamanlarda
gecerliligi olan konular iirettikleri siklikla gériilmektedir. Giiniimiizde dijital
gazetelerin biiyiik ¢ogunlugunda popiiler dizilerin fragmanlarina, sans
oyunlart sonuglarina, namaz saatlerine, altin fiyatlarina dair soru igeren
haber bashiklarina ve haber iceriklerine siklikla rastlanmaktadir. SEO
editorleri, bu tiirlerin yaminda saghkla ilgili, yemek ve seyahatle ilgili

icerikleri de siklikla tiretmektedir. "*>°

Deniz ve Korap Ozel’in de belirttigi gibi, giiniimiizde haber sitelerinde ¢ok

cesitli iceriklerle karsilasmak miimkiindiir. Giindeme gelen herhangi bir kisi, olay ya

150 Deniz ve Korap Ozel, a.g.e., 5.84
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da durumla ilgili yeni gelismelerin haber kapsaminda igerik haline getirilmelerinin
yaninda, belli donemlerde aranabilecegi tahmin edilen ya da her zaman aranmakta
olan belli bashh konular da haber sitelerinin en 6nemli trafik akisini saglayan

(13

basliklar1 olusturmaktadir. ... kimdir, ... nedir, ... faydalari, ... zararlar1” gibi
climle kaliplartyla olusturulan basliklarin atildig1 icerikler basta olmak {izere, haber
sitelerinin ¢agimizdaki igerik havuzunun belirlenmesinde SEO’nun ne gibi
etkilerinin oldugu, aragtirmamiz kapsaminda sorgulanan konulardan birisi olmustur.

Konuya katilimecilardan gelen yanitlar su sekildedir:

“SEQ, giindem takibinin yami swra, ‘evergreen’ icerik denilen, yani ‘her
zaman okutan’ konulart da énemser. Haber siteleri giindem takibinin yani sira, kis
mevsiminde ‘soguk alginligina iyi gelen c¢aylar’, yazin ‘sivrisineklerden nasil
korunulur’ gibi sorulart da yamitlar. Ozellikle pandemi siireci ile birlikte merak
edilen konularin miithis derecede artmasi, SEO haberciliginin ekmegine bal siirdii.
‘Koronaviriis belirtleri nelerdir’ icerigi, binlerce siteye milyonlarca ziyaret¢i
saglamistir. Iceriklerin belirlenmesi siireci, kamuoyunun meraklarim takip ederek
degerlendirilir. TV programlarinin konuklart kimdir haberlerinin yapilmasi,
hastaliklara iyi geldigi soylenen bir bitkinin faydalarinin arastiriimasi, bir meyvenin
nasil tiiketileceginden tutun hangi sekilde yenmesinin zararli oldugu toplumun
genelinde merak edilmesinin bir sonucu olarak igerik haline getirilir” (Yagmur

Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Ding tarafindan ifade edilen “evergreen” yani 6liimsiiz igerik tiiriiniin, SEO
haberciligi agisindan kilit bir noktada oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii
okuyucu merakina dayanan bu igerik tiirti her zaman belli bir arama hacmine sahiptir
ve igerige SEO uygulamasi ne kadar iyi sekilde yapilmissa, o kadar ziyaret¢i ¢ekecek

ve bu bir dongii dahilinde fayda saglamaya devam edecektir.

Ding’in “Ozellikle de pandemi siireci ile birlikte merak edilen konularin
miithis derecede artmasi, SEO haberciliginin ekmegine bal siirdii” ifadesi de
tizerinde durulmasi gereken bir konuya isaret etmektedir. Google’in 2020 y1li kiiresel
arama trendlerinde ‘“Aramalar” ve “Haberler” kategorilerinde ilk sirada

“Coronavirus” aramasi yer almaktadir. Tirkiye arama trendlerinde ise “Aramalar”
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kategorisinde 1.sirada “EBA”, 3. sirada “Corona Virlisii”, 5. Sirada “Zoom”
aramalar1 ile karsilasilirken, “Isimler” kategorisinde ilk sirada Saglik Bakani
Fahrettin Koca yer almaktadir. “Nasil” kategorisinde en fazla yapilan ilk 5 arama ise

sirastyla soyledir:

HES Kodu Nasil Alinir

Zoom Programi Nasil Kurulur

1000 TL Yardim Basvurusu Nasil Yapilir
Uzaktan Egitim Nasil Oluyor

o~ w0 -

Bagisiklik Sistemi Nasil Giiglenir

Google tarafindan ortaya koyulan bu istatistikler Ding’in ifadesini destekler
niteliktedir. Bunun yan1 sira pandemi siireciyle birlikte haber sitelerinde tipki kiiltir,
sanat, saglik, spor kategorileri gibi “Coronaviriis” ya da “COVID-19” baglikl
kategorilerin olusturulmasi da dikkat ¢ekicidir. Anlasilmaktadir ki SEO haberciligi,

kiiresel ya da toplumsal olarak yasanan gelismelerden 6nemli 6l¢iide beslenmektedir.

“Ashinda temelinde hep aym kaygi var. Insanlarin arama sekli 6yle oldugu
i¢cin habere de o sekilde yansitiyorsunuz. Belli kelimeleri yan yana dizmek, o soru
kalibint kullanmak, bunun zaten temel ¢ikisi. O yiizden de internet sitelerinde de
haber sitelerinde de genel olarak e-ticarette de aslinda sadece medyada degil, belirli
soru kaliplarimin iizerinden ilerleniyor. Mesela siz bugiin bir ‘sa¢ kurutma makinesi
fivati ne kadar’ yazsaniz, sizin karsiniza birtakim markalar ¢ikacaktir. Iste bir icecek
arasaniz, bir soda fiyati arasaniz, karsimiza Migros gibi, Sok gibi, A101 gibi
firmalarin varsa bir kampanyasi ¢ikacaktir. Aslinda tamamen soruya cevap vermeyle

bashyor biitiin hepsinin kaynagi” (Cem Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

Ding gibi okuyucu meraki noktasina dikkat ¢eken Koncu da ¢ikis noktasini
“soruya cevap verme” olarak ifade ettigi SEO’nun, haberciligin yan1 sira e-ticaret
gibi alanlarda da oldukga etkili oldugunu vurgulamaktadir. Buradan yola ¢ikarak
denilebilir ki SEO sadece habercilik alaninda degil, internet iizerinde faaliyet

gosteren bircok sektor i¢in hedef kitleye ulasmada 6nemli bir araci konumundadir.

“Tabii ki her gecen giin durum degisiyor. Sartlara ve yeniliklere ayak

uydurmak gerekiyor. Ozellikle durum internet haberciligine dondiigii vakit giincel
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haber akisinin yanminda farkli konulara da deginmek gerekiyor. Hizli tiiketim
toplumundayiz ve haberler de bu anlamda ¢ok hizli tiketiliyor. Kendini yenilemek,
diger sitelerle yarismak ve giinceli takip edebilmek adina bu tarz haberler hemen
hemen her internet sitesinde yer almaktadir ve almak zorunda da kalyyor ¢ogu
zaman. Tabii yine asiriya kagildiginda bu durum okuyucuyu rahatsiz edebilir. Ama
okuyucu kitlesini belirlemek ve onlarin istediklerine sitede yer vermek adina SEO
uygulamasi gerekiyor. Ornekle aciklamak gerekirse; bir iinliiniin 6liim haberinin yer
aldigi haber sitesinde okuyucu o kisinin biyografisine ve hayatu ile ilgili detaylara da
ulagmak isteyebilir, bu anlamda SEO ¢alismasi yapilmast gerekir” (Selen Yesilyurt,
SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Cagin gerekliliklerine ayak uydurma ve rekabet edebilme konulari tizerinde
duran Yesilyurt, i¢erik konularinin birbiriyle iliskisine de vurgu yapmaktadir. Bu
durumda, haber sitesinde herhangi bir konu hakkinda bir haber okuyan okuyucunun,
konuyla ilgili bagka noktalar1 merak etmesi durumunda, haber sitesinden ayrilmadan
bu merakini giderebilmesi; yani o sitede daha fazla zaman gecirmesi hedefinden s6z

etmek mumkiindr.

“Basili yayin, dijital dergi ve mobil uygulamalarda igerik SEO’dan
olabildigince az etkilendigi icin editoryal ozgiirliik daha miimkiin. SEO bilesenlerine
uygun ve yine orijinal bir haber yazimi pekala miimkiin olsa da her haberde SEO
cercevesinde bakmanin, aklimizin bir kosesinde bulunmast gerekiyor. Haber
sitelerinin kimligi, bu tarz kimdir, nedir, tarzinda haberi derinlestiren unsurlar
olarak yer almaliyken, haberin kendisi gibi goziikmesinden dolayr ve sik sik
giincellenmesi, tekrarlanmasi sayesinde haber sitelerinin arsivi ¢opliige donmiistiir”

(Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

Basogul ise SEO’nun editoryal 6zgiirliige etkisine dikkat ¢ekmekte ve “haberi
derinlestiren unsurlar” olarak aktardigi haber dis1 iceriklerin, haberin kendisi olarak

gdziikmesinin sakincasina vurgu yapmaktadir.

Katilimcilardan gelen yanitlar, haber sitelerinin igerik havuzunun,
okuyucunun meraki dogrultusunda sekillendigini géstermektedir. Alinan yanitlardan

anlagilmaktadir ki haber dis1 icerikler, dl¢iisti kacirildig: takdirde habercilik olgusunu
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zedelemekle birlikte, dijital medya ¢aginin bir gerekliligi olarak da SEO haberciligini
beslemektedir. Yani SEO olgusunun, haber sitelerinde ne tiir igeriklerin yer alacagi

konusunda da s6z sahibi oldugu séylenebilmektedir.

3.7.4. Google’n Algoritmalar1 m1 Okuyucunun Beklentileri
mi?

SEO’ya uygun haber metinlerinin olusturulmasinda gozetilmesi gereken
birtakim noktalar bulunmaktadir. Bunlardan biri, Google’in algoritmalarina cevap
verebilecek nitelikte, isin matematiginin 6n plana cikarildigi bir haber metninin
olusturulmasidir. Bir digeri ise okuyucunun beklentilerini karsilayacak sekilde dikkat
¢ekici, doyurucu ve haberin unsurlarini tasiyacak nitelikte bir haber metninin
yazilmasidir. SEO odakli bir haber yazilirken, bu unsurlar arasindaki dengenin nasil
saglandigt ya da herhangi bir Oncelik gozetilip gozetilmedigi, calismamiz
kapsaminda sorgulanmistir. Katilimcilarin bu soruya verdigi yanitlari sdyle siralamak

mumkindiir;

“Okuyucu beklentilerinin Google algoritmasina gére haberlestirilmesi SEO
haberciliginin temelidir. Ancak burada iki segenek var. Ilki, zaten merak konusu
olmus bir igerigi ‘neyi, hangi detaylar:, nasil merak ediliyor’ mantigr ile
haberlestirmek... Ikincisi ise icerigi merak edilen hale getirmek” (Yagmur Ding,

SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Din¢ burada okuyucunun beklentilerinin karsilanmasin1 Google’a uyumlu
bicimde yapilmast baglaminda degerlendirirken, merak konusuna da vurgu
yapmaktadir. SOylenebilir ki habercinin bu alanda elinde iki yontem bulunmaktadir.
Halihazirda merak edilmekte olan bir konunun, bu meraki tiim yonleriyle
karsilayabilecek bicimde igerik haline getirilmesi, bahsi gegen iki yontemden biri
olarak ifade edilmektedir. Ikinci yontem ise herhangi bir igerigin nasil merak

edilebilen bir igerik haline getirilebilecegidir.

“Ashinda soyle. Denge her zaman okuyucunun anlayabilecegi bir metin,
hemen cevaba ulasabilecegi bir metin iizerine kuruluyor ama bazen ¢atiyi kurarken
tabii sunu yapmak zorunda kaliyorsunuz: Bazi kelimeleri daha yogun gegirmek

zorunda kalyyorsunuz. Bu da okudugunuz zaman, normalde gazetecilikte en temel
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kurallardan biri, tekrar etmeden metin olusturmakken, burada biraz daha onun
disina ¢ikiyorsunuz. Bu da bazen anlami biraz bozuyor. Hele ki iyi yazilmazsa
neredeyse sagma sapan metinlere doniisiiyor. Bu halen var. Medyada da yapiliyor.
Bazen cok uzun yillar bu isle ugrasmis insanlar bile yapabiliyor yani. Oyle bir
varisin i¢ine giriyorsunuz ki, bazi iceriklerde, bazi haberlerde bazen belli kurallarin
disina  ¢ikabiliyorsunuz. Cok oluyor” (Cem Koncu, SEO Koordinatori/

Hurriyet.com.tr).

Koncu tarafindan aktarilan yorum, okuyucunun beklentilerine Oncelik
verilecek bir yaklasim sergilenmesi gerektigi fikrini ortaya koymaktadir. Fakat yine
aktarilmaktadir ki mevcut rekabet ortami, bu Oncelife zarar verecek bir sistem

tizerinden hareket edilmesi sonucunu beraberinde getirmektedir.

“Ashinda her ikisine de esit yaklasilmas: gerekiyor. Birine oncelik tanirken
otekini goz ardi etmek sagliksiz olur. Ciinkii okuyucu kitlesine ulasmak isterken
Google algoritmalarina uygun hareket edilmezse kitleye erismek de miimkiin
olmayabilir. Bu yiizden Google algoritmalarint siizgegten gegirip okuyucunun
beklentilerine uygun igerik iiretilmelidir” (Selen Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/
Milliyet.com.tr).

Denge unsuruna dikkat ¢eken Yesilyurt’un ifadelerinden ise sunu anlamak
miimkiindiir: Haber metni olusturulurken Google’in algoritmalarina gore bir yol
izlenmezse, bu metin zaten okuyucunun karsisina c¢ikamayacak, ayni sekilde
okuyucunun doyum saglayacagi nitelikte olmayan bir metin de algoritmalara ne

kadar uyumlu olursa olsun, okur tarafindan zaten ilgiyle karsilanmayacaktir.

“Ikisinin kesistigi yerler olsa da Google algoritmalarinin yarattigi ekonomik
diizen, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de gazetecilik ilkelerinin onemsizlesmesine
ve yozlasmasina katkida bulundu” (Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/

Sozcu.com.tr).

Basogul’un vurguladigi nokta ise Google tarafindan olusturulan diizlemde,
haber kuruluslarinin igerisinde bulundugu ekonomik diizen ve dolayisiyla diger
medya kuruluslar ile rekabet halinde olma durumu ile ilgilidir. Isaret edilen

ekonomik diizenden yola cikarak denilebilir ki kimi zaman, s6z konusu terazinin
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algoritmalar tarafi agir basabilmekte; okuyucu acgisindan memnuniyetle
karsilanmayacak ve habercilik ilkelerinin goz ard1 edilmesine sebebiyet verilebilecek

durumlarla da karsilasilabilmektedir.

3.7.5. SEO Haberciliginde Okuyucu Kitlesiyle Iliski ve
Google’in Araclan

SEO haberciliginde 6ne ¢ikan bir bagska konu, okuyucu kitlesi ile olan
iliskinin boyutudur. Gerek literatiirde gerekse arastirmamiz kapsaminda yapilan
goriismelerde katilimcilardan gelen yanitlarda aktarildigi tizere; SEO haberciligi,
okurun ne yaptigi, neyi aradigi ya da nasil aradigi gibi pratikler iizerinden gelisen bir
habercilik tiiriidiir. Dolayistyla haberin iiretiminde okuyucu ile olan iliskinin nasil
belirlendigi de 6nem kazanmaktadir. Okuyucu kitlesinin nasil hedeflendigi, okuyucu
aliskanliklarinin nasil belirlendigi ve bu noktada ne gibi araglardan yararlanildigi da

katilimcilara yoneltilen sorular dahilindedir. Alinan yanitlar ise su sekildedir:

“SEO haberi yapabilmek icin, okuyucu kitlesinin analizi ilk kuraldwr. Ilgi
goren konuyu fark etmek, hedef kitlesini belirlemek ve ona gore cevap vermek... Bu
tic adim uygulandiginda asil fayda saglamir. Artik giiniimiizde okuyucular da
Google’a sormayt bir aliskanlik haline getirdiler. ... ne zaman? ... nedir? gibi
sorularin cevaplarmn ilk sayfalarda bulabileceklerini biliyorlar. Bu nedenle, siklikla
bu yonteme basvuruluyor. Karsilikli olarak birbirini besleyen bu siireg, alisiimig
pratikleri degistiriyor gibi dursa da okuyucuyu tatmin etmeye devam edecek
(Yagmur Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Ding tarafindan “ilgi goren konuyu fark etmek, hedef kitleyi belirlemek ve ona
gore cevap vermek” seklinde li¢ adimda aktarilan analiz siireci, okuyucuyu tatmin
edecek nitelikte {irlin olusturulmasi fikrini ortaya koymaktadir. Ding birtakim
aligkanliklarin degistigi izlenimi alinsa da bu durumun siirecegini sOylemektedir.
Yani buradan da hem haber sitesine hem de okuyucuya fayda saglanmasi baglaminda

bir karsilikliligin s6z konusu edildigi anlagilmaktadir.

“Aslhinda en miikemmel SEO, en miikemmel algoritma uyumlu icerik bence
okuyucunun hi¢bir sekilde hissetmedigi. Yani ‘bu kelime de ¢iksin’ diye ya da ‘bu
kelime de ne kadar c¢ok yazilmis’ diye gormedigi icerik. Okuyucuyu rahatsiz
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etmeyecek, okurken hi¢chir fark hissettirmeyecek, o miikemmel metni yakalamak
okuyucuyla olan iliskide ¢ok onemli. Bunu yapmak her ne kadar zor olsa da
Google’in da algoritmalar: biraz daha buna dogru ilerliyor. Oradaki matematigi
biraz daha béyle farklh kurgularla, 6rnegin haberdeki sayfada kalmakla veya zincir
icerik gibi, buna benzer baska algoritmalarla bir nebze daha yaklastirmaya
calistyor. Hem okuyucuyu hem editorii hem sistemi. Hep bir matematikten yola
¢tkilarak bir sey hazirlaniyor. Tabii ki hem editorii hem okuyucuyu zaman zaman
zorladigr anlar oluyor. Aslinda bakarsaniz ¢ogu kez belki editér bile yazdigindan ¢ok
da memnun kalmiyordur. Onu diizeltmek icin sonra tekrar ugrastyordur. Bunlar hep
elestirilen seyler ama editoriin de burada ¢ok zorda kaldigi anlar oluyor (Cem

Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

En iyi igerigin, SEO miidahalesinin en az hissedildigi icerik oldugunu
vurgulayan Koncu, Google algoritmalarinin da artik SEO miidahalesini en az
hissettirecek nitelikteki haber metinlerini 6ne c¢ikaran bir yapiya dogru ilerledigini
sOylemektedir. Burada dikkat c¢eken nokta, algoritmaya uyum saglamanin farkli
bicimlerdeki karsiliklarindan birisi olarak verilen zincir igerikler drnegidir. Anlasilan
sudur ki okuyucunun, bir haber igeriginin ardindan, o haber igerigi ile iligkili bagka
iceriklerle de karsilasmasinin saglanmasi, sayfada gecirilen siireyi artiracaktir. Bu da
web sitesinin trafigi agisindan énemli bir konu olarak kendini gostermektedir. Yani
denilebilir ki bir haber metni SEO odakli diye, kurgusal olarak okuyucuyu rahatsiz
edecek bir matematikte olmak zorunda degildir. Zincir igerik 6rneginde oldugu gibi
haber sitesinde gergeklestirilen ¢esitli uygulamalar da SEO agisindan deger ortaya

koymanin farkli yollar1 olabilmektedir.

“Bu detaylari belirlemek i¢cin Google’in imkanlarindan faydalanmak gerekir.
Google Trends ve Google Analytics gibi araglar, kitleleri ortaya ¢ikarmak, okunma
oranlarina bakmak ve aranma hacimlerini goriintiilemek icin elimizin altindaki
sihirli degneklerden en kolay ulasilanlaridir ¢iinkii. Bu uygulamalarla eszamanli

gidilirse ¢ok daha etkili SEO igerikleri iiretilip, dogru okuyucu kitlesine ulasilabilir.

Google'in sundugu bu araclar icerik iireticisini dogru okuyucu kitlesine

gotiirmektedir. Nokta atisi icerikler tiretmek ve hangi icerige ne kadar ilgi oldugunu
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gormek adina bu araglart sik takip etmekte fayda var. Giin icerisinde hangi konu
arastirilmis, anlik olarak hangi habere daha ¢ok ilgi var gibi bir¢ok sorunun yanit

bu araglarda sakli” (Selen Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Yesilyurt, okuyucu kitlesi ile iligkinin yoniinlin, Google araglar1 ile
belirlenebilecegini sdylemektedir. Bu araglarin  hem haberi okuyan kitleyi
tamimlayabilmekte hem bir haberin okunma istatistiklerini ortaya koyabilmekte hem
de ilgili habere dair bir aramanin ne boyutta gerceklestirildigini gosterdigi
belirtilmektedir. Dolayisiyla bu araglardan elde edilen veriler 1s1¢inda hazirlanan bir

haberin, yiiksek trafik saglayacagini anlamak miimkiindiir.

“Google Trendler gibi bir¢cok trend uygulamasi, medya okur yazari ve
arayanlar olarak tammlama farkina gitmemizi gerektiriyor. Haber siteleri her ikisine
de hitap etmek istediginden ikisini de memnun etmesi akademik diizeyde miimkiin
degil diye diistintiyorum. Ana akim medya agisindan asli gorev, aydinlanmadir,
arastirmact gazetecilik, kamu yararidir. Bunlar: yapmadan sadece SEO tabanli bir
ekonomiye bel baglayan haber sitesi, haber sitesi degildir ve zamanla marka
sadakatini ve haber kimligini yitirir. Giiniimiizdeki yozlasan medya diizeninin iginde
SEO tabanl igerik iireten, kimliksiz bir sozde haber siteleri enflasyonu

yasanmaktadir.

Haberin tiiketicisi olarak “medya okuryazar1” ve “arayanlar” seklinde bir
ayrima giden Basogul ise haber sitelerinin bu iki grubu ayni anda tatmin
edemeyecegine dikkat cekmektedir. Bu goriise gore; medyanin esas gorevleri, SEO
tizerinden sekillenen bir ekonomiye gore hareket etmek durumunda olan haber
siteleri tarafindan yerine getirilememektedir. Yani soylenebilir ki bir haber sitesi,
okuyucu tarafindan aranan her seyi kitlelere sunma telasina diistiigii zaman,
habercilik  kimligini  yozlastirmaktadir. SEO’nun rekabet tarafi {izerinden
bakildiginda ise bu durum, dijital diinyada var olabilmek icin rakiplerle siirekli
yarigmak zorunda olmak ve bir haber kurulusunun asli gérevin yerine getirebilen bir

kimlik olmak arasinda ¢eliskiler yaratmaktadir.

Katilimcilarin, haberin okuyucu ile bulusmasinda Google’in araglar1 ve

tiriinleri ile ilgili goriisleri ise su sekildedir:
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Arama motoru swralamalarinda iist siralara gelerek sitenizi daha fazla kisinin
ziyaret etmesini istiyorsaniz eger sizler de herkesin kullandigi SEO arac¢larin
kullanarak sitenizin analizini yapabilir, sitenizde bulunan problemleri raporlayabilir
ve sitenizi i¢in optimizasyon stratejinizi kolay bir sekilde belirleyebilirsiniz. Google
Analytics sayesinde hangi tarz icerikler ilgi ¢ekiyor, sitenize kimler geliyor gibi
aldiginiz bilgiler dogrultusunda bu kisilere yonelik icerikler olusturarak o kisilerin
sayfalarmmizi daha fazla ziyaret etmesini saglayabilirsiniz. Google Trends ile
vazdiginiz bir anahtar kelimenin hangi donemlerde daha ¢ok arandigimi, ayda ne
kadar arandigini gorebilirsiniz. Buna alternatif olabilecek anahtar kelimeler ile
belirlediginiz anahtar kelimenizi karsilastirabilir ve bu sekilde sizler de igeriklerinizi
daha bilingli bir sekilde kaleme alarak internet sitenize gelecek trafigi

arttirabilirsiniz” (Yagmur Ding¢, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Google’in araglarinin web sitesi ile ilgili bir¢ok analiz ve raporlama
gerceklestirebildigini belirten Ding, SEO’nun uygulanmasinda izlenecek yolun, bu
araglar sayesinde iyi bir sekilde saptanabilecegini sdylemektedir. Denilebilir ki
Ding’in de ifade ettigi lizere Google Analytics ve Google Trends gibi araclar, haber
igceriklerinin; olusturulma, aranma, okunma gibi durumlari iizerinde veriler ortaya

koyarak Oneriler ve iyilestirmeler sunmakta 6nemli bir yere sahiptir.

“Google Trends belli bir zaman araliginda, sizin yazacaginiz herhangi bir
kelimede hacmi gosteriyor. Yani ne kadar arama yapilmis, o arama nasil yapilmaus,
hangi bélgelerden yapilmis gibi bir data sunuyor size. Bunun faydasi tabii ki var.
Cogu kez belki de konuyla alakali gormediginiz bir arama trendini oradan
gortiyorsunuz. Onun haricinde Google Adwords bambagska bir sey. Onun en azindan
editoryal bazda kullanimi pek soz konusu degil. Faydasi var tabii ki. O direkt sunun
aynasi: Kullanicimin internette yaptigi biitiin hareketlerin size yansimasi oluyor. Siz
de ona gore okuyucunun ne istedigini anlayip o sekilde bir aragtirmanin igine
giriyorsunuz. Konu her ne ise. Google Search Console biraz daha teknik bir konu.
Orada sitenizdeki problemler, hatalar, istatistikler yer alvor. O biraz daha isin
teknik tarafiyla ilgilenenler i¢in onemli. Eger bir problem varsa onun size sinyalini
veriyor. Google Analytics te tiim anlik reaksiyonunuzu goriiyorsunuz. Yani bir haber

okunuyor mu, okunmuyor mu. Cok artiyor mu okunmasi, yoksa orta seviyede mi

126



gidiyor. Hangi saatlerde yiiksek. Mesela iftar saatleri ramazan ayinda aranan
seylerden biri. Ama oglen 10.00°da aranmiyor mesela. Aksam 17.00°de 18.00’de
aranmaya basliyor. Bu saatleri biz nasil soyliiyoruz? Tamamen Analytics’te
gordiigiimiiz veriler tizerinden soyliiyoruz. Diyoruz ki bu saatler arasinda demek ki
araniyor. Analytics’i tam béyle ozetleyebiliriz. Tamamen okuyucunun tavrini gormek
adina, o tavrin da hangi araliklarda oldugunu gormek adina, giin sonunda da nasil
bir sonuca sahip oldugunuzu tamamen Analytics ol¢iiyor. Baska araglar da var tabii
ama Google'in sundugu onemli hizmetlerden biri o da” (Cem Koncu, SEO

Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

Koncu, Google’da yapilan bir aramanin hangi kelimeler {izerine, ne zaman,
nerelerden ve ne kadar miktarda gerceklestirildiginin Google Trends ile, kullanicinin
nasil davrandigini ortaya koyma ve bu dogrultuda hareket etmek {izere ipucu verme
islevinin Google Adwords ile gerceklestirildigini belirtmektedir. Ayrica, web sitesi
ile ilgili teknik konularin takibinin ve bir hata varsa bunu 6grenebilmenin Google
Search Console ile, web sitesinin gercek zamanli olarak okunma akisinin ve bu
akisin ~ nasil dalgalanabildiginin ~ tespitinin ~ Google  Analytics ile
gergeklestirilebildigini de ifade etmektedir. Aktarilan goriisten anlasilmaktadir ki s6z
konusu edilen islevler, bu araglarin 6ne ¢ikan yonleri olup araglardan daha detayl

veriler de elde edilebilmektedir

“Trendlere uygun iceriginizi, gerekirse reklamint da yaparak ve dogru bir
kodlama, site hizi ve site kod mimarisiyle Google’'a bildirdiginiz ve bunlari
ol¢menizle iyilestirmenize olanak saglayan Google iiriinleri, sadece “SEO
Haberciligi” degil, olmas1 gereken haberciligin etkisini o6l¢mek adina da katk
saglamaktadir. Bu anlamda salt negatif olarak nitelendirmek dogru olmayacaktir”

(Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

Basogul’un dikkat ¢ektigi nokta, Google’in {iriinlerinin, SEO haberciliginin
yan1 sira ideal haberciligin nasil bir etki ortaya koydugunun belirlenmesi agisindan
da faydali olusudur. Buradan anlagilmaktadir ki Google’in iiriinlerini dikkate alarak

hareket etmek, habercilik acisindan dogru adimlar atilmasini saglayacaktir.
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Yapilan aciklamalar, bircok Google {iriiniiniin ve aracinin haber siteleri ve
okuyucu arasindaki arz-talep dongiisiinde ciddi bir etkisinin oldugunu ortaya
koymaktadir. Google iizerinden gerceklestirilen bir aramanin yeri, zamani, sekli,
siklig1 ya da okuyucunun haber sitesi icerisinde gecirdigi zamanin miktari, bigimi
gibi pek ¢ok veri, bu araglar ve iirlinler tarafindan haberin tireticisine aktarilmaktadir.
Anlasilmaktadir ki Google, oyunun kurallarini belirledigi kadar, oyunun bu kurallara

en dogru bi¢imde uyularak oynanmasini saglayacak kosullar1 da sunmaktadir.

3.7.6. Google Bir Ara¢c m1 Yoksa Ama¢c m?

Calismanin onceki boliimlerinde de arama hacmi ve pazar payi lizerinde
durulan Google’in bu denli belirleyici oldugu bir medya ortaminda, onun bir arama
motoru olmasinin Otesinde bir “medya tekeli” olarak degerlendirilmesi de tartisilan

bir konudur. Giizel ve Ozmen konuyla ilgili olarak su ifadeleri kullanmaktadur:

“Bugiin haberciler, dijital diinyada okuyucu kazanmak, trafik
yaratmak, daha fazla tiklanmak ve bunlarin sonucunda reklam geliri elde
etmek soz konusu olunca Google tekeli ile karsilasmaktadwr. Bu noktada da
habercilerin iirettikleri igerigin dolasima sokulmasi, okunmasi, sitenin
trafigini artirarak bunu reklam geliri ile paraya ¢evirilebilmesi icin Google’a

gore is yapmak zorunlulugu ortaya ¢ikmigtir. "t

Haber sitelerinin goriiniir olabilmek ve okuyucunun karsisina kolay bir
bicimde ¢ikabilmek i¢cin Google’in kurallarina gére hareket etmek zorunda olduklari
bu stirecte, Google’in yarattig1 bu durumun medyanin tekellesmesi baglaminda nasil
degerlendirilebilecegi arastirmamiz kapsaminda da ele alinmistir. Katilimecilarin bu

konu hakkindaki goriislerini s0yle aktarmak miimkiindiir:

“Ozellikle ¢cevrimici gazetecilik alaminda, haberleri ilk sayfada géstermek ¢ok
onemli. Hatta bir¢ok kurum ve kurulug icin artik Google'da olmak yetmiyor, ilk
sayfada olmak gerekiyor. Hal béyle olunca gazetecilik pratikleri de elbette bundan
etkileniyor. Cevrimi¢i ana akim medya gerek ekonomik giicii gerekse niifuzu
bakimindan liderligi elinde tutuyor. Google kurallarina uyarsaniz, kazanan her

zaman siz olursunuz. Ve bunu saglayacak bilgiye biit¢ce ayirabilecek giicteki

151 Giizel ve Ozmen, a.g.e., 5.208
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kurumlar, digerlerine firsat tanmimadan ezip gegebiliyor. Kullanicilarin ne kadart
Google'a ne kadari diger web sitelerine yonlendiriyor? Aslhinda bu sorunun cevabi,
tekellesme siirecinin cevabini iceriyor. Ik sayfalarin kimin tekelinde olduguna
bakilirsa, SEO haberciligi kisminda bile ¢oktan bir miicadele oldugu asikardir”
(Yagmur Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Ding tarafindan aktarilan “Google kurallarina uyarsaniz, kazanan her zaman
siz olursunuz” ifadesi oldukca carpict olmakla birlikte, bu kurallara uymamanin,
haber sitelerine kayiplar yasatacagini da gozler Oniine sermektedir. Google’in
algoritmalarina gore hareket eden web sitelerinin bu ise yetecek ekonomiyi ellerinde
bulundurdugunu vurgulayan Ding, ilk siralarda listelenen web sitelerinin de
tekellesmedeki yonii lizerinde durmaktadir. Buradan, geleneksel medyada oldugu
gibi dijital medyada da ekonomik giiciin tekelinde siirdiiriilen bir sistemin var oldugu

sonucu ¢ikarilabilmektedir.

“Ashinda tabii ¢ok problemli bir sey temelinde. Bir tane arama motoru ve
oradan gelen trafik. Ve sitelerin buna bir nebze bagimliligi oldugu tartisilir. Halen
daha bir¢ok sitenin direkt olarak da kullanicisi var. Ama tabii onlarin ¢ogu kez
Google’1 tercih ettigi de oluyor. Yani kabul etmesi zor bir ger¢ek ama maalesef su an
Google’in ¢ergevesinde kalmak zorunda kaliyorsunuz. Bir alternatifi yok ¢iinkii. Ve

insanlar ¢ok kullaniyor” (Cem Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

Google’a tabi olma durumunu, “kabul etmesi zor bir ger¢ek” olarak ifade
eden Koncu, Google’in alternatifsiz oldugunun altin1 ¢izmektedir. Koncu’nun
vurguladig1 bu nokta, ¢alismanin ikinci boliimiinde de ifade edildigi lizere, pazar pay1
orani bakimindan en yakin rakibi ile arasinda %89,95’lik bir fark bulunan Google’in

tekel oldugu fikrini desteklemektedir.

“Ister istemez béyle bir durum ortaya cikiyor. Google aramalarinda iist
swraya ¢ikmak ve organik trafigini yiikseltmek isteyen her site birbirinin benzeri igler
yapmaya baslyor. Okuyucu tarafindan bir tekellesme olarak gériintiilenebilir bu
durum. Ashinda haber sitelerinin Google in kurallarina uymayr ana hedef olarak

se¢mek yerine, onu yardimci bir arag¢ olarak kullanmasi ve igeriksel anlamda
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farkliligr ortaya ¢ikarmast kendini diger siteler arasindan suywrabilir” (Selen

Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Yesilyurt Google’in bir amag¢ degil yardimci bir ara¢ olarak kullanilmasi
gerekliligi tizerinde durarak, haber sitelerinin farkliliklarini bu yolla ortaya koymasi
gerektigini sdylemektedir. Yani burada Google’in hem algoritmalarina uygun hem de

orijinal icerikleri 6n plana ¢ikarma yoniiniin vurgulandig1 anlasilmaktadir.

“Google’in gercek bir haber sitesine programatik reklamcilik ve erigim
saglama katkis1 oldugu durumlar oldugu kadar tekel olmasindan kaynakl
algoritmalarimin gazetecilik etigini ve ilkelerini oldiiren diizeni de besledigi asikar.
Gazeteler bir yandan orijinal haber iiretimi yapsa, yazar kadrosunu degistirse de
telif ihlallerini, birbirlerinin aynisi haber siteleri ve icerigini odiillendiren bir
Google algoritmasi, bu sektoriin istenen diizeyin altina ¢ekilmesinde énemli bir

etken” (Reha Bagogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

Google’in ortaya koydugu s6z konusu diizenin, gazetecilik etigini ve
ilkelerini yok ettigini kaydeden Basogul da konunun telif ihlalleri ve kopya igerikler
yoniine dikkat ¢cekmekte ve bdylesine bir sistemin Google tarafindan 6diillendirdigi

uzerinde durmaktadir.

Katilimeilardan gelen yanitlar, Google’in mevcut durumunun bir medya
tekellesmesine sahne oldugu noktasinda birlesmektedir. Aktarilan goriislerden de
anlasilmaktadir ki i¢inde bulundugumuz dijital ¢agda, medyanin tekellesmesi
bakimindan biiylik medya sirketlerini de geride birakan bir Google gercegi vardir ve
“arama motoru” taniminin son derece ylizeysel kaldig1 Google’in, haber kuruluslar

icin yeni medya ortamina dair bir baski unsuru oldugunu sdylemek miimkiindiir.

3.7.7. Haber Merkezlerinde “Google’ca” Bilen Editorler

SEO haberciligi ile olusan yeni yapilanmanin yarattig1 bir bagka unsur da
haber merkezlerinde SEO editorlerinin istthdam edilmeye baslanmasidir.
Gergeklestirilmesi gereken SEO uygulamalari, geleneksel gazetecilik becerilerinin
disinda birtakim farkli beceriler gerektirdigi icin, 6zellikle de isin teknik yoOniinii

yiirlitebilecek SEO editorleri, haber merkezlerinin bu yeni birimlerinde gorev
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yapmaktadir. S6z konusu slirecte yapilanmanin ve isleyisin nasil degistigi ve
donistiigli, katilimcilara yonelttigimiz bir diger sorumuzu olusturmaktadir. Gelen

yanitlar su sekildedir:

“SEO editorii ashinda son 10 yilda duyulmaya baslanan bir kavram. Duyulma
siireci ile birlikte, haber merkezlerinde koltuklar: hazirlandi. Iligingtir ki bir yandan
haberin kendisi yazilirken, diger yandan sorusu olusturulur. Haber ‘... a¢iklandi’
iken SEO haberi *... aciklandi mi’ seklinde goriilebilir. Istihdam siireci aslinda bir
kabul siireci gibi de goriildii. Habercilik pratiklerinde daha once yapilmayan ve
goriilmeyen yeni bir alan ortaya ¢ikti. Ancak ‘ihtiyacglar, icatlarin anasidir’ demis

Platon” (Yagmur Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Ding, haber kuruluslarindaki yeni istihdam siirecinin, ihtiyaglarin bir sonucu
oldugunu belirtmektedir. Ding’in ifade ettigi goriis, teknolojik gelismelerin toplumsal
yasam pratikleri tizerindeki etkisini de gostermektedir. Buradan da anlagilmaktadir ki
ozellikle de teknik anlamda ortaya koyulan her yeni {iriin; toplumlarin, sistemlerin ya
da iilkelerin birtakim gereksinimlerine cevap verirken, o {rliniin gelistiricisi ve

uygulayicisina duyulan gereksinimi de beraberinde getirmektedir.

“Doniistim yaratmadi bence. Bir ek oldu. Ben oyle goriiyorum. Hani onceden
boyle bir birim yoktu. Mesela ben meslege ilk basladigim yillarda galerici diye bir
sey vardi. Galeri yapan editérler vardi. Hatta bunu is ilanlarina bile doken firmalar
vardi. Mesela o kayboldu. Baska bir seye doniistii. O insanlar isi biraktt mi? Hayir.
Onlar da editoryal olarak kendi islerine devam ettiler ama her dénemin boyle
ihtiyaglarimin dogurdugu birimler ortaya ¢ikiyor. SEO da béyle bir sey ama ben
SEO’nun medya iginde bir seyi doniistiirdiigiinii ¢ok diisiinmiiyorum. Sadece boyle
bir ihtiya¢ var. O ihtiyaca da hizmet eden bir ekip var. Ozeti bu ashinda. Yani bir
medya birimine sadece trafik katkisi saglayan, biitiin giindemi, o sicakligi Google

cercevesinde takip eden bir ekip” (Cem Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

SEO haberciligi ile birlikte haber kuruluslarindaki istihdam siirecinde bir
donilisiim yasanmadigini ifade eden Koncu da ihtiya¢ vurgusunda bulunmaktadir.
Koncu’ya gore ortaya ¢ikan her yeni ihtiyag, kendi alanin1 yaratmakta ve donemlere

gore degisiklik gostermektedir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasinda rol alan aktdrler

131



tizerinde ise aslinda bir yikim yaratilmamakta, sadece rollerin degisimi ve

yenilenmesi s6z konusu olmaktadir

“Ihtiyaclar degisiyor, rakiplerle yarisabilmek icin hi¢ kimse geri kalmak
istemez haliyle. Bu yiizden SEQO editérleri istihdam edildigi gibi mevcut editorlere de
SEO egitimi verilmektedir. Bu durum ¢aga ayak wydurmak gibi gériiniiyor tabii ki
ama haber dilinin de degismesine yol aciyor. SEO editorlerinin ¢ogaltilmasi
geleneksel gazeteciligin ve gazetecilik dilinin geri plana atilmasina sebep olabilir”

(Selen Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Yesilyurt’un giindeme getirdigi konu; SEO editorlerinin istthdam siirecine
agirlik verilmesiyle geleneksel gazeteciligin geride kalabilecegi ve geleneksel haber
dilinin 6nemini kaybedebilecegi yoniindedir. Bu goriis SEO haberi ile geleneksel
haber arasindaki haber dili farkin1 bir kez daha vurgulamaktadir. Yesilyurt’un dikkat
cektigi bir bagka konu ise haber kuruluslarinin SEO editorii istihdam etmesinin yani
sira, calisanlarina SEO egitimi de veriyor olmasidir. Yani geleneksel gazetecinin,
SEO editoriinlin yaptig1 isi yapabilmesi igin egitim almasi gerekmektedir. Buradan
yola cikildiginda, gazeteci isttihdaminda SEO bilgisine sahip olmanin, bir kriter

olarak 6nem arz ediyor oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.

“SEO uyumlu habercilik agisindan, ‘Google’ca’ bilen editérlerin olmasi
gerekmektedir. Ancak SEO editorii islevinin amacindan saptigi bir ger¢ek. Daha az
muhabir, daha ¢ok SEO editoriiniin alindig1 bir diizen, kamu yararina degildir”

(Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

Basogul “Google’ca” bilen, editorlerin istihdamina ihtiya¢ duyuldugunu
sOylemektedir. Bu noktada dogru yol alinmadiginmi belirten Basogul, SEO editorii
sayisinin muhabir sayisinin Oniine gegecegi bir yapilanmanin toplumsal faydasinin

olmayacagini aktarmaktadir.

Aktarilan goriisler, haber kuruluslarindaki istihdam seklinin ihtiyaglar
dogrultusunda yapilandigini ortaya koymaktadir. Hakkinda ¢ok uzun yillara dayanan
bir birikimin olmadigi SEO, yeni bir uygulama olarak is tanimlarina da yeni bir

anlam getirmistir. Haber kuruluslarindaki yeni ihtiyaglarin, yine rekabet ortaminin
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bir sonucu olarak dogdugu ve karsilanmamast halinde geride kalinacagi

anlasilmaktadir.

3.7.8. Gazetecilerden Beklenen Yeni Yetkinlikler ve Akademik
Imkanlar

Calismamiz kapsaminda isttihdam durumu baglaminda konu edilen SEO
editorlerinin ve SEO haberciligi siirecinde gelisen gazetecilik ortaminda faaliyet
gosteren gazetecilerin, birtakim yeni yetkinliklere sahip olmasmin beklendigi
aktarilmistir. SEO uygulamalarimin gerekli kildigi ¢alisma stratejileri baglaminda
gelistirilmesi beklenen s6z konusu yetkinliklerin neler oldugu da calismamiz
kapsaminda sorgulanmistir. Ayrica bu yetkinlikleri edinmesi beklenen gazetecilerin
yetistigi iletisim Fakiiltelerine ne gibi gorevler diistiigii de katilimcilara yoneltilen bir
baska soruyu olusturmaktadir. Katilimeilarin konuyla ilgili olarak aktardigi goriisleri

sOyle siralamak miimkiindiir:

“Gazeteciler, aksiyon baslar baglamaz sonuglarint diigiinerek harekete
gecebilen kisilerden olmalidir. Ongérii ve empati, SEO editériinde bulunmast
gereken en onemli iki ozellik. Olay ve konularin akabinde neler merak edilir,
kafalara takilan sorular hangileri, neresi anlasilmadi... Bunlari iyi degerlendirebilen
ve kendini okuyucu yerine koyarak cevabi verebilen olmalidir. Iletisim Fakiilteleri,
teori ve pratik anlamda iyi gazeteciler yetistirmenin topragidir. Fakiiltelerin de SEO
haberciligini onemseyip bir an once teorik temelini de saglamlastirarak egitime

katmasi gerekmektedir” (Yagmur Ding, SEO Editorii/ Ensonhaber.com).

Ding bu konuda, bir SEO editoriiniin birkag adim ileriyi ¢ok daha onceden
tahmin edebiliyor olmasinin gerekliligine dikkat cekmektedir. Demek ki bir gazeteci,
art arda ne tiir aramalarin yapilabilecegine dair ne kadar fikir sahibi olursa, hizin1 da
o kadar iyi kullanip iretimini gerceklestirebilecektir. Burada okuyucu gibi
diistinebilmek, okuyucunun merak diinyasinda nelerin yer alabilecegini bilebilmek

One ¢ikmaktadir.

“SEO editorleri de normal editorler gibi ¢ogu zaman arayp yetkili
kaynaklardan goriis alryor. Etrafinda gordiigii bir seyi haberlestiriyor. Televizyonda

gordiigii bir seyi haberlestiriyor. Varsa bir iletisimi program yapimcisi, kanal sahibi
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her neyse yani. O anda kiminle, medya departmaniyla iletisim kurabiliyorsa o
sorunun cevabini ogrenmeye calisiyor. Cok 6rnegi var bunlarin. O yiizden béyle hep
su sekilde degil: SEO editorleri hep Trends’e bakiyor, oradan birkag soru goriiyor, o
soruyu bashiga koyuyor ve icerik olusturuyormus gibi goziikiiyor. Ashinda altinda
hakikaten ¢ok emek var. Ciinkii bir¢cok haber, mesela ajansta gérdiiklerimiz, iste
boyle DHA da AA’da gordiigiimiiz haberler bir sekilde zaten hem televizyonda hem
gazetede hem medyada donen haberler ve kaynagi ¢ok bol. Ama iste bir SEO
editoriiniin en zorlandigi nokta su: Bir soru goriiyor Trends’te. Su su nedir diyor
mesela. Bir kaynak yok, arayip bulmasi lazim veya iletisime ge¢mesi lazim. Ayni
zamanda da hizli olmasi lazim. Ciinkii onlar belli bir siire dahilinde araniyor. Yani
bir stire sonra aranmayacak, belki 1 sene sonra tekrar aranacak o konu. Aslinda ¢ok
da kolay bir meslek degil. Dedigim gibi SEO editériiniin boyle ozel giinii, bayrami,
yvilbasi da yoktur yani. Hep bunlar trend olaylarin yasandig: giinlerdir. Cok da kolay
bir boliim degil medya kuruluslarimin iginde. Okullarda tabii ki keske boyle bir sey
olsa. Siirekli giincellenen bir alan olsa. Ama Google ¢ok yerinde sayan bir sey degil.
Bizim okullarda, Iletisim Fakiiltelerinde égrendigimiz seyler uzun yillarca kullanilan
bilgilerdi. En eski gazetecilerden, televizyonculardan ders alirdik mesela. Ama bu
SEO konusu o6yle bir sey ki yani 6 ayda bir algoritma degisebiliyor. Pandemide
gordiik mesela. Yonelimler farklilasabiliyor. Bir anda mobil cihazlar ¢ok daha fazla
oyunun igine girebiliyor. Tabletler neredeyse yok etkisindeyken su anda tablet
etkisinin bile bir yeri olmaya basladi. Bunun gibi dijitalin ¢ok farkl bir akisi var.
SEO temelden nasil ogretilir? Inamn, o da cok goreceli bence. Ama su olabilir: En
azindan diizgiin metin yazan, kelimelerin farkli anlamlariyla, anlam biitiinliigiinii
bozmadan igerik iiretebilen, haber yazabilen kisilerin hem de teknik donanim olarak
da biraz desteklendigi bir béliim olsa tiniversitelerde, siirekli de hocalariyla
akademisyenleriyle beraber giincellense miithis bir sey olur bence. Ama daha ¢ok
boyle atolye tarzi egitimlerle gelisiyor SEO su an. Sektorde bir sekilde basari
saglamis insanlarin verdigi seminerle ilerliyor. Heniiz béyle akademik ¢apta nasil
bir sey olur, inanin bunu ben bile hayal edemiyorum. Ciinkii siirekli degisiyor, ¢ok
cabuk ve keskin degisiyor. Boyle ufak ufak parcalari degismiyor. Komple degisiyor.
Su an konustugumuz seylerin seneye hichir anlami olmayabilir. Ben 10 yildir
yaptigim icin, bu sektoriin icinde bulundugum icin tim gelisimlerini gordiim. Ilk
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basladig1 noktayla su amin hi¢ alakasi yok. Oyle diyebiliriz” (Cem Koncu, SEO

Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).

Bu noktada Koncu’un dikkat cektigi nokta ise SEO editorlerinin yalnizca
trendlerden yola ¢ikarak haber yaptigt konusundaki algmin yanhishgidir.
Trendlerdeki basliklar ile ilgili kaynak bulma konusunun SEO editérleri i¢in kimi
zaman biiyilik zorluklar yaratabildigini sdyleyen Koncu, SEO haberciligi yapilirken
bu araclarla smirlt kalimmadigini, tipki geleneksel gazetecilikte oldugu gibi
kaynaklarla irtibata gegerek, teyitler alarak haberler yapildigin1 da vurgulamaktadir.
Koncu ayrica SEO editorlerinin karsilastig1 zorluklar1 da aktarmaktadir. Yeri, zaman
olmayan bir habercilik tiirii olarak; baska sektorler ya da alanlar i¢in tatil kabul
edilen giinlerin bile SEO editorleri i¢in trend giinler olarak haberlestirilmesi gereken
ozellikler ortaya koydugunu sdylemektedir. Dolayisiyla anlasilmaktadir ki SEO
haberciligi yapacak olan bir gazetecinin bu aktarilan zorluklar karsilayabilecek bir

yetkinlige sahip olmas1 gerekmektedir.

“Hizli olmalidir. Anlik gelismeleri aninda fark edip haberlestirebilmelidir. Bu
da siki bir takip gerektirir. Farkli bir¢ok kaynagi takip ederek cesitli konulara hakim
olmak igerik tiretmek icin fayda saglar. Analytics, Trends gibi araglara hakim olmasi
gerekir. Sadece icerik anlaminda degil yazilimsal taraf ile ilgili de ogrenilen her ek
bilgi SEO ¢alismalar: ve gazetecilik anlaminda bir adim éne ¢ikmaya yardimct olur.
Bu anlamda bu isin egitimini alirken ogrencilere ¢ok daha fazla pratik yapma imkani

saglanmalidir” (Selen Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).

Giliniimiliz gazetecisinden beklenen bir baska yetenek de Yesilyurt’un da
tizerinde durdugu gibi yazilimsal konular hakkinda bilgi sahibi olmak seklinde
kendini gostermektedir. SEO’nun, isin habercilik tarafinin disinda, web sayfalari
tizerinde de cesitli teknik calismalar yapmay1 gerektiren bir alan olmasiin, bu
bilgilere sahip bir gazeteciyi ayricalikli kilacak bir durum yarattigimi sdylemek

miumkindiir.

“Gazetecilerin, halkin nabzini tutmasi nasil onemliyse, bunu edinebilecekleri
yerlerden biri arama trendlerine bakmaktir. Akademinin her daim haberi iiretmeye

ve bunu genis kitlelere nasil eristirebilirim anlaminda aydinlanma odakli ana
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merkezde, SEO’yu sadece igin bir parcasi olarak gérmesi gerekiyor, hedef olarak

degil” (Reha Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

Bir gazetecinin, toplumsal ilgiye hakim olmasi gerektigini vurgulayan
Basogul, bunun igin trendler gibi araglardan faydalanilabilecegini sdylemektedir.
Denilebilir ki Google’in Google Trends araci basta olmak {izere bu gibi araglar hem
iilkeler bazinda hem de kiiresel olarak ilgi ve egilimin aynast konumundadir.
Basogul’un ifadelerinde iizerinde durulmasi gereken bir diger konu, habercinin halki
dogru bilgilendirme misyonu ile ilgilidir. Bu goriise gore, SEO’nun, s6z konusu

misyonu ger¢eklestirmede bir ara¢ olarak goriilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Katilimeilardan gelen yanitlar, yeni gazetecilik ortaminda gazetecinin sahip
olmasi gereken Ozellikler bakimindan hiz, 6ngorii, empati, siki giindem takibi, farkli
konulara hakimiyet, Google’in araglarini kullanabilme becerisi ve yazilimsal agidan
da bilgi sahibi olmak gibi noktalar etrafinda birlesmektedir. Hizli olmanin 6zellikle

biiylik 6nem arz ettigi anlasilmaktadir.

Sorguladigimiz bir diger konu, gazetecilerin s6z konusu biitiin bu
yetkinlikleri kazandig1 yerler olan Iletisim Fakiiltelerine, yeni habercilik ortaminda
ne gibi gorevler diistiigiidiir. Bu konuda da katilimcilarin ¢cogundan, fakiiltelerin SEO
haberciligi ile ilgili atilim yapmasi gerektigi yoniinde goriisler aktarilmaktadir.
Iletisim Fakiilteleri tarafindan alana dair hem teorinin saglamlastiriimas: hem de
Ogrencilere pratik yapacaklar1 firsatlar yaratilmasi vurgusu yapilmaktadir.
Algoritmalarin duragan olmadigin1 ve sik sik degistigini belirten Koncu bdyle bir
ortamda SEO egitiminin her zaman gegerli kurallarla gercgeklestirilebilmesinin
oniindeki engelleri aktarmakta; bu konuda bulanik bir tablo olsa da en azindan
habercilik egitiminin &grencilere teknik yonden de kazanim saglayacak birtakim
desteklerle giiclendirilebilecegini belirtmektedir. Aktarilan goriislerden anlasilan
sudur ki SEO’nun Iletisim Fakiilteleri tarafindan habercilik egitiminde bir habercilik
tiirii olarak egitime dahil edilmesinin fayda saglayacagi diisliniilmekte ama bunun

pratik olarak nasil gergeklestirilebilecegi konusunda net bir 6neri getirilememektedir.
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3.7.9. SEO Haberciligi ve Etik

SEO haberciliginin en ¢ok tartisilan yonlerinden birisi, uygulanan
yontemlerin gazetecilik etigi ile olan iligkisidir. SEO uygulamalari; haber
metinlerinin anahtar kelimeler {lizerine insa edilmesi, haberin, gazetecilik meslek
ilkeleri dogrultusunda degil de sadece tiklanma ve web sitesine trafik saglama
kaygisiyla olusturulmast ya da aranan bilginin metinde sunulmamasi gibi

gerekeelerle elestirilere konu olmaktadir.

Deniz ve Korap Ozel gerceklestirdikleri arastirmada SEO haberlerinin

gazetecilik etigi noktasinda su agilardan sorun yarattiini tespit etmislerdir:

e “Google odakl bir gazetecilik pratigi yaratmasi

o (engel baslik kullanimi: Haberin i¢inde sorunun yanitinin olmamasi
e Spam igerik: Anahtar kelimelerin asiwr tekrari

o Sarsict durumlarin somiiriilmesi

o Gazetecilerin robotlagmast

o Enformasyon kirliligi yaratmasi

o Kamuoyunun beklentilerini yonlendirmesi

e Etik ilkelerin gazetecilerin vicdanina kalmasi”*>

Yogun bir bigimde talep goéren arama motorlarmin kamusal iletisim
noktasinda sorunlar yarattig1 tespitini Wolfgang Schulz ve arkadaslarindan aktaran

Giizel ve Ozmen su ifadeleri kullanmaktadir:

“Bu tespitler, dijital diinyada kamusal sorumlulukla habercilik
yvapmak soz konusu olunca daha da énem kazanmaktadwr. Ciinkii iyi igleyen
ve herkesin memnun oldugu izlenimi yaratan bu modelin medyanin ekonomik
giiciinti tehdit etmesi, habercilikte icerik ve nitelik ag¢isindan yarattig
olumsuz sonuclar, dijital diinyadaki haksiz rekabet, kamu yarari, haber alma
ozglirliigii, arama sonuglarinda esitlik, esik bekc¢iligi konulari iizerine yogun

kaygr ve tartismalart da beraberinde getirmektedir. Ciinkii, haber siteleri

152 Deniz ve Korap Ozel, a.g.e., 5.77
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artik okuyucularini Google iizerinden trafik kazanacaklari kullanicilar,

reklam icin hedef kitle ve miisteri olarak gérmeye baglamislardir. >

Tiirkiye’deki haber sitelerinin iki énemli durum ile karsilasmis oldugunu
belirten Bulut ise bunlardan birinin, haber sitesinin rekabet halinde oldugu diger
haber siteleri ile yarismak ve habercilik degerlerini bir tarafa koyarak optimizasyona
uygun ilkeler ve ekonomik endiseler ile davranmak oldugunu sdylemektedir. Diger
durumu ise bu endiseler ile hareket ederken bir taraftan da hem habere hem de

haberciye gereken degeri vermeyi siirdiirmek olarak ifade etmektedir.*>*

SEO haberciliginin gazetecilik etigi agisindan ne gibi sorunlar yarattigi ve
yaratabilecegi aragtirmamiz kapsaminda da sorgulanmaktadir. Katilimcilar konu ile

ilgili su goriisleri aktarmaktadir:

“Herhangi bir SEO etik kuralimin tartisilmasi, siyaset veya din hakkinda
yapilan bir tartismaya benzemektedir: Iki taraf, her iki taraf da giicli diisiiniiliir ve
nadiren aynt sonun ayni yolunu segerler. Cogu arama motoru optimizasyonu
uygulayicist etik  kurallarimi  anliyor, ancak tim wygulayicilar giivenli SEO
kullanmiyor. SEO, uygulama ve isleyis bakimindan kétiiye kullanilmaya ¢ok agik bir
sektordiir. SEO uzmanlarimin iyi niyet ¢ergevesinde ¢aligmalarim yiiriitmesi 6nemli
bir unsurdur. Gazetecilik etigi a¢isindan bakildiginda bazi sorunlarla karsilasmak
da miimkiin, Gazetecilik, dogru bilgiyi uzatmadan, sade ve oz bir sekilde okuyucuya
iletir. SEO’da ise amag ve izlenen yol farkh ¢ikarlara hizmet etmekte oldugu igin

Google kurallarina gore sekillenir” (Yagmur Ding, SEO Edit6rii/ Ensonhaber.com).

Din¢ bu noktada etik kurallarin gazeteciler tarafindan biliniyor olmasina
ragmen, algoritma buna tam olarak izin vermedigi i¢in uygulanamadigi goriisline yer
vermektedir. Buradan anlasilmaktadir ki genel gazetecilik anlayisi ile SEO

uygulamalar1 hedef ve yontem bakimindan farkli menfaatlere hitap etmektedir.

“Her iste oldugu gibi bu da dénem donem ¢ok kotii yapildi. Ve iste algoritma
da Google’in o matematigi de buna ¢ok miisaade etti. O yiizden neredeyse bir icerik

bile diyemeyecegimiz seyler, dikkat ¢ekici basliklarla, iceride hi¢chbir bilgi vermeden

153 Giizel ve Ozmen, a.g.e., 5.211-212
154 Bulut, a.g.e., s. 129
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veya bilgiyi en son sayfada vererek, ¢esitli kotii sekillerde kullanildi. Biz de hep boyle
‘daha iyi nasil yapariz’t diisiiniir ve ¢alistirir haldeyiz su anda. Gazetecilik ¢ok
kutsal bir is, gazeteciligin toplum icindeki prestiji ok farkli. Insanlarin yaptigi is ¢cok
farkly. Giindiizii, gecesi, bayrami olmayan bir sektorden bahsediyoruz. Dijital de
boyle. O yiizden her meslekte oldugu gibi bu isi de ¢ok kotii kullananlar oldu. Simdi
cok azaldi. Ciinkii Google in bu konuda aldig1 tedbirler ise yaradi. Oyle séyleyeyim.
Bunu yapanlar da artik bir kazang elde edemedigi icin veya eskisi kadar ¢ok fayda
saglayamadigr i¢in kendi kendine erittiler sektériin igcinde kendilerini.
Gelistirebilenler gelistirdi. Ama oyle o kadar da genel geger bir sey degil. Yani en
azindan Tiirkiye deki medya igin soyleyebiliriz bunu. Bir¢ok biiyiik medya kurulusu
tilkemizde o seviyede degil artik. Evet, bir donem hakikaten ¢ok kotiiydii. Biz de bire
bir yasadigimiz icin ben de buna hig itiraz etmeyecegim. Ama insanlarin gésterdigi
tepkiler, sosyal medyada konu hakkinda yapilan yorumlar, hepsi boyle bir par¢a bir
parca bunun komplike olarak diizelmesini sagladi. Su anda geldigi nokta miikemmel
midir, yok tabii ki hala eksikleri vardir. Ama en azindan o ilk ¢ok tepki gordiigii halin
cok uzaginda su an. Cok daha iyi durumda. Bir de tabii séyle bir sey var. Bazi seyler
de ¢ok anlik oluyor. Mesela editor de fark ediyor yaptigi hatayr. Ama bizim isimizin
¢ok kotii bir yani var. Ekran goriintiisii alinip sosyal medyada paylasildigi an bitiyor
mesela. Siz isterseniz 30 saniye sonra diizeltmis olun o hatayi. Maalesef burada biraz
da hakki yeniyor bazi noktalarda editérlerin. Ciinkii insan oldugu, ¢ok yogun bir is
yvaptigr unutuluyor. Hani boyle robotlasmis bir sey olarak degerlendiriliyor. Bu ¢ok
kotii. O yiizden her yapilan hata da aslinda ¢ok uzun soluklu olmuyor. Ama maalesef
SEO’nun iizerine kotii bir imaj yapisti. Ve ozellikle medyada yapisti. Aslinda biiyiik
siteler de -biiyiik siteler dedigim gazetesi olan siteler, televizyonu olan internet
siteleri ve medyayla, haberle ugrasan internet siteleri- ¢ok da bunun igine %100
girmese de sanki onlar da bu havuzun ig¢indeymis gibi ¢ok degerlendirildi. Biz mesela
vaptigimiz seylerden ¢ok yapmadigimiz seylerde bizi bir araya alan tweet’leri
zamaninda ¢ok gormiistiik. Atryorum X bir gazete bir sey yapmis. Zaten ‘Hiirriyet,
Milliyet, su, bu’ da gibi ¢ok genel geger, aslinda bizimle hi¢ alakasi olmayan,
havuzumuzda hi¢bir ornegi de olmayan orneklerin ¢ok da gazabina ugramisizdir

zamanminda” (Cem Koncu, SEO Koordinatorii/ Hurriyet.com.tr).
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SEO uygulamalarinin haber sitelerince gergeklestirilmeye baslandigr ilk
donemlerle ilgili olarak Koncu’nun dikkat ¢ektigi onemli noktalar bulunmaktadir.
SEO’nun ilk baslarda kotii niyetlerle kullanildigini ve bunun SEO hakkinda kolay bir
bicimde yok edilememis olan kotli bir imaj yarattigini belirten Koncu, giinlimiizde
ise ayn1 kot niyetli kullanimin gergeklestirilemiyor oldugunu ifade etmektedir.
Istismar iceren kullamm anlayisinin artik bir ¢ikar saglamadigini ve Google’mn bu
noktada aldigi Onlemlerin fayda sagladigini belirten Koncu, Google’in yani sira
kullanicilarin ortaya koydugu tepkilerin de SEO’nun uygulanma bi¢imi konusunda
bir iyilesme yarattigini soylemektedir. Burada vurgulanan bir diger nokta, anlik bir
akig kapsaminda hareket etmek zorunda olan SEO editoriiniin, bazen yaptig1 hatay1
fark etmesine ragmen, hatasini diizeltmesine firsat kalmadan, saniyeler i¢inde afise
edilebiliyor olmasinin yarattig1 dezavantajdir. Koncu’un iizerinde durdugu bir baska
konu ise etik ilkeler g¢ercevesinde hareket etmeyen birtakim haber sitelerinin
olusturdugu koti algmin, aslinda bu ihlali gerceklestirmeyen haber sitelerinin de

lizerine yapisabiliyor olmasidir.

“Evet bu konu olduk¢a giindemde. SEO’nun ilk uygulanmaya basladig
donemlerde bu denli goze batmiyordu. Fakat alamin genislemesi ve rakiplerin
artmasiyla birlikte durum bazi anlarda ¢irkinlesebiliyor. Aslinda Google tarafindan
bu tarz durumlarda miidahale ediliyor. Asiriya kagan durumlarda ceza ve
banlamalar olabiliyor. Tabii ki, gazetecilik etigine uymayan durumlar. SEO ’nun
glintimiiz haberciligindeki yeri yadsinamaz ve bu, giin gectik¢e kalicilasiyor, bu
sebeple okuyucuyu bogmayarak, istenilen ve aranilan konunun dolandirilmadan 6z
bir sekilde okuyuculara ulasmasi gerekiyor. Gereksiz bilgi ve kelime kirliliginden
uzak durularak da SEO c¢alismasi yapmak miimkiin tabii ki. Bunun aksi SEO
calismalarim sadece bilgi kirliligi ve ‘¢cop’ olarak gésteriyor. Bu aslinda yanls bir
yonlendirme. Teknoloji ¢aginda ve hayatimizin internet oldugu bir ¢agda Google
gibi biiyiik bir arama motorunda web sitesini ve igeriklerini on siralara tasimaktan
daha dogal bir sey olamaz. Swimirlari ¢izmek gerekiyor. Gazetecilik etigi ile
bagdasmayacak sekilde icerik tiretmek kullanicyyr kaybetmeye sebep olabilir. Bu
anlamda tiim haber sitelerinin iceriklerini gézden gecirmesi gerekir aslinda.” (Selen

Yesilyurt, SEO Ekip Lideri/ Milliyet.com.tr).
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Yesilyurt SEO ile ilgili olarak ilk donemlerde rastlanan kot niyetli
kullanimin, o dénemlerde giiniimiizdeki kadar goriiniir olmadigini sdylemektedir. Ve
yine Koncu ile benzer sekilde Google onlemlerine dikkat ¢ekmekte; algoritmalari
istismar edenlerin Google tarafindan cezalandirilabildigine vurgu yapmaktadir.
Gazetecilik etigi ile uyusmayan yayin anlayisinin okuyucu kaybina sebep olacagini
belirten Yesilyurt, istismardan uzak bir SEO uygulamasinin gerceklestirilmesinin de

miimkiin olabilecegini ifade etmektedir.

“SEO haberciligi kavramni dogru bulmadigimin altim ¢izerek, gazetecilik
etigi ve habercilik karakteri ve itibarinda da énemli él¢iide zedelenme yasanmigtir.
Bu anlamda elestirilere katiltyor ve bu elestirilerin hakliligini benimsiyorum” (Reha

Basogul, Chief Digital Officer (CDO)/ Sozcu.com.tr).

SEO haberciliginin gazeteciligin itibarina zarar verdigini ifade eden Basogul,

SEO’nun gazetecilik etigi ile uyusmadigint vurgulamaktadir.

Katilimeilar tarafindan aktarilan goriigler, SEO uygulamalarinin, gazetecilik
etigi ile celisen yonlerine vurgu yapmaktadir. Konu ile ilgili ortaya koyulan
aciklamalarin ¢ogunda SEO’nun istismara ¢ok acik bir alan oldugu vurgusu yer

almaktadir.

Aktarilan goriislerden, SEO haberciliginin gazetecilik etigi ile hi¢bir unsuru
disarida  birakmayacak bir kapsamda bagdasmadigini anlamak miimkiindiir.
Goriilmektedir ki SEO’nun Oykiisii, algoritmalarla baglantili bir sekilde yazilmistir
ve algoritmalar degisip doniistiikge, Google’in kurallar1 yenilendikge SEO’nun da
gerek uygulanis gerekse algilanis sekli degisecektir. Gazetecilik etigini gozeterek
SEO haberciligi yapmanin, en azindan giiniimiiz kosullarinda dort dortliik bir sekilde
saglanamayacag1 anlasilmaktadir. Hem meslek ilkelerine hem de algoritmalara ayni
anda hitap etmenin zorlugu katilimcilar tarafindan aktarilmakta, bu celigkileri hig
degilse minimuma indirebilmek i¢in, s6z konusu bosluklar kisisel ya da kurumsal
degil toplumsal c¢ikarlar1 gozetme gayesiyle doldurarak, olabildigince titiz

davranilmasi gerektigi sonucuna varilabilmektedir.
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SONUC

Yirminci yiizyilin son ¢eyreginde yasanan gelismeler, medya iizerinde yapisal
degisiklikler yaratmustir. Internet ve web teknolojilerinin hizli bir bigimde
giincellendigi bu siirecte, bilgisayar araclarinin kullanimi bir¢ok alanda ve sektdrde
onem kazanmistir. Calisma boyunca vurgulanan dijitallesme olgusu, bir medya
trlinliniin metin, ses, gorintii gibi unsurlarin birlikte islenmesiyle c¢esitlendigi ve
kullanicilara farkli platformlardan sunuldugu yeni bir donemin kapilarini aralamistir.
Glinlimiizde artik kullanilan dijital araglarla beraber aligkanliklarin da degistigi ve
her yeni aligkanlikla birlikte ihtiyacglarin da kendini yeniden iirettigi dongiisel bir
siiregten bahsetmek miimkiindiir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda ortaya
koyulan modeller ise kapitalist dretim iligskileri ¢ergevesinde gelisimini

surdirmektedir.

Tezimizin ilk boliimiinde ele alindig1 gibi; 1990’11 yillarda basili gazetelerin,
internet ortaminda da yayin yapmasiyla baslayan siireg, 2000°1i yillarda basili olarak
yaymnlanmayilp sadece internet iizerinden yayinlanan haber sitelerinin de
olusturulmasiyla devam etmistir. Internet gazeteciligi, web’in asamalariyla paralel
olarak sekillenmistir. Web 1.0 doneminde geleneksel gazetelerin, iceriklerini internet
ortam1 i¢in tekrar tasarlamasi s6z konusu olmustur. Yani bu donemde, internet
ortamina 0zgii bir haber iiretme pratigine rastlanmamaktadir. Web 2.0 dénemi ile
birlikte haber icerikleri, internetteki web sayfalari icin diizenlenir hale gelmistir.
Artik okuyucunun, isin i¢inde daha fazla oldugu; haberin ireticisiyle ya da
yayinlandigi mecrayla etkilesim kurabildigi bir siiregten s6z etmek miimkiindiir. Web
3.0 doneminde ise haber kuruluslarinin web siteleri tamamen kendilerine 6zgi
alanlar halini almistir. Haber metinlerinin kurgusundan igeriklerin tiiriine kadar
birgok noktada yeni kriterlerin gozetildigi bir siirece girilmistir. Goriilmektedir ki
web teknolojilerindeki gelismeler her asamasinda internet iizerinde gerceklesen

habercilik faaliyetlerine etki etmistir.

Dijital ¢ag olarak ifade ettigimiz bu donemde, bir¢ok sektor gibi medyaya ve
internet haberciligine etki eden ve bu etkilerin gelecekte yaratacagi durumlarla ile
ilgili birtakim ongdriilerin gelistirildigi, yapay zeka, biiyiik veri, robot gazetecilik,
veri gazeteciligi gibi kavramlar, inceledigimiz bir bagka alani olusturmaktadir. Bu
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kavramlarin, internet haberciligine ve ¢alismamizin konusu olan SEO haberciligine,
birbirleriyle de iligkili bir bigimde yon verdigini sOylemek miimkiindiir.
Multidisipliner bir ¢alisma alanmi1 ortaya koyan yapay zeka algoritmalarinin, arama
motorlarinin algoritmalarina optimize edilerek stirdiiriilen habercilik iizerinde 6nemli
bir rolii bulunmaktadir. Bunun disinda, bir makineye insan gibi diisiinme, insan gibi
problem ¢6zme becerilerinin aktarilmasiyla gelisimini siirdiiren yapay zeka
algoritmalar1 konusunda, insanin kendi irettiginin gerisinde kalip kalmayacagi
tartigilirken, habercilik alaninda kendini gésteren bir baska kavram robot gazetecilik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle de gazetecilerin istihdami noktasinda ortaya
koyabilecegi etkilerle dikkat ¢eken robot gazeteciligin, gazeteciligin sosyal, kiiltiirel
ve insani boyutlar1 ¢ercevesinde, insanin gOsterecegi Dbiitiinselligi heniiz
saglayamadigi degerlendirmeleri ©ne ¢ikmaktadir. Calismamiz kapsaminda
inceledigimiz diger iki konu olan biiyiik veri ve veri gazeteciligi; insanlarin iletisim
teknolojileri ile kurduklart etkilesimin sonucunda ortaya ¢ikan, bilgiye ve degere
donlisme yoniiyle dikkat ¢eken verilerin, giiniimiiz internet haberciligine ciddi bir
bicimde etki ettigi sonucunu ortaya koymaktadir. Haberin kurgulanmasindan okunma
bicimine, hedef kitlesinden Ol¢iimlenme yoniine kadar c¢ok c¢esitli asamalarda
yararlanilan verinin, SEO haberciliginin temel dinamigini olusturdugu sonucuna

varmak mumkuindir.

Giliniimiizde haber sitelerinin hem teknik hem de igerik 6zellikleri bakimindan
farkli bir yapiya biiriinmesine katki sunan araglardan birisi olan arama motorlar
tezimizin ikinci boliimiinde ele alinmustir. Tarihi siireg icerisinde ¢esitli asamalardan
geemis olan arama motorlart ile ilgili varilan tespitler, bu araglarin, medyanin
dijitallesmesi baglaminda O6nemli rollerinin oldugunu gostermektedir. Gegmisten
glinlimiize bircok arama motoru gelistirilmis; ilk Ornekleri daha basit yapilara
sahipken zamanla daha karmasik ozellikler ve cesitli islevler gergeklestiren arama
motorlar1 kullanima sunulmustur. Bilgiye ulagsmada olduk¢a pratik bir yol olarak
tercih edilen arama motorlarinin ¢ok agik bir farkla 6ne ¢ikan 6rnegi ise Google
olmustur. Google ile ilgili yapilan arastirmalar ve Ol¢liimleme ¢alismalarinin
sonucunda ulasilan veriler, Google’in medya ortaminda web siteleri i¢in 6nemli bir

baski unsuru oldugu noktasinda yogunlasmaktadir. Tezimiz kapsaminda gerceklesen
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arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular da bu yorumu desteklemektedir.
Denilebilir ki haber siteleri, e-ticaret siteleri gibi g¢esitli sektorlerden birgok
kurulusun, web tizerindeki varligimi anlamli bir sekilde siirdiirmesi, Google ile
arasimin 1yi olup olmadigina baghdir. Google, kurallarim1 ortaya koymakta ve bu
kurallara ne 6l¢iide uyulduguna bakip web sitelerini ona gore goriiniir ve ulagilir
kilmaktadir. Bu da gdstermektedir ki Google’1n tekel oldugu bir web ortami1 varligini

surdirmektedir.

Calismamizin arama motorlar1 ile ilgili ulastigi sonuglardan birisi de
Google’a alternatif olma iddiasiyla ve yerli ve milli olma mottosuyla gelistirilen
arama motorlar1 ile ilgilidir. Bu yerli arama motoru girisimleri, Rusya tarafindan
gelistirilen Yandex ya da Cin tarafindan gelistirilen Baidu gibi 6rnekler 6zelinde belli
bir ses getirmis olsa da Tiirkiye’deki girisimler i¢in ayni seyi sdylemek miimkiin
degildir. Kendilerine 6zgli bir algoritma gelistirmemis olmalari, Tiirkiye’de bu
konuda gergeklesen atilimlarin bir¢ogu igin varilmak istenen hedefin 6niinde 6nemli
bir engel niteligindedir. Teknik yetersizlikler ya da kullaniciya gerek pratiklik
gerekse de giliven duygusunun aktarilamamis olmasi gibi sebepler, Google’in,
kullanim oranmnin en biyiikk kismim1 zaten elinde bulundurdugu giiniimiiz
kosullarinda, yerli girisimlerin beklenen basariy1 gosteremeyecegi tespitini miimkiin

kilmaktadir.

Tezimizin igilinci  boliimiinde SEO olgusu ve SEO haberciligi,
gerceklestirdigimiz arastirma ve bu arastirmadan elde edilen bulgularin analiz
edilmesiyle aktarilmaya galisilmistir. Habercilikte arama motoru optimizasyonunun
uygulanmaya baslanmasiyla gelisen sistem, 6zellikle 2008 yilindan sonra haber
kuruluglarinda SEO’ya yonelik istihdamin gerceklesmesini beraberinde getirmistir.
Haber kuruluslariin, web sitelerini ve haber igeriklerini Google’in algoritmalarina
gore hazirlamaya baslamasi, arama sonuglarinda st siralarda yer alarak okuyucuya
daha kolay ulasma ve daha fazla trafik saglama gayretiyle ortaya c¢ikan rekabet
ortaminda; haberin dilinden igerik 0Ozelliklerine, okuyucu kitlesiyle iliskiden
gozetilen etik unsurlara kadar birgok noktada donilistim yaratmistir. Biitiin bu
dongiide, Google’in sahip oldugu %92,24’liikk pazar payr ise Google’in kurallarina

gore oynanan oyundan en fazla kar1 yine Google’1n elde ettigini gostermektedir.
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Bu c¢alisgma kapsaminda gergeklestirilen arastirma, SEO haberciliginin
halihazirdaki uygulanis bigimi ve etkileri ile ilgili birtakim giincel sonuglar ortaya
koymaktadir. Bu sonuglar1 ve getirilebilecek Onerileri su sekilde siralamak

mumkuindiir.

1. SEO haberciligi, okuyucu davranislari ile sekillenen bir habercilik pratigidir.
Okuyucu gibi diisiinmek, okuyucunun neyi nasil aratacagini tahmin ederek
hareket etmek ve bunun analizini gergeklestiren oOlgiimleme araglarini
kullanmaya hékim olmak bu noktada en 6nemli dl¢iitlerdendir.

2. SEO haberciligine yonelik haber yazimi ile geleneksel haber yazimi arasinda
dil ve kurgu farki bulunmaktadir. SEO haberciliginde anahtar kelimeler
tizerine insa edilen metinler, bu anahtar kelimelerin kontrolsiiz bigimde
kullanildig1 durumlarda okuyucuyu haberden uzaklastirmakta ve habercilige
olumsuz etki etmektedir. Dolayisiyla anahtar kelimelerin kullaniminda 6l¢iilii
bir tavir sergilenmelidir.

3. SEO uygulamasi gerceklestiren haber siteleri, haber dis1 iceriklere de yer
vermektedir. Bu icerikler, SEO stratejilerinin bir parcasi niteliginde olmakla
birlikte, haber igeriklerinin Oniine gegtigi takdirde habercilik olgusuna zarar
vermektedir. Bu baglamda, haber sitesinde yer verilecek igeriklerin tiirii ve
miktar iizerinde denge gozetilmelidir.

4. SEO haberciligi hem Google’in algoritmalarina hem de okuyucunun
beklentilerine hitap edilmesi gereken bir alandir. Haber sitelerinin iginde
bulundugu rekabet ortami ve ticari kaygilar, s6z konusu iki unsur arasindaki
dengenin bozulmasina ve algoritmalara uyum saglama hedefinin agirlik
kazanmasina neden olabilmektedir. Bu sebeple bir taraftan algoritmalara
uyumlu olmayi siirdiiriirken, diger taraftan da olabildigince yaratici ve 6zgiin
metinlerin retilmesine O6nem verilerek s6z konusu denge yakalanmaya
caligilmalidir.

5. Google’mn algoritmalart yenilendik¢e haber sitelerinin SEO stratejileri de
yenilenmektedir. Google’in bu denli odak noktasinda oldugu bir medya
ortaminda, onu haber siteleri i¢in ciddi bir baski unsuru ve bir medya tekeli

olarak degerlendirmek miimkiindiir.
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6. Ginimizde SEO editorleri, haber merkezlerindeki istihdam siirecinin bir
pargast olmustur. Dolayisiyla gazetecilerin mevcut becerilerinin yaninda
yazilim bilgisi edinmek ve Google’in araglarim1 kullanma becerisine sahip
olmak gibi yetkinliklere de sahip olmasi gerekmektedir. Gazetecilerin ayrica
hiz, 6ngori, siki glindem takibi gibi Ozelliklere de geleneksel doneme gore
daha yiiksek bir potansiyel ile sahip olmasi beklenmektedir.

7. SEO haberciliginin de i¢inde bulundugu yeni habercilik ortaminda Iletisim
Fakiiltelerine diisen gorevler bulunmaktadir. Algoritmalarin  siklikla
degismesi, temel bir miifredat olusturma noktasinda engel teskil etmektedir.
Buna ragmen lletisim Fakiiltelerinin &grencilere SEO pratigi yapacaklar
firsatlar sunmasi ve onlart teknik yonden de destekleyen kazanimlar
saglayacak uygulamalar gerceklestirmesi gerekmektedir.

8. SEO haberciligi, istismara acik bir alan oldugu i¢in gazetecilik etigi ile
celisen taraflara sahiptir. Bu sebeple s6z konusu celiskileri en aza
indirgeyebilmek i¢in titiz davranilmali ve kisisel ya da kurumsal degil,

toplumsal cikar gozetilerek hareket edilmelidir.

Calismanin ilgili boliimlerinde de belirtildigi gibi hem dijital medya hem
Google’n algoritmalart hem de okuyucu aligkanliklar siirekli degiskenlik gdsteren
ve yenilenen bir yapidadir. Bu sebeple SEO’nun habercilige etkilerine dair ayrintili

calismalar stirdiiriilmeli ve literatiire giincel katkilar saglanmalidir.
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EKLER

SEO Sorumlulariyla Gerg¢eklestirilen Goriismeler

Yagmur Din¢- Ensonhaber.com Web Sitesi SEO Editorii

1. SEO uygulamasi, dijitallesmeyle birlikte habercilik alaninda da one
cikan bir pratik haline geldi. Oncelikle SEO’yu ve SEO haberciligini

nasil tanmimlamak gerekir?

SEO, igeriklerinizin arama motoruna uygun olarak diizenlenmesidir. Son yillarda
haber pratikleri igerisinde yerini alan ve uzun yillar da koruyacak gibi duran SEO
haberciligi, ‘Google Gazeteciligi’ olarak da adlandirilmaktadir. SEO igeriklerini
haber degerine ceviren sey ise yine okuyuculardan kaynaklanmaktadir. SEO
haberleri bir son dakika haberini duyuran metin olarak degil, kamuoyunun haberin
aslindan anlagilmayani cevaplama yoluyla yazilir. Bunu yaparken de arama
motorlarinin goziine girmek onemlidir. Genel olarak SEO haberciligi, kamuoyu ile
haberci arasinda cift yonlii faydasi olan bir soru cevap akisidir. Aynt zamanda SEO
uyumlu igerikler de kullanarak site i¢i ve site dis1 linklemeler yaparak Google’1n sizi

fark etmesini saglar

2. SEQ’ya uygun haber yazimi ile geleneksel haber yazma kurallar
arasindaki farki nasil degerlendiriyorsunuz? Anahtar kelime unsuru
basta olmak iizere SEO yaparken gerceklestirilen uygulamalar haber

metinlerini nasil doniistiirmektedir?

Geleneksel haber yazma kurallar, iyi bir Tiirk¢e hakimiyeti ve zengin kelime
dagarcigindan olusur. Olay1r veya konuyu kamuoyuna en net, sade ve 6z sekilde
aktarmak onemlidir. Ancak SEO haberini yazarken bir anahtar kelime belirlenir ve
bu kelime, arama motoru tarafindan fark edilmesi amaciyla siklikla tekrarlanir. Bu
acidan gazetecilik pratikleri baglaminda SEO haber metinleri, kaliteli igerikler olarak
goriilmez. Clinkii amag¢ okuyucunun neyi aradigini bulmak, sorusuna cevap vermek
ve bunu yaparken ileride ticari kaynaklarmin oniinii agmak kadar 6nemli olan

ziyaretci sayisini yiikseltmektir
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3. Giiniimiizde haber sitelerinde farkh kapsamlarda iceriklere yer
verildigini goriiyoruz. Giincel haber akisinin yam sira, “kimdir, nedir,
faydalar, zararlar1’” gibi soru kokleriyle biten bashklara rasthyoruz.
SEO uygulamasi1 bu baglamda degerlendirildiginde, haber iceriklerinin

belirlenmesine nasil etki ediyor?

SEO, giindem takibinin yani sira, ‘evergreen’ igerik denilen, yani ‘her zaman okutan’
konulart da 6nemser. Haber siteleri giindem takibinin yani sira, kis mevsiminde
‘soguk alginligma iyi gelen g¢aylar’, yazin ‘sivrisineklerden nasil korunulur’ gibi
sorulart da yanitlar. Ozellikle pandemi siireci ile birlikte merak edilen konularin
miithis derecede artmasi, SEO haberciliginin ekmegine bal siirdii. ‘Koronaviriis
belirtleri nelerdir’ igerigi, binlerce siteye milyonlarca ziyaret¢i saglamistir.
Iceriklerin belirlenmesi siireci, kamuoyunun meraklarini takip ederek degerlendirilir.
TV programlariin konuklar1 kimdir haberlerinin yapilmasi, hastaliklara iyi geldigi
sOylenen bir bitkinin faydalarinin arastirilmasi, bir meyvenin nasil tiiketileceginden
tutun hangi sekilde yenmesinin zararli oldugu toplumun genelinde merak edilmesinin

bir sonucu olarak igerik haline getirilir.

4. Google’mn algoritmalar1 mi, okuyucunun beklentileri mi? SEO’ya uygun
haber metinleri olusturulurken bu iki unsurun hangisine o6ncelik

verilecegi konusunda nasil bir denge saglanmaktadir?

Okuyucu beklentilerinin  Google algoritmasina gore haberlestirilmesi SEO
haberciliginin temelidir. Ancak burada iki segenek var. Ilki, zaten merak konusu
olmus bir igerigi ‘neyi, hangi detaylari, nasil merak ediliyor’ mantig1 ile

haberlestirmek. .. Ikincisi ise igerigi merak edilen hale getirmek.

5. SEO uygulamasi ile okuyucu Kitlesi arasindaki iliskiyi nasil okumak
gerekir? Kitlenin hedeflenmesi, okuyucu ahskanhklarimin belirlenmesi
ve buna gore icerik hazirlanmasi noktasinda SEO’nun nasil bir etkisi

bulunmaktadir?

SEO haberi yapabilmek igin, okuyucu kitlesinin analizi ilk kuraldir. Ilgi goren
konuyu fark etmek, hedef kitlesini belirlemek ve ona gore cevap vermek... Bu ii¢

adim uygulandiginda asil fayda saglanir. Artik giinlimiizde okuyucular da Google’a
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sormay1 bir aligkanlik haline getirdiler. ... ne zaman? ... nedir? gibi sorularin
cevaplarimi ilk sayfalarda bulabileceklerini biliyorlar. Bu nedenle, siklikla bu
yonteme basvuruluyor. Karsilikli olarak birbirini besleyen bu siireg, alisilmis

pratikleri degistiriyor gibi dursa da okuyucuyu tatmin etmeye devam edecek

6. Haber sitelerinin goriiniir olmak icin Google’in kurallarina riayet etmek
zorunda olduklar1 bir siire¢ yasanmaktadir. Bu durumu medyanin

tekellesmesi baglaminda nasil yorumlamak gerekir?

Ozellikle ¢evrim igi gazetecilik alaninda, haberleri ilk sayfada gdstermek ¢ok dnemli.
Hatta bir¢cok kurum ve kurulus i¢in artitk Google'da olmak yetmiyor, ilk sayfada
olmak gerekiyor. Hal bdyle olunca gazetecilik pratikleri de elbette bundan
etkileniyor. Cevrim i¢i ana akim medya gerek ekonomik giicli gerekse niifuzu
bakimindan liderligi elinde tutuyor. Google kurallarina uyarsaniz, kazanan her zaman
siz olursunuz. Ve bunu saglayacak bilgiye biitce ayirabilecek giigteki kurumlar,
digerlerine firsat tanimadan ezip gecebiliyor. Kullanicilarin ne kadart Google'a ne
kadar1 diger web sitelerine yonlendiriyor? Aslinda bu sorunun cevabi, tekellesme
siirecinin cevabimi igeriyor. Ilk sayfalarin kimin tekelinde olduguna bakilirsa, SEO

haberciligi kisminda bile ¢oktan bir miicadele oldugu asikardir.

7. Google Trends, Google Adwords, Google Analytics, Google Search

Console gibi araclar, SEO haberciligine nasil faydalar saglamaktadir?

Arama motoru siralamalarinda {ist siralara gelerek sitenizi daha fazla kisinin ziyaret
etmesini istiyorsaniz eger sizler de herkesin kullandigi SEO araglarini kullanarak
sitenizin analizini yapabilir, sitenizde bulunan problemleri raporlayabilir ve sitenizi
i¢in optimizasyon stratejinizi kolay bir sekilde belirleyebilirsiniz. Google Analytics
sayesinde hangi tarz igerikler ilgi cekiyor, sitenize kimler geliyor gibi aldiginiz
bilgiler dogrultusunda bu kisilere yonelik icerikler olusturarak o kisilerin
sayfalarinizi daha fazla ziyaret etmesini saglayabilirsiniz. Google Trends ile
yazdiginiz bir anahtar kelimenin hangi donemlerde daha ¢ok arandigini, ayda ne
kadar arandigimi gorebilirsiniz. Buna alternatif olabilecek anahtar kelimeler ile
belirlediginiz anahtar kelimenizi karsilastirabilir ve bu sekilde sizler de igeriklerinizi

daha bilingli bir sekilde kaleme alarak internet sitenize gelecek trafigi arttirabilirsiniz
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8. Haber merkezlerinde SEO editorlerinin istihdam edildigi bir siirecin
ortaya c¢ikmasi, yapillanmada ve isleyiste nasil bir doniisiim

yaratmaktadir?

SEO editorii aslinda son 10 yilda duyulmaya baslanan bir kavram. Duyulma siireci
ile birlikte, haber merkezlerinde koltuklar1 hazirlandi. lgingtir ki bir yandan haberin
kendisi yazilirken, diger yandan sorusu olusturulur. Haber ‘... agikland1i’ iken SEO
haberi ‘... agikland1 m1’ seklinde goriilebilir. Istihdam siireci aslinda bir kabul siireci
gibi de goriildii. Habercilik pratiklerinde daha once yapilmayan ve goriilmeyen yeni

bir alan ortaya ¢ikti. Ancak ‘ihtiyaglar, icatlarin anasidir’ demis Platon.

9. SEO uygulamasinin gerekli kildig1 calisma stratejileri diisiiniildiigiinde,
gazetecilerin ne gibi yetkinliklere sahip olmasi1 beklenmektedir? Bu

noktada iletisim Fakiiltelerine diisen gorevler nelerdir?

Gazeteciler, aksiyon baslar baslamaz sonuglarini diistinerek harekete gegebilen
kisilerden olmalidir. Ongérii ve empati, SEO editoriinde bulunmasi gereken en
onemli iki ozellik. Olay ve konularin akabinde neler merak edilir, kafalara takilan
sorular hangileri, neresi anlasilmadi... Bunlar1 iyi degerlendirebilen ve kendini
okuyucu yerine koyarak cevabi verebilen olmalidir. Iletisim Fakiilteleri, teori ve
pratik anlamda iyi gazeteciler yetistirmenin topragidir. Fakiiltelerin de SEO
haberciligini 6nemseyip bir an Once teorik temelini de saglamlagstirarak egitime

katmas1 gerekmektedir.

10. SEO haberciligi; anahtar kelime yogunlugu, tik tuzag olarak
kurgulanmasi ya da aranan bilginin metinde sunulmamasi gibi
gerekeelerle gazetecilik etigi baglaminda elestirilere konu olmaktadir. Bu
elestirilerden yola cikildiginda SEO ile gazetecilik etigi arasindaki iliskiyi

nasil degerlendirmek gerekir?

Herhangi bir SEO etik kuralinin tartisilmasi, siyaset veya din hakkinda yapilan bir
tartismaya benzemektedir: Iki taraf, her iki taraf da giiclii diisiiniiliir ve nadiren ayn1
sonun ayni yolunu secerler. Cogu arama motoru optimizasyonu uygulayicist etik
kurallarim1 anliyor, ancak tiim uygulayicilar giivenli SEO kullanmiyor. SEO,

uygulama ve isleyis bakimindan koétiiye kullanilmaya ¢ok acik bir sektordiir. SEO
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uzmanlarinin iyi niyet c¢ergevesinde c¢alismalarini yiiriitmesi énemli bir unsurdur.
Gazetecilik etigi acgisindan bakildiginda bazi sorunlarla karsilasmak da miimkiin,
Gazetecilik, dogru bilgiyi uzatmadan, sade ve 6z bir sekilde okuyucuya iletir.
SEO’da ise amag ve izlenen yol farkli ¢ikarlara hizmet etmekte oldugu i¢cin Google

kurallaria gore sekillenir.
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Cem Koncu-Hiirriyet Gazetesi Web Sitesi SEO Koordinatorii

1. SEO uygulamasi, dijitallesmeyle birlikte habercilik alaninda da o6ne
cikan bir pratik haline geldi. Oncelikle SEO’yu ve SEO haberciligini

nasil tammlamak gerekir?

Aslinda ben bu tarz goriismelerde, konusu acildiginda hep ayni seyi soyliiyorum. Ve
¢ok inanityorum buna. SEO haberciligi, gazete haberciligi, internet haberciligi diye
bir ayrim yok. Haber tek bir olgu. Ayni sekilde okuyucunun merak ettigi tiim konular
da islenen bir durum. Ama SEO’da tabii sOyle bir sey var. Dijitallesmeyle birlikte,
online tecriibenin de artmasiyla, insanlarin sadece arama sekilleri var. Siz internette
bir konuyu farkli artyorsunuz, ben farkli artyorum. Farkli konular artyoruz. Onun
icin burada bir ayrisma oluyor sadece. Google’in da buna zaten g¢are olsun diye
kurdugu bir trend sistemi var. Bunun gibi baska tool’lar da var. Bu habercilikte
ayrisan tek kistm bu yani. Sadece arama gekillerinin farkli olmasindan
kaynaklaniyor. Bu SEO dedigimiz, Google algoritmalariyla donen medya, insanlarin
goziinde cok karmasik goziikebilir. Ama Oyle degil. Aslinda temel haber
mantiZindan hicbir farki yok. Sadece ¢ok kotli yapanlar yliziinden belli bir kriz
yasand1 bir donem. Onun haricinde Ogrencilerin {iniversitede Ogrendikleri temel
prensiplerin gene uygulandigi, gene okuyucunun en kisa siirede habere ve cevabina,

sordugu sorunun cevabina en yetkili kaynaktan ulasmasini saglayan bir alan

2. SEO’ya uygun haber yazimi ile geleneksel haber yazma kurallar
arasindaki farki nasil degerlendiriyorsunuz? Anahtar kelime unsuru
basta olmak iizere SEO yaparken gerceklestirilen uygulamalar haber

metinlerini nasil doniistiirmektedir?

Evet, burada fark var. Normal bir haber yazarken kaygi duymayacaginiz birgok
sekilde internette, dijitallesen diinyada, daha farkli yaziyorsunuz. Insanlarin arama
terimlerine gore, Google’da olusan yogun trendlere gore bir dizilim yapiyorsunuz
aslinda. Haberinizi o kelimelerin ¢ercevesinde kurmaya calisiyorsunuz. Tabii bu ilk
yillarinda ¢ok koti kullanildi. O yilizden de zaten SEO’nun imaj1 bir tiirli
toparlanmiyor. Aslinda tam olarak kelimeleri arka arkaya getirerek degil, belli

kelimeler gercevesinde haber olusturmak mantigi. O da tamamen bir matematikten
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kaynaklaniyor. Yani Google’in sonugta bir tarama sistemi var. O tarama sisteminden
¢ikardigi bir sonug var. O ¢ikan sonuca yonelik bir haber olusturuyorsunuz. Iste hani
gazeteyle dijitalin farkli belki biraz burada basliyor. Gazetede o kelimeleri hig
kullanmadan da ¢ok carpici bir baslik atabilirsiniz. Ama internette su an giiniimiiz
sartlarinda bu, Google’in goziinde ¢ok bir anlam kazanmaz, vurucu baglik veya
okuyucuyu etkileyecek anlamda soyliiyorum. Bu, gazetede tabii ki is yapabilir. Tlk
elinize aldiginizda o bashik dikkatinizi ¢ekip okuyabilirsiniz. Ama dijitalde su an

diizen biraz daha farkli. En azindan Google aramalar1 agisindan.

3. Giiniimiizde haber sitelerinde farkh kapsamlarda iceriklere yer
verildigini goriiyoruz. Giincel haber akisinin yam sira, “kimdir, nedir,
faydalari, zararlar1” gibi soru kokleriyle biten bashklara rasthyoruz.
SEO uygulamasi bu baglamda degerlendirildiginde, haber iceriklerinin

belirlenmesine nasil etki ediyor?

Aslinda temelinde hep aymi kaygi var. Insanlarin arama sekli 6yle oldugu icin habere
de o sekilde yansitiyorsunuz. Belli kelimeleri yan yana dizmek, o soru kalibim
kullanmak, bunun zaten temel ¢ikisi. O ylizden de internet sitelerinde de haber
sitelerinde de genel olarak e-ticarette de aslinda sadece medyada degil, belirli soru
kaliplarinin tizerinden ilerleniyor. Mesela siz bugiin bir ‘sa¢ kurutma makinesi fiyati
ne kadar’ yazsaniz, sizin karsiniza birtakim markalar cikacaktir. Iste bir igecek
arasaniz, bir soda fiyati arasaniz, karsiniza Migros gibi, Sok gibi, A101 gibi
firmalarin varsa bir kampanyasi ¢ikacaktir. Aslinda tamamen soruya cevap vermeyle

bagliyor biitlin hepsinin kaynagi.

4. Google’n algoritmalar1 mi, okuyucunun beklentileri mi? SEO’ya uygun
haber metinleri olusturulurken bu iki unsurun hangisine oncelik

verilecegi konusunda nasil bir denge saglanmaktadir?

Aslinda soyle. Denge her zaman okuyucunun anlayabilecegi bir metin, hemen
cevaba ulagabilecegi bir metin iizerine kuruluyor ama bazen ¢atiy1 kurarken tabii
sunu yapmak zorunda kaliyorsunuz: Bazi kelimeleri daha yogun gegirmek zorunda
kalryorsunuz. Bu da okudugunuz zaman, normalde gazetecilikte en temel kurallardan

biri, tekrar etmeden metin olusturmakken, burada biraz daha onun disina
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¢ikiyorsunuz. Bu da bazen anlami biraz bozuyor. Hele ki iyi yazilmazsa neredeyse
sacma sapan metinlere doniisiiyor. Bu halen var. Medyada da yapiliyor. Bazen ¢ok
uzun yillar bu isle ugrasmis insanlar bile yapabiliyor yani. Oyle bir yarisin igine
giriyorsunuz ki, bazi igeriklerde, bazi haberlerde bazen belli kurallarin disina

¢ikabiliyorsunuz. Cok oluyor.

5. SEO uygulamasi ile okuyucu Kitlesi arasindaki iliskiyi nasil okumak
gerekir? Kitlenin hedeflenmesi, okuyucu ahskanhklarimin belirlenmesi
ve buna gore icerik hazirlanmasi noktasinda SEO’nun nasil bir etkisi

bulunmaktadir?

Aslinda en miikemmel SEO, en mikemmel algoritma uyumlu icerik bence
okuyucunun higbir sekilde hissetmedigi. Yani ‘bu kelime de ¢iksin’ diye ya da ‘bu
kelime de ne kadar ¢ok yazilmis’ diye gormedigi igerik. Okuyucuyu rahatsiz
etmeyecek, okurken hicbir fark hissettirmeyecek, o miikemmel metni yakalamak
okuyucuyla olan iliskide ¢ok Onemli. Bunu yapmak her ne kadar zor olsa da
Google’n da algoritmalari biraz daha buna dogru ilerliyor. Oradaki matematigi biraz
daha bdyle farkli kurgularla, 6rnegin haberdeki sayfada kalmakla veya zincir icerik
gibi, buna benzer bagka algoritmalarla bir nebze daha yaklastirmaya ¢alisiyor. Hem
okuyucuyu hem editoérii hem sistemi. Hep bir matematikten yola ¢ikilarak bir sey
hazirlaniyor. Tabii ki hem editorii hem okuyucuyu zaman zaman zorladigi anlar
oluyor. Aslinda bakarsaniz ¢cogu kez belki editor bile yazdigindan ¢ok da memnun
kalmiyordur. Onu diizeltmek i¢in sonra tekrar ugrasiyordur. Bunlar hep elestirilen

seyler ama editoriin de burada ¢ok zorda kaldig1 anlar oluyor.

6. Haber sitelerinin goriiniir olmak icin Google’in kurallarina riayet etmek
zorunda olduklar1 bir siire¢c yasanmaktadir. Bu durumu medyanin

tekellesmesi baglaminda nasil yorumlamak gerekir?

Aslinda tabii ¢ok problemli bir sey temelinde. Bir tane arama motoru ve oradan gelen
trafik. Ve sitelerin buna bir nebze bagimliligi oldugu tartisilir. Halen daha birgok
sitenin direkt olarak da kullanicis1 var. Ama tabii onlarin ¢ogu kez Google’1 tercih

ettigi de oluyor. Yani kabul etmesi zor bir ger¢ek ama maalesef su an Google’in
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cergevesinde kalmak zorunda kaliyorsunuz. Bir alternatifi yok ¢iinkii. Ve insanlar

cok kullaniyor.

7. Google Trends, Google Adwords, Google Analytics, Google Search

Console gibi araclar, SEO haberciligine nasil faydalar saglamaktadir?

Google Trends belli bir zaman araliginda, sizin yazacaginiz herhangi bir kelimede
hacmi gosteriyor. Yani ne kadar arama yapilmig, o arama nasil yapilmig, hangi
bolgelerden yapilmis gibi bir data sunuyor size. Bunun faydasi tabii ki var. Cogu kez
belki de konuyla alakali gérmediginiz bir arama trendini oradan gériiyorsunuz. Onun
haricinde Google Adwords bambaska bir sey. Onun en azindan editoryal bazda
kullanim1 pek s6z konusu degil. Faydasi var tabii ki. O direkt sunun aynasi:
Kullanicinin internette yaptigi biitiin hareketlerin size yansimasit oluyor. Siz de ona
gbre okuyucunun ne istedigini anlayip o sekilde bir arastirmanin igine giriyorsunuz.
Konu her ne ise. Google Search Console biraz daha teknik bir konu. Orada
sitenizdeki problemler, hatalar, istatistikler yer aliyor. O biraz daha isin teknik
taraftyla ilgilenenler i¢in 6nemli. Eger bir problem varsa onun size sinyalini veriyor.
Google Analytics’te tiim anlik reaksiyonunuzu goriiyorsunuz. Yani bir haber
okunuyor mu, okunmuyor mu. Cok artiyor mu okunmasi, yoksa orta seviyede mi
gidiyor. Hangi saatlerde yiiksek. Mesela iftar saatleri ramazan ayinda aranan
seylerden biri. Ama 6glen 10.00’da aranmiyor mesela. Aksam 17.00°’de 18.00°de
aranmaya basliyor. Bu saatleri biz nasil sOylilyoruz? Tamamen Analytics’te
gordiiglimiiz veriler lizerinden sdylilyoruz. Diyoruz ki bu saatler arasinda demek ki
araniyor. Analytics’i tam bdyle Ozetleyebiliriz. Tamamen okuyucunun tavrini
gormek adina, o tavrin da hangi araliklarda oldugunu gérmek adina, giin sonunda da
nasil bir sonuca sahip oldugunuzu tamamen Analytics Ol¢iiyor. Bagka araclar da var

tabii ama Google’in sundugu 6nemli hizmetlerden biri o da.

8. Haber merkezlerinde SEO editorlerinin istihdam edildigi bir siirecin
ortaya ¢ilkmasi, yapillanmada ve isleyiste nasil bir doniisiim

yaratmaktadir?

Doniisiim yaratmadi bence. Bir ek oldu. Ben 6yle goriiyorum. Hani 6nceden boyle

bir birim yoktu. Mesela ben meslege ilk basladigim yillarda galerici diye bir sey
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vardi. Galeri yapan editorler vardi. Hatta bunu is ilanlarina bile doken firmalar vardi.
Mesela o kayboldu. Bagka bir seye doniistii. O insanlar isi biraktt mi1? Hayir. Onlar
da editoryal olarak kendi islerine devam ettiler ama her donemin bdyle ihtiyaclarinin
dogurdugu birimler ortaya ¢ikiyor. SEO da bdyle bir sey ama ben SEO’nun medya
icinde bir seyi doniistiirdiigiinii ¢ok diisiinmiiyorum. Sadece bdyle bir ihtiya¢ var. O
ihtiyaca da hizmet eden bir ekip var. Ozeti bu aslinda. Yani bir medya birimine
sadece trafik katkisi saglayan, biitliin giindemi, o sicaklig1 Google ¢ercevesinde takip

eden bir ekip.

9. SEO uygulamasmin gerekli kildig1 ¢alisma stratejileri diisiiniildiigiinde,
gazetecilerin ne gibi yetkinliklere sahip olmasi1 beklenmektedir? Bu

noktada Iletisim Fakiiltelerine diisen gorevler nelerdir?

SEO editorleri de normal editdrler gibi ¢ogu zaman arayip yetkili kaynaklardan goriis
aliyor. Etrafinda gordiigii bir seyi haberlestiriyor. Televizyonda gordiigii bir seyi
haberlestiriyor. Varsa bir iletisimi program yapimecisi, kanal sahibi her neyse yani. O
anda kiminle, medya departmaniyla iletisim kurabiliyorsa o sorunun cevabini
ogrenmeye calisiyor. Cok 6rnegi var bunlarin. O ylizden bdyle hep su sekilde degil:
SEO editorleri hep Trends’e bakiyor, oradan birkag soru goriiyor, o soruyu bagliga
koyuyor ve igerik olusturuyormus gibi goziikiiyor. Aslinda altinda hakikaten ¢ok
emek var. Clinkii bir¢ok haber, mesela ajansta gordiiklerimiz, iste boyle DHA’da
AA’da gordiigiimiiz haberler bir sekilde zaten hem televizyonda hem gazetede hem
medyada donen haberler ve kaynagi cok bol. Ama iste bir SEO editoriinlin en
zorlandi81 nokta su: Bir soru goriiyor Trends’te. Su su nedir diyor mesela. Bir kaynak
yok, arayip bulmasi lazim veya iletisime gecmesi lazim. Ayn1 zamanda da hizh
olmast lazim. Ciinkii onlar belli bir siire dahilinde araniyor. Yani bir siire sonra
aranmayacak, belki 1 sene sonra tekrar aranacak o konu. Aslinda ¢ok da kolay bir
meslek degil. Dedigim gibi SEO editdriiniin bdyle 6zel gilinli, bayrami, yilbasi da
yoktur yani. Hep bunlar trend olaylarin yasandig: giinlerdir. Cok da kolay bir bolim
degil medya kuruluslarinin iginde. Okullarda tabii ki keske boyle bir sey olsa. Siirekli
giincellenen bir alan olsa. Ama Google ¢ok yerinde sayan bir sey degil. Bizim
okullarda, Iletisim Fakiiltelerinde ogrendigimiz seyler uzun yillarca kullanilan

bilgilerdi. En eski gazetecilerden, televizyonculardan ders alirdik mesela. Ama bu
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SEO konusu dyle bir sey ki yani 6 ayda bir algoritma degisebiliyor. Pandemide
gordiik mesela. Yonelimler farklilasabiliyor. Bir anda mobil cihazlar ¢ok daha fazla
oyunun i¢ine girebiliyor. Tabletler neredeyse yok etkisindeyken su anda tablet
etkisinin bile bir yeri olmaya basladi. Bunun gibi dijitalin ¢ok farkli bir akis1 var.
SEO temelden nasil 6gretilir? inanin, o da gok géreceli bence. Ama su olabilir: En
azindan diizgiin metin yazan, kelimelerin farkli anlamlartyla, anlam biitiinliigiinii
bozmadan igerik iiretebilen, haber yazabilen kisilerin hem de teknik donanim olarak
da biraz desteklendigi bir boliim olsa {iniversitelerde, siirekli de hocalariyla
akademisyenleriyle beraber giincellense miithis bir sey olur bence. Ama daha ¢ok
boyle atdlye tarzi egitimlerle gelisiyor SEO su an. Sektorde bir sekilde basari
saglamis insanlarin verdigi seminerle ilerliyor. Heniiz boyle akademik ¢apta nasil bir
sey olur, inanin bunu ben bile hayal edemiyorum. Ciinkii siirekli degisiyor, ¢ok
cabuk ve keskin degisiyor. Boyle ufak ufak parcalar1 degismiyor. Komple degisiyor.
Su an konustugumuz seylerin seneye higbir anlami olmayabilir. Ben 10 yildir
yaptigim icin, bu sektoriin icinde bulundugum icin tiim gelisimlerini gérdiim. Ilk

basladig1 noktayla su anim hig alakas1 yok. Oyle diyebiliriz.

10. SEO haberciligi; anahtar kelime yogunlugu, tik tuzag olarak
kurgulanmasi ya da aranan bilginin metinde sunulmamasi gibi
gerekeelerle gazetecilik etigi baglaminda elestirilere konu olmaktadir. Bu
elestirilerden yola cikildiginda SEO ile gazetecilik etigi arasindaki iliskiyi

nasil degerlendirmek gerekir?

Her iste oldugu gibi bu da donem donem c¢ok kotii yapildi. Ve iste algoritma da
Google’in o matematigi de buna ¢ok miisaade etti. O yiizden neredeyse bir igerik bile
diyemeyecegimiz seyler, dikkat ¢ekici basliklarla, igeride hicbir bilgi vermeden veya
bilgiyi en son sayfada vererek, cesitli kotii sekillerde kullanildi. Biz de hep boyle
‘daha 1yi nasil yapariz’1 diisiiniir ve ¢alistirir haldeyiz su anda. Gazetecilik ¢ok kutsal
bir is, gazeteciligin toplum i¢indeki prestiji ¢ok farkli. Insanlarm yaptig: is ok farkl1.
Giindiizii, gecesi, bayrami olmayan bir sektorden bahsediyoruz. Dijital de boyle. O
ylizden her meslekte oldugu gibi bu isi de ¢ok kotii kullananlar oldu. Simdi ¢ok

azaldi. Ciinkii Google’in bu konuda aldig1 tedbirler ise yaradi. Oyle sdyleyeyim.

Bunu yapanlar da artik bir kazang elde edemedigi i¢in veya eskisi kadar ¢ok fayda
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saglayamadigi icin kendi kendine erittiler sektoriin i¢inde kendilerini.
Gelistirebilenler gelistirdi. Ama Oyle o kadar da genel gecer bir sey degil. Yani en
azindan Tiirkiye’deki medya icin sdyleyebiliriz bunu. Birgok biiylik medya kurulusu
iilkemizde o seviyede degil artik. Evet, bir donem hakikaten ¢ok kotiiydii. Biz de bire
bir yagadigimiz i¢in ben de buna hig itiraz etmeyecegim. Ama insanlarin gosterdigi
tepkiler, sosyal medyada konu hakkinda yapilan yorumlar, hepsi boyle bir parca bir
parca bunun komplike olarak diizelmesini sagladi. Su anda geldigi nokta miikemmel
midir, yok tabii ki hala eksikleri vardir. Ama en azindan o ilk ¢ok tepki gordiigii
halin ¢ok uzaginda su an. Cok daha iyi durumda. Bir de tabii sdyle bir sey var. Bazi
seyler de ¢ok anlik oluyor. Mesela editor de fark ediyor yaptigi hatayi. Ama bizim
isimizin ¢ok kotii bir yan1 var. Ekran goriintiisii alinip sosyal medyada paylasildigi an
bitiyor mesela. Siz isterseniz 30 saniye sonra diizeltmis olun o hatayi. Maalesef
burada biraz da hakki yeniyor bazi noktalarda editorlerin. Cilinkii insan oldugu, ¢ok
yogun bir is yaptigr unutuluyor. Hani bdyle robotlagsmig bir sey olarak
degerlendiriliyor. Bu ¢ok kotli. O yiizden her yapilan hata da aslinda ¢ok uzun
soluklu olmuyor. Ama maalesef SEO’nun iizerine kotii bir imaj yapisti. Ve ozellikle
medyada yapisti. Aslinda biiylik siteler de -biiyiik siteler dedigim gazetesi olan
siteler, televizyonu olan internet siteleri ve medyayla, haberle ugrasan internet
siteleri- cok da bunun igine %100 girmese de sanki onlar da bu havuzun i¢indeymis
gibi ¢cok degerlendirildi. Biz mesela yaptigimiz seylerden ¢ok yapmadigimiz seylerde
bizi bir araya alan tweet’leri zamaninda ¢ok gormiistiik. Atiyorum X bir gazete bir
sey yapmis. Zaten ‘Hiirriyet, Milliyet, su, bu’ da gibi ¢ok genel gecer, aslinda
bizimle hi¢ alakasi olmayan, havuzumuzda hig¢bir 6rnegi de olmayan 6rneklerin ¢ok

da gazabina ugramisizdir zamaninda.

169



Reha Basogul- Sozcii Gazetesi Web Sitesi Chief Digital Officer (CDO)

1. SEO uygulamasi, dijitallesmeyle birlikte habercilik alaninda da o6ne
cikan bir pratik haline geldi. Oncelikle SEO’yu ve SEO haberciligini

nasil tammlamak gerekir?

Aray1r bulmak adma ve halen bazi serhlerimi de sakli tutarak, konu internet
gazeteciligi ise SEO uyumlu haberciligin dogru tanim olarak yayginlagsmasi
taraftartyim. SEO gerek kod seviyesinde gerek dilbilim agisindan, giincel
algoritmalarin takibiyle literatiirii degisse, haber, haber basligi, haber metni ve
Ogeleri haberin orijinal kurgusunu degistirebilmesi agisindan editoryal ozgiirligi

kisitladig1 durumlar net bir sekilde sdylersem var.

2. SEO’ya uygun haber yazimi ile geleneksel haber yazma kurallar
arasindaki farki nasil degerlendiriyorsunuz? Anahtar kelime unsuru
basta olmak iizere SEO yaparken gerceklestirilen uygulamalar haber

metinlerini nasil doniistiirmektedir?

Oncelikle haberin kurgusunu dogru kabul edersek, okurun arama tercihlerine gore
daha fazla kisiye ulasmasi i¢in anahtar kelimeler Google algoritmalarinda énemli bir
etkenle mevcut. Bu ayn1 zamanda haber orijinalligini ve dil kullanimini zayiflatma
etkisine de sahip. Anahtar kelime uyumlu olmasi adina, dili zenginlestiren ama
okurun ¢ok da aramadigi kelimeler kullanmaktan ka¢inmak bu agidan bir anlamda

haber dilinin de yozlagsmasina, benzesmesine ve kimliksizlesmesine olanak taniyor.

3. Giiniimiizde haber sitelerinde farkh kapsamlarda iceriklere yer
verildigini goriiyoruz. Giincel haber akisinin yam sira, “kimdir, nedir,
faydalari, zararlar1” gibi soru kokleriyle biten bashklara rasthyoruz.
SEO uygulamasi bu baglamda degerlendirildiginde, haber iceriklerinin

belirlenmesine nasil etki ediyor?

Basili yayin, dijital dergi ve mobil uygulamalarda icerik SEO’dan olabildigince az
etkilendigi i¢in editoryal 6zglirliik daha miimkiin. SEO bilesenlerine uygun ve yine
orijinal bir haber yazimi pekald miimkiin olsa da her haberde SEO c¢ergevesinde

bakmanin, aklimizin bir kdsesinde bulunmas1 gerekiyor. Haber sitelerinin kimligi, bu
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tarz kimdir, nedir, tarzinda haberi derinlestiren unsurlar olarak yer almaliyken,
haberin kendisi gibi goziikmesinden dolayr ve sik sik giincellenmesi, tekrarlanmasi

sayesinde haber sitelerinin arsivi ¢opliige donmiistiir.

4. Google’mn algoritmalar1 mi, okuyucunun beklentileri mi? SEQ’ya uygun
haber metinleri olusturulurken bu iki unsurun hangisine oncelik

verilecegi konusunda nasil bir denge saglanmaktadir?

Ikisinin kesistigi yerler olsa da Google algoritmalarinin yarattigi ekonomik diizen,
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de gazetecilik ilkelerinin Onemsizlesmesine ve

yozlagmasina katkida bulundu.

5. SEO uygulamasi ile okuyucu Kitlesi arasindaki iliskiyi nasill okumak
gerekir? Kitlenin hedeflenmesi, okuyucu ahskanhklarimin belirlenmesi
ve buna gore icerik hazirlanmasi noktasinda SEO’nun nasil bir etkisi

bulunmaktadir?

Google Trendler gibi bir¢ok trend uygulamasi, medya okur yazar1 ve arayanlar
olarak tanimlama farkina gitmemizi gerektiriyor. Haber siteleri her ikisine de hitap
etmek istediginden ikisini de memnun etmesi akademik diizeyde miimkiin degil diye
diisinliyorum. Ana akim medya agisindan asli gorev, aydinlanmadir, arastirmaci
gazetecilik, kamu yararidir. Bunlar1 yapmadan sadece SEO tabanli bir ekonomiye bel
baglayan haber sitesi, haber sitesi degildir ve zamanla marka sadakatini ve haber
kimligini yitirir. Giiniimiizdeki yozlasan medya diizeninin i¢cinde SEO tabanl icerik

ureten, kimliksiz bir sozde haber siteleri enflasyonu yasanmaktadir.

6. Haber sitelerinin goriiniir olmak icin Google’in kurallarina riayet etmek
zorunda olduklar1 bir siire¢ yasanmaktadir. Bu durumu medyanin

tekellesmesi baglaminda nasil yorumlamak gerekir?

Google’in gergek bir haber sitesine programatik reklamcilik ve erisim saglama
katkis1 oldugu durumlar oldugu kadar tekel olmasindan kaynakli algoritmalarinin
gazetecilik etigini ve ilkelerini Oldiiren diizeni de besledigi asikar. Gazeteler bir

yandan orijinal haber iiretimi yapsa, yazar kadrosunu degistirse de telif ihlallerini,
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birbirlerinin aynisi haber siteleri ve igerigini ddiillendiren bir Google algoritmasi, bu

sektoriin istenen diizeyin altina ¢ekilmesinde dnemli bir etken.

7. Google Trends, Google Adwords, Google Analytics, Google Search

Console gibi araclar, SEO haberciligine nasil faydalar saglamaktadir?

Trendlere uygun igeriginizi, gerekirse reklamini1 da yaparak ve dogru bir kodlama,
site h1z1 ve site kod mimarisiyle Google’a bildirdiginiz ve bunlar1 Slgmenizle
iyilestirmenize olanak saglayan Google iiriinleri, sadece “SEO Haberciligi” degil,
olmas1 gereken haberciligin etkisini 6lgmek adina da katki saglamaktadir. Bu

anlamda salt negatif olarak nitelendirmek dogru olmayacaktir.

8. Haber merkezlerinde SEO editorlerinin istihdam edildigi bir siirecin
ortaya c¢ikmasi, yapillanmada ve isleyiste nasil bir doniisiim

yaratmaktadir?

SEO uyumlu habercilik agisindan, ‘Google’ca’ bilen editorlerin  olmasi
gerekmektedir. Ancak SEO editdrii islevinin amacindan saptigr bir gercek. Daha az

muhabir, daha ¢ok SEO editdriiniin alindig1 bir diizen, kamu yararina degildir.

9. SEO uygulamasinin gerekli kildig1 cahisma stratejileri diisiiniildiigiinde,
gazetecilerin ne gibi yetkinliklere sahip olmasi beklenmektedir? Bu

noktada Iletisim Fakiiltelerine diisen gorevler nelerdir?

Gazetecilerin, halkin nabzimni tutmasi nasil Onemliyse, bunu edinebilecekleri
yerlerden biri arama trendlerine bakmaktir. Akademinin her daim haberi liretmeye ve
bunu genis kitlelere nasil eristirebilirim anlaminda aydinlanma odakli ana merkezde,

SEQO’yu sadece isin bir parcasi olarak gormesi gerekiyor, hedef olarak degil.

10. SEO haberciligi; anahtar Kkelime yogunlugu, tik tuzad olarak
kurgulanmasi ya da aranan bilginin metinde sunulmamasi gibi
gerekcelerle gazetecilik etigi baglaminda elestirilere konu olmaktadir. Bu
elestirilerden yola cikildiginda SEO ile gazetecilik etigi arasindaki iliskiyi

nasil degerlendirmek gerekir?
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SEO haberciligi kavramin1 dogru bulmadigimin altim1 ¢izerek, gazetecilik etigi ve
habercilik karakteri ve itibarinda da Onemli Olgliide zedelenme yasanmistir. Bu

anlamda elestirilere katiliyor ve bu elestirilerin hakliligin1 benimsiyorum.
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Selen Yesilyurt-Milliyet Gazetesi Web Sitesi SEO EKip Lideri

1. SEO uygulamasi, dijitallesmeyle birlikte habercilik alaninda da o6ne
cikan bir pratik haline geldi. Oncelikle SEO’yu ve SEO haberciligini

nasil tammlamak gerekir?

SEOQ, ilgili anahtar kelimeleri kullanarak web sitelerinin daha iyi pozisyonlarda yer
almasin1 saglamaya calismaktir. Bir web sitesini arama motorlarinda iist siralara

tagimak i¢in yapilan tiim islemler SEO catist altinda yer alir.

SEO haberciligi ise glindemde ve trend olan konular tespit ederek icerik liretmektir.
Bunun i¢in okuyucunun ne aradiginin ya da ne arayacaginin trendlerden yola
cikilarak tahmin edilmesi ya da akil yiiriitiilmesi gerekir. SEO haberciligi yapan bir
kisi okuyucu gibi diisiinerek, bir bakima empati kurarak igerik olusturmali. Bu

sayede okuyucunun isteklerine gore bir igerik liretmis olunur

2. SEQ’ya uygun haber yazimi ile geleneksel haber yazma kurallar
arasindaki farki nasil degerlendiriyorsunuz? Anahtar kelime unsuru
basta olmak iizere SEO yaparken gerceklestirilen uygulamalar haber

metinlerini nasil doniistiirmektedir?

Geleneksel haberler, SEO’ya uygun haberlere gore daha az detayli ve sade oluyor.
SEO’ya uygun haber yapmak icin anahtar kelime unsuru asil olarak ele alindig1 i¢in
icerik ¢cok daha fazla detaylandirilabiliyor. Bu da haberin igeriginin biraz daha
yogunlagmasima neden oluyor. Bu durum kontrolsiizlestigi takdirde okuyucu
acisindan hos karsilanmayabiliyor. Ciinkii, geleneksel haber mantiginda okuyucu asil
bilgiyi alip ¢ikmay1 hedefliyor. Bu sebeple SEO’ya uygun haber yaparken aslinda

geleneksel haber mantigindan ¢ok fazla uzaklasmamakta fayda var

3. Giiniimiizde haber sitelerinde farkh kapsamlarda iceriklere yer
verildigini goriiyoruz. Giincel haber akisinin yam sira, “kimdir, nedir,
faydalar, zararlar1’” gibi soru kokleriyle biten bashklara rasthyoruz.
SEO uygulamasi bu baglamda degerlendirildiginde, haber iceriklerinin

belirlenmesine nasil etki ediyor?
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Tabii ki her gegen giin durum degisiyor. Sartlara ve yeniliklere ayak uydurmak
gerekiyor. Ozellikle durum internet haberciligine déndiigii vakit giincel haber
akisinin  yaninda farkli konulara da deginmek gerekiyor. Hizli tiiketim
toplumunday1z ve haberler de bu anlamda ¢ok hizli tiiketiliyor. Kendini yenilemek,
diger sitelerle yarismak ve giinceli takip edebilmek adina bu tarz haberler hemen
hemen her internet sitesinde yer almaktadir ve almak zorunda da kaliyor ¢cogu zaman.
Tabii yine asirtya kagildiginda bu durum okuyucuyu rahatsiz edebilir. Ama okuyucu
kitlesini belirlemek ve onlarin istediklerine sitede yer vermek adina SEO uygulamasi
gerekiyor. Ornekle aciklamak gerekirse; bir {inliiniin 6liim haberinin yer aldig1 haber
sitesinde okuyucu o kisinin biyografisine ve hayati ile ilgili detaylara da ulagmak

isteyebilir, bu anlamda SEO ¢aligmasi yapilmasi gerekir.

4. Google’n algoritmalar: mi, okuyucunun beklentileri mi? SEO’ya uygun
haber metinleri olusturulurken bu iki unsurun hangisine oncelik

verilecegi konusunda nasil bir denge saglanmaktadir?

Aslinda her ikisine de esit yaklagilmasi gerekiyor. Birine 6ncelik tanirken 6tekini goz
ardi etmek sagliksiz olur. Ciinkii okuyucu kitlesine ulagsmak isterken Google
algoritmalarina uygun hareket edilmezse kitleye erismek de miimkiin olmayabilir. Bu
ylizden Google algoritmalarini siizgecten gecirip okuyucunun beklentilerine uygun

igerik tretilmelidir.

5. SEO uygulamasi ile okuyucu Kitlesi arasindaki iligkiyi nasil okumak
gerekir? Kitlenin hedeflenmesi, okuyucu ahskanhklarimin belirlenmesi
ve buna gore icerik hazirlanmasi noktasinda SEO’nun nasil bir etkisi

bulunmaktadir?

Bu detaylar1 belirlemek i¢cin Google’in imkanlarindan faydalanmak gerekir. Google
Trends ve Analytics gibi Kkitleleri ortaya ¢ikarmak, okunma oranlarina bakmak ve
aranma hacimlerini goriintiilemek icin elimizin altindaki sihirli degneklerden en
kolay ulagilanlaridir ¢linkii. Bu uygulamalarla eszamanli gidilirse ¢ok daha etkili

SEO igerikleri iiretilip, dogru okuyucu kitlesine ulasilabilir.
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6. Haber sitelerinin goriiniir olmak icin Google’in kurallarina riayet etmek
zorunda olduklar1 bir siire¢c yasanmaktadir. Bu durumu medyanin

tekellesmesi baglaminda nasil yorumlamak gerekir?

Ister istemez boyle bir durum ortaya ¢ikiyor. Google aramalarinda iist siraya ¢ikmak
ve organik trafigini yiikseltmek isteyen her site birbirinin benzeri isler yapmaya
bashiyor. Okuyucu tarafindan bir tekellesme olarak goriintiilenebilir bu durum.
Aslinda haber sitelerinin Google’in kurallarina uymayr ana hedef olarak se¢mek
yerine, onu yardimci bir arag olarak kullanmasi ve igeriksel anlamda farklilig1 ortaya

cikarmasi kendini diger siteler arasindan siyirabilir

7. Google Trends, Google Adwords, Google Analytics, Google Search
Console gibi araglar, SEO haberciligine nasil faydalar saglamaktadir?

Google’in  sundugu bu araglar igerik {reticisini dogru okuyucu Kkitlesine
gotiirmektedir. Nokta atis1 icerikler iiretmek ve hangi icerige ne kadar ilgi oldugunu
gormek adma bu araglar sik takip etmekte fayda var. Giin icerisinde hangi konu
arastirilmis, anlik olarak hangi habere daha ¢ok ilgi var gibi bir¢ok sorunun yanitt bu

araclarda sakli.

8. Haber merkezlerinde SEO editorlerinin istihdam edildigi bir siirecin
ortaya c¢ikmasi, yapillanmada ve isleyiste nasil bir doniisiim

yaratmaktadir?

Ihtiyaglar degisiyor, rakiplerle yarigabilmek igin hi¢c kimse geri kalmak istemez
haliyle. Bu yiizden SEO editdrleri istihdam edildigi gibi mevcut editorlere de SEO
egitimi verilmektedir. Bu durum ¢aga ayak uydurmak gibi goriiniiyor tabii ki ama
haber dilinin de degismesine yol agiyor. SEO editorlerinin ¢ogaltilmas: geleneksel

gazeteciligin ve gazetecilik dilinin geri plana atilmasina sebep olabilir.

9. SEO uygulamasinin gerekli kildig1 calisma stratejileri diisiiniildiigiinde,
gazetecilerin ne gibi yetkinliklere sahip olmasi beklenmektedir? Bu

noktada Iletisim Fakiiltelerine diisen gorevler nelerdir?

Hizli olmalidir. Anlik gelismeleri aninda fark edip haberlestirebilmelidir. Bu da siki
bir takip gerektirir. Farkli bir¢ok kaynag takip ederek cesitli konulara hakim olmak
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icerik iiretmek i¢in fayda saglar. Analytics, Trends gibi araglara hakim olmasi
gerekir. Sadece icerik anlaminda degil yazilimsal taraf ile ilgili de 6grenilen her ek
bilgi SEO ¢alismalar1 ve gazetecilik anlaminda bir adim 6ne ¢ikmaya yardimer olur.
Bu anlamda bu isin egitimini alirken 6grencilere ¢ok daha fazla pratik yapma imkani

saglanmalidir.

10. SEO haberciligi; anahtar kelime yogunlugu, tik tuzag olarak
kurgulanmasi ya da aranan bilginin metinde sunulmamasi gibi
gerekcelerle gazetecilik etigi baglaminda elestirilere konu olmaktadir. Bu
elestirilerden yola cikildiginda SEO ile gazetecilik etigi arasindaki iliskiyi

nasil degerlendirmek gerekir?

Evet bu konu olduk¢a giindemde. SEO’nun ilk uygulanmaya basladigi donemlerde
bu denli gbze batmiyordu. Fakat alanin genislemesi ve rakiplerin artmasiyla birlikte
durum bazi anlarda ¢irkinlesebiliyor. Aslinda Google tarafindan bu tarz durumlarda
miidahale ediliyor. Asirtya kagan durumlarda ceza ve banlamalar olabiliyor. Tabii ki,
gazetecilik etigine uymayan durumlar. SEO’nun giiniimiiz haberciligindeki yeri
yadsinamaz ve bu, giin gectikge kalicilasiyor, bu sebeple okuyucuyu bogmayarak,
istenilen ve aranilan konunun dolandirilmadan 6z bir sekilde okuyuculara ulagmasi
gerekiyor. Gereksiz bilgi ve kelime kirliliginden uzak durularak da SEO ¢alismasi
yapmak miimkiin tabii ki. Bunun aksi SEO c¢alismalarin1 sadece bilgi kirliligi ve
‘cop’ olarak gosteriyor. Bu aslinda yanlis bir yonlendirme. Teknoloji ¢aginda ve
hayatimizin internet oldugu bir ¢agda Google gibi biiyiik bir arama motorunda web
sitesini ve igeriklerini On siralara tasimaktan daha dogal bir sey olamaz. Sinirlari
cizmek gerekiyor. Gazetecilik etigi ile bagdasmayacak sekilde igerik iiretmek
kullaniciy1 kaybetmeye sebep olabilir. Bu anlamda tiim haber sitelerinin iceriklerini

gbzden gegirmesi gerekir aslinda.
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