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OZET

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu ile birlikte yail
gectikce artan sayida geng yurt disina yiiksek 6grenim godrmek
amaciyla gog etmislerdir. Gelismis iilkelerde cagdas egitim
gordiikten sonra iilkelerine doniip; bilim, teknoloji ve yodnetim
bilgisine ihtiya¢ duyulan Tiirkiye’de ekonomik kalkinma
siirecinde yararli olacaklari diislincesi, Cumhuriyetin ilk
doneminde oldugu gibi, gliniimiiziin Tiirkiye’sinde de halen
egemenligini korumaktadir. Devlet kurumlari tarafindan gdrev-
lendirilmis olarak veya kisisel c¢abalari sonucunda vyurt
disina yiksek O©Ogrenim gbrmeye gidenlerin sayisa artarken,
ama¢ dedismemistir: yurt disi editimi ulusal ekonomimiz
agisindan cagdas teknoloji ve ydnetim bilgisi aktarimi igin
bir ara¢ sayilmakla beraber, yurt disinda egitim gldren
kisiler iilkelerine dondiikten sonra, daha iyi bir ise yerlesge-

bilmeyi iimit etmektedirler.

Yapilan bilimsel calismalara bakildiginda, hem
Tiirkiye’de; hem de diger iilkelerde dis gotc olgusu genellikle
"iggi~gogii" olarak ele alinmaktadir. Bu c¢ercevede gociin
nedenleri, kabul eden lilkede yasanan psiko-sosyal sorunlar ve
geri go¢ ile ilgili, o6zellikle gbgmen c¢ocuklarinin (psiko-~
lojik) uyum sorunlari irdelenmektedir. Yiiksek tahsilli kisgi-
lerin dis gocii ile ilgili arastirmalar ise, oncelikle Beyin
G6¢ olgusunu konu etmektedirler. Bunun yaninda yiliksek 6dre-~
nimini yabanci bir iilkede godren kisilerin sadece kabul edil-
dikleri ililkeye karsi gelistirdikleri tutum ve olasi uyum so-
runlari ele alinmaktadir. Bu kisilerin iilkelerine dondiikten
sonra yasayacaklari sosyal uyum siireci bazi arastirmalarda,
mesleksel reentegrasyonlaria (yeniden kaynasmalari) ise ¢ok

ender incelenmektedir.

Bu olgu karsisinda yliksek tahsilli gdcmenlerin iilke-

lerine dondikten sonra is hayatina ne sekilde entegre olduk-
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larini belirlemeye calaistik. Yaptigimiz genis kapsamli kaynak
arastirmasi, konuyla 1ilgili incelemelerin az sayida oldudu
gibi, c¢ogunlukla ampirik bir nitelik tasimadiklarini gdster-
mistir. Bu nedenle calismamizda yiiksek tahsilli go6g¢menler ko-

nusunu temelden ele almaya karar verdik.

Gog¢ olgusuna kuramsal agidan yaklasildiginda tanaim
sorununun heniiz ¢éziimlenmedigi godriilmektedir. Gelistirdigimiz
tanimda; gocmen, en azaindan bir yillik bir siire igin iilkesini
terk edip, baska bir iilkeye yerlesen kisi olarak belirlenmek-
tedir. Bu tanim sadece 1is¢i godgmenlerini dedgil, teknik
gogmenleri ve yurt disainda editim gldren yabanci uyruklu

6grencileri de kapsamaktadir.

Bu tanimdan yola gikarak, dis gociin neden ve etkile-
rini hem toplum bilimleri agisindan, hem de sosyal-psikolojik
yonden inceledik. Cagdas anlamda isgilicli goglin belirli idlke-
lerin sanayilesmesi sonucu isgiici taleplerine dayandigini;
ilkelerarasi farkla ekonomik gelismelerin sonucunda
gelismekte olan {ilkelerden ekonomik kosullarin daha iyi
oldugu diisiinlilen iilkelere yoénelik bir isggiicii gogiin meydana
geldigini; bu gocliin de hem kabul eden {ilke ekonomisine
faydali olurken, gdnderen ve kabul eden iilkeler arasinda
dengesizligin artmasina neden oldugunu; dis ililke yasantisinin
da go¢menlerde farklai cevre, toplum ve kiiltlire uyum saglamak
i¢in biiylik zorlanmalara yol actigini belirlerken; dis gdgiin
ne denli karmasik ve ¢ok boyutlu bir olgu oldugunu vurgula-
maya calistik wve bu kuramsal yaklasimlarin gecerliligini
degerlendirmek amaciyla, Tiirk isc¢i gogiin niteligini ve nice-

ligini inceledik.

Yapilan kuramsal degerlendirmeler, dis gdé¢ olgusunun
iic basamakli bir siireci kapsadigini gostermektedir. Karar
verme siireci -dis ililkede yasam- ve geri gdc¢ olarak betimlenen

bu siire¢ igerisinde son olarak sayilan husus goé¢ olayani
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kapatan halka olarak da diigiiniilmektedir. Hem genel
incelemelerde, hem de Tiirk isc¢i g&ciinii konu ettigimiz
boliimlerde bu geri gbclin sorunsuz gecmedigini, geri doniis
sonrasi yeniden bir uyum siirecinin yasandigini belirttik. Bu
olgu karsisainda, hiikiimetler arasi programlar c¢ergevesinde
planli bir sekilde gerceklesecek geri godg¢lerin, hem ulusal,
hem de bireysel diizeyde bazi sorunlari oOnleyebilecegini de

savunduk.

Dis go¢ olgusunu ayrantili bir sekilde kuramsal agidan
inceledikten ve bu kuramsal yaklasimlarin gegerliligini Tiirk
is¢i gbgi ile ilgili bdliimlerde sinadiktan sonra, bu Ogre-
tilerden yola c¢ikarak e§itim amacli gb6¢ olgusunun niteligini
belirlemeye c¢alistik. Yaptigimiz incelemeler sonucunda,
egitim amagli go¢ ile isgi gogiinlin yapisal nedenlerinin biiyiik
bir benzerlik gosterdigini; her iki kesimin de kendi
filkelerinde yasanan issizlik ve diisiik yasam seviyesi tehdidi
karsisinda, baska bir iilkeye sinirli bir siire icin gbg¢ etme
secenegini degerlendirdiklerini belirttik. Bu gd¢ sayesinde
iscli gbcmen sermaye ve mesleksel tecriibe edinerek iilkesine
ddndiigiinde daha iyi bir konumda olmayi; egitim amag¢li gogmen
de yurt disinda akademik kazang saglamakla beraber, bu
birikimin sayesinde daha iyi ve geliri daha yliksek bir ise

girmeyi imit ettigini gdsterdik.

Dis iilke yasantisinin isci gdgmenlerinde oldugu gibi,
sosyo-ekonomik ve editim diizeyi acisindan farkli olan editim
amaclia gocmenleri de derinden etkilemektedir. Bir OgJrenme
siirecli olarak da tanimlanabilen dais ilke yasantisinain
basinda, kisi az veya yodun bir kiiltiir soku yasamaktadir ve
belli bir =zaman icerisinde gb¢ ettigi iilkeye karsi tutumla-
rinda bir degisim meydana gelmektedir. Bu degisimlerin &lciisii
kisilik etkenlerine baglidar. Bunun yaninda, dis iilke yasan-
tisinin niteligi ve kiiltiirel farkliliklar da uyum siirecinin

basarili gecmesini belirlemektedirler. Ancak uyum siireci ice-
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risinde kendi iilkelerinden yabancilasan egitim amag¢li g&c¢men-
lerin devamli g&ge ybBnelmeleri tehlikesi de goriilmektedir. Bu
tiir bir beyin go&giiniin ana nedeni olarak, kabul eden iilkenin
sagladigi mesleksel olanaklar ©ne siiriiliirken, yiiksek tahsilli
gocmenlerin devamli goge ydnelmelerini &6nlemek amaciyla, gdn-
deren iilkelerin bu kisilere uygun is olanaklari hazirlamalari

onerilmektedir.

Yiiksek tahsilli geri goc¢menlerinin reentegrasyonu ile
ilgili kaynak arastirmalari sonucunda, mesleksel alanin uyum
stirecinin basarili gec¢mesinde belirleyici oldugunu gdsterdik.
Ancak bu keonu ile ilgili calismalarda kuramsal yodne agirlik
verilirken, ampirik arastirmalar genelde kisinin kabul eden
tilke sainirini gegmesinden sonraki siireyi konu etmemektedir-
ler. Bu eksikligin karsaisinda, is hayatinda yasanabilecek so-~
runlari kuramsal yonden betimlemeye ¢alistik. Yurt disina
egitim amacayla veya is tayini sonucu gdg¢ eden kisinin sadece
kabul edildigi iilkenin kiiltiirel deder ve tutumlarini benimse-
mekle kalmadigini, ayni sekilde mesleksel alanda da egemen
olan deger ve tutumlara uyum sagladigini kabul ederek, iil-
kesine dondiikten sonra edindigi mesleksel deger ve tutumlarin
ne dlcgiide kendi ililkesinde egemen olanlardan farkli olabilece-
ini ve ne derecede bu farkliliktan dogan sorunlar yasanabi-
lecegini tartistik. Edinilen mesleksel deger ve tutumlar
kendi iilkesindekilerinden farkli olabilecegi gibi, yiiksek
tahsilli geri gogmenin karsilasacadi asil sorunun, edindigi
bilgi ve yetilerini yeterince kullanamamasi oldugunu belirt-
tikten sonra, mesleksel reentegrasyonu destekleyebilecek bazi

programlari tanittak.

Kaynak arastirmalarimiz, yiiksek tahsilli geri gbécg-
menlerin mesleksel reentegrasyonu ile ilgili amprik calisma-
larin eksikligini gdstermisti. Bu nedenle calismamizin amprik
kismi daha c¢ok betimsel (deskriptif) nitelikte olup, bir

duruom dederlendirmesidir. Yiiksek tahsilli geri gbcmenlerin
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mesleksel reentegrasyonunu dederlendirirken, bu c¢alisanlarin
Tirkiye’ye dondiikten sonra mesleksel beklentileri ne O&lgiide
gerceklestigi ve calistaiklari ortami nasil yasadiklari soru-

larina yanit bulmaya calistik.

Yurt disi yasantisi editim amacgli veya teknik gd¢men-
lerinde, - ilkelerine dondiikten sonra; maas, statii ve Orgiit
hiyerarsisindeki konum agisindan daha iyi islerde calisabi-
lecekleri beklentisinin gelismesine yol acmaktadir. Bu bek-
lentilerin ne O&lg¢iide gerceklestigi, Istanbul‘da faaliyet
gbosteren on bir sirkette calisan 244 yiiksek tahsilli ele-
manlarin verdigi bilgiler i1siginda dederlendirilmistir. Bu
orneklemin biiylik ©lgiide 0zel sirketlerde c¢alisan yiiksek
tahsillileri temsil ettidini kabul ederek, Tiirkiye’ye geri
donmiis olan is¢i gdcmenlerin tersine, egitim amacli veya
teknik geri gdcmenlerin beklentilerinin nesnel veriler 1isi-

ginda cogunlukla gerceklestidini tespit ettik.

istatistiksel degerlendirmeler hipotezlerimizi dogru-
lamis, arastairmamiza dahil edilen 56 yiiksek tahsilli geri
gocmenin diger yliksek tahsilli c¢alisanlara kiyasla daha
yliiksek maasli islerde calistiklaraini; yonetim hiyerarsisinde
daha yiiksek kademelerde yer aldiklarini ve statili agisandan da
daha avantajli goriinen yabanci sermaye ortakli sirketlerde
yer aldaklarini gdstermistir. Bu bulgularin yas, cinsiyet,
mesleksel konum gibi baska dediskenler tarafindan agik-
lanamayacagl ek incelemelerle desteklenmis; bunun yaninda
yabanci sermayeli sirketlerde calismanin da avantajli nite-

likte olduguna iliskin varsayim dogrulanmistir.

Bu bulgularin 1siginda, ylksek tahsilli geri gogmenle-
r7in mesleksel reentegrasyonu nesnel acidan Tiirkiye’de
basarily bir sekilde gerceklestigi soylenebilir. Yiiksek
tahsilli geri gdc¢menler bekledikleri gibi, daha yiiksek maaslai

islere girmektedirler; ©rgiit hiyerarsisinde daha yiiksek
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kademelerde yer almaktadirlar ve Oncelikle gelir seviyesi ve
is tatmini daha yiiksek olan yabanci sermaye ortakla sirket-

lerde calismaktadirlar.

Nesnel degerlendirmenin i1saiginda basarili gegtigi
savunulabilen mesleksel reentegrasyonun, ne Olglide yiliksek
tahsilli geri gocmenlerin oznel degerlendirmelerine
yansidiginir belirlemek amacaiyla, ayni Orneklemde, mesleksel
entegrasyonun bir g&stergesi olarak diisiiniilen is tatminini
olcmeye karar verdik. Mesleksel reentegrasyonun hem edinilen
bilgi ve yetilerin kullanilabilmesine, hem isyerinde yasanan
sosyal uyum silirecine, hem de isin sagladigi maddi olanaklara
bagla oldugunu goz Oniine alarak, F. Almanya’da Neuberger
tarafindan gelistirilmis olan Is Tatmini &lcegini &rnekle-
memize uyguladik. Bu Olcek genel is tatminini degil; is arka-
daslari, amir, 1isin icerigi, c¢alisma kosullari, o&rgiit ve
ydnetim, gelisme ve maas boyutlarinda ayirimci bir tatmin de-
gerlendirilmesini esas almaktadir. Is Tatmini ©lgedi’nin
Tirkce'ye uyarlanmasi heniiz yvapilmadigindan dolayl,
calismamizda bu 6lcedin niteligi ve Alman Ornekleminde alinan
sonucglari hakkinda ayraintila bilgi verdikten sonra, gelistir-
digimiz Tirkce formunun test istatistiksel degerlendirmesini
de gercgeklestirdik. Bu degerlendirme Is Tatmini &lgedi’‘nin
Tiirkiye’de calisanlar niifusuna uyarlanmasini amaclamamistair,
ancak bu tiir bir calisma igin ©6lcek hakkinda gereken &n

bilgileri vermektedir.

Yaptigimiz istatistiksel degerlendirmeler (dadilim ve
item analizleri; skalalar arasi korelasyon; giivenirlik
derecesinin belirlenmesi; alt grup kiyaslamalari)
kullandigimiz 6lcegin aslina sahip nitelikte oldugunu gdster-

mektedir.

Metodolojik acidan uygulanabilirligi tespit edilmis

olan bu 6lgekle, yiliksek tahsilli geri gogmenlerinin is haya-
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tini nasil dederlendirdiklerini inceledik ve diger calisanla-
rin dederlendirmeleriyle karsilastirdik. Onceden yaptigimiz
kuramsal calismalarda yiiksek tahsilli geri gocmenlerin edin-
dikleri bilgi ve yetileri yeterince kullanamadiklarindan do-
lay:r "Isin icerigi", "Calisma kosullarai", "Orgiit ve Y&netim"
ve "Gelisme" boyutlarinda; Tiirkiye’deki gelir seviyesinin
Amerikan Dolar’i bazinda daha diisiik oldugundan "Maas" boyu-
tunda; sosyal iliskilerde ise ast-iist iliskilerinin bigimsel
ve merkezi otoriteye dayanarak algilandigindan "Amir" ve
"Orgiit ve Yonetim" boyutlarinda; yatay iliskilerde de kis-
kancliklardan dolaya "ig arkadaslari" boyutunda diger
calisanlara kiyasla daha az tatmin olacaklarini; tatmin
dereceleri ise bunun yaninda yurt disinda gegirdikleri siire
ve geri doniis yaptiktan sonra gegen silireye gdre degisimler

gbsterecegini hipotezlerimizde ifade ettik.

Bulgularimiz bu hipotezleri dogrulamamistir. Yiiksek
tahsilli c¢alisanlar arasainda yurt daisi tecriibesine sahip
kisiler "Gelisme™ boyutunda daha yiiksek bir tatmin
belirlerken; diger boyutlarin hi¢ birinde deney ve kontrol
grubu arasinda bir farklilik tespit edilememistir. Ayni
sekilde yurt disinda gecirilmis olan siire veya geri doniis

sonras1 siirede is tatminini etkilememektedir.

Bu bulgular yine de, mesleksel reentegrasyon oznel
degerlendirme boyutunda da basarilia sekilde saglanmaktadair
diye yorumlanmamalidirlar. Yiiksek tahsilli geri gocmenlerin
nesnel durumunu inceledigimizde, bu calisanlarin daha yliiksek
yonetim kademeleri ve maas gruplarinda olduklarini, bunun
yaninda daha c¢ok yabanci ortakli sirketlerde calistiklarina
belirtmistik. Orneklemimizi bu degiskenlere gdre alt gruplara
ayirdigimizda, Is Tatmini ©lcegi ile alinan sonuglara gdre,
bu nesnel durumda calisanlarin Isin Igerigi, Gelisme, Maas,
Toplam Is Tatmini, Orgiit ve Yénetim ile Toplam Yasam Tatmini

boyutlarinda daha yilikesk bir tatmin belirtecekleri beklenebi-
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lirdi. Dolayisiyla yliksek tahsilli geri gdcmenlerin mesleksel
reentegrasyonu her ne kadar nesnel acidan beklentilerin
dogrultusunda gercgeklesiyorsa da, kisinin &znel dederlendirme

boyutunda sorunlar yasadigi diisiinlilmelidir.



l. KISIM
GOC OLGUSU VE TURK ISCI GOCU



A. KURAMSAL ACIDAN DIS GOC VE GERI GOC OLGUSU

Insanlarin g&¢ etmesi tarih boyunca izlenen bir olgu-
dur. Dogal veya sosyal c¢evrenin yetersizligi (kurakliklar,
savaslar, nlifus artisi, vb.) insanlarin grup ve kitleler
halinde yer degistirmesine yol ac¢mis, insanin tiim diinyaya ya-

yilmasini saglamistair (1).

Cagdas anlamda dis gog¢iin baslangici olarak ise, sanayil
devrimi esnasinda ve sonrasinda meydana gelen Avrupa gogleri
gosterilmektedir (2). Bu gog¢ dalgalari ii¢ basamakli sekilde
gercgeklesmistir:

11k biiyik gd¢ dalgasi 19’uncu yiizyilin ortalarindan
1914 yilina kadar siire igerisinde meydana gelmistir. Bir yan-
dan Yeni Diinya’ya olan g6g hareketleri, diger yandan yaklasik
on milyon Avrupalinin (Italyan, Polonyali, Irlandali, Alman)
diger Avrupa iilkelerine olan gocli (6zellikle Fransa, Almanya
ve Isvigre’ye) biiyiik demografik ve ekonomik degisimlere yol
acmistir. Bu ilk caddas Avrupa goc¢ hareketi Birinci Diinya
Savasi 1le son bulmustur. Atlantigin O&tesindeki ililkeler g&cl
kati sekilde engellemeye calistigi gibi, bir cok kisi de asail

iilkelerine geri donmislerdir.

ikinci biilyiik gé¢ dalgasinin baslangici Birinci Diinya
Savasi sonrasina rastlar. Orta ve Kuzey Avrupa iilkeleri eko-
nomilerini yeniden yapilandirmak igin hazir isgiiciine ihtiyac
duymuslardir. Her ne kadar 1920 sonlarinda baslayan ekonomik
bunalim bu g&¢ dalgasini sanirli tutmussa da, iki milyon
italyan ve Polonyali gb¢men Fransa’ya ve 500.000 kisi de Al-
manya’'ya go¢ etmistir. Buna ek olarak Ikinci Diinya Savasi on

milyondan fazla insanin da yer degistirmesine neden olmustur.

(1) Bu konuda ayrantili bilgi i¢in bkz. Teber, ss. 12-25.
(2) Pongsapich, 1989, ss. 183-184.



Uciincii biiyiik gé¢ dalgasi ise 1950°1i yaillarin son-
larina dogru baslamis wve 1973 yilina kadar hiz kazanmistai.
ikinci Diinya Savasinin sonrasinda sanayilesmis Bati Avrupa
tilkeleri, bir yandan az sanayilesmis diger Avrupa iilkelerin-
den, diger yandan eski sOmiirgelerinden milyonlarca kisiyi
savas sonrasi ekonomiyi yeniden yapilandirmak ic¢in gocge
tesvik etmislerdir. Onceden planli bir sekilde devlet anlas-
malari ile baslayan bu gdg¢, kisa zamanda plansiz bir gbce do-
niismiistiir. 1960’larin sonlarina dogru italya, Portekiz, Tir-
kiye ve Yugoslavya'dan yilda bir milyon insan sanayilesmis B.
Avrupa {ilkelerine gbd¢ etmistir. Hizli gelisen Bati iilkele-

rinin ekonomisi bilitiin bu kitleleri emebilmistir.:

1973 yilinda patlak veren petrol krizi sanayilesmis
ilkelerde biiyiilk bir ekonomik bunalimin olasiligini arttir-
mistir. B. Avrupa’‘da artan 1issizlik orani yabanci isgglici
alimini gereksiz kilmis idi. Dolayisiyla cafdas goc¢ hareket-
leri bir dereceye kadar durdurulmus, iistelik gdgmenlerin
kendi tilkelerine donmeleri icin de yollar aranmaya
baslanmistir (3). Son bir kag¢ yilda ise B. Avrupa’ya gdg
edenlerin sayisi yilda 100.000’e kadar azalmis ve azalmaya

devam etmektedir.

Bu denli biiyiik bir boyutta kendi varligini gdsteren bu
gocmen kitleleri kimlerden olusmaktadir? Bu insanlar niye gog¢
ediyorlar? Sadece ekonomik nedenler mi kisiyi godce itiyor,
yoksa baska ne gibi nedenler daha bu gdce katkida bulunmakta-
dir? 60’'li yillarda gociin hem kabul eden lilke hem de gdnderen
filke icin avantajli oldugu savunulurdu. Gelisen ekonomiler
gb¢ sayesinde ihtiya¢ duyduklarai isgiiciini saglayabiliyor,
génderen iilkeler de issizlik sorununu azaltmanin yaninda,
gbécmenlerin yurtlarina gonderdikleri dévizlerinden faydalana-

biliyor denirdi. Bu savlar ne denli gecerlidir? VYoksa,

(3) Callea, 1986, s. 61.



1973/74 ekonomik krizi sonucunda agirlik gbsteren degerlen-
dirmeler mi dogrudur? Go&¢ dolayisiyla gonderen ve kabul eden
iilkeler arasindaki ¢ikar dengesi daha da m1 bozulmustur.
Kabul eden lilkelerde issizligin artmasinin nedeni olarak gos-
terilen gocmenler, godnderen iilkelerde de tahsilli isglicii
kaybi, ekonomik yapinin zayiflamasi ve enflasyonun artmasina

m1 neden oldu (4)?

Gog ve geri gog¢ ile ilgili bu gibi sorulara toplum
bilimciler, ekonomistler ve sosyal bilimciler farkl. ydnler-
den yaklasarak i1sik tutmaya calismislardir. Bu bolimde dais
gocgiin ve geri gocgiin tanimi yapildiktan sonra, isglici goécgiiniin
nedenleri arastirilacaktir. Ardindan, gogiin hem birey, hem de
{ilkelerin sosyo-ekonomik yapisina olan etkileri irdelenecek-
tir. Son bolimde geri gogiin nedenleri ve gocmenin doniisii son-
rasi iilkesinde yasayabilecegi olasa uyum sorunlara

tartisilacaktair.

(4) Coelho, 1989, s. 184.



1. DIS GOCUN VE GERI GOCUN TANIMI

Birey ve kitlelerin gogii yaklasik yiiz yildar bilimsel
arastirmalarin konusu olmustur. Ozellikle sosyoloji; siyasal
bilimler; ekonomi ve psikoloji bilimlerinde farkli acilardan
bu konuya yaklasilmistir. Cogu Avrupa ve ABD’nde yiiriitiilen bu
arastirmalarda "goc¢" kelimesinin karsitai olarak, kokeni la-
tinceye dayanan “"migration" kelimesi kullanilmistir. La-
tincede "migratio" yer dedistirme anlamina gelir (1) ve
bireyin veya bir bireyler toplulugunun hem konum (mekansal),

hem de sosyal ydnden yer dedistirmesini ifade eder.

Mekansal yani vyatay (horizontal) yer degistirmede
birey veya birey topluluklarin goc¢li s6z konusudur. Yatay gdég
iilke igcinde Ggerceklesirse (6rnegin, kirsal alanlardan
kentlere) "ig¢ gog"; iilkelerarasi bir nitelige sahipse "das
go¢” adi altinda betimlenir (2). Sosyal konum agisindan bir
ver degistirme ise dikey (vertikal) gbc¢ olarak adlandaralar.
Dikey g6¢ bireyin veya belli bir kitlenin toplum igerisindeki
nisbi yerinin yukariya veya asagiya dodru degisimini belir-
ler. Bu degisim mesleki alanda olabildigi gibi, sinaifsal
alanda da olabilir (Ornegin, bir kalifiye is¢inin usta konu-

muna terfi etmesi) (3).

Bu calismada genellikle gb6¢ olgusunu "dis gog”
cercevesinde ele alacagiz. Bundan sonraki boliimlerde
gorilebilecegi gibi dis go6¢ olayi c¢ogu =zaman dikey gocii de
beraberinde getirmektedir. Baska bir sekilde bir belirleme
olmadigi takdirde, bundan sonraki bodlimlerde gd¢ kelimesi

yatay dis go¢ ile es anlamda kullanilacaktir.

(1) Teber, 1983; s. 11.
(2) ibid., s. 12; Fiirstenberg, 1974; s. 100.
(3) Fiirstenberg, 1974; s. 103.



Bu ayiraimsal tanimlar disinda dis gocii tanimlamak c¢ok
zordur. Her sinir gegisi dis gd¢ anlamina gelmedidi gibi,
gogiin  tanaimi  llkeden {ilkeye farklilik godstermektedir.
Ornegin, Hollanda hiikiimeti 30 gilinii asan her yerlesimi gdc¢
kapsamina alirken; Liiksemburg hiikiimeti bu sireyi en azindan
iic ay olarak belirlemistir. Buna karsin Ingiltere yetkilileri
en azindan bir yil bu iilkede kalacak kisileri gocmen olarak

istatistiklerin kapsamina almaktadairlar (4).

Gog ile 1ilgili arastirmalara bakildiginda; zaman,
veren-alan {ilkelerin konumlari ve gdg¢menlerin mesleki durum-
larina dayanarak dis god¢ olgusu ili¢ baslik altinda incelenmek-
tedir (5):

1- Devamli gog: GOg, gdcmenin, ailesini de beraberinde
gotiirerek yabancisi oldugu bir {ilkeye yerlesmesi anlamina
gelir. Bu godcmen aileleri go6¢ glidiisii agisindan iki gruba
ayrilir: gelismis lilkelerden kisisel ve/veya maddi nedenler-
den dolayi g6¢ edenler ve gelismekte olan iilkelerden gelen,
ailenin de en azindan bir bireyinin yiiksek tahsilli oldudu

gogmenler (beyin gocgii).

2- Teknik gog¢: Uluslararasi bir sirket veya baska bir
ilkede yatirimlarda bulunan gelismis iilkeler, isin geredi,
bazen kendi teknik elemanlaraini, en azindan bellil bir siire
igin o iilkede bagli olduklari sirketlere gdnderme ihtiyacana
duyabilirler. Bu sartlar altinda ailesi ile birlikte kisitli
bir siire igin o {ilkeye yerlesen kisiler "teknik gocmen”

basliga altinda toplanir.

3- Isgi veya isglici gogii: Ozellikle gelismekte olan
iilkelerden kitle halinde gelismis iilkelere gd¢ eden vasifsiz

isgiicii, bunlarain motivleri wve sorunlarai son yillarda

(4) Salt, 1983, s. 635.
(5) Cases Mendez, 1977, s. 192.



arastirmacilarin ilgisini cgekmistir. Bu gruba giren isciler
ve aileleri ise su O6zelliklere gbre daha da ayrantila bir

bigimde sainiflandairilabilinir (6):

a) Belirli bir siire igin g6¢ eden mevsim iscileri,

b) Daimi kalmak suretiyle gd¢ eden gocmenler
(emigrants)

c) Belli bir ama¢ ig¢in gb¢ edenler (8rnedin, belli
miktar para biriktirmek igin)

d) Belirlenmis bir kag¢ yil igin gd¢ edenler

e) Ne kadar kalacaklarai konusunda fikir sahibi
olmayanlar.

Bu siniflamalardan da anlasildigi gibi ¢odu gdgiin so-
nunda, kisi yeniden yurduna d&ner. Bu yiizden gdgten iig
basamakll bir olgu olarak bahsedilir (7). Ilk basta kisi gdg¢
kararini verip bu gb¢e hazirlanir; ardindan gd¢men kabul eden
iilkeye c¢alismaya ve yasamaya gider ve sonunda yine yurduna
geri doner. Bu ylizden gerigodgii gbg¢ siirecinin bitisini simge-
leyen bir parcasi olarak diisiinmek gerekir. Ozellikle geri d&-
nenin yerlesimi ve reentegrasyonu konusunda hukuki ve sosyal
bir ¢ok dedisik sorunlari igerdiginden gerigdg siireci

icerisinde en karmasik basamak olarak tanimlanir (8).

Geri go&c¢ her ne kadar karmasik bir konu teskil edi-
yorsa da, bu konuyla ilgili bilimsel c¢alismalar c¢ok azdir.
Kabul eden iilke, gotc¢men iilkeyi terk ettigi an onunla ilgilen-
mez. GoSnderen iilke ise, c¢ogunlukla bu kisilere artik g&cmen
olarak degil, siradan vatandas olarak yaklasir, &zel bir
statii veya muamele tanimaz (9). Bu eksiklik geri gdgmenin

taniminda da kendisini gdstermektedir.

Callea, 1986, s. 63.

Bkz. Ornegin: Pekin, 1986, s. 163.
ibid.

Aguirre Menendez, 1986, s. 34.
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Birlesmis Milletler tarafindan yayimlanan
"Uluslararasi Go6g¢ Konusunda eriler"™ (Recommendations on
Statistics of International Migration) geri gd¢ olarak sadece
kisa vadeli gdcmenlerin geri doniisiinii kabul etmektedir. Yani
bir yili asmayan ve cgalismayl igeren bir yurtdisi gocii son-
ras1 geri doénenler bu tanima girebilmektedirler. Uzun vadeli
gocmenler ise geri godécmen tanimi dasinda tutulmaktadarlar

(10).

Buna karsin Yunan hiikiimeti, en azindan bir yil daimi
yurtdisinda kalmis olan, Yunanistan’a geri dondiikten sonra en
azindan bir yil siireyle Yunanistan’da kalmayi planlayan Yunan
vatandaslarini geri gd¢men olarak tanimlamaktadir. Bu tanimain
eksikligi ise bir yildan daha az silire yurtdisinda kalmis
olanlari ve gb¢ esnasinda vatandaslik degistiren ama anayur-
duna geri donen kisileri geri g&¢men olarak istatistiklerde

gostermemesidir (11).

Geri gdcmenler (rimpatriati) Italyan kaynaklarda daha
farkly tanimlanmaktadirlar. Italyan vatandasi olan, ancak
gerigdc. nedeni tatil gecirmek veya (hastalik sebebiyle) izin
kullanmaktan farkli olan kisiler geri goc¢men olarak ele alin-

maktadirlar (12).

iki tanimda da ortak ydn vatandasliktir. Ancak Yunan
hiikimeti yurti¢i veya yurtdisi kalma siiresini esas alirken,
Italyan hiikiimeti yurda donmenin amacini esas almaktadir. Bu
gibi bir tanim ise Yunan ve Italyan istatistiklerini kiyasla-
mayir olanaksiz kiliyor. Kisa doénemler igin Italya‘dan ayri-
lanlar bile istatistiklere dahil edildigi icin, Italyanlarain

geri gdcmen sayisi Gok daha kabarik olabiliyor.

(10) PDDIESA, 1986, s. 78
(11) ibid.
(12) ibid., s. 79.



Bu verilerin isiginda dis g6¢ olgusunun tanimi asagida

siralanmis olan hususlarin dikkate alinmasini gerektiriyor:

a) Vatandaslik: Bir insanin belli bir lilkeye dahil
oldugunu godsteren bu husus dis go¢ konusunda en belirleyici
etkendir. Bir lilkeden diger bir iilkeye dis gd¢den bahsedebil-
mek igin, gogmen, godnderen iilkenin vatandasi olup; kabul eden
lilkenin de vatandasi olmamasi gerekir. Ayni sekilde geri gdc-
men ancak vatandasa oldugu {ilkeye geri dondiigii takdirde- bu

si1fata sahip olabilmelidir.

b). Siire: Kabul eden {ilkede gecirilen veya gegirilmesi
planlanan zaman diger ©Onemli bir etken olarak diisiiniilmeli.
Gdg kisi ilizerinde en azindan kalici bir etki yaratmalidir. Bu
etkinin yaratilmasi icin diislinilen asgari siire ise bir yail
olarak diisiiniilmektedir (13). Geri go6c¢menin ise vatanina doén-
diikten sonra orada kalmayi planladigi siire de dikkate alin-

malidir.

Bu hususlari dikkate alarak arastirmamizda dis gbg¢ ol-

gusunu su sekilde tanimlamayi uygun gordiik:

Dis go6¢ uluslararasi diizeyde birey ve/veya kitlelerin
yer degistirmesidir. Gocmen, en azindan bir yilligina
vatandasi oldugu iilkesini terk edip, vatandasi olmadi-
g1 bir ilkeye tasinan kisidir. Geri gdcmen ise, ddéndii-
gl ilkenin vatandasligina sahip olan; gocmen
statiislinde (yani en azindan bir yil yurtdisinda kalmis
olan) ve vatandasi oldugu iilkede en azindan bir yail

gegirmeyi planlayan kisidir.

Bu tanim vatandaslik, siire ve uluslararasi yer degisi-

mi unsurlarini esas aldigindan, bir ¢ok gruplari gdcmen ola-

(13) ibid., s. 80.



rak tanimlar. Yurt disina editim amaciyla giden kisiler bile,
bir yildan fazla yurt disinda kaldiklari takdirde bu tanima
dahil edilirler. Gegimlerini yurt disinda saglamadiklara
halde beyin, teknik ve is¢i gdc¢menlerle ayni tanimin kapsami -
na alinmalari sakincali goriilebilir. BAncak gbéc¢menin kendi
gecimini saglanmasini belirleyici bir unsur olarak tanima
dahil etmek, bir c¢ok gdgmen gruplarini dislamak zorunlulugunu
getirir. Ornegin; isci gdgiin esnasinda yurt disina gd¢ eden
es ve gocuklar; veya Federal Almanya‘da ilk yillarda ise gir-
mesi yasaklanan miilteciler bu sekilde daraltilmis bir tanimin
disinda kalir. Ayni sekilde, bu tanim mevsim isgilerini veya
bir yildan daha az siire yurt disinda gbrevlendirilmis olan
teknik gdgmenlerini bu tanimin disainda tutmaktadir. Keyfi
olarak diisiiniilebilen siire siniri ise literatiirde c¢ogunlukla
bir yil olarak belirtilmis ve bu nedenle tanima dahil edil-

mistir.

Bundan sonraki boliimlerde dis go¢ olgusunu genel an-
lamda, yani isgiicli gtgli agisindan inceleyecegiz ve Tirk dais
gociini 6rnek olarak ele alacagiz. Tanimsal yonden tartismali
bir konuma sahip olan egitim gdciinii ise Ikinci kisimda etraf-
lica tanitmaya calisacagiz. Beyin ve teknik gdé¢ ile ilgili

bulgular da bu bdliimde degerlendirilecektir.
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2. DIS GOCUN NEDENLERI

Dis go¢ olgusu en azindan {i¢ unsurun katailimina
icerir: Birey, gonderen iilke ve kabul eden tiilke. Sonucta
birey tarafindan gercgeklestirilen gdg hareketinin nedenleri
de bu ii¢ unsurun ig¢inde aranabilir. Sosyologlar dis go¢ olgu-
suna makro diizeyde yaklasairlar. Dais gogiin nedenleri her iki
toplumun sosyo-ekonomik yapisinda ve bu yapilarain farklila-
ginda aranmaktadir. Buna karsin sosyal psikologlar sosyo-eko-
nomik yapainin etkisini kabul ederken, daha ¢ok gd¢ kararini
veren ve bu hareketi gerceklestiren bireyin motivlerini aras-
tirmaktadirlar. Bu bodliimde dis gogiin yapisal ve bireysel ne-

denleri ile ilgili kuramlari tanitmaya calisacagiz.
a) Yapisal Nedenler

Dis g6é¢ ile ilgili kaynaklarda dis gogiin ana nedeni
olarak maddi veya ekonomik sorunlar gosterilmektedir (1). Bu
nedenlerin incelenmesinde ise "islevsel kuram" ve "catismaca
okul" diye adlandirilan iki temel kuramsal yaklasim ayirimi

yapilir (2).

(1) Islevsel Ruram

Islevsel yaklasima gdre gd¢ akilci yoldan karar veren
bireylerin ekonomik se¢imi sonucunda meydana gelir. Birey bu-
lundugu iilkenin kosullari ve secenekleri hakkinda yeterince
bilgiye sahip olup, bir maliyet-kazan¢ hesabi sonucunda, go&-

niillii olarak ekonomik konumunu iyilestirmek amaciyla dis gdge

(1) 13-16.9.1988 tarihinde Isvigre’de Intergovernmental Com-
mittee of Migration tarafindan yapilan VIII. Seminer’in
degerlendirilmesinde &zet olarak gégiin temel nedeni
olarak kabul eden ve gonderen {lilkeler arasinda farkla
demografik ve ekonomik olanaklaran oldugu one
stirilmistir. Bkz. ICM, 1989, s. 335.

(2) Abadan-Unat, 1986, ss. 3-6.
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yonelik bir tercih yapar (3). Bu tercih genellikle ekonomik
agidan az gelismis veya gelismekte olan ililkelerden gelismis
iilkelere yonelik diisliniliir. Niifus dagilimi ve gelisimi; iilke-
lerin sermaye, toprak, dogal kaynaklar gibi iiretim faktor--
lerini kullanma olasiligi ve derecesinden dogan farklilaklar
iilkelerarasi ekonomik bir dengesizlik yaratma edilimindedir.
Bu dengesizlik sonucunda, H.W. Saunders’e éére bir yorenin
niifusundaki yasam standardi konusunda beklentisi ile gergek
yasam standardi arasindaki farklilik, bireyler diizeyinde bu.
farkliligin giderilmesi igin bir baski olugturur. Bu baskidan

kurtulmanin bir yolu ise mekansal bir harekettir (4).

Bu yaklasimin temelinde geleneksel liberal ekonomi an-
layisi yatmaktadir. Buna godre, {ilkelerarasi farkli ekonomik
gelismelerin sonucunda ortaya c¢ikan dengesizlik, gelisen
ekonomilerde bir isgiici fazlaligini yaratirken, gelismis
ekonomilerde sermaye birikimine yol acar. Dolayisiyla gelisen
ekonomilerdeki isglicli fazlasi ile gelismis ekonomilerin ser-
maye birikimi arasinda hem gdnderen, hem kabul eden iilke, hem

de gbgmenlerin cgikarlari agisindan bir degisim gerekmektedir.

"Dengeli kalkinma" adi altinda sunulan goriise gore,
gelismekte olan ekonomiler icin dis gd¢ zorunludur. Isgiicii
fazlasi gelisen ililke ekonomisi {lizerinde verimi diisiirecek ve
enflasyonu artiracak nitelikleri tasidigindan, dis go¢ rahat-
latici bir etken olarak diislinlilmektedir. Isglici fazlasina
azaltan gdc¢menler go¢ yoluyla gelismis ekcnomilerde is ve ka-
zang sahibi olduklari icin tasarruflarin: kendi iilkelerine
aktaracaklardir. Mishan ve Needleman’e godre disardan gdnderen
lilkeye gelen bu dovizler yatirimlara yodneltilebilecek ve kisa
zamanda kalkinmayi saglayacaktair (5). Bunun yaninda, bu déviz

transferleri gelisen ekonomilerde ulusal dis ddemeler dengesi

(3) Ibid., s. 4.
(4) Saunders’den aktaran: Filirstenberg, 1974, s. 101.
(5) Mishan ve Needleman’den aktaran: Gitmez, 1979, s. 234.
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iizerinde de olumlu bir etki yaratacaktir. Bu ulusal ekonomiye
olumlu etkilerine ek olarak da, geri donilis sonrasi gelismis
ekonomilerde nitelik kazanmis bu isgiicii iilke ekonomisine yeni
bir kan asilayacagi ve kalkinma Snderligi yapacagi da ©one sii-

riilmektedir (6).

Yabanci isgiici alan {ilkede ise enflasyonun artisi ve
dolayisiyla biliylime hizinin yavaslamasi kac¢inilmaz sonuglar
olarak diisiiniilmektedir. Bu durum ise uluslararasi dengesizli-
gin bu ydnden de giderilecedi beklentisini dogurmaktadair.
Bdylece, iki wug¢ arasindaki fark, giderek azalacak, umulan
denge saglanacaktir (7). Dengeli kalkinma modeline g&re yine
de isgiicii gdcii gelismis ekonomilerin gikarlarina da hizmet
etmektedir. Kabul eden iilke ©nceden yatirim yapmaksizin eko-
nomik gelismesini hizlandirabilmek ig¢in gereken isgiici kayna-
gini bulabilmektedir (8). Gbg¢men iscilerin tiiketim ve tasar-
. ruflar: ise iilke ekonomisine ek bir canlilik getirebilecek-

tar.

Bireyci olarak nitelendirilen islevsel yaklasima gdre
gbcmenin kendisi de tanim icabi dis gocten fayda gdrecektir
(9). Gobnderen iilkelerde issizlik ve diisiik ekonomik standart-
lara nazaran kabul eden ililkelerde daha yiiksek bir gelir sevi-
yesi ve daha ¢ok isgiicii talebi mevcuttur. Gécmen isg¢i dis goe
sayesinde issizlik ve gec¢im sikintisindan kurtulacagi gibi,
i¢ ve dis piyasada kendi isggiiciiniin dederini arttiracaktair;
kendisini ve ailesini ekonomik sagliga kavusturacaktir ve
geri doniis sonrasi O6zel bir is kurma istegindeyse gereken

sermayeyi daha hizli edinebilecektir (10).

(6) Gitmez, 1979, s. 231.

(7) Ibid., s. 234.

(8) Aguirre Menendez, 1986, s. 34.
(9) Abadan-Unat, 1986, s. 4.

(10) Aguirre Menendez, 1986, s. 34.
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Dengeli kalkinma modelin gecerliligini "Dis Gociin
Yapisal Etkileri"” baslikli boliimde inceleyecegiz. Ancak
Abadan-Unat’a dayanarak islevsel kuram kisaca su sekilde de~-
gerlendirilebilir: "bu tiir bir kuramsal c¢ozlimleme kisa vadede
go¢menin toplumsal uyumu, uzun vadede ise gdnderen ve kabul
eden iilkelerin gelisimi acisindan pembe, iyimser bir tablo
cizmektedir. "Bireyler vyararlaniyorsa, toplum da yararlani-
yor", . tiirlinden yaniltici bir varsayima dayanan bu klasik ku-
ram, tarihsel silireci ihmal etmek sureti ile yapay yoldan

firetilen denge hesaplarina dayanmaktadir" (11).

(2) Catismaci Okul

Marksist ve Neo-Marksist goriislerden yapisalci sosyo-
loglara kadar uzanan diisiince akimi ¢atismaci okul adi altinda
toplanir. Bu tarihsel-yapisal diislince sistemi bireyi degil,
ulusal ve uluslararasi siyasi ve ekonomik giliclerini gd¢ olgu-

sunu acg¢iklayacak arastirma odadi olarak secmistir (12).

Marksist diisiince sistemine gdre, gd¢ tarihi sinifsal
yapi ve catisma Ogelerinin gercevesinde ele alinmalidir. Si-
yasi-ekonomik yapi, kapitalizm siirecine gecmesiyle beraber
kirsal bdlgeler kentlerin egemenlikleri altina girmektedir.
Bir baska deyisle, kentlerde biriken sermaye kirsal yodreler-
deki tarima dayali ekonomiyi kendisine baglamaktadir. Kentler
bu sartlar altinda hizli bir sekilde kalkinirken, ziraatgi-
1igin durumu buna nazaran daha da zayaiflar. Bu siire¢ igeri-
sinde ziraatg¢iligin sanayi kesimine bagliligi artarken, yok-
sullasan tarim kesiminin bir boéliimii sanayinin bulundugu kent-
lere gog¢ ederek buradaki iggiici ordusuna katilir. Ancak
teknolojinin gelismesi bir yandan, kapitalizme has belli ara-
liklarla meydana gelen ekonomik krizler diger yandan tiim mev-

cut isggiiciiniin kullanilmasina engel olmaktadir. Bu sekilde

(11) Abadan-Unat, 1986, s. 4.
(12) ibia.
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zaman icgerisinde sik sik kapsami degdisen bir "nisbi niifus
fazlasi" veya issizlerin olusturdudu "sanayi yedek ordusu"

kapitalizmin gelisim &zelligi olarak meydana gelir (13).

Marksist diisiinlirlere gdre, burada kisaca o©zetlenmis
olan kapitalizme oOzgii yasalar ayni sekilde uluslararasi bo-
yutta da gegerlidir. Tarihi iktisadi gelismeler sonucunda sa-
nayilesmis merkez ililkelerin etrafinda tarimsal {iiretime daya-
nan ekonomik bir yapiya sahip olan cevre iilkeler yer almakta-
dirlar. Gelismis ililkelerde sanayi kesiminin biiyiime ihtiyacini
karsilamak igin ara sira ulusal isgiici yetersiz kalmaktadair.
Bu sartlar altinda cevre ililkelerin nisbi nﬁfus-fézla51 merkez
filkelerin ekonomik sektdrlerine katilarak, aslinda merkez
tilkelerin daha da kalkinmasina yaramaktadir. Dis gbdc olgusu
bu sekilde diinya ekonomisinde servet biriktirme siirecinin
temel dgelerinden biri olarak gdsterilmekte. Islevsel kuramin
savundugu insan ve sermaye akimi neticesinde olusan denge ku-
rami geri cgevrilir; asil zayif bolgelerin giderek gicglii bdl-
gelere tabi olacagi ©ngoriilir (14). "Soruna bu agidan baki-
linca, diinya capindaki ekonomik esitsizlik kosullaraini gilic-
lendirmekte, gliclii devleti ve onun merkezinde yer alan o&zel
sermaye ile -bir OSlgiide- tabi olan ulusun merkezine yararlar
saglamaktadir. Ayni baglamda bu iliski merkez devletlerin
ceréevesinde yer alan ufak ©lgekli yerel sermaye ve calisan-
lari ile cevre uluslaran tiimiiniin gelismesini durduran bir ol-
gudur. Baska bir deyimle, dis go¢ asimetrik bir etkilesime
dayandigi icin, merkez ve kenar devletler arasindaki ucurumu

genisleten bir siiregtir" (15).

Catismaci okul c¢ercevesinde yer alan Harbach’in gog
kurami ulusal ve uluslararasi baglamdaki karsilikli etkilesi-

mi konu almaktadir (16). GO¢, bu anlayisa gére, uluslararasa

Nikolinakos, 1973; Teber, 1983, ss. 18-25.
Bkz. Teber, 1983, s. 23.

Abadan-Unat, 1986, s. 5.

Harbach, 1976.
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sistemler hiyerarsisinde farkli yerlere sahip olan iki ulusal
sistemin etkilesim siirecidir (17). Bu iliskiden kabul eden
iilkeler daha kazangli c¢ikmaktadirlar. Harbach’in genel varsa-
yimina gdre, isglicli gogli sonucunda ortaya ¢ikan bu etkilesi-
min ana belirtisi, striiktiirel bir egemenlik iliskisini temsil
eden soOmiird diizenidir. Bu iliski daha yiiksek seviyede olan
kabul eden lilkelerde ve daha diislik seviyede olan gdnderen iil-
kelerde soz sahibi olan gruplarain birbirlerine gikarlar uyumu
icerisinde badlanmalari ile saglanmaktadir. Ancak ekonomik
acidan bu tiir bir iliskide kabul eden iilkelerde varolan iire-
tim kapasiteleri tiimiiyle kullanilabilir hale gelirken, gdnde-
ren {ilkelerde bosluklar meydana gelecektir. Sosyal yapida da
ayni sekilde kabul eden iilkelerde bir iyilesme, gdnderen iil-
kelerde ise bir kotiilesme goOriilecektir. Diger yandan kabul
eden iilkede milli gurur, gligliilik duygulari, ozerklik ve ken-
dini {stiin g6rme egilimleri pekistirilirken; gonderen iilke
niifusunda edilgenlik, bagdimlilik ve agagilik duygulari geli-
secektir (18).

Harbach’in kuraminda oldugu gibi, Hoffmann-Nowotny’nin
kurami da ulusal ve uluslararasi sistemlerin incelenmesiyle
dis gocglin nedenlerini aciklamaya c¢alismaktadir. Toplumsal
sistemler kuramina gore ulusal toplumlar arasinda ("uluslar-
arasi toplumun birimleri arasinda") (19) gelisim farklailikla-
ri1 gorilebilmektedir. Bu farkliliklardan dolayi, daha gelis-
mis toplumlara yodnelik bir gé¢ egilimi meydana geldigi ifade
edilmektedir. Bunun nedeni ise, daha az gelismis toplumlarda
ortaya g¢ikan yapisal bir gerilimin sonucunda (anomi) bu geri-
limi yasayan bireylerin daha az yapisal gerilime sahip olan
toplumlara gb¢ ederek, bu gerilimden kurtulma isteginde yat-
maktadir. Bu sekilde godnderen i{ilkede yapisal gerilim azala-

cak, ancak kabul eden ilkelerde gerilim artacaktir. Bunun

(17) 1Ibid., s. 137.
(18) ibid., s. 147.
(19) Hoffmann-Nowotny'’'den aktaran: Heckmann, 1987, ss. 46-48.
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nedeni, kabul eden ililkelerde g&gmenlerin toplumsal tabakalas-
masinl olusturan piramidin en alt kademesinde yer almalari-
dir. Kabul eden ililkede sosyo-ekonomik yapi go¢menlerin gelme-
siyle genisler ve kabul eden iilke toplumunun alt tabakasina
yiikselme olanagini verir. Ancak kabul eden toplumda her
bireyin ayni olanaklara sahip olmamasi, bu kisilerde yine bir
gerilim kaynagini olusturur. Bu gerilim kendisini yabanca
diismanligi ve yabancilara karsi Onyargilar seklinde gdstere-
cektir. Bu gerilimin azaltilmasi ise gogmenleri caydirma ve
geri gbce ybneltme politikasi ile saglanmaya cgalisilir. Bu
sekilde go¢ toplumlarain yapisini dedistirebilecek nitelikte

diisiiniilmektedir.

Bu boOliimde islevsel kuram ve cgatismaci okul diye ad-
landirailan ve kuramsal boyutta dis gb¢c olgusunu inceleyen
farkli yaklasaimlari kisaca oGzetlemeye calistik. Bu iki temel
yaklasimin gecerliligi ancak bulgular esnasinda degerlendiri-
lebilir. Dis gdgiin etkilerini inceleyecegimiz boliimlerde bu
kiyaslamayi: yapacagiz. Burada sunu belirtmekte fayda vardar:
gerek islevsel kuram, gerek catismaci okul katiksiz bir se-
kilde uygulanmamaktadir. Arastirmacilar bir ¢ok konuda bu iki
yaklasimin kesistigi noktalarda bulusurlar. "Gocle ilgili
bireysel ya da hane c¢apindaki kararlar gerci makro yapisal
degiskenler tarafindan belirlenmektedir, fakat nihai olarak
bu kararlara uluslararasi finans kapitali gibi anonim bir
iinite yerine, isgqiicli yollayan lilkelerde siiregelmekte olan
siyasal siiregclerle, bu iilkelerde isveren/is¢i anlasmazlikla-
rini c¢dziimleme ydntemleri ile bireyler de etki yapmaktadair”
(20). Bundan sonraki bdliimde sosyo-ekonomik nedenlerden ayri
diisiiniilemeyecek bireysel g6¢ nedenleri ile ilgili arastirma-
lara dedinecegiz. Ardaindan dis go¢ olgusunun kuramsal boyutta
varsayilan etkilerini inceleyerek, bu kuramlarin uygunlugunu

irdeleyecegiz.

(20) Abadan-Unat, 1986, s. 5.
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b) Bireysel Nedenler

Bir Onceki boliimde dis gogiin nedenlerini toplumlarain
farkli tarihi ve sosyo-ekonomik gelismeleri iizerinden agikla-
maya calisan kuramlari kisaca Ozetlemeye calistik. Bu makro-
sosyal etkenin disinda g6¢ olgusu mikro diizeyde, yani bireyin
davranis diizeyinde de ele alinmistir. Burada bireyden bahse-
derken dogal olarak goc¢ kararinin genelde bir ailenin yasama-
s1 icin segilen bir strateji oldugunu ve sadece tek bir
kisinin ihtiyag¢larina cevap vermedidini de unutmamak gerekir.
Lepore’ye gdre go¢ etmek, her ne kadar kisisel bir faaliyet
ise, gdc evde kalanlari da etkiler. Arastirmaci: bu ylizden
psiko-sosyal bir yaklasimi toplumsal bir yaklasim kadar

onemli gdrmektedir (21).

Makro-sosyal diizeydeki vyaklasimdan farkli bu bakais
agcis1 sosyal psikoloji kokenlidir ve bireyler dilizeyinde das
gogiin nedenlerini (motivlerini) arastirmaktadir. Bu yaklasim
"itici~-cekici  giicler kurami™ (pull-push-theorie) olarak

bircok ampirik arastirmanin temelini olusturmustur (22).

Ttici-cekici gligler kuramina godre, belirli etkenler
dis gbge yol acmaktadirlar. Kuramin ana varsayimi su diislince-
ye dayanir: Belli bir durumda, ancak ampirik arastirmalar so-
nucunda belirlenebilecek, bazi itici etkenler egemen ise,
kisi bu durumdan kacip, c¢ekici etkenlerin egemen oldugu bir
duruma gecmek isteyecektir ve bu sekilde yatay bir gdg¢ olgusu

meydana gelecektir (23).

Dis gb¢ olgusunda kisi, itici etkenleri yetistigi iil-
kenin kosullarinda goriir. Cekici gilicleri ise bir baska ililke-

nin (bu genellikle daha fazla gelismis bir iilkedir) kosulla-

(21) Lepore, 1986, s. 95.
(22) Bkz. Ornegin Hope, 1976.
(23) Fiirstenberg, 1974, s. 100.
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rinda bekler. Bu sekilde gelismekte olan {ilkelerden gelismis
tilkelere ybnelik go¢ hareketleri go¢menin kiyaslama siirecinin
sonucu olarak diisiiniilir. Bireysel karar siirecinin gesitlili-
gini gdz ardi etmeden, yine de, gb¢ kararinin nedenleri hak-
kinda bazi genellemelerde bulunulmaktadir. Ornegin, Hope te-
mel itici bir etken olarak az gelismis iilkelerdeki gelir dii-
zeyini ve yasam standartlaraini ©ne siirmektedir (24). Dolayi-
siyla gobgiin ana nedeni olarak gelir diizeyinde iilkeler arasin-
daki farklailik one siriiliir. Birey "yer degistirmenin bedeli-
ni" bu farktan c¢ikardigi halde baska yerleri daha avantajli
goriyorsa, gog etmesi kacinilmazdir diye diisilinliliir. Ancak
"yer dedistirmenin bedeli" sadece parasal Ogelerden olusmaz,
biri kiiltiiriinii ve ailesini terk ettiginde sosyal ve psisik
acidan da bir bedel O&demektedir (25). Dolayisayla, bir
genelleme yapilacaksa, itici ve ¢ekici etkenlerin belirlenme-
sinde sosyal, psikolojik ve ekonomik etkenler goz Oniinde tu-
tulmalidir. Cases Mendes tarafindan sunulan bir calismada ge-

nel olarak su itici ve cekici etkenler belirlenmistir (26):

Cekici nitelikte etkenler:

+ Gelir diizeyinde kabul eden iilke ile kisinin kendi
iilkesi arasindaki belirgin farklilaiklar.

+ Teknolojik gelisim farklailiklari. Yani, kisi kendi
ilkesinde isini basariyla yapabilmesi ic¢in bulabi-
lecegi destek ile kabul eden iilkede bulabilecegi
destegi kiyaslar.

+ Maceracilik.

+ Teknik kadrolarda bazi bosluklar yasayan iilkelerden
cok cekici tekliflerin gelmesi.

+ Gelismis ililkelerin gelismekte olan iilkelerin bazi

sektorlerinde tekelci durumda olmalara.

(24) Hope, 1976, s. 2009.
(25) Keely, 1986, s. 18B0.
(26) Cases Mendez, 1977, s. 192.
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ftici nitelikte etkenler:

- Diisiik yasam seviyesi veya beklenebilecek kisi ba-~
sina maas diizeyi.

- Isgiivensizligi veya tatminsizligi.

- Kendi 1ilkesinde bazi degisimlere karsi direnmek
(6rnegin, olusan yenilikler, deneyler, ahlaki de-
gerlerin degismesi; sucluluk oraninda artaslar,
vb.)

- Belki akademik ©zglirliigi kaisitlayan siyasi ortam.

- Ekonomik olmayan nedenlerden dolay: hor goriilmek
(6rnegin, din, irk veya sosyo-kiiltiirel acidan bir

azinliga mensup olmak).

Bu etkenlerin disinda siyasi degisimler; dogal fela-
ketler; vb. sayilabilir. Ancak isgi gégii ile ilgili arastir-
malarda maddi sikintilar veya parasal amaglar temel neden
olarak gosterilmektedir. Cogu isc¢inin Bati Avrupa’ya gegici
olarak gittigi; aslinda sadece bir arsa satin alabilmek, ev-
lenebilmek ve buna benzer sebeplerden dolayi gereken parayi
biriktirmek amaciyla yurdunu terk ettigi wve kendi iilkesini
her zaman referans noktasi olarak diisiindiiglinii; geri doniisiinii
go¢ siirecinin dogal bir sonu olarak gordiigiinii; ancak gdc sii-
resi igerisinde beklentileri ac¢isindan deJisimler yasadigi
6ne siiriilmektedir (27). Yani, itici ve c¢ekici etkenler g&¢
siireci igerisinde nitelik ve ©nem acisindan dedisime ugraya-
bilirler. Dolayisiyla bu etkenleri bireysel diizeyde her zaman

kalici olarak diisiinmemek gerekir.

Bunun yaninda maddi nedenlerin bu denli egemen olma-
di1g1 sonucuna varan arastirmalar da mevcuttur. Ornegin,
Hindistan’dan Kanada’'ya gb6¢ etmek isteyen bir Orneklem iize-

rinde yapilan bir arastirmada (6rneklemin % 95’i iiniversite

(27) Bkz. Ornegin Entzinger, 1985, ss. 275-276.
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mezunu idi), kisilik gibi etkenlerin de gd¢ motivasyonuna
etkisi arastairilmisti. Sonuglara bakildiginda, go¢ kararini
etkileyen en ©nemli degisken mesleki tatmindi. Mesleki agidan
tatmin olmayanlar g&¢ etmeye daha egilimli olarak gdze carpi-
yorda. Ancak mesleki tatmin boyutunda gelir; is kosullarai;
karyer olanaklari vb. arasinda bir ayirim yapilmamisti. Ikin-
ci Onemli etken ise kisilik boyutunda bulundu. Buna gdre gdg-
menlerde bir g¢agdaslik egilimi veya "disariya bakma tutumu”
gbrilmekteydi. Gogmenler diinya haberleri ile kamu sorunlarina
ilgi duyma ve yeni kisilere agik olma konusunda gdc¢ etmeyen-
lerden farkli olarak daha olumlu bir vyaklasim sergile-
mislerdi. Bunun yaninda gdgmenler denetim:boyutunda (locus of
control) ig¢ten olarak goriilmekteydiler ve sansasyon arayis

puanlari daha yiiksekti (28).

Itici ve c¢ekici etkenler kurami iglevsel kuramin ana
varsayimlarindan olan "dis gog¢, bireyin ussal hesaplara daya-
11 gdniillii bir tercihidir"™ diislincesini tartisilir bir hale
getirmektedir. Ozellikle kisinin kendi iilkesinde yasadiga
yoksulluk, dini veyasiyasi baskilar ve isglivensizligi gibi
itici etkenler gogcetme kararinain goniilliiliigiini nispetlestir-
mektedir. Ciinkii yurdunu terk etmek gibi bir hareket, kisinin
kendi iradesiyle ve maddi bir baski olmaksizin gergeklesmisse
de bu davranis issizlik; gec¢im sikintisi; cocuklara olan egi-
tim yetersizligi; gelecek kaygisi gibi nedenlerin varligina
bagli olunca, goniilliiliik ve goniilsiizliik arasinda bir ayirim

yapmak cok zorlasir (29).

(28) Winchie & Carment, 1988, s. 734.
(29) Bkz. Bu konuda ornegin: Aguirre Menendez, 1986, s. 34.



21

3. DIS GOCUN ETKILERI

Dis gog¢, karar verme, dis lilkede yasam ve geri donis
asamalarindan olusan li¢ basamakli bir siire¢ olarak tanimlan-
misti. Bir Onceki boliimde dis gbg¢ olgusuna kuramsal acidan
yaklasan ve dis gdge ydnelik bir karara yol agan yapisal ve
bireysel nedenleri konu alan temel akimlari kisaca ozetlemeye
calaistik. Bu bdliimde dis gogiin hem gdnderen hem de kabul eden
iilkelerde makro ve mikro diizeyde ne gibi durumlari yarattiga-
ni1 incelemeye calisacadiz. Ayni zamanda islevsel ve gatismaca
yaklasaimlarin da gegerliligini gozlemler iizerinde denetleye-

cegiz.
a) Dis Goglin Yapisal Etkileri

. Islevsel kuramin denge modeline gdre, dis gd¢ hem
kabul eden iilkenin hem de gdnderen iilkenin ¢ikarina olan bir
olgudur. Ancak verilere bakildiginda bircok arastirmaci bu
isgiicli akiminin sonucunda, kabul eden iilkelerin daha kazancgli

oldugunu savunur.

Cases Mendez’e gbre, kabul eden llke agisindan dis gog

su olumlu gelismelere neden olur:

- Milli liretim artar;

— Go6cgmenler ilicretleri diistik tutar;

~ Bliylime hizi artar;

- Yetismis eleman kabul eden iilkeler bu kisinin egitim
masraflarini listlenmedikleri icin kazangli cikarlar:

- Tahsilli gbc¢menler genellikle is piyasasinda rakip
olarak degil bosluklari dolduracak kisiler olarak

bulunurlar (1).

(1) Cases Mendez, 1977, s. 195.
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Bunun yaninda g&nderen {lilkelerde de dis g&g dolayi-

siyla bazi olumlu degisimlerin meydana gelecegi beklenir:

Niifus artisi dolayisiyla istihdam a¢isindan meydana
gelen baskilarin azalmasi;
Gocmenlerin {iilkelerine gdnderdikleri paranin bir
déviz kaynagi olusturmasi;
Kisilerin vyurt disinda kazand:klari becerilerin

ilerde teknoloji transferini kolavlastairmasi (2).

Goc¢iin génderen iilke ekonomisine etkisinin hem olumlu,

hem de olumsuz oldugunu ileri siiren Coelho (3), benzer bir

sekilde su olumlu etkileri saptar:

Gocmenin ailesine gonderdigi rara ilkeye doéviz
ola-rak gelir ve sermaye olusumura katkisi olur;
Issiz sayisinin azalmasiyla kis! basina gelir ar-
tar;

Kamu sermaye birikimine olan bask: azalir;

Kisi geri g6c sonrasi begeri serrmaye acisindan kat-

kila olur.

Ancak Coehlo bu etkilerin karsisinde olumsuz etkilerin

de var oldudunu ileri siirer:

Isci dévizlerinin iilkeye aktar:lmasinda g&zlenen
devamsizlik planli bir ekonomik celismeyi zorlasti-
TiX;

Tiiketim aliskanliklarinin degisimi ithalatlICOQal—
tir;

Is¢i dbvizlerinin gbnderilmes: kamu sektoriiniin
borclanmasini pekistirerek enflasvoner bir etki ya-

ratir;

(2) ibid., s. 196.
(3) Coelho, 1989, s. 187.
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— Gonderen ilke vasifli ve tahsilli is giici kaybina
ugrar;

~ Egitim sektodriinde sosyal yatirimlarin bir boliimi
bosa cg¢ikar;

- Geri doniis sonrasi sosyal gerginlik artar (4).

Dengeli gelisme modeline godre gonderen iilkelerde dis
godciin etkisi olarak enflasyon oraninda bir azalma; kabul eden
tilkelerde ise tam tersine enflasyon oraninda bir artis bek-
lenmektedir. Bu sekilde iki u¢ arasindaki farkin giderek aza-
lacagys ve gelismis ile gelismekte olan iilkeler arasanda bir
dengenin olusacagi varsayillmaktadir. Bu modelin iyimser bakis
acisina karsin Gitmez; gergeklerin tam tersini godsterdigini,
disardan isgiicii alimi codu gelismis {ilkelerde enflasyonu on-
ledigini, kalkinmakta olan fiilkelerin insan kaynagdini kulla-
narak da gelismis {iilkelerin daha haizli bir biiylime icgine
girdigini; bu sekilde de gelismis ve kalkinmakta olan iilkele-
rin arasindaki ucurumun daha da arttigini ©one sirmektedir

(5).

Bununla beraber gelismis ililkelerde yasayan yabanci is-
¢iler hazir bir isggiicii temsil etmektedirler. Istendiginde
cagrilan, istendiginde {ilkesine geri gonderilen bir yedek
iggiicii ordusunu olustururlar. "Cogu nitelikli olan bu
isgiicliniin gecmisi ig¢in hig¢bir gidere katlanilmadigi gibi, ge-
lecekte, tiim ekonomik giiclini harcadiktan sonra da bir gidere
katlanilmayacaktir” (6). Bu yedek ve ucuz isgiiciiniin yasamsal
altyapi giderlerine (cagdas konutlar; o©6zel okullar, vs.) de
katlanilmadigi gibi, refah toplumun bircok sosyal hizmetleri-
ni vergileri ile &6deyen "konuk" isg¢iler, bircok sosyal haktan
da faydalanamamaktadir. Ucret artis taleplerinde bulunmama-

lari igin de bu goc¢men isgiiciine karsi kati yabanca yasalara

(4) Ibid.
(5) Gitmez, 1979, s. 235.
(6) ibid., s. 240.
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isler. Gitmez’e gdbre bu durum, alici iilkenin marjinal kazang

oranlarini umulmadik oOlcgiilerle yikseltmekte (7).

Vassaf buna ek olarak, Bati Avrupa’daki toplumlarda
dogum oraninin devamli diistiiglinii; bdylece yaslanan Bati
Avrupa niifusu ic¢in yeni ve yiliksek dogum oranli insan giiciiniin
gelmesinin, gelecekteki bazi sorunlari da c¢Ozebilecegini
savunmaktadir. Ornegin, merkez iilkelerin ordularinda asker
acigini "devsirme" yontemleriyle g&¢men ‘ailesi genglerin

kapatacagini ileri silirmektedir (8).

isgiicli gdciin kabul eden iilkelerin ekonomisine bir yiik
degil, bir kazan¢ olusturdugunu Ol¢en, F. Almanya’nin Duis-
burg kentinde Tiirk gocmen isgileri ile yaptigi bir aras-
tirmada gostermektedir. Edindigi verilere godre, bu isgiler
tasarruflarinin  sadece 1/5'ini  Tiirkiye’ye gbnderirken,
4/5'ini F. Almanya‘’da ya dayanikli tiiketim mallarina ya da
bankalara yatairaiyorlar. "Bu sekilde Tiirk iscileri hem iggiicii
olarak hem de tiiketim ve tasarruf aliskanlaiklaraiyla Alman

ekonomisinin gelismesine katkida bulunmaktadirlar" (9).

Alici iilkelerin zarar gdrmesini engelleyecek bir olgu
ise, alici iilkeler tarafindan belirlenen gdgmeni kabul etme
kosullaridir. Go¢ tarihine bakildiginda, tiim uygulamalar
alici ililkelerin isglici alim ve gerektiginde gdre gdnderme
konularinda tek karar verici taraf oldugunu gostermektedir.
Bu karar isglici aliminan kapsamina vyansaitildigi gibi,
alinacak isc¢ilerin nitelikleri de gelismis {ilke tarafindan
belirtilmektedir (10). Ornedin, eskiye g&re Avrupa’dan gdc
edenlerin sayisi son yillarda diismiistiir. Bunun nedeni olarak

A.B.D., Kanada ve Avustralya’ya kabul edilmek igin artik irk

Ty Abid ., W, 242,

8) Vvassaf, 1983, s. 121.
9) Olgen, 1986, s. 71.

1

(
f
(10) Gitmez, 1979, s. 234.
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ve milliyete degil, ekonomik becerilere bak11d1§1 diisiiniilmek-
tedir (11).

Biitiin bu ekonomik c¢ikar hesaplari dis gocin milyonlar-
ca insanin sorunu oldugunu unutturmamali. Her ne kadar godnde-
ren ve kabul eden iilkeler ekonomik ac¢idan karli ¢akiyorsalar
da ekonomik istikrara gore kabul edilen veya iilkelerine geri
génderilen bu insanlar, go6g¢ ile beraber biiylik acilar ve
sorunlari da beraberinde getirmektedirler. Bu ac¢idan bakildai-
ginda, sosyo-kiiltiirel boyutta bir c¢ok sorunun meydana gelece-
gi ortaya cikmaktadir. Cases Mendez Ozellikle tahsilli gog-
menlerin kendi iilkelerinin is piyasasinda bosluklar yarattaik-
larini ve sosyal degismeyi pekigtirici ©zelliklerin de bu
sekilde yok olmasinin gelisen iilkelere uzun vadede biiylik

zararlar verebilecedini savunmaktadir (12).

Coelho’ya gore, gonderen iilke toplumunda dis gogiin et-
kisinden dolayi gocmenler ve kalanlar arasinda c¢atisma ve
gerginlik yasanmaktadir. Gocmenler, geri doniis veya iletisim
yoluyla memleketlerine aktardiklari yeni yasanti ve yasam
tarziyla yetistikleri toplumun geleneksel deder ve davranis
kaliplarini bir nevi tehdit etmektedirler. Ozellikle genc ku-
sagin yurdunu terk etmesiyle zaten sosyal giic daha da gok
yaslanan kesime kalmistir. Bunlar ise yenilikc¢i olmaktan cok
geleneklere baglidirlar. Gen¢ gocmenlerin yeni diinya bakisla-
r1 bir yerde geleneksel sosyo-ekonomik yapi ile catismakta,
bu ise ilk basta geleneksel aile yapisini etkilemektedir. An-
lasmazlik ve yasanan c¢eliski ailenin gelismesini duraksatir
veya dagitir. Bu sekilde de psikolojik ve kiiltiirel ¢okiintii
sosyo-kiiltiirel bir krize yol acar. Tiim bu gelisme ancak geri
gé¢c ile birlikte son bulabilir. Geri g&c¢ sayesinde kisiler
degerlerini de kendi toplumlarina aktarirlar, geleneksel ka-

laplarla bir sembiyoza girerler. Coelho, ancak bu sekilde

(11) Gould, 1988, s. 382.
(12} Cases Mendez, 1977, s. 198.
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kirsal toplumlara Onemli olan kiiltiirel degerlerini ve gele-
neklerini kaybetmeden modernlik yolu acilabilecegini savunur

(13).

Kabul eden iilkede de g&g sadece olumlu sonuglar ver-
mez. Gelismis {iilkelerin g¢addas hukuk yapisi dis gb¢ olgusu
karsisinda bir sinav vermek zorundadir. Ornedin, F. Almanya’
da yabanci isgilere "misafir iggisi" olarak bakilmaktadir;
yani gegici olarak godc etmis kisiler olarak. Aslinda bu
konuda yabanci isciler de farkli diisiinmemektedirler. Biraz
para biriktirip, belirsiz bir silire sonra yurtlarina déniip
daha iyi bir yasam siirme diisiincesindedirler. Ancak her iki
tarafin da beklentileri de yerine gelmemis, Almanya’da
yabanci isglicii sayisinda 1973 yilindan beri Onemli bir degdis-

me kaydedilmemistir.

Yabanci isgiye misafir diye yaklasan ve bu yaklasimi
30 yildir degistirmemeye calisan bazi B. Avrupa iilkelerinde,
bu olgu gagdas hukuk devletinin de yapisina 1sik tutmaktadair.
Baker ve Lenhardt’a gdre ¢agdas hukuk devletinin {i¢ ana esasi
vardir ve her bir esasta c¢agdas hukuk devleti gd¢ olgusu

esnasinda basaraisiz kalmaktadair (14):

(1) Her insan devlet gilicline karsi formal, direkt ve
esit bir baglantidadir. Ancak gdc¢ olgusu bu esasi sarsmakta-
dir. Vatandas haklari esit olmayan bir sekilde dagitilmistir.
A.B.D.'nde entegrasyon daha o©6n planda olsa bile; &rnegin
Almanya’da Almanlar ve yabancilar ayni haklara sahip degil-
lerdir. Ne secme haklari vardir, ne de siyasi faaliyette

bulunma haklarai.

(2) Performans ilkesine dayanarak ekonomik alanda

herkese ayni olanaklar taninmalidir. Bu konuda da yabancilara

(13) Coelho, 1989, s. 185.
(14) Baker ve Lenhardt, 1988, ss. 40-42.
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cogu kez sinirlamalar getirilmistir. Cogunun &zel bir
tesebbiis hakki yoktur. Bunun yaninda meslek odalari da belli
bir sinirlama getirerek, yabanci meslek sahiplerini dislamak-

tadirlar.

(3) Bireyin sosyal devletin kurumlarindan esit Olcilide
yararlanma hakki vardir. Ancak c¢odu yabanci is¢i ve ailesi bu
hususta dislanmaktadir. Ornegin, sosyal yardima muhtac olan
yabancilarin oturma izni kaldirilabilmektedir. Bu durumda ko-
vulma tehlikesi yasamak istemeyen yabancilar bu haklarini
kullanmamayi yeglemektedirler. Bunun disinda devletin
hiristiyan kurumlarini tek yodnli desteklemesi de Baker ve
Lenhardt’a gdre bu konudaki esitsizligi gdstermekderi. Aras-
tirmacilar  biitin bu esitsizliklere bakildiginda burjuva
toplumu ilkesi "herkesin performansina godre"”, "herkesin pasa-
portunu veren baskentine gore" ilkesi 1ile' rekabete girmis

oldugu sonucunu ¢ikarmaktadairlar.

islevsel kuramcilara gdre kabul eden {ilke-gdnderen
lilke~g6cmen {igliisiiniin her bir birimi dis gdc¢ten faydalanacak-
tir. Dengeli kalkinma modeline gbre de gelismis ve gelismekte
olan iilkeler arasindaki biiylik fark azalacak, her birimin ih-
tiyaglara karsilanacak. Bu bdliimde sundugumuz bazi verilere
gore, dis gbgli sosyo-ekonomik diizeyde sadece olumlu etki
yaratan bir olgu olarak gormemek gerekir. Kabul eden iilkeler-
de dis go¢ dolayisiyla mevcut isglicii acikliklari kapanabili-
yorsa da, ekonomik biiylime hizi her ne kadar artiyorsa da; bu
yabanci isglici ordusu kiiltiirel, sosyal ve hukuki alanda
birgcok sorunlara yol acmaktadir. Gonderen {ilkelerde de,
ozellikle geng¢ ve nitelikli isgqiiciliniin go¢ etmesiyle birlikte
ulusal ekonomi ve sosyal yapi zarar gobrecektir. Bundan
sonraki bdliimde, gbgiin gocmen ve ailesi iizerine etkisini in-
celeyecegiz. Gocli gerceklestiren insan acaba bu go¢li nasil

yasar?
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b) Dis Gociin Birey Uzerine Sosyalpsikolojik Etkisi

Dis go¢ esnasainda kisi kendi toplumundan ayrilip yeni
bir topluma gecer. Her iki toplum da, kiiltlirel, sosyal, eko-
nomik ve siyasi a¢adan az veya ¢ok birbirinden farklidarlar.
Ornegin, isgqgiicli géciinde gbcmen isci genellikle tarim ekonomi-
sine dayanan bir toplumdan c¢ok gelismis bir sanayi toplumuna
gecmektedir. Psikososyal acgidan gocmenin bu farkli topluma
uyum sadlamasi biiylik bir performans gostermesini gerektirmek-
tedir. Zorlamalar ve i¢ catismalarla gegen bu uyum siireci bir

gok arastairmaci tarafindan sainiflandirilmaya c¢alisilmistar.

Pinter, A.B.D.’'ne gob¢c eden kisilerin, ilk basta yeni
toplumun olanaklarina hayranlik duyduklarini belirtmistir.
Bunu izleyen "hataira" doneminde ise gogmen bazi izlenimleri
toplamaya ve muhafaza etmeye calisir. Uglincii dénemi Pinter
ayilma siireci olarak tanaimlar. Goéc¢men hayranlik duydugu ilk
izlenimleri yeniden degerlendirir ve son olarak da asimilas-

yonun sinirlari hakkinda diisiinme siirecine girer (15).

Cases Mendez’e dayanarak (16) gotcmenin uyum silireci bes
basamaklli olarak da gdsterilebilir. Ilk basta kisi kendi
tilkesinin sosyal yapisiyla yeni iilkedeki sosyal yapi arasinda
kalair; bir catisma durumunu yasar. Bu baglamda, Boos-Nuenning
ve Nieke, az gelismis ve kiiltiirel acgidan farkli olan bir
ilkeden ¢ok gelismis bir iilkeye geciste gbcmenlerin bir
kiiltlir soku yasadiklarini One siirmektedir. Kabul eden iilkenin
kiiltiri tehdit edici olarak algilanmakta ve c¢odu olay anlam-
s1z ve beklenmedik gelmektedir (17). Ozellikle gdgiin bu bas-
langi¢ doneminde sosyal cevre iginde bir ydnelim sinirlanmis-
tir. Dil gilicliigi kendi beklentilerini ifade edip savunmaya,

yabanci olan hakim norm ve degerleri benimsemeyi =zorlastir-

(15) Pinter, 1978’'den aktaran Ziegeler ve Hock, 1982, s. 96
(16) Cases Mendez, 1977, s. 193.
(17) Boos-Nuenning ve Nieke, 1982, s. 67.
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maktadir. Basta kendi iilkesinin norm ve degerlerine sadik
kalma kigiyi kiiltiirel ve sosyal acidan dislar ve marjinal ki-
sinin olusumuna yol ac¢ar. Gross'a gdre "bu yol kiiltirel ve
sosyal kenara gider; c¢odu durumda izolasyon ve korkudlara yol
acar; ve bunun yaninda psisik ve psikojen hastaliklara neden

olur* (18).

Bu catisma durumunu adaptasyon siireci izler. GbSgmen,
gd¢ kararini belirleyen amaclarina varabilmek igin sosyal
durumu (konteksi) en azindan kabaca anlamaya baslar. Kendi
amaglarina hizmet edebilecek hususlarda yeni toplumun bazi

dederlerine uyum saglar (19).

Adaptasyon doénemini akiiltiirasyon dodnemi takip eder.
Gocmen artik toplumun bazi dederlerini amaglarina ydnelik bir
arag olarak dedil, kendiliginden olumlu olarak kabul etmek-
tedir. Ancak kabul eden iilkenin kiiltiiriine uyum saglamanin ve
kendi kiiltiiriinden kopmalarin basladiga bu dodnem psikolojik
zorlanmalara da yol acar. Bu donemde kisi kimlik ve kisilik
bunalimini yonelimsizlikten dolayi yasayabilir. Ozellikle
kabul eden iilkenin kiiltlirel c¢evresine kismen uyum saglayanlar
arasinda birka¢ yil sonra ydnelimsizlik sik rastlanan bir ol-
gudur (20). GOcmenin yasadigi kimlik bunalimi ise, Boos-
Nuenning ve Nieke tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir:
Gbcmen kiiltiirel bir sadakat (loyalite) catismasini yasamakta-
dir. Ya yeni toplumun kiiltiirel degerlerini benimseyerek uyum
saglamaya calisacak; ya da kendi iilkesinin kiiltiirel degerle-
rine sadik kalacak. Ilk yol yogun kimlik sorunlarinin
yasanmasina yol acarken, ikincisi de sosyal alanda kabul eden
iilke toplumu tarafindan dislanmayil pekistirecektir. Bu dis-

lanmanin yaratabilecegi psisik sorunlardan ise taze tutulan

(18) Gross, 1974, s. 280’den aktaran: Ziegeler ve Hock, 1982,
s. 95.

(19) Cases Mendez, 1977, s. 193.

(20) Boos-Nuenning ve Nieke, 1982, s. 67.
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geri déniis hayalleriyle kacinilir ki, bu durum da kisiyi uyum

saglama c¢abalarindan daha da uzaklastairair (21).

Asimilasyon déneminde ise gdcmen artik kendi iilkesinde
gecerli olan dederlerinden yeni toplumdaki degderler ugruna
vaz gecmeye baslar. Esser’e gore goc¢men, bu siire¢ igerisinde
cevresiyle kisisel ve iliski alaninda bir denge kurmaya c¢a-
lismaktadir. Kisisel diizeyde asimilasyon bilissel (kognitif)
ve obzdesici (identifikativ) diye adlandirilan boyutlarda
gergeklesir. Esser, bilissel boyutta kisinin bilgi ve beceri-
leri edindigini (Ornegdin: dilbilgisi); ©zdesici boyutta da
kabul eden {ilkenin davranis kaliplarini, simge ve 6zellikle-
rini benimsedigini; kendini bir yodnde yeni kiiltiiriin bir iiyesi

olarak diigiindiigiini ©ne siirer (22).

Asimilasyon déneminden sonra entegrasyon siireci baslar
ve sonu olmayan bir silire¢ olarak devam eder. Ancak entegras-
yonu tek yonlii olarak diisiinmemek gerekir. Gdcmenin asil kiil-
tiriiniin kalaintilarini halen icinde tasimaktadir ve bunlar ye-
ni topluma bazi yenilikler getirebilecek niteliktedirler. An-
cak gdcmen ve kabul eden ililkenin toplumu birbirine yaklastigi
durumunda bu nitelikler degerlendirilebilir. Aksi takdirde
gécgmenin yeni topluma uyumu engellenir, Friedrich’in deyi-

miyle, gtg¢menler sosyal bir azinlik durumuna diiserler (23).

Ornedin, Bati Avrupa'ya isgiici olarak getirilen ya-
banci isgiler, o iilkelerde uzun yillardir yasadiklari halde
toplumda esit haklara sahip vatandaslar olarak kabul edilme-
mektedirler. Izole bir durumda, dislanmis kisiler olarak ya-
samaktadirlar ve hicbir otorite onlari etkin bir sekilde ko-
rumamaktadir. Bu sekilde azinliklar igin tipik bir gdériinti

ortaya ¢ikmaktadir: yabanci isg¢iler yogun isgiici isteyen ilre-

(21) ibid., s. 71.
(22) Esser, 1981, s. 77.
(23) Friedrich, 1982, s. 13.
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tim alanlarinda; vasifsiz isci gerektiren alanlarda; diisiik
maasla; fiziki ve/veya ruhsal alg¢lidan olumsuz islerde galig-
maktadirlar. Konutlari daha bakimsiz vekiigiik olmakla beraber
nispeten daha pahalidir. Oturma iznini kaybetme korkusundan
bu olumsuz kosullara razi olmaktadirlar ve bdylece gittikce,
ozellikle biiyiik kentlerde, belli bdlgelerde yogunlasip getc
olusumuna gitmektedirler. Friedrich, bu nitelikte olan yaban-
cilarin toplumsal, hukuki, sosyal ve ekonomik durumun, onla-
rin entegrasyon ve uyumunu 2zorlastirdidini belirtmektedir

(24).

Ayrica, toplumda dislanmis bir pozisyonda olmak &zel-
likle ekonomik kriz durumlarinda gelecekle ilgili korkulari
da beslemektedir. Sosyal ve ekonomik olarak yasanan tehdit,
sosyal kosullandarilmis bir korkuya doniisiir. Birey, ailesi ve
yakinlari oryantasyonsuzluk durumuna girerler. Bu durumda
kendi becerilerinde eksiklikler gorme; kendi ideallerinden
siiphe etme egdilimleri artar ve korkuyu bir varolus kaygisina

doniistiiriir (25).

Bu sorunlar kendini ailesel boyutta da gbdsterir. Tarim
kesiminden gelen goéc¢men ailesi kabul eden toplumda genis, cok
cocuklu aile yapisindan, sanayi toplumunda belirlenen cekir-
dek aile yapisina gecgmek zorundadir. Bunun yaninda kadinlarin
da sanayi alaninda icretli isg¢i olarak c¢alismalari, aile ya-
pisindaki normlari tehdit eder. Kadinin ise girmesi, onu aile
icinde sosyal ve ekonomik agidan daha gliglii kilar. Bu durum
ise aile icinde gerginligin ve c¢atismalarin yodunlasmasina

yol acabilir (26).

Goclin, gocmen iizerine psikolojik etkileri kritik ya-

samsal olaylar (life event) kurami cercgevesinde de ele alin-

(24) ibid., s. 14.
(25) (Ibid.y 8. 17.
(26) Bkz. Ziegeler ve Hock, 1982, s. 97.
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mistir. Bu kurama gore dis gtc¢ olgusu; felaketler, issizlik
veya ©liim gibi kisiyi derinden etkileyen bir olay niteligin-
dedir ve degdisik sosyal ve psisik zorlanmalara neden olabi-
lir. Normal yasami dedistiren sosyal ve psisik olaylar biiyiik
bir uyum performansini gerektirmektedirler. Bu &zellikle
istenmeyen, beklenmeyen, karmasik ve kisinin etkisi disinda
algilanan olaylar igin gegerlidir ve olumsuz sonuglarin mey-
dana gelmesini daha olasi kilar. Bu olaylar ne kadar c¢ok
yasanir ve/veya ne kadar uzun siirer ve/veya ne kadar yogdun
bir sekilde etkili olursa, alisilmis basa ¢ikma ySntemleri de
o denli yetersiz kalir. Kisisel tecriibe ve tavir ile sosyal
destege bagimli olan baga g¢ikma yOntemlerinin yetersiz
kalmasi ise duygusal gerginlige, noro-salgisal ve patofizyo-
lijik tepkilere neden olur ve bireyin organik veya psikolojik
yatkinligina gdre patolojik siireclere yol acabilir (27). Or-
negin, bazi arastirmalarda kabul eden topluma nazaran gd¢men-
lerin psikosomatik kokenli hastaliklara (dzellikle mide
iilserine) daha yatkin oldugu gdsterilmistir (28). Ziegeler ve
Hock Federal Almanya’da yasayan yabanci iscilerde yerli
niifusa gbre daha sik akut paranoid tepki ve hipokondrik-
depresif tepkiye rastlandigini, bu nedenle “"konut isci
sendromundan3 bahsedilebilecegini &ne siirmektedirler. Bunun
yaninda psisik sorunlarla ikamet siiresi arasinda bir iliski-
nin mevcut oldugunu; bazi psisik hastalanmalar igin risk
ddnemlerinin sz konusu oldugunu belirtmektedirler. Gogiin ilk
yilinda tepkisel (reaktif) hastalanmalarin daha sik goriildii-
giinii, ancak gogiin dordiincii, besinci yilinda psisik rahatsiz-
liklarin somatik hastalanmalara doniistiigiinli; bekar yasayan
iscilerin ailesi ile gé¢ eden isgilere nazaran da psisik ra-

hatsizlanmaya daha yatkin oldugunu savunmaktadirlar (29).

(27) Bkz. Siegrist, 1980, s. 313 ve Collatz, 1987, s. 180.
(28) Ayrantaila bilgi icin bkz. Toker, 1984; Kog, 1980.
{(29) Ziegeler ve Hock, 1982, s. 100.
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Dis gogiin bireyin (ruh) sagligini ne derece etkiledigi
degisik tartismalara yol acmistir. Bu konuda kabaca iki
kuramsal yaklasim ayird edilmektedir (30). Eleme kuramina
gdore yurdunda da uyum saglayamayan kisiler go¢ etmeye karar
verirler. Bu ylizden gt¢ ettikleri lilkeye psisik bozukluk egdi-
limini de beraberinde getirmektedirler. Buna karsin kritik
yasamsal olaylar, kiiltiir soku veya gd¢ stresi gibi terimler
ikinci kurami teskil ederler. Buna gdre gogiin kendisi ve
kabul eden iilkedeki uyum zorluklara kiside psisik
rahatsizlanma olasiligini artirmaktadir. Bu kiiltiir catisma-
sinin daki mesafeye ve iki toplumun birbirine yaklasim tar-
zina baglidir. Holfort (31) Federal Almanya’da yasavan
yabanci niifusun igerisinde biiylik farkliliklarin var oldudunu
one siirmektedir. Alman kiiltilirine ve yasam standardina yakin
olduklarindan, Ornedin Hollandali veya Avusturyalilara bir
sorunlu grup olarak gbérmemektedir. Ayni sekilde yiiksek nite-
likli ve ticari acidan ©nemli niifuslari (&rnegin, Japonlari)

da ayri tutmaktadir. Ancak,

- Alman kiiltiiriine fazla yakin olmayan (din, teknolojik
gelisme, defer yapisi agisindan)

- Statiisii diisiik olan islerde calismak zorunda olan

- Siyasi veya ekonomik nedenlerden dolayi kendi ililke
sine ddnemeyen

- Alman konut politikasi sonucu getolarda yasayan
(Ornegin, Berlin, Frankfurt ve Kdéln’de getolasmis
Tirk nifusu) ve

- Gli¢lii bir lobiye sahip olmayan

yabancilarin, kendileri ve g¢ocuklari icin egitim, is ve yasam
alaninda her zaman Almanlardan daha ko&tii durumda olduklarin:
belirtmektedir. Gittikce ekonomik ac¢idan fakirlesecek olan bu

grubun, sosyal dislanma ile beraber (giinah kegisi) izolasyona

(30) Grottian, 1983, s. 55.
(31) Holfort, 1981, s. 119.
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itilecegini go6stermektedir. Bu durum ise Jantzen’in psikopa-
toloji kuramina gore uzadikca ruhsal sorunlara yol acacaktar
(32 ).

Bu bdéliimde genel bir cercevede dis gd¢ ile beraber or-
taya cikabilecek uyum sorunlarina degindik. Goriildiigii gibi;
uyum bir siirectir ve sadece gdcmenin gabalari ile saglanamaz.
Kabul eden toplumun yaklasimi ayni Slgiide Snem tasir. Gdcmen,
her ne kadar yeni toplumun ona sadladida olanaklara
degerlendirip faydalanacaksa da, bunlara karsilik vyasadiga
ruhsal ve fiziki rahatsizliklar gbcmeni o denli c¢ok kendi
iilkesine ddnmeye ydneltecektir. Dis gb¢ olgusunda son halkayi
olusturan geri gociin ne gibi sorunlara yol acgabilecegini
bundan sonraki boliimde tartisacagdiz. Bunu takiben, Tiirk dis
go¢ olgusunu irdeleyecedimiz bdliilmde, dis gdc yasantisinin
isgi gbgmenler ve aileleri iizerine ne gibi etkili oldugunu
dahasomut bir sekilde gOstermeye c¢alisacagiz. Boylece
kuramsal aclidan ele aldigimiz dis gb¢ olgusunu daha
ayrintilay ve somut bir sekilde inceleme olanagina sahip

olacagiz.

(32) Jantzen, 1979, s. 62.
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4. GERI GOC OLGUSU

Evvelden tanimladigimiz gibi, geri goc dis gdéc olgu-
sunun bir parcasidir ve goc¢ halkasinin sonu¢landiginin gds-
tergesidir. Genellikle birka¢ yil siiren g&¢ sonucunda kisi
bazi, ©0zellikle ekonomik, amaclaraina ulastigini diisiinerek
kendi ililkesine geri dodnmeye hazirlanir. Go¢menlerin iilkele-
rine dondiikten sonra yasadiklarai zorluklar; is wve sosyal
yasama entegrasyonlari; ailelerin ve c¢ocuklarin uyum sorun-
lary ve bengeri gozlemler bu geri doniisiin uygun bir sekilde
tasarlanmadigini da gostermektedir. Edinilen deneyimler geri
gociin ¢ok iyi bir sekilde planlanip, gdnderen ve kabul eden
tilkelerin de yogun isbirliginin {rinii olarak gerceklesmesi

geregini gdstermektedir.

Bu boliimde ilk ©nce geri godg¢ kararinda etkin olan ya-
pisal ve bireysel nedenler incelenecektir. Ardindan geri goécii
planli bir sekilde uygulamaya cgalisan programlar tanitila-
caktir. Bireysel beklentilerin ve program amaglarin ne derece
gergeklestigi ise geri gogmenlerin déniis sonrasi yasadiklari

sorunlarin 1siginda dedgerlendirilecektir.
a) Geri Goclin Nedenleri

Ozellikle 1973 yilinda patlak veren ekonomik kriz ve
bununla beraber Bati Avrupa iktidarlaran kitle gdglini dur-
durma kararlarindan sonra geri go¢ arastirmalarinda kuramsal
yaklasimda bir degisiklik meydana gelmistir. Artik geri gog
bir kisinin uyum saglayamadigi; basarisiz oldugu veya go¢
sirecinin dogal sonu olarak goriilmemektedir. Geri gog¢
gittikge bir sosyal sorun olarak tanimlanmaktadir. Bu sorun
ilk basta go¢menden dedil, onu etkileyen siyasi, ekonomik ve

topluﬁsal cevreden kaynaklandigi diislinlilmektedir. Kuramsal
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acaidan geri gd¢ olgusu striiktiirel ve bireysel diye adlanda-

rilan iki yaklasimin odak noktasaidar (1).

Striktiirel yaklasim geri gogiin a) yapisal nedenlerini
ve 6n kosullarini (issizlik; yabanci diismanligi gibi cevresel
etkenleri); b) Gocmenin doniis sonrasi kendi iilkesine olan
etkisini incelemektedir. Bu acidan yaklasan arastirmacilar
geri gobcmenin kendi iilkesinin ekonomik gelismesinde etkili ve
yenilik¢i olamadigini gostermekle beraber; kabul eden iilkenin
ekonomisini de olumsuz ydnde etkileyebilecedini gostermeye

calismaktadairlar.

Bireysel yaklasim ise daha mikrodiizeyde incelemelerde
bulunmaktadir; yani bireyin geri go¢ motivleri ve dondiigiinde

karsilastigi sorunlarla ilgilidir (2).

Geri gogiin yapisal nedenlerine bakildiginda, 1973 son-
rasi tiim Avrupa {ilkelerinde issizlik oraninin arttigi gdze
carpar. Issizlik oraninin artmasini kabul eden iilkeler gdc
hareketlerini durdurma ve geri gocii destekleme politikasi ile
cevap vermislerdir. Yeni gbgmen yasalari yabanca isgiiciiniin
sanayilesmis {ilkelerde yerlesmesini zorlastirmis, sainirlar
yeni yabanci isgiicline kapatilmis; varolan yabanci isciler ise
kendi tilkelerine donmeye tesvik edilmeye calisilmistir. Bu
gelismelerin yaninda yabanci diismanliginin artmasi gibi-
olumsuz etkenler yabanci isgi ve ailelerin bu toplumda yasa-
masini zorlastairmistar. Pekin, bu tir baskilarla pekistiril-
mis olan bir geri goge goniillli degil, zorunlu (compulsory)

sifatini vermektedir (3).

Bu tiir yapisal etkenlerden dolayi cogu yabanci isci ve

ailesinin toplumsal katilimi daha halen aydinlik kazanmadiga

(1) Dumon, 1986, s. 115.
{2) Ibid.
(3) Pekin, 1986, s. 164.
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i¢in, birgok is¢i gbcmeni geri goége ciddi bir segenek olarak
bakmaktadirlar. Ancak, Lepore’nin de Oone siirdiigii gibi; g&n-
deren iilkeler ekonomik agidan kabul eden ilkelerden de daha
zor bir durumdalar. Goéc¢menler ise, issizligi daha c¢ok, enf-
lasyonu daha yiliksek olan bu lilkelere donmeye tesvik edilmeye
calismaktadir (4). Tabii ki, bdyle bir tablo gbc¢menin kendi
tilkesindeki gelecegini pek parlak gdstermemektedir. Ancak bu
sekilde bu denli itici ve tesvik edici etkenlere ragmen geri
gocmen sayisinda son yillarda biiyiik artislarin meydana gel-

medigi ag¢iklanabilir (5).

Kendi ililkesinden daha zengin ve gelismis olan dis iil-
kede belli bir siire geciren gocgmen, oranin yasam standardina
da alismaktadir (yiiksek gelir seviyesi; araba, TV sahibi
olmak, vb.). Bu standardi yitirme korkusu ve kisisel baglara
cozme korkusu (O6rnegin, bazi aile fertlerini kabul eden
iilkede birakmak gibi) bu gbdcmenlerin geri donisiinii zorlasg-
tirmaktadir. Bazi gocgmenlerin cocuklari kendi anadilini bile
konusamamakta ve cogu kez bu cocuklarin edindigi bilgi ve de-
neyimler; diploma ve sertifikalar kendi {iilkelerinde kabul

edilmemekte, denklik islemleri yapilmamaktadir (6).

Bunun yaninda kendi iilkelerinin geri kalmasligi da
gécmenleri geri doniis kararindan caydaraiyor. Ulkenin gelis-
mesini frenleyen ©n yargilar, gelenekler, kiiltlirel baglar ve
yasam tarzi, goc¢mende degisimlerin ancak uzun vadede gercek-
lesecegi inancini pekistiriyor. Yurt disinda edindigi tekno-
lojik beceri ve bilgileri ancak {ilkesinin kalkinmasindan
sonra degerlendirebilecegini diisiinen gdc¢men bdylece geri do-
nise az veya c¢ok zorlandigi halde, bu sartlarin yerine geti-

rilmesini beklemektedir, yurt disinda kalmaktadir (7).

Lepore, 1986, s. 95.
Entzinger, 1985, s. 365.
Pekin, 1986, s. 165.
Callea, 1986, s. 69.
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Friedrich-Ebert-vVakfi tarafindan 1980 yilinda yapilan
bir arastirma Almanya‘’da yasayan yabancilarin % 75.1’inin
iilkesine geri doénmek istedigini, ancak sadece % 21.3'’i{iniin
geri doniis hakkinda bir zaman belirtebildigini gdstermistir
(8). Ayni arastirmaya gdre gbgmenlerin geri doniisii iilkele-
rinde is bulmaya; amac¢ladiklari kadar para biriktirebilmele-
rine ve ailenin geri gdge katilmasina baglidir. Federal Al-
manya’'da uzun siiredir yilikseklerde seyreden issizlik orani bir
cok gdcmenlerde diis kirikliina ve geri doénme istedine yol
acmistir. Isletmelerin agikga yabancilara karsin Alman vatan-
daslarini ise yerlestirmede tercih etmeleri 6zeliikle igsiz

gécmen isgilerinde geri doniis istegini arttarmaktadir (9).

Geri gd¢ olgusuna bireysel ac¢idan yaklasan arastair-
malar genellikle donmek isteyenleri dedil, iilkelerine donen-
leri ele almaktadairlar. Arastirmalarain odak noktasi geri gdg-
menin kisisel doniis motivleridir. Geri gociin bireysel ne-
denleri arasinda sunlar gdsterilmektedir: Yabanci iilkede uyum
saglayamamak; fiziki veya psikolojik rahatsizliklar; yurdunda
kendi isini kurma istegdi; c¢ocuklarin editim sorunlari; diger
aile fertlerinin yurda doénmiis olmalarai; kabul eden {ilkenin
geri  doniisi tesvik  etmesi; kendi tilkelerinde  vyasam

standardinin ve gelirin artmasi; emekli olmak vb. (10).

Goriildiigi gibi, goc¢ etmek her ne kadar ekonomik neden-
lerin iiriini ise; giidiisel bir nitelik tasiyor ve cogu zaman da
kisi bile bu motivlerini bilin¢li sekilde dile getiremiyor.
Callea bir sainiflama ile motivlerin ne denli farkla
olabilecedini gostermektedir. Bu siniflamada ailesel
ihtiyaclar (cocuklarin egitimi gibi); emeklilik yasina gelmek
(bdylece calismak icin yurt diasinda kalma gereginin ortadan

kalkmasi); yurt disinda yasanan zorluklar; yeterince miktarda

(8) Ohndorf, 1986, s. 214.
(9) iIbid., s. 215.
(10) Pekin, 1986, s. 164.
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bir sermayenin biriktirilmesi (bdylece gdgiin amacina ulas-
mak); kendi {ilkesinde is bulma imkanlari ve hasret, saglik
gibi kisisel nedenler sayailmaktadir (11). Bir Dbaska
siniflamaya gdre ise, geri doniis motivleri sekiz kategoride
toplanir. Buna gdre gocmen su nedenlerden dolayi iilkesine

geri donmek isteyebilir:

(1) Gogmen vataninda olumlu dedismelere sahit olur;

(2) Gocmenin kendi iilkesinde geri donmesini gerekli
kilan olaylar meydana gelir;

(3) Kabul eden iilkede gb¢menin ihtiyaclarai artik kar-
si1lanamaz;

(4) Kabul eden iilkedeki bazi olaylar gdg¢menin kalma
arzusunu zedeler;

(5) Gbgmen gbc ederken koydugu hedeflere ulasmis olur;

(6) Gocmenin iilkesinde kalmis olan ailesi ona ihtiyac
duyabilir;

(7) Gocmen gog etmekle doyurabilecedine inandigi ihti-
yaglarini kendi iilkesinde daha iyi karsilayabile
cegini goriir;

(8) Gocmen vermek zorunda oldugu tavizleri fazla go -

rebilir (12).

Biitiin bu siniflamalardan anlasilaiyor ki, geri gogiin
bireysel ve striiktliirel (yapisal) nedenlerini ayirmak cok zor-
dur. Ornegin Italya’ya geri godcenlerle vyapilan bir aras-
tirmada ortak bir motiv olarak kabul eden iilkede artan zor-
luklar tespit edilmisti. Ayni arastirmada ailesel nedenlerin
de ¢ok onemli bir paya sahip oldugu gozlenmisti. Diger yandan
emeklilik yasina gelmemis cogu geri gbcen dondiigii ydrede bir
is bulabilmisti. Bu bilgilerden yola gikarak, geri gogiin ne-
denleri gdnderen iilkenin sagladigi yeni yapisal olanaklarinda

m1 veya kabul eden iilkede yapisal zorluklarinda mi, yoksa

(11) Callea, 1986, s. 63.
(12) ibid., s. 64.
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aile ile birlesmek, ruhsal agidan gurbette =zorlanmak, vatan
hasreti gekmek gibi bireysel nedenlerle mi yattigini saptamak

ampirik agidan gok zor oldugu anlasilmaktadir (13).

Ozet olarak, gdc siirecinin son basamagi olarak diisii-
niilen geri gocgiin yapisal ve bireysel diye tanimlayabilecegdi-
miz nedenleri oldugu One siiriilebilir. Son Avrupa g&t¢ hare-
ketlerinin basinda, gd¢men yurt disinda c¢alisip, yeni bece-
riler kazanip, kisisel amaclarina ulastiktan sonra biriktir-
digi para ile geri doniis yapmis ve bu sekilde hem kendisinin
hem de ilgili iki iilkenin c¢ikarlari korunmustur. Bu karsi-
li1kli cg¢ikar dengesi ancak 1970’1i yillarin ortasinda kabul
eden iilkelerin gdg¢men sayisinli sinirlamasi ile bozulmustur.
Kabul eden iilkede artan issizlik ve zorlasan kosullar geri
goce yonelten arti etkenler olarak geri god¢ oclgusunda belir-
leyici olmaya basladilar. Eskiden geri donen gdc¢menin yerini
yeni bir gdcmen alabilmis ise; bdylece hem {ilkrenin is piya-
sasinda hem de isci doviz miktari agisindan bir degisiklik
meydana gelmemis ise, bu yeni durum icerisinde geri gdcmen-
lerle birlikte bu konularda da sorunlar ortaya cg¢ikmaya bas-
lamistir. Sonunda hiikiimetler bu geri g6¢ ile ilgili uluslar-
aras1 programlarin gerektigine inanip, bazi uygulamalara git-
mislerdir (14). Bundan sonraki bdliimde kisaca bu programlarin

amaglarina deginecegiz.
b) Geri Gog¢ Programlara

Belirttigimiz gibi, gocmenlerin geri doniis istegi ile
gercek geri doniis orani arasinda biiyiik bir celigki g&riilmek-
tedir. Cogu goécmen yurduna geri donmek istedidi halde kabul
eden tilkede kalmaktadir. Bu cgeliski iki y®6nden aciklanabilir.
Ornegin, Entzinger gbcmenin kendi etnik grubu ile olan giicli

ozdeslesme duygusunu ve goc¢meni kabul eden lilkede yeterince

(13) ibid.
(14) Bkz. Lohrmann, 1988, s. 188.
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entegrasyon olanaklari bulamadigini One siirmektedir. Bu
sekilde, gdcmen kabul eden {ilkede yabanci kalip, geri doniis
hayalleri kuracaktir. Ancak kendi ilkesinde var olan olumsuz

kosullar ayni kisiyi lUlkesinden uzak tutacaktair (15).

Buna karsin Callea, geri doniis istedi ile geri doniis
orani arasindaki geliskiyi ayni etnik gruptan olan geri gdg-
menlerin yasadigli olumsuz tecriilbelere baglamaktadir. Geri
donenlerin is bulma ve sosyal entegrasyon hususlarinda yasa-
diklari =zorluklar bazi gbc¢menleri hedeflerine ulastiklara
halde geri ddnmekten alikoydudu, geri doniis konusunda tedbir-
1i davrandiklara diisiiniililir. Bunun yaninda kitlesel bir geri

gd¢ cogu godnderen iilkeyi hazirliksiz yakalaycaktir (16).

Aslinda goégmenlerin kendi {ilkelerine ddénmeleri cogu
gelismekte olan gonderen iilkelerde olumlu gelismelere yol
acabilir. Geri godgenler bir siire ekonomik ve sosyal agidan
daha gelismis bir lilkede yasamis olan kisilerdir. Edindikleri
yeni tiiketim aliaskanliklari, davranislari, tutum degisimleri
ve farkli kadan-erkek iliskileri ile iilkenin gelismesi igin
biiylik katkida bulunabilirler. Bununla beraber, c¢ok degisik
beseri ve mesleki tecrilbeleri ile, birikmis bir sermaye de
beraberlerinde getireceklerdir. Ancak cogu kez gézlénen bir
olgu, bu tecriibelerin kendi {ilkelerinin kalkinmasi ig¢in kul-
lanilamadigadar (17). Biriktirdikleri para ile kiiciik isyer-
leri acgacaklarina, bu sermaye daire veya arsalara yatiril-
maktadir. Edindikleri mesleki bilgileri ya iilkedeki teknolo-
jinin geri kalmisliga yliziinden ya da erken emeklilie ayri-
larak aktaramamaktadirlar. Ancak, kalkinmakta olan iilke icin
bu olumsuz olgunun tek sorumlusu olarak gdc¢men isciyi gdrme-
mek gerekir. Eger bu kisiler doniis sonrasi iilkenin gelisme-

sine olumlu bir katkida bulunacaklarsa, sosyo-ekonomik cev-

(15) Entzinger, 1985, s. 285.
(16) Callea, 1986, s. 70.
(17) Coelho, 1989, s. 189.
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releri esnek ve yeniliklere acik olmalidir. Bazen geri go-
cenler iilkedeki asirai biirokratik islemlerden dolayi yatirim-
dan kaginmaktadirlar. Bunun yaninda bir g¢ok idari kurulus ve
bankalar da bu isgilerin yatiraimlara yerlesmis ekonomik c¢i-
karlara ters diistiiglinii diisiindiigiinden dolayi olumlu yaklasmi-

yorlar (18).

Geri doniisle beraber goriilen bireysel sorunlarin (Bkz.
bir sonraki boliim) O©niline gec¢menin yaninda, gbnderen iilkenin
ekonomik gelismesini saglamak amaciyla ulusal ve uluslararasi

diizeyde geri doénilis ile ilgili programlar hazirlanmistir (19).

Bu programlarin amaci geri gog¢ konusunda genel olarak
yardimci olmak, yeniden uyum ic¢in gereken mesleki egitimi
saglamak ve geri godgenler ig¢in yeni is olanaklari yaratmaktir
(20). Bu nedenle hem kabul eden {ilke hem de gobnderen iilke
program ¢ercevesine alinmaktadir. Reentegrasyon geri gogen-
lerin kiiltiirel kimliklerini, dillerini ve geleneklerini koru-
yabildikleri siirece daha kolay olabileceginden geri doéniis ile
ilgili tiim programlar gociin baslangicindan itibaren
uygulanmaladir (21). GO¢ siiresince, ©Ozellikle gbgmen ve
ailesi iki ililke arasindaki isbirligin odak noktasi olmalidar.
Cocuklara anadil egitimi, kiiltiirel baglari koruyabilecek ku-
ruluslar, go¢ siliresince ortaya g¢ikabilecek sorunlari c¢oze-
bilmek ic¢in danasmanlik ve rehberlik hizmetleri geri doniisii

daha sorunsuz kilabilecek niteliktedirler.

Geri doniis karara verildigi takdirde ise, ilk olarak
geri doniisii planlayan kisiye net ve genis bilgi verilmeli,
gocmen, erken karar almamaya, tim bilgilerin isidinda kara-
rini1 vermeye ikna edilmelidir. Bu konuda go&nderen {ilkelerin

yurt disi temsilciliklerine biliyiik bir gtrev diismektedir. Yurt

(18) ibid., s. 186.

(19) Bkz. Ayrantili bilgi igin: Pekin, 1986.
(20) ibid., s. 172.

(21) Coelho, 1989, s. 189.
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disinda bulunan vatandaslarina biling¢li bir geri doniis sag-
lamak amaciyla temsilciliklerin su konularda danismanlik ve

rehberlik hizmeti vermeleri &nerilmektedir (22):

(1) Isbulma olanaklari ve is kosullara
(2) Ev satin alma veya kiralama kosullara
(3) Yatirim acisindan olanaklar:
a) Kooperatifler diizeyinde
b) Kendi isini veya ortak is kurma
c) Mesleki gelisme kurslari ve olanaklari
(4) Birikmis parayi degerlendirme olanaklari; faiz
gelirleri; yasam sigortasi vb.
(5) Sosyo-kiiltiirel reentegrasyon konusunda beklenebi-

lecek sorunlar ve goziimler.

Geri gocmenlerin uyum saglamasi acisindan en iyi yoén-
tem bu kisileri bir ise yerlestirmek oldugunu diisilinlirsek,
gonderen iilkenin is bulma kurumlarina da gorev diismektedir.
Bu kurumlarda geri gogmenlerle ilgili, gerektiginde yurt di-
sinda da faaliyet gosteren 6zel bir dairenin kurulmasi &ne-~
rilmektedir. Bilgi verme, geri donenlerin niteliklerine gore
is secme ve ise yerlestirmede yardimci olmak bu dairelerin
gbrevleri arasinda sayilmaktadir (23). Eger geri gocmen kendi
isini kurma amaciyla iilkesine geri doniiyorsa, giimriik islem-
leri, ticari kredi vb. konularda da gonderen iilke hiikiimeti
ayricaliklar tanimalidir (24). Gonderen iilkenin yardimci ola-
bilecegi diger bir alan gbc¢men cocuklarin okul sistemine
reentegrasyonudur. Sene kaybina ugramamalari icin Ozel okul-
larin kurulmasi; yurt disi editimin denklik islemleri kolay-
lastirilmasi ve iki dilin de gelismesini saglamak hem reen-
tegrasyon hem de gelecek acisindan Onemli olarak diigiiniilmek-

tedir (25). Son olarak da gdcmenlerin yurt disinda edindik-

(22) Callea, 1986, s. 76.
(23) Pekin, 1986, s. 173.
(24) ibid., s. 175.
(25) ibid., s. 174.
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leri sosyal giiven haklari doniis sonrasi da devlet tarafindan

garanti altina alinmalidar.

Bu dogrultuda, 1983 yilinda gdg¢men ailelerin reenteg-
rasyonunu saglamak amaciyla Portekiz hiikiimeti tarafindan ku-
rulan "Temsil ve Danisma Kabine" Ornek gosterilebilir. Bu ka-
binenin gorevleri arasinda o&zellikle mesleki, ekonomik ve
yerlesim sorunlari ile ilgili bilgilendirme ve destekleme sa-
yilmaktaydi. Ulke icinde devlet daire ve kurumlarla geri
gocmenler arasinda olumlu bir baglantai kurmaya c¢alisilmis;
halen yurt disinda bulunan vatandaslarla baglanti kurup onla-
rin geri donlisini en iyi sekilde hazirlamak igin kabine
girisimlerde bulunmustu. Bunun yaninda da egitim alaninda
siirtiismeleri engellemek icin tiim egitim ve ©&gretim seviyeleri

i¢in denklik kurallari getirilmisti (26).

Kabul eden iilkelerin gotgmenlerin reentegrasyonu Jile
ilgili ikili anlasmalarda saglamasi dgereken yardimlar o&zel-
likle parasal olarak diisiiniilmektedir. Sosyal haklarin doniis
sonrasi1 da korunmasi; cocuklarin geri doniis sonrasi reen-
tegrasyonu icgin gereken ©zel okullarin teknik ve maddi des-
teklenmesi; gencglere kendi {lkelerinde kullanabilecekleri
nitelikte bir meslek egitimi vermek; geri doniis esnasinda ta-
sinma masraflarinin bir kaismini iistlenmek, vb. geri doénilsi
desteklemek amaciyla Onerilmektedir (27). Buna ek olarak
Aguirre Menendez, uyum saglayamadigi takdirde gotcmenin belli
bir zaman cercgevesinde yeniden kabul eden iilkeye geri d&nme

hakkina sahip olmasini da ©nermektedir (28).

Ancak ulusal ve uluslararasa boyutta gelistirilen geri
donilis programlari birka¢ istisna disinda basarisizlikla so-

nuclanmistir. Kabul eden lilke-gtnderen iilke-gdcmen iicliisiiniin

(26) Portugal, The Government of, 1986, ss. 157-159.
(27) Pekin, 1986, s. 176.
(28) Aguirre Menendez, 1986, s. 38.
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¢gikarlaran codu zaman birbirine zit diismesi bu basarisizligin
nedeni olarak gdsterilmektedir (29). Ozellikle kabul eden
iilkelerin kendi ekonomik sorunlarini yabanci isgliciini geri
géndermekle c¢o6zebilme iimidi; buna bagla olarak geri doniisilin
kendileri ig¢in masrafsiz olma istegi; gbnderen iilkelerde ise
ekonomik ve istihdam alanlardaki sorunlarin planli bir giri-
simi engellemesi bu basarisizligin ana nedenleri olarak &ne
siiriilebilir. Dolayisiyla, ¢ogu godcmenin geri doniis program-
larinin disinda plansiz ve ani olarak geri donmesi bireysel

ve toplumsal diizeyde birgok soruna yol agmaktadir.
c) Geri G&g¢ Sonrasi Yeniden Uyum

Yurt disina isgiicli gogli esnasinda go¢ etmis kisi belli
bir siire sonra yukarda saydigimiz nedenlerden dolayi, g¢ogu
zaman ani ve uluslararasi donils programlarainin disinda idlke-
sine geri donmektedir. Gogmenin dondiigi tilke bu yillar iginde
degismistir, taipkai gogmenin kendisi degistigi gibi. Bu
nispeten yeni ortama geri goégmenin uyum saglamasi birgok ne-
denden dolayi zorluklarla doludur. Ornedin, Portekiz hiikiimeti
reentegrasyonun ana sorunlari olarak gocmenin kendi {ilkesinde
karsilasacadi issizligi; gb6gmen geng ve c¢ocuklarin okul
sistemine entegrasyonu ve uyumunu; mesleki egitim ve terfi
gormede olanaklaran Kkitligani; ybresel diizeyde kisisel ve
kollektif yatairimin ve dolayisiyla ydreyi gelistirme olanak-
larinin az olmasini; kredi anlasmalarindaki katiligi; vb.

yapisal olumsuzluklari géstermektedir (30).

Daha bireysel bir yaklasim sergileyen Lepore, yeniden
uyumu zorlastiran etkenleri belirtmek amaciyla su degisken-

lerin arastirilmasinin gerektigini vurgulamaktadir (31):

(29) Entzinger, 1985, s. 285.
{30) Portugal, The Government of, 1986, s. 156.
(31) Lepore, 1986, ss. 106-109.
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(1) Yurt disinda kalma siiresi:

Kisinin ihtiyag¢larai ile iilkenin beklentileri arasainda
cogu zaman bir uyusmazlik gbzlenmektedir. Goc¢men yurt disin-
da, kendi iilkesinden farkli alanlarda uyum saglamak zorunda
kalmistir. Ornegin, geri déniis sonrasi iilkesinde teknolojik
geri kalmislik veya herhangi bir nedenden gecerli olmayan bir
meslek dalinda uzmanlasmistir veya ailece Oylebir yasam
standardina alismis olabilirler ki, bu yasam tarzi kendi
iilkelerine gok ters diismektedir. Yurt disinda kalma siiresi ne
kadar uzun ise, kisi o denli tiilkesindeki arkadaslarindan ve
ailesinden de uzaklasmistir. Zamanla her insan dedisir. Bu
degismeye sahit olamayan arkadaslar ve aile fertleriyle gdg-
menin birbirinden yabancilasmasi kacinilmazdir. Bunun yaninda
gocmen iilkesinin is kosullarindan da uzaklasmistir. Uzun siire
uzak kalan kisi, yeniden is piyasasina girebilmek igin,
coktan beri kopuk olan baglari yeniden kurmalidir. Ancak bu
her zaman miimkiin degildir. Bu Xkaybi kabul etmek gd¢men igin
¢ok zor olabilir. Diger bir kayip ise yurt disinda ayrilmak
zorunda oldugu sosyal cevresidir. Gocmen ne kadar uzun yurt
disinda kalmis ise o {iilkede o denli yogun iliskiler kurma

firsatina da sahip olmustur.
(2) Doniis Oncesi Bilgi:

Bu konu biiyiik ©&nem tasimaktadir. Ornegin, siyasi
nedenlerden dolayi yurt disina gitmis bir kimse, {ilkesinin
artik siyasi alg¢idan cok olumlu Seqismeler yasadigini OgJre-
nir, bu bilgiye dayanarak geri dodner. EJer bu bilgiler
dogruyu yansitmiyorsa gdcmen biiylik bir c¢atisma icine diisebi-
lir. Ayraica kolaylikla is bulabilecegine inanan, ancak d&én-
digiinde uzun siire issiz kalan gocmen biiviik celigkiler yasa-
yabilir. Is bulmada zorluk cekecedini &nceden bilen kisi ise,
uzayan bir issizlik doneminde bu bilgiyi almamis kisiden daha

iyi bir sekilde bu sorunla bahsedebilir.



47

(3) Kabul eden iilkede sosyal ve duygusal baglar:

Bu tir baglarin devam etmesi kiside biiylik sorunlara
yol acabilir. Ozellikle kabul eden iilke vatandasi ile evlen-
mis olan kisi, onun ailesinden uzaklasmasi ile beraber gele-
bilecek sorunlarla basa cikmalidir. Eger bu tiir bir evlilikte
es gb¢ kararina uymayip, kendi {ilkesinde kalirsa bu yikilan
evlilik bir kayip olarak yasanabilir. Bu tiir durumlar gdgmen
ailesinde de meydana gelebilir. Bir c¢ok kez eslerin veya
cocuklarin geri doniis konusunda ayrai fikirlere sahip oldugu
ve zit kararlar verdigi goriilmiistiir. Sevilen bir esin veéeya
ailenin . beraber {ilkeye donmemesi bdylece kisinin kendi

ilkesindeki uyumunu da zorlastirabilir.

(4) Basari deJerlendirmesi:

Gdgii kisisel agidan basarili bir girigim olarak diisii-
nen godcmen, ililkesine doniisiini belli isteklerin karsilanmasina
baglar. Ancak bu istekler karsilandigi takdirde iilkesine geri
doner. Buna karsin, go¢ girisimini basarisiz olarak algilayan
kisi, gdcgii bir =zaman kaybi, vyanlis bir karar olarak
degerlendirir, 1ilkesine dobnmekle karsilasacagi sorunlari
kiiclimser. Kiicimsemekle beraber belli bir zaman sonra sorun-

lar: daha da yogun yasayarak, biyik catismalar yasar.

(5) Iki iilke arasindaki farklilak:

Kabul eden iilkenin gelisme agisindan génderen {iilkeden
cok daha farkli olmasi uyumu zorlastirir. Ornegin bir bilim
adami bir yandan her zaman en yeni dokiimanlari kullanmaya,
laboratuvarlarin zenginligine; bilgisayar donanimina ve giin-
cel kitapliklara; diger yandan giincel yasamda sadlanan ko-
layliklara alismis ise ve geri doniis sonrasi bunlari tGlkesin-

de bulamazsa uyum sorunlari yasayabilir.
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(6) Geri doniis istegi:

Geri ddniis istedi gdg sliresince devamli yasanirsa, do-
niis sonrasi uyum sorunlarina neden olabilir. Bu durumda kisi,
doniis sonrasi karsilasacagi sorunlardan cok, doniis hareketin
kendisini kurgular. Doniis sonrasi her sorun onu hazirliksaiz
yakalayacaktir. Bu geri doniis istegi diger yandan olumlu da
olabilir. EgJer kisi geri donilisiini planli bir sekilde ele
alirsa (donmeden Once 1is aramak, konut sorununu c¢ozmek,
tatillerde iilkesindeki yasam kosullari hakkinda daha giincel

bilgiler toplaak, vb.), donilis sonrasi uyumu kolaylasair.

(7) Dis gbg ve geri gd¢ esnasinda gocuklarin yasi:

Gocgmen ailenin doniis sonrasi uyumu agisindan berabe-
rinde getirilecek gocuklarin yasi biiylik Snem tasir. Geri gobg
sonrasi uyum acisindan kendi {ilkesinde bir kac¢ yillik okul
tecriibesine sahip olduktan sonra god¢ eden cocuklar ve gengler
daha az zorluk c¢ekerler. Ancak g¢ok kiigciik yasta gb¢ eden
cocuklar veya yurt disinda dogan cocuklar geri doniis sonrasi
o denli biiyiik sorunlar yasayabilirler ki, aile birligini bile
tehdit edebilirler. Ulkesine yabanci olan gocuk veya gengler
egjer dil sorunu dolayisaiyla biiyilidiikleri tilkenin dilinde egi-
tim verilen okullarda egitim goriirlerse, toplum ig¢inde mar-
jinal bir konum edinebilirler. Aslinda bu tiir gocuklara geri
gocmen degil, daha ¢ok gdcmen goziiyle bakmak gerekir. Tani-
madiklari, dilini zorlukla konusabildikleri bir iilkeye gegen
bu cocuklar, geride alastiklara bir cgevreyi, arkadaslari ve
kiiltiirii birakirlar. Kendi istedi disinda, aile baskisi sonucu
iilkesine doénen bu ¢ocuk ve gencgler ailelerinden soguyup kopa-

bilirler.

Ilk kusak is¢i gbcmenleri doéniis sonrasi sorunlarandan

biri de deder catismasi: ile bahsetmek zorunda olmalaridir
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(32). Geri dbnen kisilerin eskiden beri koruduklari bazi de-
gerlerin ve gog siiresince benimsedikleri yeni degerlerin.(is
disiplini; daha az sosyal farkliliklar; Orgiitlenme; kamu dai-
relerinin daha verimli calismasi; sosyal- - glivenligin sag-
lanmasi; vb.) simdiki toplumlarinda gecerli olmadidini gdr-
meleri godgmenin yeniden oryantasyonsuzluk yasamasina neden
olabilen olgulardir. Gocmen geri dondiigiinde birgok olayin
artik farkli oldugunu, kendisinin bu yeniliklere uyum sagla-
mak geredinde oldugunu gdrmektedir. Diger yandan ise yurt da-
sinda benimsedii yeni degerler dogrultusunda frustrasyona
ugramaktadir (Ornedin; devlet kurumlari gelismis iilkelerde
oldugu gibi verimli ¢alismadigini; kendisinin biirokratik ka-
rarlara karsi hakkini korumasi miimkiin olmadigini gdr-

mektedir).

Ikinci kusak gdcmenler (yani godcmenlerin cocuklarai)
daha farkli sorunlarla basetmek zorundadirlar. Yukarida da
belirttigimiz gibi, bu g&c¢men kusagi kabaca iki gruba ayrai-
labilir: gbc¢ ettiginde iilkesinde okula giden gocuklar ve kii-
ciik yasta gog¢ edenler veya kabul eden iilkede dodan cgocuklar.
11k grup geri doéniis sonrasi daha kolay uyum saglayabilmekte-
dir, ciinkii yurdunda belli bir toplumsallasma (sosyalizasyon)

siirecinden gecmistir.

Ikinci grup ise daha c¢ok zorluklarla basetmek duru-
mundadir. Kendi iilkesini anne-babasinin idealize ettigi se-
kilde ve/veya gercek yasami yansitamayan tatil giinlerinden
tanimaktadir. Bunu kabul eden iilkede yabanci diismanligi veya
is bulmada yabanci olmak sebebiyle yasanan =zorluklar ekle-
nirse; ozellikle 13-18 yas grubu geri dénme egilimini gdste-
rebilir (33).

(32) Agquirre Menendez, 1986, s. 37.

(33) Aguirre Menendez F. Almanya’'da yagayan ikinci kusak Is-
panyol genglerin yaklagsik % 50’sinin iilkesine geri
dénmek istedigini One siirmektedir (Ibid).
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Ancak bu c¢ocuklar iilkelerine dondiiklerinde bekledik-
lerinden farkli bir ortamla karsilasirlar. Belki yine "fark-
lisiniz" gibi bir tepki goriirler. Bunun yaninda ko&ti konut
kosullarai; kalabalaik sainiflar gibi maddi yetersizlikler de
eklendiginde; dil sorunlarai ve diploma denkliginde zorluklar
da belirirse; veya issizlikle karsilasirlarsa, bu genglerin
hayalleri kiarilair, gdc ettikleri iilkeye donmeyi arzu etmeye
baslarlar. Bu da uyum saglayamadiklarinin en belirgin isare-

tidir (34).

Biitiin bu saydigaimiz giigliiklerin karsisinda gdcmenin ve
ailesinin yeniden uyumu igin gereken sosyal destek saglanma-
maktadir. Kamuoyu gd¢menin kaderiyle ne ilgili ne de ona
karsi duyarlidir. Daha c¢ok, gocmene Kkiskanglik ve gilivensiz-
likle yaklasilmaktadir. Gocmen ise, gogiin geregini vurgulamak
icin "sonradan gormiis" ibi herkese "maddi varligini" sergi-
lemeye calismaktadir (35). Boylece, gdgmenin de kendi gdgiinii
savunmakla besledigi, o©nyargilar olusmakta; sanki gog¢men
sansli bir kisiymis, hic¢ zorluklarla karsilasmamis, bol para
kazanip zengin olarak doénmiis gibi bir kani olusmaktadair.
Toplumun kiskancgligi ve gdcmenin abartili savunmalari sosyal
uyumu zorlastirdigi gibi, gbcmeni toplum disina itmektedir.
Bu tiir zorluklarla karsi karsiya kalan geri goc¢menler hayal
kirakligindan psikaosomatik hastaliklara kadar farkli tepkiler

gostereceklerdir (36).

Gozlenen biitin bu olumsuzluklar, geri gdcmenler sosyal
degisimin Onciileri olabilecegini unutturmamalidir. Sadece
biriktirdikleri paralarini ve emekli maaslarini degdil, ayna
zamanda yeni sosyal, siyasi ve ekonomik fikirlerini de bera-
berinde getirmektedirler. Bu fikirler ise kendi {ilkelerinin

gelisme siirecinde ©nemli bir wunsur olabilirler (37).

(34} ibid., s. 38; Dumon, 1986, s. 124.
(35} Dumon, 1986, s. 119.

(36} Aguirre Menendez, 1986, s. 37.
(37y ICM, 1989, s. 336.
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Dolayisiyla gonderen iilkelerin hiikiimetleri geri doniis ve
reentegrasyonu kolaylastirici o©Onlemler diisiinmelidir. Egler
yapaisal kosullarin neden oldugu zorluklara karsi onlemler
alinabilirse, gelismekte olan iilke toplumlarinin cagdaslas-

masina bliyik katkida bulunulmus olunabilir.
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B. TURK DIS GOCUNUN NITELIGI VE NICELIGI

Bundan ©nceki bo&liimlerde dis gbc¢ olgusuna kuramsal
acidan yaklasmaya calistik. Cagdas anlamda isglicli gogiinlin be-
lirli {ilkelerin sanayilesmesi sonucu isglici taleplerine
dayandigini; {ilkelerarasiy dengesizlik nedeniyle gelismekte
olan iilkelerden ekonomik kosullarin daha iyi oldugu diisiiniilen
tilkelere yonelik bir isgilicii go¢lin meydana geldigini; bu gdc¢iin
de hem kabul eden ililke ekonomisine faydali olurken, gdnderen
ve kabul eden {ilkeler arasinda bakildiginda, gdnderen
tilkelerin aleyhine farklilidin artmasina sebep oldugunu;
gbécmenlerden de farkli cevre, toplum ve kiiltiire uyum saglamak
i¢in biiyiik zorlanmalara yol actigini belirlerken; dis gogiin
ne denli karmasik ve c¢ok boyutlu bir olgu oldugunu da

vurgulamaya calistik.

1960 yillarinda baslayan B. Avrupa {ilkelerine ydnelik
son isc¢i gogli dalgasai igerisinde Tiirk dis gdci ©Snemli bir
konuma sahiptir. Bu g6¢ dalgasinin baslangicandan beri Tir-
kiye’den 6zellikle F. Almanya’ya ilk basta isc¢iler, sonralara
ise bu iscilerin aileleri gd¢ etmeye basladilar. Tiirk dais
gocli otuz yil sonra B. Avrupa’da sayisal algidan en bilyiik
gocmen kitlesinin olusumuna yol ac¢mistir. Bu sayisal Onemden
dolaya Tiirk dis gocgiiniin nedenleri; Tiirk insaninin "gqurbette”
yasadigi zorluklar; kabul eden iilkelerde Tiirk goécmenlerin
topluma entegrasyon sorunu; Tirk isci ve ailelerini
Tiirkiye’ye geri donmeye tesvik etme denemeleri; geri doniis
sonrasil Tiirk iscisinin iilkesinde karsilastigi =zorluklar ve
benzeri konular arastirmacilaran ilgi odagini olusturmustur.
Ornegin Abadan-Unat ve Kemiksiz (1) tarafindan hazirlanan
yorumlu bibliyografya, 1960-1984 yillari arasinda 938 Tiirkce;
218 Ingilizce ve 39 Fransizca yayinlanan makale ve kitaba

kapsamaktadar.

(1) Abadan-Unat ve Kemiksiz, 1986.
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Bu boliimde Tiirk dis goc¢i bu konuda kuramsal yaklasim-
larin gegerliligini degerlendirmek amaciyla ele alinacaktair.
Tiirk is¢i gogiiniin incelenmesinde F. Almanya’ya olan godg¢ ile
sinirli kalinacaktir. Oncelikle o {ilkeye gbc eden Tiirk insan-
larainin Alman toplumuna uyumu ; yasadiklara sorunlar;

Tirkiye’ye dénilisleri ve yeniden uyumlari konu edilecektir,
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1. SAYILARLA TURK DIS GOCU

Yukarida goglin ekonomik ve vyapisal yodnden yoreler
arasy farkliligin; bir dengesizligin isareti oldudunu be-
lirtmistik. Genelde gd¢ hareketlerin yoénii fakir yoérelerden
nispeten daha varlikli ydreleredir. Bu ekonomik etkenlerin
yaninda go6¢ hareketine y®n veren daha farkli unsurlar da
vardir. Meksikalilarain Pakistanlilardan daha cok A.B.D.'’'ne;
Tiirklerin daha ¢ok F. Almanya’ya; Cezayirlilerin daha g¢ok
Fransa’ya go¢ etmesi sadece ekonomik nedenlere bagli degil-
dir. Cografi konum, ortak bir tarihi geg¢mis, ekonomik bag-
lantilar ile siyasi ve kiiltiirel etkenler gd¢lerin kapsamini
ve yoniini belirtmekte ele alinmasi gereken hususlardir (1).
Tiirk dis gociinii inceledigimizde hedef iilkelerin en basinda F.

Almanya geldigini goriiriiz.

Tirkiye’den Almanya’ya kitlesel isgiicii gdgii bugiinlerde
otuzuncu yilini doldurmaktadir. Ancak Tiirk-Alman iliskileri
daha uzun bir gecmise sahiptir. Ozellikle 19’ncu yiizyil ve
20’nci yiizyalin ilk yillarinda bugiine dek siiregelen en basta
ekonomik iliskilerin temeli atilmisti. Bagdat demiryolu basta
olmak {izere, dedisik alanlarda Alman sirketleri Osmanli
Imparatorlugu’nun sinirlari icerisinde faaliyete gecmisti.
Birinci Diinya Savasinda miittefik olan Osmanli Imparatorlugu
ve Almanya, aralarindaki yakin iliskileri Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulusundan sonra da devam ettirdiler. 1923
yilindan beri Tiirkiye Almanya’ya egitim amaciyla ©grenci gon-

dermeye baslamistir.

ikinci Diinya Savasi sonrasi Tiirkiye Federal Almanya
ile birlikte NATO iiyesi olmus, ticari ve ekonomik iliskiler
yogunlasmisti. Bugiin, Tiirkiye igin de ekonomik iliskiler agi-

sindan, hem ithalat hem de ihracat konusunda, F. Almanya

(1) Keely, 1986, s. 180.
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birinci sirada gelmektedir (2). Yatirim alanainda 1988 yila
sonunda F. Almanya Tiirkiye’de 168 sirketle temsil edilmekte
ve yabanci sermaye kuruluslari arasinda (N=1.115) ilk sairayai
almaktaydi (3). Bu Alman sermayeli sirketlerin yarisi hizmet
sektdriinde faaliyet gosterirken, diger yarisi imalat, tarim
ve madencilik sektoriine yatirimlarda bulunmustur. Tiirk ve F.
Alman sirketleri bunun yaninda bircgok i{iciincii iilkede ortak
vatirimlar gergeklestirmektedirler. Gelisen turizm sektorii
agisindan da F. Almanya’dan gelen turistler son yillarda hiz-
la artan bir girdi olusturmaktadairlar. 1981 vyailinda F.
Almanya’dan toplam 155.000 turist gelmis, 1985 yilinda bu
sayil 315.000'e cakmistar (4).

Tiirkiye‘den F. Almanya’ya kitlesel isgiicii goOcgiinlin ilk
tohumlari 1956 yilinda atilmistir. Kiel iliniversitesine bagla
Diinya Ekonomi Enstitiisii Tiirkiye’'de kurulmasi amag¢lanan sanayi
tesislerinde galistirilmak lizere Tiirk genclerinin F. Almanya’
da egitilmesini Onermistir. Bunun {izerine Schleswig-Holstein
eyaleti Tiirk Disisleri Bakanligi’na bu dogrultuda bir talepte
bulundu ve Tiirkiye 1957 yilainda bu amagla 12 kisilik bir
"stajyer =zanaatkar" grubunu F. Almanya’ya gondermistir (5).
Sonralari bu grubu 150 kisilik bir grup daha izlemis ve 1960
yilinda Istanbul’da Tﬂrkiyé'den Almanya’ya is¢i akimini dii-
zenleyecek Alman Irtibat Biirosu kurulmustur. F. Almanya’'da
Tiirk calisanlarin sayisi bir yil iclerisinde 2.700'den 1961

yilinda 6.800'e gikmistair (6).

F. Almanya’da isgiicline artan talebi karsilamak ama-
ciyla 30 Ekim 1961 tarihinde "Tilirk-Alman isgi Miibadele Anlas-
masi" imzalanmistir. Bir yil icginde Tiirk isc¢i sayisi 18.558'e

yikselmis; 1967'ye kadar 204.000'i bulmus ve 1972 yilainda

Sen, 1989, ss. 29-30.

Ekeman ve dig., 1989, s. 37.
Sen, 1989, s. 30.

Teber, 1983, s. 46.

Abadan, 1964, ss. 36-37.
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500.000’inci isci Almanya’ya gitmistir. Anlasma geregi
yabanci isci c¢alistirmak isteyen F. Alman sirketleri F.
Almanya’daki Is¢i Bulma Biirosuna basvuruyordu. Bu biiro
Tiirkiye’deki "Irtibat Bilirosu" araciligi ile gerekli formlara
is wve 1Isci Bulma Kurumu’na (IIBK) génderiyordu. IIBK
tarafindan secgilen isc¢iler Alman hekimleri tarafindan Tirk
hastanelerinde muayene edilip, "saglam"” raporu aldiktan son-
ra, parasi Alman isverence karsilanan tren ile F. Almanya’'ya
gbnderiliyordu (8). 1961-1979 arasinda sadece Is ve Isci
Bulma Kurumu (IIBK) araciligi ile 881.000 isci yurt disina

gdnderilmistir (9).

ilk donem Tiirk isgiicii gdcli 1966/67 yillarinda bir du-
raksama gegirmistir. F. Almanya’da baggdsteren ekonomik kriz
sonucunda &zellikle Tiirk isgileri Tiirkiye*ye geri donmek zo-
runda kaldilar. Ancak bu asamada birkag¢ yil igerisinde Tir-
kiye’de ekonomik geleceklerini saglama alabilecekleri var-
sayimlarinin gegerli olmadigini, gereken sermayeyi biriktir-
mek ig¢in daha uzun vadeli Almanya’ya yerlesmek =zorunda ol-
duklarani gormiislerdir. Tiirkiye'ye dbnen iscilerin c¢ogu ilk
firsatta yeniden F. Almanya’ya dOonmiistiir. 1973 yilinda patlak
veren petrol krizine kadar ikinci gé¢ dénemi icerisinde F.

Almanya’daki Tiirk niifusu hizla ¢ogalmistir (10).

Gogmen 1isc¢l c¢alistirmanin doruk noktasi olan 1973
yilinda F. Almanya’da 4.2 milyon yabanci yasiyordu. Bunlarin
2.6 milyonu bu iilkede c¢alismaktaydi ve % 81’i (2.115 milyon)
siyasi boyutta gdc¢men isc¢i anlasmasi bulunan {lkelerden
(Italya, Yunanistan, Ispanya, Portekiz, Tiirkiye ve Yugoslav-
ya) gelmislerdir. Petrol krizi ve ardindan gelen ekonomik
kriz sonucunda 1973 yilanda F. Almanya hiikimeti Avrupa

Toplulugu‘na dahil olmayan iilkelerden yabanci isgiicli alimina

(8) Ibid.
(9) Ibid., s. 20.
(10) Sen, 1990, s. 4.
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durdurmustur. Yabanci isc¢i sayisi bunun sonucunda azalmissa
da, aile birlesmesi ve dogum oraninin yiiksekligi vyiiziinden
yabanci niifus az da olsa hafifge bir artis gostermistir (11).
Ancak 1983 yilinda F. Almanya hiikiimeti tarafindan ylirtiirliige
giren Geri GO¢ Tesvik Yasasi sonucunda bu i{ilkede ikamet eden
Tiirk niifusunda bir azalma goriilmiistir. Son yillarda ise F.
Almanya’daki Tiirk niifusu hafif dalgalanmalar g&z Oniinde bu-

lundurulmazsa, 1.5 milyonda sabit kalmistair.

1961-1980 yillari arasindaki istitastiklere bakildi-
ginda, F. Almanya’da ikamet eden yabanci niifusu devamli
artmistir. 1980 vyilinda vyabanci niifus {ilke niifusunun %
7.5’ini temsil etmekteydi (12). Bu sayi 1984 yailainda
4.360.000’'a (veya % 7.1l’e) diigtdi (13) ve 1988 yilina kadar
4.716.000'1ik bir artis godsterdi (14). Bu niifus artisinin
karsisinda ise sigortali calisan yabanci niifus payinan 1973
yi1li sonrasinda diistiigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 1). Bu da
yabanci niifusun aile birlesmesi ve yiiksek dogum orani sonucu
cogaldiginin isaretidir. 1984 yilinda F. Almanya’da 1.060.000
onalti yasin altinda yabanci c¢ocuk ve gencg yasamaktaydi.
Yarisindan cogu (636.000) ise F. Almanya’'da dogmustur. Ayni
donemde yabancilarin F. Almanya’'da ikamet ‘sliresi de artmak-~
tadir. 1984 yilindaki sayima godre, yabancilarin % 15.3'i
(667.200) 6-10 yildar; % 32.1'i (1.399.000) 10-15 yildair ve %
25.8'1 (1.127.100) 15 yildan fazla F. Almanya’da yasamaktaydi
{15}.

(11) Friedrich, 1982, s. 11.

(12) Geng, 1987, s. 116.

(13) Bendit ve Steinmayr, 1987, s. 82.
(14) Sen, 1990, s. 4

(15) Bendit ve Steinmayr, 1987, s. 84.
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Tablo 1: F. Almanya’da Yasayan Yabanci Niifus
(Kaynak: Geng, 1987,

Yabancy Sigortal: Calisan
Y11 Niifusu (N} %  Yabancr lsci Sayisa
1961 686.200 | 548.916
1967 1.806.700 3.0 991.255
1970 2.976.500 4.9 1.948.951
1973 3.966.200 6.4 2.585.000
1580 4,453,308 7.5 2.071.688

Tim Caliganlar
Arasi Oram (%)

2.7
4.5
9.1
11.6
9:8

116)

F. Almanya’da yasayan yabancilarin geldikleri iilkele-

rine gdre bir ayirim yapildiginda,

Tiirk niifusun yabancilar

arasinda % 32.7’lik bir pay ile en biiyiik grubu olusturduklari

gdriilmektedir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2: 30.09.1984 tarihinde F. Almanya’da yasayan ya
banci niifusun geldikleri illkeye gdre dagilima
(Kaynak: Bendit ve Steinmayr, 1987, s. 83)

Ulke N %
Tiirkiye 1.425.798 32
Yugoslavya 600.314 13.8
italya 545.111 12.5
Yunanistan 287.099 6.6
ispanya 158.843 3.6
Portekiz 82.991 1.9
Fas 45.137 1.0
Tunus 23.644 0.5
Diger AT illkeleri 330,307 R
Diger iilkeler 884.404 20.03
Toplam 4.363.648 100

18 yastan kiiciik olan niifusta bu oran daha da belir-

gindir. Bu yas grubundaki yabancilar F. Almanya’daki niifusun
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yaklasik % 9.5'ini temsil etmektedir. Alman niifusun sadece %
20’si 18 yas alti grubuna girerken, yabanci niifusun % 27’'si,
Tirk niifusun ise % 39’u 18 yasain altindadar (16) (Bkz. Tablo
3)s

Tablo 3: F. Almanya’da Yasayan Tiirk Nifusun Yas ve
Cinsiyete Gore Ayrami (31.12.1987).
(Kaynak) Daten und Fakten zur Auslandersi
tuation, 1988’den aktaran: Sen, 1990, s. 18)

Yas Erkek Kadin Toplam
15 yasain altinda 244.600 200.500 445.100
15-18 yas arasi 62.800 47.100 109.900

18 yas ve daha biyilk 533.700 644.500 1.485.600

Gogiin baslangicinda F. Almanya’'daki yabanci niifus
cogunlukla iscilerden olusmaktaydi. Go¢ siiresinin uzamasi, F.
Almanya hiikiimeti tarafindan gog¢li sinirlama c¢abalari ve aile
birlesimi olanaklarindan dolayi Almanya’daki Tiirk niifusu
biiyiik bir degisme gostermistir (bkz. Tablo 4-5). Bugiin F.
Almanya’da Tirklerin sadece licte biri sigortali clarak cgalis-
maktadir. Diger niifus es ve cgocuklardan olusmaktadir. Ailece
bu {iilkede yasayan bu bilylik kitle birgok arastirmaci ig¢in
gecici isci niteligini yitirmis; F. Almanya’da etnik bir
azinlig: teskil etmektedir ve F. Almanya’'nin (biz gbgmen

iilkesi dediliz) anlayisina ters diismektedir (17).

Bu boliimde Tiirk dis gociiniin kisaca gegmisine dedindik
ve istatistiklerle Almanya’da yasayan Tiirk niifusun niceligini
belirlemeye c¢alistik. Goriildiigii gibi, Tirk insani ic¢in dais
goc olayi biiylik bir 6nem tasimaktadir. Yaklasaik her aile das
goc ile temasta bulunmustur, etkilenmistir. Bundan sonraki
béliimlerde basta Tiirk dis gogiiniin nedenlerini wve bu biiyiik

gocmen grubun F. Alman toplumuna entegrasyonu iizerinde dura-

(16) John, 1987, ss. 22-23.
(17) Bkz. Ornedgin Friedrich, 1982, s. 11; Sen, 1990, s. 6.
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cagiz. Bu cgercevede dis gocilin Tiirkiye iizerindeki etkisine ve
geri doénenlerin Tiirk toplumuna yeniden entegrasyonuna

deginecegiz.

Tablo 4: F. Almanya’da ikamet eden ve galiyan Tiirk
niifusu ve yabancilar niifusunun ig¢indeki paya
(1960~1984) (Kaynak: Sen, 1989, ss. 30-31;
Sen, 1990, s. 5)

Ikamet Eden  Yabanci Niifusun  Calisan Tiirk  Yabanci Niifusun

Y11 Tark Nifusu  I¢inde Payr (%) Nifusu (N) Icinde Payr (%)
1960 2.500 - 2.500 0.9
1961 6.500 1.0 u 15
1962 15.300 - 15.300 2.3
1963 27.100 - 27.100 3.3
1964 85.200 = 85.200 8.6
1965 132.800 - 132.800 10.9
1966 161.000 . 161.000 12.3
1967 172.400 6.5 131.100 17.8
1968 205. 400 10.7 152.900 14.0
1969 322.400 13.5 244.300 16.3
1970 469.200 15.8 353.900 18.2
1971 652.800 19.0 453.100 20.2
1972 712.300 20.2 511.100 21.7
1973 910.500 23.0 - .
1974 1.027.800 24.9 606.800 26.5
1975 1.077.100 26.3 543.300 26.6
1976 1.079.300 27.3 521.000 27.)
1977 1.165.100 28.3 508. 600 27.2
1978 1.165.100 29.5 511.200 27.4
1979 1.268.300 30.6 542.100 27.8
1980 1.462.400 32.8 588.000 29.72
1981 1.546.300 33.4 584.000 30.5
1982 1.580.700 33.9 563.000 31.5
1983 1.552.300 34.2 542.500 31.8

1984 1.425.800 327 497.700 30.9
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2. TURK DIS GOCUNUN NEDENLERI

Tiirk dis gociiniin nedenleri bireysel etkenlerden cok
oncelikle yapisal etkenlere baglidar. Aksi takdirde milyon-
larca insanimizin topragini, ailesini, isyerini, vatanaina
terk etmesi aciklanamaz. Yapaisal nedenlerin yaninda dogal
olarak kisiden kisiye dedisen bireysel etkenler de rol oyna-
maktadir. Yine de Tiirkiye ve isgiicii gdg¢ii alan &nde B. Avrupa
tilkelerinin sosyo~ekonomik gelisimleri bu kitlesel gdgiin be-
lirleyicisi oldugu arastirmacalarin ¢ogu tarafindan benimsen-
mektedir. Tirk dais gbgiine yol acan iktisadi gelismeleri
incelemek, bu ¢alismanin kapsamini asacagindan, bundan bdyle

bu konuyu kisaca Ozetlemekle yetinecegiz (1).

Tiirkiye Cumhuriyeti Kurtulus Savasi’'ndan Osmanli Impa-
ratorlugu’nun bor¢ mirasini da iistlenerek yipranmis; ekonomik
agidan c¢okmiis bir durumda ¢akti. 10 yila askin siliren savaslar
sonunda Atatiirk devrimleriyle "batililasma" yolunda sanayii
sektoriin yeniden yapilanmasina gidilmistir. Kentler sanayii
yerlesim alani ve reform merkezleri olarak hizli bir doniisiim
yasarken, kirsal bdlgelerde sosyal ve ekonomik dedisimlerden

kacainilayordu (2).

1930~1946 yillari arasinda bu sanayilesme girisimlerin
de sonucunda Tiirkiye’nin ihracati ithalatini asiyordu. Ancak,
1946 yilinda Tiirk Lirasi’nin devaliiasyonu ve ekonomik olarak
gelismis sanayii {ilkelerine baglanmasi dis ticaret bilanco-
sunu olumsuz etkilemis, o vyildan bugiine dek ithalatain
ihracati geg¢mesine neden olmustur. 1950’11 yillarda tarim
sektoriine teknolojinin gelmesi de tarim galisanlarain biiylk
bir kesimini kendi ihtiyag¢larini karsilayamayacak duruma ge-

tirmistir. Kentleri bir ekmek kapisi olarak gbdren bu kesim

(1) Ayrantila bilgi ig¢in bkz. Ornedin: Teber, 1983; Keskin,
1981.
(2) Ulagay, 1989, ss. 85-86.
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1950 yilindan baslayarak kitlesel halde kentlerde yogunlasan

sanayil alanina go¢ etmeye basladi (3).

Niifus ¢ogalmasi dolayisiyla miras kalan topragin gegim
saglayamamasil; tarim sektoriine makine teknolojisinin girmesi
ve bdylece Dbiiylik toprak sahiplerini ekonomik daha giigli
kilmasi; kirsal bolgelerde {icretlerin sanayii bdlgelere
nazaran daha diisiik olmasi ve kentlerde egitim, saglik vb.
altyapa olanaklarinin daha ¢ok olmasi g¢odu toprak sahibi
olmayan veya uzun siiredir issiz kalmis olan bu insanlaran
daha gelismis yorelere go¢ etmesine yol agmistir. Bu acidan
bakildiginda yoresel gelisme farkliailiklarinin icg gdgiin ana

nedeni olarak saptamak olasidar (4).

Her ne kadar sanayii alaninda ilerlemeler kaydedilmis-
se de (Ornegin, 1915 yilinda 264 olan sanayi tesisi sayisi
1968 yalina kadar 160.772'ye cikmistir) (5) ic¢ gogiiniin boyut-
lari sanayii alaninda c¢alisma olanaklarini asmaktaydi.
Sanayinin yilda ortalama % 8 oraninda biiylimesine karsin, kent
niifusu % 17 oraninda c¢ogaliyordu. Bdylece ¢ogu kirsal bol-
geden gb¢ eden isglici issiz kalmak zorundaydi. 1962 yilinda
bir milyon kisi, 1969 wyilinda iki wve 1980'1i vyaillarda
yaklasaik bes milyon kisi issizdir ve sanayinin is yeri tale-
bini karsilayamayacaginin godstergesidir. Buna ek olarak Tiir-
kiye’deki niifus patlamasi sonucunda bugiinlerde her yil yak-
lasik 400.000 insan calisacak duruma gelmektedir. Buna karsin
yilda ancak 200.000 yeni isyeri yaratilabilmektedir (6).
Istihdam agisindan bu olumsuz sartlar altinda ekonomik gelis-
mede de biiyiik zorluklar yasayan Tiirkiye’den insanlarin baska

iilkelere goc etmek istemeleri sasirtmamalidair.

Teber, 1983, s. 35.
ibid., s. 37.

Ibad.

Ibid.,; ®. 2.

—— — —
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Hem ekonomik olarak daha gelismis, hem de isgiiciine
ihtiyac¢ duyan Bati Avrupa {ilkeleri insanlarimiz i¢in bir
kurtulus simgesi halini almaya basladi. Tiirk gogmenleri 1961
yilindan itibaren ©6ncelikle F. Almanya’ya gd¢ etmeye
basladilar. O yillarda F. Almanya ekonomisi biiyiik dlciide bir
iggiici saikintisi vyasamaktaydai. 500.000 ag¢ik is yerini
doldurmak ig¢in sadece 180.000 isc¢i bulunmaktayda (7). Bu
kosullar F. Almanya’yi Italya, Ispanya ve Tiirkiye gibi Avrupa
Akdeniz {ilkeleriyle isglici alma anlasmalarina yoéneltti. 1961
yilinda imzalanan "Tiirk-Alman Isci Miicadele Anlasmasi" geregi
baslayan planli isglicli go¢li hem ?. Alman ekonomisine yariyor;
hem de istihdam sorunlarini c¢o6zecek diislincesiyle Tilirkiye

devleti tarafindan destek goriiyordu.

Isgi secim uygulamalara sonucunda ilk goécmen kesimi
daha ¢ok dayanikli, saglikli, genc iscilerden olusmaktaydi.
Genellikle biiyiik kentlerden gelen bu isgiiciiniin biiyik bir
boliimi nitelikli isciydi. F. Almanya‘daki isgiici ihtiyacinan
artmasi sonucunda ise bu Onciileri kirsal bdlgeden gelen, daha

az nitelikli, aile sahibi insanlar kitlesi izledi (8).

Ozellikle ilk isci gocmenlerin gé¢ nedeni kendi iilke-
lerindeki durumlarini iyilestirmekti (9). Gitmez’'in 1975
yilinda Tiirkiye‘ye geri donenlerle ilgili yaptigi bir
arastirmada (N=1.023) bu Orneklemin % 52’'si yetersiz ya da
diisiik kazanctan; % 19 para biriktirme nedeniyle ve sadece %
7’sinin issizlik nedeniyle F. Almanya’ya go6¢ ettigini belirt-
mektedir (10). Kudat tarafindan 1974 yilinda Berlin’de 2.422
gbcmenle yapilan arastirmada % 32.8’1i para biriktirme amaciy-

la; % 14.5’1i bir ev satin almak i¢in; % 12’'si gelecedi garan-

(7) Sen, 1989, s. 32.
(8) Gitmez, 1979, s. 67.
(9) Ibid., s. 45.

(10) Ibid., s. 288.
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tiye almak sebebiyle ve % 9.1°’i cgocuklarin gelecegini diisiin-

diiklerinden dolayi gd¢ ettiklerini bildirmislerdi (11).

Genellikle dort-bes yil calistiktan sonra edindikleri
teknik bilgi ve sermaye ile Tiirkiye’ye geri doénmek ve kiiclik
bir isletme (kahve, kasap, taksicilik gibi) a¢mak cogu gdc-
menin niyetiydi (12). Baskalari ise bir daire satin almak
veya koylerinde bir arsa ve taramcilik igin araclar almaya
diisiinliyordu. Kirsal kesimden gelen gd¢menlerin g¢ogu ziraat-
cilik alaninda bir atilim yapabilmek igin sermayeye ihtiyac
duyuyordu. Bu yiizden birka¢ yilligina yurt disina gidip para
biriktirmek niyetindeydi. Kentlerden g&¢ edenler ise kendi
isyerini kurmak ig¢in ayni amagla gd¢ ediyordu. Ancak bu
sekilde iki kesimin insanlari icin gelecegi gilivene alabilme

iimidi doguyordu.

Almanya‘da 1966/67 yi1li ilk ekonomik krizin gelmesiyle
birlikte bir c¢ok Tiirk iscisi ilkesine geri dé&énmek =zorunda
kaldi. DOniis sonrasi ise, 4-5 yillik bir calisma kendi isini
kurmak icin yeterli sermayeyi biriktirmeye yetmedigi goriilii-
yordu. Ayni zaman da su olgu da belirginlesmisti: F. Alman-
ya’'da kalma siiresi bir c¢ok denetlenemeyen etkene baglidar.
Yeniden baslayan go¢ dalgalari bu dogrultuda daha uzun vadeli
olarak diisiiniildii; gdcmen isciler 6zellikle 1973 sonrasi aile-

lerini de yanlarina almaya basladilar (13).

(11) Kudat, A., 1974, s. 37.
(12) Sen, 1989, s. 32.
(13) Ibid., ss. 33-34.
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3. TURK DIS GOCUNUN YAPISAL ETKILERI

Kuramsal acidan dis god¢ olgusunu inceledidimizde dais
gogten asil kazancli c¢ikan tarafin kabul eden iilkeler
oldugunu wvurgulamistik. Hicbir giderine katlanmadan, Tiirk
isgisi hazir bir isgilicii olarak F. BAlman ekcnomisinin
bliyimesine yardimci olmustur. Milli {iretim artmis, ekonomik
gelisme hiz kazanmis ve bilyiik bir kitle olusturan Tiirk
iscilerinin tiiketim ve tasarruf aliskanliklari enflasyonu
diisiik tutmaya yardimcai olmustur. Tiirk isgilerinin Alman
ekonomisine entegrasyonu ile ilgili bd&liimde bu konuva yeniden
deginecegiz. GoOnderen iilke olan Tiirkiye’nin dis gdgten nasal

etkilendigi ise asagidaki sayilarla gbzlemlenebilir..

Tiirk niifusunun biiyiik bir kitlenin dis gdge katilmasiy-
la, Tiirkiye sosyo-ekonomik agidan biiyiik degisimler yasamis-
tir. Ilk basta ililke icginde istihdam konusunda rahat’atici bir
etki goriilmistiir. Bu olgu Oo6zellikle Ikinci Bes Y:1lik Kal-
kinma Plani ile devlet tarafindan da benimsenmistir. 1970’1i
yillarda ise isgi doviz transferleri Tiirkiye agis:ndan daha
biiyiik bir ©nem kazanmis ve bu doévizler 1970’1i yillarin orta-
larinda Tiirkiye’'nin odemeler dengesi icin en onemli kalem ha-
line gelmistir. 1967 yilinda 107.000 US $ olan isgi dovizi,
1974 yailinda 1.426.000.000 US $’'a yiikseldi (1). Bu miktar o
yi1l Tiirkiye’nin dissatimdan sagladigi tiim gelirlere neredeyse
esittir (Bkz. Tablo 5).

Tablo 5: 1970-1974 Yillari Arasanda Tiirkiye'we Gonde-

rilen Isci Dovizi (Milyon US § olarzk)
(Kaynak: Sen, 1990, s.”5)

Yil Isgi Dovizi Dissatim Disalim
1970 273 589 248
1971 471 677 Tx 271
1972 740 885 1.863
1973 1.183 L3317 2..86
1974 1.426 1.532 3.778

(1) Gitmez, 1979,, s. 21.
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Ancak bu biliyiik miktardaki para piyasadaki fiyat artas
egilimini pekistirerek {ilke ekonomisini orta vadede olumsuz
sekilde etkilemistir (2). "Once disardan gelen paranin ulusal
gelire bir ek oldugu, emisyon hacmini arttirdigi kabul edil-
mekteydi. Bu, genel fiyat diizeyini vyiikseltici bir durum
olarak gorilmiistiir. Sonra, yurt disindaki iscilerin oOzel
olarak yoneldikleri alanlarda fiyat artislari gdzlenmistir.
Ozellikle tasinir ve tasinmaz mallara, daha c¢ok da
gdstermelik tiiketim mallarina duyulan ilgi, bu alanlarda
asiri fiyat artislarina neden olmustur” (3). Gitmez bunun
yaninda dis gog¢iin baslamasindan bu yana Tiirk ekonomisinin
Bati Avrupa iilkelerine bagamliliginin giderek arttigini

vurgulamistair (4).

Son yillarda ise Tiirk gdcmenleri kabul eden iilkelerde
yatiraimlara yonelmeleriyle birlikte aktarilan isci doéviz
tutari 1987 yilinda yaklasik 700 milyon US $§ gerilemis durum-
dadair (5).

Tiirk toplumu her ne kadar genc ve dinamik, yeniliklere
ve riske agik bir insan grubunu gb¢ ile yurt disina kaybet-
misse, temelinde geleneklerine bagli ve durgun sayilabilecek
Tiirk toplumuna yine de dis gog¢ sayesinde bir canlailik
gelmistir (6). Yillik izine gelen gdgmenler veya kesin olarak
geri donenler yeni tiliketim aliskanlaiklary: ile beraber
Tiirkiye‘ye yeni sosyal iliskiler de tasimaya baslamislardar.
Uretimde ana etken olan aile biiyiigiiniin evinden ayrilip yurt
disina gitmesi kadina yeni sorumluluklar getirmis ve kadin
artik "aile reisi" konumuna gelmis ve Ozgliven kazanmistar.
Ancak ayni zamanda Almanya’dan Tiirkiye’ye yollanan para da

olumsuz etkilerini gdstermistir. Ilk basta ailenin maddi

Bkz. Ayrintili sekilde Godkdere, 1978.
Gitmez, 1979, s. 175.

ibid., s. 164.

Bkz. Ketenci, 20.05.1989.

Gitmez, 1979, s. 39.

—— — —
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glivencesi olarak diisiinlilen bu paralar, zaman gectikge
disardan godnderilen paraya bagimli ve iiretimden kopuk bir
kitle ("Alamanci aileyi") yaratmistir. Cocuk-ebeveyn iliski-
lerinde kopukluk ve basibosluk, hazir gelen aylik paralar ve
ebeveynlerin model olarak islev gdrememeleri, ©zellikle cocuk

ve genclerin edilgen ve gabasiz olmalarina yol agmistir.
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4. TURK GOCMENLERININ KABUL EDILEN ULKEYE ENTEGRASYONU

1973 yilinda baslayan ekonomik sorunlar sonucunda ya-
banci isgiicii kabul eden {ilkelerde, &zellikle F. Almanya'da,
artan bir yabanci diismanligi goriilmiistiir. Bugiine dek siirege-
len bu yabanci diismanligindaki artis yabanci isgiici ve aile-

sinin entegrasyonunu biiylik 6lg¢iide zorlagtairmistir.

Emnid arastirma enstitiisii tarafindan Mart 1989 ayainda
yapilan bir kamuoyu arastirmasinda Almanlarin yabancilar hak-
kandaki tutumlarai Olciilmeye c¢alaisilmistair (1). Almanlarin, %
75’1 iilkedeki yabanci sayisinin fazla yiiksek oldugunu belir-
tirken, bu arastirmaya gore Tiirklerin de 30 yildir F. Alman-
ya'da yasadiklari halde halen Almanlarin codunlugu tarafindan
kabul edilmedikleri goriilmiistiir. Ornegin +5’'ten -5’'e kadar
uzanan bir sempati skalasinda Tiirklere duyulan sempati -0.5
olarak goriiliixr. Almanlarain % 42’'si eksi puan verirken sadece
% 32’'si artai puan vermistir. Bunun yaninda Almanlarin % 72'si
de hic¢ ya da ¢ok az yabanci ile bos zamanlarinda bulusmakta-
dirlar. Bu durum onyargilarin olusmasina da yol acmaktadir.
Nitekim, sosyal devletin olanaklarini istismar etmekle
yabanci isgiler F. Alman kamuoyunun % 50’si tarafindan suc-
lanmaktadirlar. Orneklemin % 54’1 yabanca iscilerin
Almanlarain issizligini arttirdigini, % 59'u kcnut sorununu
arttirdigini disiinmektedir. Kamuoyu arastirmasinda tek olumlu
sonu¢ diismanca tavarlarin yabanci iscgilerin cocuklarina ge-
nellestirilmedigidir. Alman genclerine Isci Bulma Kurumu'’ndan
Sncelik taninmasina Orneklemin % 67'si karsi c¢ikmaktadir; F.
Almanya’da dogmus olan yabancilara Alman vatandasligina gegme

hakkini tanimak isteyenlerin orani da % 69’'du.

Entegrasyonu zorlastiran etkenler arasinda Alman

kamuoyu

(1) Der Spiegel, Nr. 16, 1989, ss. 151-163.
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~ Tiirklerin kiiltiirel agidan Avrupalilardan ¢ok farkli
oldugunu;

~ Tiirklerin dininin miisliman oldugundan c¢ok farkli de
ger ve yasam tarzina sahip olduklaraini;

- Go6gmen kabulii her ne kadar durdurulmussa, Tirk gog
menlerin sayisi gittikce arttigini ©ne siirerek,
Tirklerin F. Almanya’ya en zor entegre edilecek

toplum oldugunu savunmaktadir (2).

Entegrasyonu; "yabancilari, onlarain kiiltiirel, milli ve
dini ©6zelliklerine saygi gtstererek toplumun ve is hayatinin
bir parcasi yapmak" diye tanimlanan Sen, Tirklerin Alman top-
lumuna entegrasyonu incelenecek olursa, entegrasyon siirecin
dért ayri boyutun inceleme kapsamina alinmasini talep etmek-
tedir. Bu doért boyut veya ydn ekonomik, is, siyasi ve sosyal

entegrasyon diye adlandirailar (3).

a) Ekonomik Entegrasyon

Tiiketim ve yatirim agisindan 1.5 milyonu asan Tiirk va-
tandasin F. Almanya‘da yasamasi ekonomik alanda da etkin ola-
caktir. F. Almanya‘’da yasayan Tiirklerin tiiketim ve yatirim
egilimlerine bakildiginda son yillarda degisimlerin meydana
geldigi gorilmektedir. 1980’11 wvyillarda Tiirkiye’'deki para
biriminin deger kayba ve Tiirk ekonomisine olan giivenin yiti-
rilmesi sonucunda goc¢menlerin biiyiik bir boéliimii F. Almanya’da
yatirim yapmaya yonelmistir. Bunun yaninda ailelerin birles-
mesi F. Almanya’daki harcamalari arttirmastar. 1975 yalinda
bir isci godc¢men yillik gelirinin % 45’ini biriktirmisse, bu
oran 1983'de % 23’'e kadar diismiistiir. Ayni zaman tiiketim edi-

limlerinde bir degisiklik gbze carpmaktadir. Gocmenler daha

(2) Sen, 1989, s. 32.
(3) ibid., s. 45
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cok uzun vadeli yatairimlara ge¢misler, daha g¢ok dayanikla

esya almaya baslamislardair (4).

Ayni zamanda Tiirk goc¢menleri F. Almanya’da is kurmaya
da ydneldiler. 1985 yilinda Tiirklere ait olan isletmelerin
sayisi 22.000 iken, 1989 yilinda bu sayi 30.000’e yiikseldi.
Bu isletmelerle yaklasik 105.000 kisilik istihdam da yara-
ti1lmis olmaktadir (5). Tiirkiye Arastirmalar Merkezi’'nin ver-
digi bilgilere gdre, bu isletmelere toplam 5.1 milyar Alman
Marki (DM) yatarailirken, 1989 hasilati: 23.4 milyar DM olarak
belirlenmistir. Isletmelerin tiigte biri 35 vyasin altinda
ikinci kusak Tiirk niifusundan kurulmus olmasi Tiirklerin F. Al-
manya’da daha uzun yillar onemli bir ekonomik rol oynayacak-

larinin isaretidir.

Isletmelere yatirimlarda bulunanlarin yaninda, F. Al-
manya’da miilk sahibi olmak isteyen Tiirklerin sayisi da giinden
gline artmaktadir. Bununla beraber Tiirklerin uzun vadeli kredi
almalari ve yasam sigortasi gibi yatirimlara yodnelmeleri de
goze cgarpmaktadir. Taksitli konut projelerinde 100.000’i1

agskin Tiirkiin imzasi bulunmaktadir (6).

Biitiin bu gostergeler Tiirklerin F. Almanya ekonomisinde
entegre olma c¢abalarini yansitmaktadir. Tiirk populasyonu
Alman ekonomisinin bir parcasidir. Her yil Tiirkler tarafindan
bankalara yatirilan para yaklasik 6 milyar DM tutarindadir.
Emeklilik sandiklarinda Tilirklerin yaklasik 15 milyar DM para-
lary birikmistir. BHer yil Tiirkler tarafindan 8 milyar DM‘ye
yakin para tiiketim yoluyla harcanmaktadir. Bu agidan bakildi-
ginda Tiirkler ekonomik alanda Onemli bir gilic teskil etmekte-

dirler (7).

ibid., s. 46.
Cumhuriyet, 7.07.1990.
Sen, 1989, s. 47.
ibid., s. 48.
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b) Isyerinde Entegrasyon

Tirklerin Almanya’daki mesleki entegrasyonu incelen-
diginde geliskili bir goriiniim ortaya c¢ikmaktadir. 1973 yilina
kadar Tiirkiye’'den F. Almanya’ya go¢ eden isciler bir nevi
seckin (elit) sayilabilir. % 46’'s1 bir meslek egitimi gdrmiis,
vasifliy iscidir. Ortalama % 93 okuma yazma bilmektedir (Tiir-
kiye’deki oran (1975): % 60.6). Saglik kontroliinden de gegen
bu isgiler ancak her zaman 6grendikleri meslekte bir ise yer-
lestirilmemislerdir; bazilari vasifli isgi oldugu halde va-
sifsiz iggi olarak calismistir. Kalifikasyon acisindan daha
disiik bir statiiye sahip olmalarina ragmen, yine de 1972
yilindan 1985 yilina kadar vasiflia is¢i veya usta saifati ile
calisanlarain orani % 13'ten % 16’'ya; sadece erkekleri ele
alirsak % 16’dan % 22.3’e cikmistir. Bu degisimler bir yandan
terfi seklinde gercgeklesmisse de, codu geri gd¢ ve yeni gbég
sonucu meydana gelmistir. Yine de c¢ogu Tiirk iscisinin 6gren-
digi meslekte calisamamasi kisisel ilerlemeyi de olumsuz se-

kilde etkilemistir (8).

Isyerinde entegrasyon acisindan en biiylik sorun ise
ikinci kusagin is bulmasidir. Birinci kusak geldiginde genel-
likle onlari hazir bir is bekliyordu. Her ne kadar ekonomik
sorunlarla bas etmek zorunda kalmislarsa da, sonunda bir ise
girmislerdir. Genc¢ kusaklar i¢in durum daha zor olarak deger-
lendiriliyor. 1978 yilindan beri goécmenler artan bir sayida
cocuklarini F. Almanya’ya getirmektedirler (9). Bunlarain cogu
Alman is piyasasina girmek lizeredir. Genclerin bir bolimi da-
ha Almanya’ya yeni gelmis durumdadir. Bunlarain is bulmalarina
kolaylastirmak ic¢in her ne kadar Almanca dil ve mesleki egi-
tim kurslari sunulmussa da, ancak yilda yaklasik 15 bini bu

10 aylik kurslara katilmaktadir (10). Kurs sonrasi is bulma

(8) Brucks ve Wahl, 1988, s. 140.
(9) Sen, 1989, s. 49.
(10) Bkz. Ornegin: Bendit ve Steinmayr, 1987.
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olanaklari ise cok kisitlidir. Bir yandan dil sorunlari, di-
ger yandan isverenlerin tutumu bu genclerin issiz kalmalarina

veya vasifsiz islerde calismalarina neden olmaktadir (11).

1980’1i yillarda F. Almanya‘da artis gbdsteren issizlik
orany: sadece genclere degil, tiim calisanlara yansimaktadar.
1980 yilinda F. Almanya‘da issizlik orani % 3.8 olarak tespit
edilmistir. Yabanci isg¢iler arasinda issizlik orani ayni yal
% 5 idi. 1987 yilinda ise % 9.6 olan issizlik orani, yabanca
isgiler grubunda % 15.1 olarak goriilmektedir (12). Tiirkler
arasinda issizlik orani ise % 16.4. Bu yaklasik 100.000 Tirk
iscisinin F. Almanya’da issiz kaldigi anlamini tasimaktadair.
Dogu Avrupa‘dan Bati’ya gé¢ cgok sayida Alman kokenli gdcmen-
lerin F. Almanya’ya akin etmesine yol acmistir. "Asil sorun
Dogju’dan Bati’ya gd¢. Gelenler bizim insanimizla rekabet edi-
yorlar. Is, sosyal hizmette o&ncelik onlara veriliyor. Yasaya
gdre bos olan ise oncelikle yerli, sonra Ortak Pazar vatanda-
s1, ondan sonra yabanci yerlestirilir. Siz 1s bulsaniz, ise

uygun olsaniz dahi, ancak onlar yoksa girebilirsiniz" (13).

c) Siyasi Entegrasyon

F. Almanya’da yasayan Tiirklerin sorunlarinin ilk ba-
sinda yasal sorunlar gelmektedir. Artan yabanci diismanligi ve
iktidarin godcmenleri geri doniise tesvik etme c¢abalari daha
halen goriislilmekte olan yeni yabancilar yasasinda sert onlem-
ler seklinde yansimaktadir. Bunun yaninda on yili askin F.
Almanya’'da yasayan bu insanlarain sadece % 16.4'linlin oturma
hakki bulunmaktadir. % 44.8’ine sinirsiz; % 38.8’ine sainarli
bir oturma izni verilmistir. Kadinlarin ¢odu ise esinin otur-

ma iznine bagli olarak F. Almanya’da kalabilmektedir. Oliim

(11) Sen, 1989, s. 49.
(12) Bruck ve Wahl, 1988, s. 142.
(13) Glimrikeii, 1990.
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veya bosanma sonrasi yasal yoldan F. Almanya’yil terk etmeye

zorlanabilirler (14).

F. Almanya’da 1991 yilainda yiiriirliige girecek olan yéni
yabancilar yasasi Tiirklerin bu giivensizlik ig¢indeki durumunu
daha da =zorlastiracaga benzemekte ve &zellikle Zlman vatan-
dasligina gecgmek; c¢ifte vatandaslik gibi olanaklari kullanmak
daha da zorlasacaktir. Bunun yaninda siiresiz oturma izinlerin
igsiz olmama sartlarina baglanmasi da Tiirkleri emniyetsiz bir
duruma getirecektir. "Bu durumda Almanya’da higbir korkusu
olmadan yasama hakki sadece Alman vatandasligina gegenler
icin gegerlidir. Tilirkler arasainda bu durumda olanlar vyiizde
10'u gecmemektedir. Soziin kisasi, yasaminin bir doneminde
issiz kalanlar, insanimizin yiizde 90’1 hep topun agdzainda
olacaktir. Avrupa Sosyal Yardim Anlasmasi’'na aykirai olan bu
yasal dizenleme ile ilk etapta sayilari 50 ile 100 bin kisi
arasinda olan bir kitle Almanya’yi terk etmek zcrunda kala-

bilecektir" (15).

F. Almanya’daki Tiirklerin yasal entegrasyonu konusunda
hukuk profesorii H. Rittstieg sunu One silirmektedir: "Herhalde
Almanlarla esit haklar igin, Tiirklerden Alman vazandasligina
gecmelerini istemek yanlis oluyor. Buna baska c¢2ziimler ge-
rektigi, kacinilmaz gibi g&ziikiiyor. Ornegin Almar kamuoyunda
tartisilan cifte vatandaslik hakki, en insancil c¢dziimlerden
biri olabilir. Ciinkli Tiirkler, Almanya’da yasamak istiyorlar.
Ancak Tiirkliklerinin yok edilmesinden de c¢ok xorkuyor ve
bunda direniyor, hatta bunun sonucu olarak kendi i{ilkelerinde
olmayan olumsuz aliskanliklar ediniyorlar. Iki kiltiir birbi-
rini ezmeden, zorlamadan bir arada yasamanin, birbirini
anlamanin yollarini aradiginda her sey daha gilizel olacak. So-
runlar g¢ok daha kolay c¢ozilecek. Bu arada kiiltiirlerarasai

olumlu aktarmalar yasanacak. Ben entegrasyondan Tirklerin Al-

(14) Sen, 1990, s. 15.
(15) Glimriikci, 1990.
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manlastirilmasini degil, iki kiiltiiriin olumlu alisveris icinde
birlesmesini anliyorum. Cok gerekli olan bu ¢oziim igin iki

tarafin yapmasi gereken ¢ok fazla is var" (16).

Sen, siyasi entegrasyonu topluma entegrasyonun &n
kosulu olarak degerlendirir. Ancak Tilirklerin Almanya'’da
siyasi faaliyetlerde bulunmalari engellenmis durumdadir. Daha
yeni yeni bazi eyaletlerde Tiirklere segimlere katilma hakki
taninmaktadir. Bunun yaninda siyasi partilerin bazilarai her
ne kadar Tirklerin olusturduklari derneklerle bir isbirligi
icindeyseler de, yine de siyasi katilim gerceklesmemis durum-
dadair (17). Dolayisiyla F. Almanya’da Tiirk niifusunu koruyabi-
lecek bir gilic olusamamaktadir. 30 yildir F. Almanya’da yasa-
diklarai halde, bu iilkede <c¢alisip kalkinmasina katkida
bulunduklari halde, halen ¢ogu Tiirk iscisine vyasal acgidan

"gecici" isci konumunda yaklasilmaktadair.
d) Sosyal Entegrasyon

Yukarida da gosterdigimiz gibi, bugiin F. Almanya’da
uygulanan yasalar Tirk gbemenlerine Fls Almanya'daki
varliklarini garanti etmemektedir. Sen’e gdre, goc yasalari
gocmenleri tehdit ettigi siirece veya onlara belli bir giivence
vermedigi sirece bu kisiler sosyal entegrasyona yanasmayacak-
lardir. Sosyal entegrasyona ilk kusak gocmenleri yanasmadigy
siirece 1ise, ikinci ve liciincii kusak gog¢menlerin entegrasyonu

cok daha zorlasair (18).

1973 yilainda petrol krizi sonucunda F. Alman yetkili-
leri yabanci isc¢i gociinii durdurmaya calaistilar. Ilk once ya-
banci is¢i alimi durduruldu. Saniliyordu ki, alimi durdurmak-

la birkag yil iginde goniillii geri donilisler vasitasiyla yaban-

(16) Ketenci, 15.05.1990.
(17) $en, 1989, s. 51.
(18) ibid., s. 52.
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cilarin sayisi azalacak, illkede basgdsteren issizligin Oniine
gecilebilecektir. 1973 yilindan sonra isgi olarak degil, aile
iiyesi olarak F. Almanya’ya akin eden Tiirk niifusu bu beklenti-
nin tersini gosterdi. 1964 yilinda F. Almanya’'da bulunan ya-
banci gd¢menlerin % 83'ii bir iste c¢alismaktaydi. Bu sayi
1973'de % 62'ye; 1974'de % 40’a (!) diismis ve bu oranda sabit
kalmistir. Ailenin getirilmesi ile gakarilan zorluklar ise (1
y1llik bekleme siiresi; yeterince biiylikliikteki bir dairenin
mevcut olmamasi, vb.) yeni sorunlarin ortaya c¢ikmasina neden
olmustur. Codu kez cocuklar anne-babalarindan yillarca ayri
kalmistir. Sonradan gelen cocuklar ise Tiirkiye’de okullaraini
yarida birakmis ve/veya Almanya’da okullarda uyum ve dil so-
runlarindan dolayi mezun olamamistir. 1980 yilinda yapilan
bir arastirmada 10 yasini bitirdikten sonra Almanya’ya gelen
Tiirk genclerin % B82'si vasifsiz islerde calismaktaydilar.
1987 yilinda halen yabanci genclerin ilicte biri okulu diploma
alamadan bitirmektedir; licte ikisi ise bir meslek egitimi gb&-
rememektedir. Bu sayede ikinci kusak gengler ¢ogunlukla va-

s1fs1z isci statiislinde kalmistar (19).

Sosyal entegrasyon ig¢in 1is sorununun vyaninda dil
sorunu da ¢O6ziilmelidir. Ancak bu sekilde kiiltiirlerarasi bir
kaynasma olabilir. Bu konuda F. Almanya’da sunulan dil kurs-
lari biiyiik Snem tasirlar. Ozellikle Tiirk kadinlarinin sosyal

entegrasyonunu kolaylastirmaktadar.

F. Almanya’daki Tiirk kiz ve kadinlari hem dil acisin-
dan hem de godcmen yasalari dolayisiyla erkeklerden daha koti
durumdadirlar. 1974 sonrasi aile birlestirmesi vasitasaiyla
Almanya’ya gelen Tiirk kadinlarina is izni ancak 4 yil sonra
verilmektedir. Calisma ortamindan bu sekilde uzak tutulan bu
kitle Alman niifusu ile iliskiye girmekten biiyiik &lgiide uzak

tutulmaktadir. Dolayisiyla aile ortaminin disina c¢ikamayan bu

(19) Brucks ve Wahl, 1988, s. 141.
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kadinlarin Tiirk kadininin geleneksel erkede olan bagimliliga
pekistirilirken, dider yandan kadinlarin izolasyonu artmak-
tadir. Cocuklari oldugunda ise kendi sorunlarini codzememis bu
anneler bu sorunlari cocuklarina, o©6zellikle kiz cocuklaraina
yansitirlar. Geto iginde yasayan annenin durumu, ikinci kusak
gocmen c¢ocuklarinin sosyal entegrasyonunu biiyiik 0&lciide zor-

lagstirmaktadir (20).

Grottian F. Almanya’da c¢alisan Tiirk kadininin yasadigi
zorluklarl: su sekilde nitelemektedir. Geleneksel aile ici 'is
paylasaiminin diasinda, yabanci iilkede bu kadinlarin g¢odunun
vasifsi1z isg¢i olarak, bazen vardiya sistemine tabi tutularak
callémalarl; geleneksel sosyal ortamdan ayrilmis ve sosyal
destekten yoksun yasamalari biitiin bu gbrevlerini yerine ge-
tirmekte kadini cok zorlamaktadir. Calisan gocmen kadin co-
gunlukla lretim sanayiinde, vasifsiz isgi statiisiinde; monoton
ve yogun islerde; bazen vardiyali sistemde cgalismaktadir. Bu
kosullarin dikte ettigi zaman ayarlamasi (dakik olma; titiz
ve planli sekilde calismak) evdeki zaman organizasyonundan
cok farklidir. Bu iki =zit =zaman organizasyonu c¢alisan her
annenin sagligini tehdit etmistir. Ancak Tirk kadini -her ne
kadar Tiirkiye’de de cekirdek aileye yénelik bir gelisme
varsa- geleneksel kadinlar dayanismasindan uzak kalmaktadar.
Yabanci f{ilkede ne evinde yardimlasma, ne de kadinlar arasi
sosyal ve duygqusal alanda destek siirdiiriilebilir. Dil sorunu
ve yeni cevreye uyum saglamaktaki gligliikler c¢ocuklarin baki-
mini olumsuz sekilde etkiledigi gibi; 6zellikle calismayan
annelerde kimlik bulanimlaraina; dolayisiyla psisik ve psiko-
somatik hastaliklara yol acabilir. Konutlarin kiiciik ve sag-
liksiz olmalari da bu olumsuz kosullara eklenmelidir. Tiirk
kadini genellikle tiim evini tek basina {istlendigi ic¢in;
geleneksel yemeklerin hazirlanmasi yogun zaman ve is gerek-

tirdiginden ve gocuklarin oyun faaliyetleri evin icine ta~

(20) Sen, 1989, s. 53.
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sindigindan Tiirk anneler saglaik konusunda biiyiik bir risk

grubu teskil ederler (21).

Bunun yaninda F. Almanya’da Tiirk niifusu ig¢in sadece
kadinlari degdil; tiim aileyi kapsayan bir getolasma tehlikesi
yasanmaktadair. Tlx basta evin ise yakin olmasini; komsularin
ayni ybreden gelmelerini ve 6zellikle para biriktirmeye yara-
yacak ©Olgiide diisiik kiralar o©demek isteyen Tiirk iscileri;
bugiin F. Almanya’nin bazi kentlerinde kendilerinin c¢ogunlukta
oldugu konut bdlgeleri olusturmuslardir. Alt yapaisi eskimis,
cevresi itici ve nispeten pahali olan bu getolarin koti
kosullarindan kurtulmak isteyen aileler ise Alman ev sahiple-
rinin yabancilara karsi olan tutumlarindan dolayi zaten konut
sorunu yasanan F. Almanya‘’da yeni bir ev bulmakta zorluk gek-
mektedirler (22). Bu sekilde Alman ve Tiirk niifusu ayri bdlge-
lerde yasayarak; ayri islerde calisarak ve ayri bir dil kul-
lanarak sosyal entegrasyonun ana unsuru olan yakinlasmaktan
¢cok, birbirinden uzaklasmaktadirlar. Geto yasantisi sosyal
entegrasyon acisindan iimitlerin baglandigi ikinci nesil Tiirk
cocuk ve gencleri de marjinal bir duruma itmektedir. Bundan

sonraki boéliimde bu konuyu irdeleyecegiz.

(21) Grottian, 1983, s. 54.
(22) Sen, 1990, s. 15.



78

5. TURK GOCMEN ISClI COCUKLARININ ENTEGRASYONU

Yukarida da belirttigimiz gibi, F. Almanya’ya Tiirkiye’
den isci gogili ilk yillar sadece calisan kisileri kapsiyordu.
isci ailesinin tiim fertleri genelde ayni anda gdc etmiyordu.
ilk Once baba is icin Almanya’ya gidiyor ve bu siirede yur-
dunda geriye bairaktidi ailesinin gecimini sagliyordu. Yillar
gectikce, Ozellikle F. Almanya hiikliimetinin is¢i alimana
durdurma kararindan sonra, Tiirk iscileri ilk &nce eslerini ve
sonradan da cgocuklarini teker teker Almanya’ya getirmeye bas-
ladilar. Ailenin de F. Almanya’ya getirilmesiyle birlikte,
gdcmen sorunu c¢ok farkli bir nitelik kazandi. Tiirk isci goc-
menleri daha yerlesik ve kalici olarak algilanmaya baslandi
ve gdcmen ailesinin entegrasyonunda yapilacak hatalarain kaisa
ve uzun vadede olumsuz etkilere neden olacadi &Sne siirlilerek,
toplumsallasma siirecinde tiim aile icin oOnder olabilecegi dii-
siiniilen goc¢men c¢ocuklarin F. Alman toplumuna uyumu bircok

arastirmaci tarafindan incelenmistir.

F. Almanya'da yasayan cocuk ve genglerin cogu bu iilke-
de dogmustur. 16 yasin altinda olan grubun % 74.5’'i Almanya
dogumludur (1). Bu olgu bir kac¢ yil Once cok daha degisikti.
Cocuklar cogunlukla Tiirkiye’de doguyor; ancak anne-babalarin-
dan bir kag¢ yil ayri kaldiktan sonra aile biitiinlesmesi yoluy-
la Almanya’ya geliyorlardi. Almanya’da dodan gocuklar bile,
bnce belli bir siire ig¢in yurda gdnderiliyor, biiylikanne veya
baska bir yakin c¢ocuga bakarken, annesinin Almanya‘’da yine
isine devam edebilmesi saglaniyordu. Aileden kopukluklar,
Sbnemli kisilerin devamli dedismesi ve/veya annenin calismasi
bu nesil yabancilarain kiiciik yasta baslamak ilizere gelisimsel
ve ruhsal agidan sorunlarina yol acmistir. Cocuklarin bir cgo-

gunda motorik gelismede yavaslama, dil gelisiminde bozukluk-

(1) Sen, 1990, s. 18.
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lar, zeka gelisiminde aksamalar ve nevrotik sorunlar gdzlene-

bilmektedir (2).

Okul oncesi veya ilkokul ¢aginda anne-baba ilgisinden,
kismen zorunlu olarak, ayri kalan c¢ocuklarda sorunlar bir
baska boyutta daha dikkati cekmektedir. Bu yastaki g¢ocuklar
normalde diinyaya acilirken, anne-babalari ile Ozdeslesmeye
giderler. Ancak anne-babalar gogiin getirdigi kiiltiirel uyum
sorunlarindan dolayi giivensizlik icinde iseler, uyum sorunla-
ri1 ile bas edemiyorlarsa, cocuklarina entegrasyon ve uyum ko-
nusunda model olmaktazorlanirlar. Bunun yaninda bu cocuklarin
bir siire ailelerinden ayri yasamalar:r psikoanalitik kuramda
yer alan odipal catismalarin yogun bir sekilde yasanmasina da
yol acabilir. Baba fazla idealize edilir, fazla bir duygusal
baglanma s&z konusu olur. Yapilan bir arastirmada yabanca
ailelerin % 90’i1nda bu babadan ayri kalmis olmaya yasayan

cocuklar bulunmustur (3).

Okul c¢agi hem ailesinden ayri kalmis, sonradan geti-
rilmis cocuklar igin, hem de Almanya dogumlu gbg¢men is¢i go-
cuklarli icin entegrasyon derecesinin gostergesi sayilmakta-
dir. Anaokul-okul-meslek egitimi diye bir ayirim yapilirsa su

veriler gbze carpmaktadir:

- 1970’13 yallarda c¢ogu Tiirk ebeveyn gocuklarini ana-
okullara gdndermemekteydi. Bir yandan anaokul sayisinin ye-
terli olmamasi; diger yandan anaokullarin ¢ogunun hiristiyan
kiliselere bagli olarak calismalari bu konuda bir engel
teskil etmistir. Ancak 1982 sonrasi durum biraz daha olumlu
yonde dedismistir. Yine de halen Tiirk gocuklari nispeten az
temsil edilmektedirler. 1980 Oncesi Alman cgocuklarain % 80'i;
Portekizlerin % 75.5’i; Yugoslavlarin % 68’'i bir anaokula gi-

derken; Tiirk gocuklarin sadece % 39'u bu tiir kurumlarda edi-

(2) Klitzing, 1987, s. 518.
(3) Ibid., s. 519.
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tim gormekteydi. 1986 yilina kadar ise Tiirk ¢ocuklarain ana-

okula kayit orani % 67'ye kadar gikmistair (4).

- Tirk ve diger yabanci gruplarin g¢ocuklarinin okul
yasantisina entegrasyonu geliskili bir sekilde tartisilmakta-
dir. Klemm, her ne kadar Tiirk gocuklarin Almanya’daki editim
sistemi tarafindan dislandiklari savunulmus olsa da, son yil-
larda biiyiik gelismeler katedildigini ©&ne silirmektedir. Yaptiga
arastirmalara gbre artik okul yasinda olan yaklasik her
yabanci cocuk ve gen¢ bir okula gitmektedir (1985 yilinda %
95) (5). Bunun yaninda bir diploma ile mezun olan Odrencile-
rin payl da gittikge artmaktadir. Universite ve yiiksek okul
ogrenimi ig¢in bir ©nkapi olan Gymnasium’larda yabancilarin
orany da son yillarda artmaktadir. 1985 yilinda yabanci 6g-
rencilerin % 11.5’i Gymnasium’a gitmekteydi. (Alman O§renci-
ler toplam % 25.6; Alman is¢i cocuklara: % 11.2; Tirk S3ren-
ciler: % 4.2) (6). Benzeri istatistiksel dederlendirme sonuc-
larina varan Baker ve Lenhardt okul kariyeri acasindan ya-
banci 6grencilerin ylikselme sanslarinin arttigini savunmakta-
dirlar. "Her ne kadar Alman egitim politikasi entegrasyona
degil, daha cok segregasyona yo&nelik olsa da, okul sistemi
kendi dinamikleri ile belli bir esitlik saglamaktadair. (..)

Okullar bir nevi renk koriidiir" (7).

Okuldaki basarilara bakildiginda son yillarda bir dii-
zelme goriilebildigi Sen tarafindan da kabul edilse bile;
halen Tiirk c¢ocuklarain yiksek &grenim kurumlarina hazirlayan

liselerde yeterince temsil edilmemeleri elestirilmektedir

(8). 1988 yilinda Alman iiniversite ve yiiksek okullarda toplam
(4) Sen, 1990, s. 20.

(5) Klemm, 1987, s. 20.

(6) ibid. _

(7) Baker ve Lenhardt, 1988, s. 58.

(8) Sen, 1990, s. 20.
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9.790 Tiirk ©grencisi okumaktaydi. Bunlarin % 75’'i ikinci ku-

sak gd¢men gocugu idi (9).

F. Almanya‘da yasit yabancilarin iicte birini temsil
eden Tiirk c¢ocuk ve gencler, Gymnasium’da egitim gdren yaban-
cilar arasinda en diisiik orana sahiptirler (% 8.1); en diisiik
diizeyde egditim veren Hauptschule’lerde ise yabanci uyruklu
dgrencilerin arasinda Tiirklerin payix % 54.7 ile gbdreli yiik-
sektir. "Bir de 6zel egitime muhta¢ gocuklarin, halk arasinda
geri zekali cgocuklarin egitim gordiligii Sonderschule’ler var.
Gergekte 6zel egitime gereksinme orani bilimsel olarak biitiin
filkeler ve irklar igin ayni olmasi gerekir. Almanlar bu okul-
larda da niifustaki paylarindan daha diisiik bir oranla yiizde
81.5'le varlar. (...) Yabancilar arasinda Tiirklerin bu okul-
lardaki orani % 50.6’ya ¢ikiyor. Yunanlilar yiizde 2.2 ve Is-

panyollar yiizde 1’'lik bir oranla yer aliyorlar™ (10).

- Meslek egitimine bakildiginda ise su rakamlar gbdze
gcarpaiyor: 15-18 yaslari arasindaki yabancilarin sadece % 57’
si bir meslek okuluna gidiyor. Son &6grenim yilinda diploma
alan biitlin yabancilardan ylizde 49’'u Hauptschule’yi; % 21’1
Realschule’yi ve % 5.5’1i de Fachoberschule veya Gymnasium’u
bitirmistir. Ciraklik yapacak bir yer bulabilmek ig¢in, yaban-
c1 genclerin sadece yarisi caba gosteriyordu. Kizlarin orani
ise daha da diigiiktiir. Issiz olan yabanci genclerden % 90’1 20
yasaindan kiicliiktiir ve 20-24 yaslari arasindakilerden % 80’inin
elinde meslek okulu diplomasi yoktur. Meslek dgrenmemis genc-
ler icin galisacak bir yer bulmak ise son yillarda F. Alman-~

ya’'da biiylik 6lg¢ilide zorlasmistair (11).

(9) Ibid., s. 24.
(10) Ketenci, 18.05.1989.
(11) ibid.
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Tlirk genglerinin okullardaki basarisizliginin nedeni
olarak Boos-Nuenning ve Nieke su etkenleri ©ne siirmektedir-

ler:

(1) Cogu geng bir siire Tiirkiye’de okula gittikten
sonra Almanya’ya geldiginden, okullarda diploma ddnemine

kadar yasaitlariyla olan farki kapatamiyor.

(2) Alman okullaraina hazirlik kurslari yetersiz kal-
maktadirlar. Cok farkli bir dil ailesinden gelen Tiirkler Al-
mancayl, ©zellikle okullarda kullanilan Almanca’yi ogrenmekte

biiyiik gligliikler gekmektedirler.

(3) Ev odevlerini yapmakta Tiirk ©grenciler daha cok
zorluk cekiyorlar. Codu  zaman anne-baba c¢alistiklarindan
dolayi, ©zellikle kizlar ev islerini ve kardes bakimini da
iistlenmek zorundalar. Bunun yaninda evdeki kosullar rahatsiz

edilmeden calismaya ¢ogu zaman elverisli degil.

(4) Cogu Tiirk 8frenci normal derslerin yani sira, ana-
dil egitim programlarina katilmakta ve ayni =zamanda kuran

kurslarina gitmektedir.

(5) Tirk cgocuklarin % 20-30'u kadar mecbur olduklara
halde okula gitmemektedirler. Bunun nedenleri olarak bilgi-
sizlik; cocuklarin kagak olarak getirilmis olmalari veya ev

islerinde gdrevlendirilmis olmalari siralanabilir (12).

Bu okul sorunlarindan dolayi godu Tiirk genci cgaraklik
egitimi veren bir ise alinmadigi da arastirmacilar tarafindan
belirtilmektedir. Meslek egitimi g&rmemis olan bu gencgler va-
s1fsiz isci olarak calismak zorundadirlar. Ancak bu grup is-

giler issiz olma tehlikesini en yodun yasayan gruptur. Ise

(12) Boos-Niinning ve Nieke, 1982, s. 64.
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yerlestirmede Almanlara o©ncelik tanindigindan dolayi ise Tiirk

genclerin biiylik bir b&liimii devamli issiz kalmaktadir (13).

Okuldaki basarisizligin yapisal nedenleri arasinda
Alman egitim sisteminin etnik merkezi (etnosantrik) olmasi
gbsterilmektedir. Yani, okullar sadece Alman yasam tarzini
yan51tmaktadlrlar. Almanca dilinde egitim veren bu miiessese-
ler Alman ailelerinde aktarilan diinya goriisii tek ve dogru
olarak aktarmaktadirlar. Bu elestiriden yola g¢ikarak "Kiil-
tiirlerarasi Egitim" adi altinda okul hayatinda Alman ve ya-
banci kiiltiirleri yan yana esit kosullar altinda yer almala-
rini savunan bir yaklasim adairlik kazanmaktadir (14). Bu yak-
lasima gdre yabancilar ve Alman g¢ocuklari ayri degil aynai
okullarda egitilmeli; yabanci kiiltiir bir tehdit olarak degil,
ogretici ve tanaistirici bir unsur olarak editim programinda
yer almali. Tiirk gocuklarina verilen anadil egditimi, ©6rnegin
bu gocuklara iki-dilli ve iki-kiiltiirli olmanin 6zelligini ve
zenginlestirici niteligini Ogretmeyi amag¢lamaktadir. Bunun
disinda da gelecekte donmek istedikleri takdirde o {ilkenin
sadece dilini degil, sosyo-kiiltiirel yasantisini da Ogretmeye
dzen gosterilmektedir. Ancak geri doniis hazirlidi anadil egi-

timinin asil amaci degildir (15).

Dil sorunu okuldaki basarisizligin bir baska nedeni
olarak gdsterilmektedir. Alman ©6gretmenler cogu zaman yabanci
6grencilerin dersi izleyebilecek diizeyde Almancaya hakim ola-
madiklarindan sikayet ederken; anadili egitimi veren yabanci
ogretmenler ise gocuklarin artik kendi anadillerini yeterince
kullanamamakta olduklarindan sikayet etmektedirler. Bu sika-
yetlerin nedeni 1ise, yabanci ¢ocuklarin dil becerilerinin
okulda tek bir dilde yetismis cocuklarin dil becerisi ile

olcmelerinden kaynaklanmaktadir (16). Gocmen cocuklari ise en

(13) ibid.

(14) Budde, 1987, s. 13.
(15) Thiirmann, 1987, s. 37.
(16) Gogolin, 1987, s. 26.
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azindan iki dilde yetismektedirler: ailenin: konustugu anadil
ve cgevrede (TV, arkadaslar, okul) konusulan "yabanci dil".
Ailede konusulan dilin de bir 6zelligi vardir: gdcmen dili-
dir. Almanya’da konusulan Tiirkge Tiirkiye’de gelisen Tiirkcge’
den farkli bir gelisme gdstermektedir (17). Dolayisiyla Tiir-
kiyeli Tiirk cocuklarini Almanyali Tirk cocuklari ile Tiirkge
hakimiyeti konusunda &lgmek yaniltici neticeler verir. Alman-
ca'yl o6grenmekte de bu c¢ocuklar farkliliklar gosterebilirler.
ikinci dili ®&grenmek icgin belli bir motivasyon gerekir. Bu
motivasyon yabanci diismanligi gibi yasantilardan dolayi olum-
suz sekilde etkilenebilir. Bu yiizden ailenin disinda OS3reni-
len Almanca en 1iyi sartlar altinda bile tek dille yetisen

Alman c¢ocuklarin Almancasiyla farkli olacaktair (18).

Evdeki olumsuz kosullar, dil becerisi ve normal okul-
anadil kursu-kuran kursu {iggeninden olusan baski, Tiirk
genclerin okuldaki godreli basarisizligini sadece bir Olgiide
aciklayabilmektedir (19). Birgok psikolog ve sosyolog Tiirk
cocuklarinda gbzlenen sorunlarain kokiinde aile ve toplum icin-
de gocuklarin yasadigi cgatismalari gostermektedirler. Bu go-
cuklarin bir c¢ikmazda, dislanmis durumda yasadiklaria vurgu-
lanirken; iki toplum (anne-babanin geldigi toplum ve kabul
eden ililke toplumu) arasinda yasayan, ama ikisine de yetiseme-
yen ¢ocudun veya gencin sonunda marjinal bir konuma siiriikle-

necedini belirtmektedirler (20).

Gencin ailesi ile iliskisine bakildiginda aile tara-
findan biiyiik beklentilerin c¢ocuda yéneltildigi ilk dikkati
ceken olgudur. Gocmen anne-baba {iilkesinde geride birakmis
oldugu akrabalari ile halen sosyal baglanti ig¢indedir. Bu ki-
silere karsi gocgiin saglikli bir karar oldugunu ispatlamak zo-

runda oldugunu hissetmektedir. Bunun disinda Almanya’daki

Bkz. Bu konuda Tekinay, 1982.

Gogolin, 1987, s. 27.

Bkz. Ayrantila bilgi igin: Tekarslan ve Toker, 1990.
Ozben, 1990, s. 36.
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sosyal statiileri de diisiiktiir. Buna on-onbes yil tecriibe so-
nunda diislerin ve umutlarin yerine gelmeyecegi bilinci ve
licinci sinif insan muamelesi yasamalari da eklendiinde ebe-
veynlerin bir c¢ogu harsli isteklerini cocuklarina devrederek,
gocuklarinin Almanya‘da yetismis olmanin sansini degerlendir-
melerini istemektedir. Meslek seciminde artik gencin istek ve
egilimleri degil; ailenin kendi {ilkesindeki sosyal yiikselme
diigiincesi 6n planda tutulmaktadir. Meslek segimi bireysel bir
secim olmaktan c¢ikip, ailesel bir boyut kazanmaktadir. Doniis
sonrasl aileyi gegindirebilecek bir meslek seg¢ilmektedir
(21). Cocuklarin mesleki basarisi ailenin gd&ciinii hakli kila-
bilecek bir unsur olarak algilanmaktadir. Ancak bu sekilde

tiim acilar ve zorluklarin 6znel bir anlami olabilir (22).

Ebeveynlerin bu yiiksek beklentileri ise ¢ogu zaman
6znel kosullara uymamaktadir. Dil gqiigliigli, Alman kiiltiiriinii
esas alan bir egitim sistemi, kalabalik bir ailenin evde ya-
rattigi huzursuzluk, vb. olumsuz etkenler dogal olarak Tiirk
ogrencinin okul basarisinin Oniinde biiyiik engeller olustur-
maktadir. Okulda basarili olamayanlar ise c¢iraklik yapamiyor,
hep vasifsiz isc¢i olarak calismak zorunda kaliyor. Ozellikle
15 yas sonrasi Almanya’ya detirilen g¢ocuklarin =zorluklarai
sadece okul performansina bagli kalmiyor. Bunlarin % 45°i
okulunu mezuniyet belgesini alamadan terk etmek zorunda
kaliyor. Dil sorunlarindan dolayi bilissel gelismeleri Alman
cocuklarina kiyasla daha yavas; sosyal ve duygusal alanda ise
bir yandan performans glidiislinlin ¢ok yiiksek olmasi, diger
yandan Alman toplumunun getirdigi sainirlamalar, bu grup
genclerde geri c¢ekilis veya saldirganliga yol acmaktadar.
Ozellikle cinsel kimlik ve nesil sinirlarin belirtilmesi

acisindan biiylik sorunlar so6z konusudur (23).

(21) Boos-Niinning ve Nieke, 1982, s. 77.
(22) ibid., s. 81.
(23) Collatz, 1987, ss. 178-179.
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Ailenin yiiksek beklentilerini karsilayamayan geng; be-
ﬁimsedigi bu degerlerden yapisal nedenlerden dolayai uzak
kalma zorundadar ve tim bireysel cabalarla ragmen
asilamayacak bir toplumsal marjinalite yasamaktadir; yani,
toplum tarafindan dissal Ozelliklerinden dolayi dislanmakta;
ekonomik agidan dezavantajli bir durumda yoksulluk tehlike-
sini yasamakta ve etkin bir siyasi giicten de yoksundur (24).
Bu durum "anomi" olarak adlandirilar. Kisinin anomi bir halde
bes davranis secenecegi vardir: (1) konformizm (&zdegslesme);
(2) inovasyon (yenileme); (3) isyankarlik; (4) geri gekilme

ve (5) ritualizm (tdresellestirme) (25).

(1) Konformizm baskin olan toplum kiiltiiriinii benimsemek
ve ailenin kiiltlirinden kopmak olarak tanimlanabilir. Biiyiikler
belki kiiltiirel kimliklerini Alman toplumundan uzak kalarak
saklayabilirler. Ancak cocuklar igin bu s6z konusu degildir.
Alman dederlerinin baskin oldugu bir g¢evre c¢ocugu yine de
kendi ailesinin kiiltiirel degerleriyle bir cgeligkiye diigiire-
cektir. 1Iki kiiltiir arasinda yetisen bu kusak 11-15 vyas
arasiergenlik caginda daha da yogun psisik gligliiklerle kar-
silasir. Ailenin c¢oziilmesi, bazi yakinlarin Tiirkiye’ye geri
gocmesi; Almanya’da kendileri de dislanmis anne-babalarin
gence destek verememeleri, norm c¢atismalari, yabancilara
karsi toplumsal olumsuz tutumlar ve iletilen asagilik duygu-
lari bu ergenlerin kimlik bunalimlarina girmelerine neden
olabilir. Ozellikle kizlar icin bedensel gelisme Tiirk ve
Alman toplumlarin cinsiyet konusundaki bakis acisi farklila-
gindan dolayi biiyiik sorunlara yol acabilir. Aileden gelen
"namus baskisi" ve Alman arkadaslarinda gordiikleri gdreli
6zgiir yasam (moda, erkek arkadaslari, vb.) kizlar ig¢in ge-
liski kaynagidir ve cogu zaman konversiyon gibi ruhsal bo-

zukluklarla sonuclanir (26). Konformist davranis tiirli gencin

(24) Boos-Niinning ve Nieke, 1982, s. 66.
(25) Collatz, 1987, s. 181.
(26) Klitzing, 1987, s. 521.
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bu gatismalardan ¢ikmak igin ailesinden kopmasini ve "alman-
lasmaya" calismasini tanimlar. Ancak Alman toplumu en basta
dissal ©Ozelliklerden dolayy bu kisiyi kabul etmediginden,
geng "iki arada, bir derede" kalir; igsel geliskiler psisik

bozukluklara yol acar (27).

(2) Yenileme: Bu davranis tiirii kendisini ¢odu kez or-
ganize sekilde su¢ egiliminde gdsterir. Toplumun, ailesinin
ona saglayamadigl olanaklari geng Once kiiglik hirsizliklarla
elde etmeye c¢alisir. Sonra giinliik ihtiyac¢lari arttigindan,
geng daha biiyiikk suclara y&nelmektedir. Ornegin; Hamburg
eyaletinde tutuklu c¢ocuklar grubunda yabanci uyruklularain
payir % 70. Bunlarin % 90’1 ise Tiirkiyeli cocuklardir. "Ham-
burg’un. biiylikler hapishanelerinde de yabancilarin orani, nii-
fustaki paylarinin cok ilistiinde % 8-9 gibi bir orandan % 20’ye
¢ikiyor" (28). Suglarin niteligi ise su sekilde ifade edili-
yor: "Islemedikleri suc¢ yok gibi. Tecaviiz, harsaizlik artik
zararsiz suglardan sayiliyor. Simdi en yaygain olani uyustu-
rucu satisi ve kullanimi. Ozellikle eroin ticareti hizla ge-

lismektedir™ (29).

(3) Isyankarlik siyasi eylemcilik seklinde gdriilen bir
davranis tiiriidir. Ancan isyankarlik Almanya’da mevcut olan
yabancl yasalardan dolaya fazla olanakli degildir. Yabancilar
yasasina gore F. Almanya‘da yabancilarin siyasi calismalara
biiyiik 06lgiide kisaitlanmistir. Bu yasalara karsi cikanlar ise

kolaylikla yurt disi edilebilmektedirler (30).

(4) Geri cekilme marjinal durumda olan Tiirk gencle-
rinde en sik rastlanan davranis tiiriidir. Geri c¢ekilmenin be-
raberinde gotzlenen edilgenlik ve apati yogun psisik zorlan-

manin isaretidir. Tikler, kekeleme, tirnak yeme, saldirganlaik

(27) Collatz, 1987, s. 181.

(28) Ketenci, 17.05.1989.

(29) ibid.

(30) Boos-Niinning ve Nieke, 1982, s. 66.
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ve altini 1islatma (enuresis) Tiirk g¢ocuk ve genclerinde
Almanlara kiyasla daha sik goriilen psisik bozukluklarin be-
lirtileridir (31). Bunun yaninda psikosomatik hastaliklara

olan edilim de son yillarda artmaktadir (32).

(5) Toresellestirme: Alman arkadasi olmayan Tiirk geng-
lerinde getolasmis bir sosyal cevrede yasama zorunlulugu cogu
zaman kisiyi aile kiiltiirtine y®neltmektedir. Tiirkiye,
tatillerden hatarlanan ©&zellikleri ve ailenin savundugu
normlar olumlu bir biitiin olarak kurtulusun bir simgesi haline
geliyor. Bu nedenle bu genclerde yogun yasanan bir geri doniig
isteg§i gbzlenmektedir. Bu istek ise ailece de bir anlam ta-
simaktadir. Gen¢ bu egilimi gosterdigi siirece aile icginde bir
psisik dengenin kurulmasinda katkida bulunuyor ve ailesi ile
dayanismasini gostermis oluyor. Ancak geri doniis diislincesi
fzgiin bir yasam planinin diislinlilmesini de engellemektedir.
Kendi gelecedi ailenin gelecedine bagdli olarak algilanmakta-
dir. Bunun yaninda geri doéniis edilimi bir kacis olanaginin da
simgesidir. Almanya’daki dezavantajli durumdan Xkurtulmayi
diisleyen genglerde bu nedenle geri doniis diislinceleri g¢o-
gunlukla asira iyimser ve hayalci niteliktedir. Ayni zaman bu
tiir geri doéniis beklentileri Almanya’daki yasam kosullariyla
basa ¢ikmayi ve bu kosullara uyumu da zorlastiriyor. Yasam
sanki bir giin, bir ay en azindan ama bir yil igerisinde geri

dbniisiin gerceklesecegi varsayimina dayanarak kuruluyor (33).

(31) Holfort, 1981, s. 124.

(32) F. Almanya'da Tiirk gocuklarin fiziki ve psisik sorunlari
ile ilgili bkz. Zimmermann, 1983 veya Vassaf, 1983.

(33) Boos-Niinning ve Nieke, 1982, s. 82.
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6. TURKIYE'YE GERI GOC

Oncelikle ekonomik nedenlerden dolayi ilk basta F. Al-
manya’ya go¢ eden Tiirk iscileri ortalama yedi yil yurt disin-
da kalip, yeterince bir sermaye biriktirip iilkelerine ddnmek
istegindeydiler. Ulkelerine dondiiklerinde ise % 76.7’si Ozel
bir is kurmayai amaclaiyordu (1). Yukarida verdigimiz sayilar-
dan da anlasildigir gibi Bugiin F. Almanya’da yasayan yabanci
- niifusun biiylik c¢ogunlugu 10 yildan fazla o ililkede ikamet et-
mektedir. Birinci kusak gdcmenler her zaman iilkelerine doniisi
bir hedef olarak korumussalar da, uzayan gdc siresi Ozellikle
ikinci kusak godcmenlerin Almanya’ya siirekli yerlesme edili-
mini arttirmis goriinmektedir. Bu sekilde Tiirk isglicli gdgii
artik devamli gb¢ niteligini kazanmaktadir. Bu bdéliimde Tiirk
gbcmen isc¢ilerin Tiirkiye’ye geri doénme edilimi ile doniis

sonrasi olasi uyum sorunlari konu edilecektir.

a) Tirkiye’ye Geri Gog Egilimleri

F. Almanya’da yasayan Tiirk niifusun son on yildir yak-
lasik birbuguk milyonda sabit kaldigi belirtilmisti. Yiiksek
dogum orani ve aile birlestirmesi nedeniyle artan niifus geri
gbcenler sayesinde hafif dalgalanmalar gostermistir: 1979
yilinda 66.000; 1980 yilinda 70.000; 1981 yalainda 70.000;
1982 yilinda 69.000 gbcmenimiz Tiirkiye’'ye donmiigtiir. 1983-
1984 yillarinda geri doniis tesvik programini gerceklestiren
F. Almanya geri doniis sayilarinda bir artisa neden olmustur:
1983 yalainda 100.400; 1984 yilinda 213.000 Tiirk vatandasi iil-
kesine geri donmistiir. Ancak 1985 yilinda biiylik bir diisiis
gbzlenmektedir: ilk 9 ay sadece 43.000 geri doniis kaydedil-
mistir (1984: 188.000) (2). F. Almanya Yabancilar Gorevlisi
Liselotte Funcke 1983-84 programi ¢ergevesinde bir kisim

iscinin daha &nce donecekken tesvik yasasini bekledigini, bir

(1) Sen, 1987, s. 249.
(2) Sen, 1989, s. 54.
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boliimiinliin de programdan yararlanmak icin geri doniislerini &ne
aldigini; dolayisaiyla biiyilk capta bir geri doéniis ediliminden

bahsedilemeyecegdini belirtmektedir (3).

F. Alman hiikiimeti tarafindan ¢aikarilan Geri Doniis
Tesvik Yasasi 30.10.1983-30.6.1984 tarihleri arasainda yabanca
iscilerin yurtlarina donmesini tesvik etmeyi amaclamaktaydi.
Bu yasa cergevesinde o tarihte yurduna d&nen her isciye belli
sartlar altinda 10.500 Alman Marki; beraberinde g&tilirecegi
her cocugu icin de 1.500 Alman Marki diizeyinde bir maddi
yardim teklif edildi. Bu yasaya dayanarak toplam 16.833
yabanci is¢i (bunlarin arasinda 14.459 Tiirk isgisi bulunu-~
yordu) geri doénilis yardimi icin basvurdu. Bu basvurularin
2.500'ii kabul edilmedi. 120.000 Tiirk is¢isi bunun yaninda
emekli sandigainda biriken paralarini pesin almak igin basvur-
du (4). Ancak program dahilinde k&rli cikan Tiirk iscisi olma-
di. Aldaklari yardimlar ancak -yol ve tasinma harcamalarini
karsilayacak diizeydeydi. Emekli sandigindan aldiklari paralar
da donilis sonrasi gecinme kaynagi olmaktan uzakti. Tek karla
¢ikan Alman emekli sandigi oldugu, bu sekilde 3-4 milyar

Alman Marki kazang elde ettikleri One siliriilmektedir (5).

Her ne kadar 1983-84 yillarinda c¢ok sayida gdc¢men isci
Tirkiye’ye geri donmiisse de B0’li yallarda yapilan arastirma-
lar geri donmek isteyen Tiirklerin sayilarinda gittikce bir
azalma olduguna isaret etmektedirler. 1980 yilinda gercgekle-
sen bir arastirma Almanya’da yasayan Tiirklerin % 40’inan
yurtlarina doénmek istemediklerini g&stermektedir. Bu sayilar
diger milletlerle kiyaslandiginda su tablo ortaya c¢ikiyor:
Yugoslavlarain % 13.3'ii; Italyanlarain % 21.2’si; Yunanlilarin

$ 16.4'li ve Portekizlerin % 6.7'si ayni edilimdeler (6).

(3) Ketenci, 19.05.1989.

(4) Stiwe, 1986, s. 16.

(5) Ibid.

(6) Mehrlander ve dig.den aktaran: Sen, 1989, s. 53.
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1983 yilinda F. Almanya‘da ISOPLAN-Enstitiisi tarafin-
dan yapilan bir arastirmaya gdre Tiirk iscilerin sadece %
10.5’1 kaisa vadede yurtlarina dénmek istemektedir. % 37.5'1i
her ne kadar geri ddnmeyi planlamissa, kesin bir =zaman
belirtmekten kacinmaktadir. 44.7’si geri donilis veya devamli
yerlesme konusunda kararsizligdini belirtmis; % 7.3’'ii kesin-
likle Almanya’da kalmayi diisiinmektedir. Buna gbre bir nevi
kararsizlik icinde bulunan kisilerin orani 82.2’'dir. Bu biiyiik
kitlenin yurda doniip dénmemesi Almanya ve Tiirkiye’'deki gelis-

melere bagli oldugu diisiiniilmektedir (7).

Tiirkiye Arastirmalar Merkezi tarafindan 1986 yilinda
647 Tiirkle F. Almanya’nin sekiz kentinde yiiriitiilen bir aras-
tirma ©Srneklemin % 39.4'{iniin Tiirkiye’ye geri ddnmeyi diisiin-
medigini; % 21’in en azindan daha on yil Almanya’da kalmak
istedigini gostermistir. Bu demektir ki, temsili sayilan &r-
neklemin % 60.4’'i ya uzun vadeli ya da devamli F. Almanya’da

kalmak istegindedir (8).

Geri doniis ediliminin bu denli diisiik olmasi bircok
nedene baglanabilir. Tilirkiye tarafindan ihmal edilen reenteg-
rasyon politikasi; Tiirkiye’deki ekonomik ve istihdam sorunla-
ri; yillar gegtikge kopukluklar getiren bir gé¢ vb. etkenler
Tiirk insaninin tiim olumsuzluklara karsin Almanya’da devamli
yerlesmeye yonelttigini diisiindirmektedir. Geri doniis ile il-
gili kaygilar en iyi sekilde Ketenci tarafindan bir g&¢men
kadini ile yapilan soyleside dile getirilmektedir: "Tiirkiye’
ye donilip ne yapacaim? Nasil barinacagim? Bu yasta Tiirkiye’de
bana kim is verir? Kim bakar? Gonliimiiz istemez mi? Nasil do-
neriz? Orada hayat ¢ok pahali. Nasil doktor gideceksin? Nasil

yasayacaksin? Biz istesek de cocuklar gelmez. Cocuklari bira-

(7) stiiwe, 1986, s. 16.
(8) Tiirkiye Aragtirmalar Merkezi’'nden aktaran: Sen, 1989, s.
54.
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kip gidilmez. Istesek de istemesek de artik biz buraliyiz"
(9)-

b) Geri G&¢ Sonrasi Reentegrasyon

Gogmen isgilerin Tiirkiye’ye dondiikten sonra yasadik-
lara tecriibeler bugiin Almanya’da yasayan cogu Tiirk icin geri
déniis kararini etkileyecek niteliktedir. Ilk basta gbcmen bir
kac yil yurt disinda c¢alisip, bir sermaye biriktirdikten
sonra Tiirkiye’de belli alanlarda sahsi yatirimda bulunmak
istegindeydi. Ancak, Tiirkiye’de bir gelecedi saglama almak
icin bir daire satin almak veya kiigiik- bir isyeri kurmak c¢ogu
kez basarisiz bir girisim kalmistir. Yiiksek diizeyde enflasyon
ve geri gdgenlerin Tiirkiye’deki piyasa kosullarina yabanci

olmalari kisisel yatirimlari ¢ogu zaman basarasiz kilmistar.

Ozellikle 70’1i yallarin ortalarina kadar yasanan bu
basarisiz girisimler sonucunda F. Almanya’da yasayan Tirk is-
¢ileri yeni bir model altinda toplandilar. Almanya’da birik-
tirdikleri sermaye ile Tiirkiye’de ortak sirketler kurmaya
basladilar. Bu isg¢i sirketleri sayesinde hem Tiirkiye’nin sa-
nayilesmesine yardimci olabilmeyi hem de kendi reentegrasyon-
larini garantiye almalarini umuyorlardi. Bir yandan kendi is-
yerini kurmak, diger yandan sirketin hissedari olarak bir ek
gelire sahip olma limidini tasayorlardi (10). Bu reentegrasyon
modeli kisa zaman sonra Alman ve Tiirk hiikiimetleri tarafindan
da desteklenmeye baslandi. Alman hiikiimeti bu sekilde geri do-
niisiin tesvik edilebilmesini; ayni zamanda gogmenlerin kendi
iilke ekonomilerine (6zellikle kirsal bdlgelerde) katkida bu-
lunabilecekleri ve kendi isyerlerini hazirlayabileceklerini
amagliyordu. Sonugta Tiirkiye ve F. Almanya arasinda 1972 yi-
linda "Ankara Anlasmasi" imzalandi. 1966 yilinda 2.300 his-

sedarla kurulan ilk isg¢i sirketinden sonra bir ¢ok yeni sir-

(9) Ketenci, 15.05.1989.
(10} Sen, 1989, s. 38.
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ket kuruldu: 1983 yilinda sirket sayisi 322; hissedarlar sa-
yisi da 345.000'e yilikselmisti (11).

Yine de Isci Sirketi modeli basarisiz olarak deger-
lendirilmektedir. Sen tarafindan sunulan sayilara godre, 1983
yilina kadar 322 sirketin sadece 223'i iiretime gecebilmistir.
Tiim 322 sirket tam kapasite calistigi takdirde 41.400 isyeri
yaratilmis olacakti. Ancak bu sirketler ortalama % 40 kapasi-
tede c¢alismaktadirlar ve sadece 11-22.000 arasinda is yeri
saglamakta olduklari tahmin edilmektedir. Yanlas projelendir-
me ve yer segimi; personel politikasinda geri doénenlerden
cok, asgari licretle calismaya razi olan ydre halkini tercih
etmek cofu sirketi asil amacindan saptirip, iflasin esigine
getirmis veya Tiirk banka kuruluslarin denetimine sokmustur.
Sen bu verilerin isaiginda 1986 yilinain basinda isci sirketle-
rin kurulmasindan neredeyse tamamiyla vazge¢ildigini ileri

siirmektedir (12).

Bireysel ve kollektif yatiramlarin basarisizliga ugra-
mas1 geri donlis egilimlerini zayiflatmis olsa da Alman top-
lumuna uyum saglayamamak, issizlik, emekli olmak gibi neden-
lerden dolayi Almanya‘da yasayan Tiirk niifusun bir bdlimi
Tiirkiye’ye geri donmektedir. Honekopp tarafindan yapilan bir
arastirmada Tiirkiye’ye geri gdgenlerin biiyiik bir béliimi is,
saglik, c¢ocuk ve yabanci olma alanlarinda yasadiklari sorun-
lardan dolayi geri dondiigiinii. belirtmektedir (13). (Bkz. Tablo
6).

£11) Ibid.; s« 39.
(12) Sen, 1986, s. 45.
(13) Honekopp, 1987, s. 263.
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Tablo 6: Geldikleri iilkeye gdre F. Almanya’da yasamis
olan yabanci isc¢ilerin ililkelerine geri doniis
nedenleri. (Ylizde degerler-birden fazla neden
gosterme olanagi) (Kaynak: Honekopp, 1987,

s. 263)

Diénlis Nedenleri Yugoslav Portekiz ITspanyol Tiirk Diger Teglam
Igyeri Sorunlara 56.0 69.5 60.0 46.5 41.9 48.2
Yabaneca Olarak Sorunlar 25.0 10.5 10.0 27.1 20.9 z5.8
vatan Gzlemi 33.3 24.2 30.0 48.2 27.9 45.6
Gocuklarin Egitimi 13.1 21.1 20.0 26.0 27.9 25,1
Almanya'da Yagama ve Galig-

ma Konusunda Tatminsizlik 9.5 9.5 10.0 16.7 11.6 15.8
saglik Sorunlary 23.8 8.5 10.0 36.5 23.3 2349
Diger Nedenler 27.4 18.9 20.0 17.7 14.0 .l
Toplam Orneklem (N} 84 95 20 1.588 43 1.830

Ayni arastirmanin bulgularina gore Tiirklerin cgogu iil-
kelerine dondiikten sonra 6zel bir girisimde bulunmak veya bi-
riktirdikleri sermayenin faizleriyle geg¢inmek istemektedir-
ler. Ancak Orneklemin % 38.6’s1 gelecekle ilgili bir plan ku-
ramamis durumdadir (14). Bu bulgular Callea tarafindan da
desteklenmektedir. Tiirkiye’ye geri gogen 1.300 kisiden % 78’1
geldikleri yoreye doénmek edgilimindedirler; % 37'si bir ev
almak; % 34'll ziraat alaninda ve % 23’ hizmet sektoriinde ya-
tirimda bulunmak istemektedirler. Orneklemin bir bdliimi bi-
riktirdigi paraya veya emeklilik maasina gilivenerek uzun siire

issiz kalmayi da goze almaktadir (15).

Geri godcmenlerin ekonomik wve is alaninda Tiirk
toplumuna yeniden entegrasyonu zorluklarla doludur. 1985 yili
niifus sayimina gore Tiirkiye'de 51.4 milyon insan yasamakta-
dir. Her yail niifus % 2.88 veya yaklasaik 1.4 milyon kisi ora-
ninda artmaktadir. 21 yas alti niifus toplam niifusun % 50'sini
temsil etmektedir. Bu denli hizli cogalan niifusun karsisinda

Tiirk ekonomisinin biiylime g&stermesi bile istihdam acisaindan

(14) ibid., s. 265.
(15) Callea, 1986, s. 68.
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yetersiz kalmaktadir (16). 1980 yilindan beri yilda ortalama
150.000 igyeri yaratailiyorsa da, niifus artisi dolayisiyla her
yal 500.000 insan daha is piyasasina girmektedir. Kurter ve
Sen (17) ekonomik gelismeye her ne kadar olumlu bakilsa bile,
enflasyon; biit¢ce acigi ve Tiirkiye’nin borg¢ yiikii istihdam agai-

sindan biiyiik timitlere yer vermedigi sonucuna varaiyorlar.

Tiirkiye’'ye dénen ilk kusak isc¢i gocmenleri bireysel
veya kollektif yatiramlarda bulunmakta zorluklarla kar51lés—
tiklari gibi; issiz kalarak veya bankaya yatirdiklari serma-
yenin enflasyon ortaminda deger yitirmesiyle ekonomik ve
isyerinde entegrasyondan da uzak kalmislardir. Bunun yaninda
geri gbgenler kendi toplumlarindan da yillar gegtikge yaban-
cilasmislardir. Bu yilizden codu zaman donils yapildiktan hemen
sonra diis kirikligdi yasanmaktadir. GO6¢ sirasinda yurdunda
coju seyin degismesine gbdgmen sahit olmamistir. Geri doniis
yillar onceki yasantilardan kaynaklanan beklentilerle yapi-
lirken; donlis sonrasi yasanan sosyo-kiiltlirel yabancilik ancak

biiyiik bir uyum performansi ile giderilebilmektedir (18).

Gocmen ailelerin geri donilis sonrasi yasadigili yeniden
uyum sorunlara o6zellikle ikinci kusak gOg¢men c¢ocuklarinda
belirginlesmektedir. Cogu god¢men cocugu iilkesini yaz tatil-
lerinden tanimakta, Tirkceye bile tam egemen olmamaktadir.
1977 yalinda geri doniis yapmis olan cgocuklarla ilgili bir
arastirmada Widmann gdzledigi uyum sorunlari bes baslak

altinda toplamaktadir:

(1) Okuldaki uyum ve basariyi engelleyen dil sorun-
lari: bir cok cocugun ana dil yetersizligdi tespit edilmistir.
Bir yandan gd¢ sirasinda aileden gilincel bir Tilirkce 06grenen

cocuklar, yeni okuldaki terim ve deyimlerde zorluk cgekmekte-

(16) Sen, 1986, s. 44.
(17) Kurter ve Sen, 1986.
(18) Christos ve Georgios, 1988, s. 18.
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dirler. Bu zorluklari azaltmak icin Widmann ©6zel dil kursla-

rinin veya okullarin acilmasini OSnermektedir.

(2) F. Almanya’'da alinan eqitimin denkligi sirasanda
sistem farkliliklarindan dolayi uyusmazliklar diger bir sorun
kaynagini olusturmaktadir. Denklik sorunlari nedeniyle bazi
gbcmen cgocugu Tiirkiye’de belli okullara kayit olamamakta veya

y1l kaybina ugramaktadar.

(3) Kullanilmadigi ig¢in Almanca dil bilgisinin kisa
bir siirede unutuldugu da gbzlenmistir. Ozellikle kirsal
bélgelerde  yabanci dil bilgisini korumak ve gelistirmek icin

egitim kuruluslarinin eksikligi hissedilmektedir.

(4) Alman ve Tirk editim sisteminin farki okulda so-
runlara yol ac¢tigi; bunun yani sira "Alamancilara" karsi On
yargili tutumlarin sosyal uyumu =zorlastirdigi da g&zlen-

mistir.

(5) Bem toplumda hem de &gretmenlerin bir c¢ogunda gdg-
men c¢ocuklari sorunlu, disiplinsiz, arkadaslik edinmede
yetersiz olarak algilamaktadir. Bu durum ise bu g¢ocuklara
olumsuz yonde algilanmasina neden olurken, marjinal duruma

diismelerini desteklemektedir (19).

1980 sonrasi geri doniis yapan isci ailelerinin uyumu
Tiirk hiikiimeti tarafindan da gittikce biiyliyen bir sorun olarak
algilanmaya baslanmistir. Tiirk egitim sistemine yabanci olan
gbécmen cocuklarinin entegrasyonunu kolaylastirmak icin 1984
yilinda Milli Egitim Bakanligi tarafindan denklik islemlerini
kolaylastirmanin yanainda "Uyum Kurslari" adi altinda yaz
okullari acildi. Bu okullarda gocmen gocuklaraina Tiirkce egi-

timi yani sira, Tiirkiye hakkinda bilgiler verilmeye c¢alisilda

(19) Widmann, 1978, s. 381.
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(20). Bunun yaninda son yillarda Alman hiikiimetinin isbirligi
ile geri donilis yapmis olan goc¢men ailelerin gocuklari igin

Almanca dilinde edlitim veren Anadolu Liseleri kuruldu.

Yine de Tiirkiye’de yasanan yiliksek issizlik ve gOrece
diisiik iicretler meslek acisindan hem birinci hem de ikinci
gdcmen kusaginin entegrasyonunu blyiik Olgilide zorlastirmakta-
dir. Gdzlenen bu sorunlar zaman igerisinde gd¢ sirasinda ya-
sanan zorluklari bile gblgede birakmaktadir. Go¢ tecriibesi
sonradan bir ¢ok geri goc¢menler tarafindan olumlu olarak de-
gerlendiriliyor; asil sikayetler donilis sonrasi karsilasilan
zorluklarda (6zellikle devlet daireleri ve sosyal kurumlarla
ilgili) yogunlasaiyor (21). Buna ek olarak go¢ yasantisinin
fazla iyimser algilanmasi doniis sonrasi reentegrasyonu zor-
lastirairken; codu geri doneni de yeniden gb¢ etme girisimle-

rine itiyor.

(20) Basa, 1987, s. 76.
(21) Callea, 1986, s. 68.



Il. KISIM
EGITIM AMACLI GOC VE MESLEKSEL REENTEGRASYON
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A. EGITIM AMACLI DIS GOC OLGUSU

Dis gogii uluslararasi diizeyde birey ve/veya kitlelerin
yer dedistirmesi olarak ve bu esnada goc¢meni, en azindan bir
y1l siire icin vatandasi oldugu {ilkeyi terk eden, vatandasi
olmayan bir iilkeye yerlesen kisi olarak tanimlamistik. Gociin
nedenleri arasinda yapisal ve bireysel nedenler diye bir
ayirim yapilmisti. Dis gogiin yapisal nedenleri olarak &zel-
likle iilkeler arasi farkli gelisimler sonucu meydana gelen
dengesizlik ile ilgili olgular sayilmisti. Kisi kendi iilke-
sinde karsilastidi olumsuz kosullarin etkisinde, daha iyi
kosullarin var oldugunu diisiindiigi lUlkelere gt¢ ederek, dis
iilke yasantisindan kazangli gikacagini umdugunu; gd¢ sayesin-
de elde ettigi birikimi geri doniis sonrasi iilkesinde kendisi-
ni kazancgli gaikaracak sekilde dederlendirmeyi umdugunu vurgu-
lamistaik. Isglicii gbégilinde bu birikimin ilk basinda sermaye
birikimi oldugnu; bunun yaninda igcinin tecriibe ve nitelik
kazanmasiyla geriddniis sonrasi iilkesinin kalkinmasina yardim-
c1 olabilecedi umuldugunu da belirtmistik. Tiirk dis gbgii ile
ilgili b&élimde, bu umulan olumlu etkilerin gergeklesemedigi;
isciler tarafindan kurulan cogu isletmenin piyasanin kosul-
larina ayak uyduramadigi ic¢in kapanmak zorunda oldugunu; iilke
ekonomisinin de nitelik kazanmis geri goc¢men iscgilerden iic-
retlerin diisiik olmasi ve/veya teknolojinin yetersiz oldugun-

dan dolay: yeterince faydalanamadigini tespit etmistik.

Ulkeler arasi sadece ekonomik degil, bununla beraber
teknoloji ve bilgi agisaindan da gelisim farklilaklari vardair.
Bu farkliliklardan dolayi Antik c¢aglardan baslayarak bugiine
dek insanlar bilgi edinmek veya egitim gobrmek i¢in yurtlaraini
terk etmislerdir. Antik c¢aglarda Atina’ya felsefe ve edebiyat
dgrenimi icin; Rodos’a retorik editimi igin ve Iskenderiye’ye

tip ve bilim ©&grenimi igin farkliy yodrelerden gen¢ insanlar
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gitmis; "Universitas" adi altinda birlesmislerdi (1). 19’uncu
ylizyilda dais iilkelerde egitim gdrmek ilk basta aristokratlar
ve varlikli ailelerin cocuklari icin dil ve genel egditimin
tamamlayici bir Ogesi olarak diisiiniilmekteydi. Ancak bilimin
‘ekonomik acidan daha da Onem kazanmasi ve hizli gelisimi
6zellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi yurt disinda O6grenim
gbéren kisilerin sayisani biiylik Olgilide arttirmistar. Bununla
beraber editim amaciyla yurt disi yasantisi ve etkileri ile
ilgili bilimsel arastirmalarda da bir yogunlasma gdzlenmekte-
dir. Kagitgibasi devamli gb¢ olgusu disainda das iilke yasanta-
sinin etkileri en c¢ok ©6grenciler {izerinde incelendigini ©ne
siirmektedir (2). Yaptigi kaynak incelemesi bu arastirmalarain
biiyiik bir kisminain Birlesik Amerika’daki yabanci Odrenciler
fizerinde oldugunu; c¢ogunlukla &grencilerin A.B.D.’ne karsi ne
blgide olumlu tutum gelistirdiklerini; genelde uyum sorunlarai
ve kisilik ©zellikleri {izerinde durdugunu ve kuramsal olmak-
tan ¢ok, arastirici ve betimleyici nitelikte oldugunu gbster-

mistir (3).

Konuyla ilgili bilimsel c¢alismalarin niteliksel ve ni-
celiksel yetersizliginden Stitsworth de sikayet etmekte;
6zellikle kuramsal bir temelin yoklugunun bu alandaki ca-
lismalarda gdze battigini vurgulamaktadir (4). Bizim tarafi-
mizdan yapilan kaynak taramalarin sonucunda da egitim amacglai
gociin genelde belli ayrantilarin ampirik ac¢idan incelenme-
siyle sainairli kaldigini; hem yaklasim, hem terim kullanima,
hem de kuramsal ac¢idan bir biitiinligiliniin eksik oldudunu gds-
termistir. Ogrenim amaciyla yurt disina gidenler "yabanci &g-
renci" (foreign students; overseas scholars; visiting
students) veya "kiiltiirlerarasi editim miibadelesi programlari-
na katilanlar" (cross-cultural veya cross-national encoun-

ters; exchange students) olarak tanimlanmaktadirlar. Isci

) Stitsworth, 1989, s. 213.
) Kagatcibasi, 1975, s. 21.
) ibid., s. 22.

) Stitsworth, 1989, s. 215.
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gdciinden farkli olarak diisiiniilen bu sinirly gdcmen kitlesi
ile ilgili arastirmalar daha ¢ok bu tiir bir tecriibeyi maddi
acidan destekleyen ozel ve devlet kuruluslarinin amaglarina
ne denli hizmet ettigine cevap vermektedirler. Go&¢ olgusunu
iic basamakli bir silire¢ olarak tanimlarsak, gozden gecirdigi-
miz arastirmalarda g¢ogunlukla dis {ilke yasantisinin konu
edildigi; gbge hazirlanis ve geri. doéniis sonrasi uyum
siireclerinin ¢ok ender ele alindigi ve takip arastirmalarainain

az olmasi dikkatimizi cekmistir.

Bu kisimda egitim amacgli dis gbgiin nedenlerini ve et-
kilerini inceledikten sonra, yurtdisinda egitim ve/veya is
tecriibesi edindikten sonra iilkelerine geri donen "editim gdg-
menlerinin" mesleki reentegrasyonu konu edilecektir. Bu
kaynak taramasinin gercevesinde konu ile dolayli bir ilgisi

olan beyin ve teknik go¢ de ele alinacaktir.
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1. EGITIM AMACLI GOCUN NEDENLERI

Gen¢ bir insanin ilkesini terk etmesi ve yabancisa
oldugu bir lilkeye birkag¢ yilligina yerlesmek istemesi bir gok
nedene dayanmaktadir. Ergenlik c¢aginin getirdigi merak,
yenilik arayisi ve sanirlari zorlama istedinin yananda,
kisinin bulundugu toplumdaki kosullar da karar vermede
etkindir. Dis gbc¢ilin nedenlerini konu alan yapisal kuramlarin
ortak yodnlerine bakildiginda, yapisal kuramlarin Odncelikle
tilkeler arasi farkli ekonomik gelismeler ve sonucunda goriile-
bilen bir dengesizlik savindan yola c¢iktagdyr goriilmektedir.
Catismaci okula gdre bu dengesizligin sonucunda hizli bir
biiyime ve gelisme icinde olan gelismis ililkelerde bir isgiicii
ag1g1r doZarken, gelismekte olan iilkelerde yavas biiyiime ve
artan bagimlilik sonucu isglici fazlasi ve yoksulluk artmakta-
dir. Boylece belli kitleler icin gelismis iilkelere gdc¢ etmek

zorunlu bir hal almaktadair.

fslevsel kuramcilara gore bu sekilde meydana gelen bir
dis gog desteklenmelidir. Gelismis iilkede bulunan gd¢men isci
ilkesinde istihdam agisindan bir rahatlama saglayarak;
biriktirdigi doévizi {lkesine aktararak ve edindigi cagdas
teknolojiye dayanan bilgileri donilis sonrasi uygulayarak hem
kendi cgikarlarina hem de iilkesinin c¢aikarlarina hizmet etmis
olacaktir. Ayni cercevede kabul eden iilke ekonomisinin
ihtiya¢ duydugu isgliciinii saglayarak da bu ililkeyi de kazanc¢li
¢ikaracaktir. Uzun vadede bu gelismeler iilkeler arasi fark-

111181 azaltacagi da ©ne siiriilmektedir.

Catismaci okulun temsilcileri 1ise bu denli iyimser
yaklasmamaktadairlar. Onlara g&re dis goc kisa vadede her ne
kadar her iki iilkenin ve gdgmenin yararlna olsa da, orta ve
uzun vadede gelismekte olan iilkelerin gelismis i{ilke ekonomi-

lerine bagimliligr daha da artacak, bireysel diizeyde marjinal

T. C:

Yiikseképretim FKurala
Dokiimantasyon l.erkezd
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konumdan issizlige ve yeniden yoksullasmaya kadar olumsuz

sonuglar doguracaktir.

Ulkeler arasi ekonomik dengesizligin bir nedeni olarak
Yavas ve Cavusgil gelismekte olan iilkelerde yeterli sayaida
cajdas yonetim bilgisine ve niteligine sahip yoOneticilerin
bulunmamasini ileri siirmektedirler (1). Bu yilizden ekonomik
agidan ilerlemek ve insanlarina daha yiliksek bir yasam stan-
dardi saglamak isteyen ililkelerin &zel ve kamu sektdriinde c¢a-
lisacak. c¢agdas yodnetim bilgisine sahip yOneticileri yetis-
tirme =zorunda oldudunu vurgulamaktadirlar. Ancak geligmekte
olan iilkelerin kamu yo&netimi, isletme ve iktisat egitim ku-
rumlari bu konuda yetersiz kalmaktadirlar. Ne ders kitaplara
ne de ogretim ig¢in gerekli teknik donatim yeterlidir. Ders
icerigi acisindan da c¢agdas is y®dnetimi bilgisi wvurgulanma-
makta; dersler, nitelidi yeterli olmayan eksik egditim kadrosu
tarafindan uygulamaya ydnelik olmaktan c¢ok akademik igerikli

verilmektedir (2).

Geyikdagi Tiirkiye’de de buna benzer sorunlar oldugunu
belirtmektedir. Ozellikle Tiirkge dilinde editim veren isletme
fakiiltelerinde geleneksel hukuk ve muhasebe agarlikli editim
verildigini; tilim cabalara ragmen pazarlama, {liretim ve y&netim
gibi cagdas igerikli konulara yeterince agirlik verilmedigini
6ne silirmektedir (3). Bunun yaninda Tiirkiye‘de kisitli bir 6§-
renci kitlesine yine de A.B.D.’ndekine benzer bir egitim ve-
rilmektedir. Bogazigi Universitesi ve Orta Dogu Teknik Uni-
versitesi’nde lisans ve lisansiistii ders programlari diizeyi ve
standardi yliksek; faydalanilan makale ve ders kitaplari ¢ou
zaman ayni; Ogretim kiiciik sainiflar ortaminda ve &gretim iiye-

si-o6grenci iliskisi yakin olarak degerlendirilmektedir (4).

(1) Yavas ve Cavusgil, 1989, s. 72.
(2) ibid.

(3) Geyikdagi, 1981, s. 95.

(4) ibid.
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Ancak bu Ingilizce editim veren kuruluslarin disinda
egitim gdren &jrenciler f{iniversite’den mezun olduktan sonra
cogu kez isgsizlik sorunu ile karsi karsiya kalmaktadirlar.
Ocmen’'e gdre gelismekte olan iilkelerde iiniversite mezunlari
arasinda goriilen yliksek issizlik orani kisinin yurt disaina
gitmesini pekistirmektedir (5). Lisans veya lisansiistii egitim
icin yurt daisina cikmak bdylece ilk basta kisinin kendi il-
kesindeki degerini artiracak bir girisim olarak diisiintilmeli-
dir. Glaser ve Habers yurt disi editimin ortak nedeni olarak
akademik acidan kazanglarin yani sira, yurt dlsln&a bulunmus
olmanin geridoniis sonrasi verecedi prestij ve statii artisini -
gdstermektedirler (6). Oomen da editim amagli gd¢menlerin ne-
denleri arasinda daha iyi ve iinlii 6gretim iiyelerinin yaninda
egitim gbrmeyi; ilgili bilim alaninda son gelismeleri &gren-
meyi; daha ¢agdas donatima sahip olan kurumlarda &grenim gor-
meyi; bu gibi kurumlarda &grenim gorerek ve/veya calisarak
kisisel prestij kazanmayi ve bdylece {ilkesine dondiikten sonra

iyi bir is bulma timidini saymaktadir (7).

Goriildiigii gibi, efitim amacli gdc¢ ile is¢i gogiin yapi-
sal nedenleri biiyilk bir benzerlik g&stermektedirler. Her iki
kesim kendi itilkelerinde issizlik ve diisiik bir yasam seviyesi
tehdidi karsisinda, baska bir ilkeye sinirli bir siire igin
gdc etme segenedini dederlendirmektedirler. Bu gog sayesinde
is¢i gbgmen .sermaye ve mesleki tecriibe edinerek {ilkesine
dondiigiinde daha iyi bir pozisyona sahip olmayi iimit ederken;
tahsilinin bir bo&limiini yurt disinda tamamlayan kisi de aka-
demik kazancin yaninda bu birikim sayesinde daha iyi ve
geliri daha yiliksek bir ise girmeyi ummaktadir. Bu beklenti-
lerin ne &lgiide karsilandigini incelemeden Once, yurt disinda
yasantisinin egitim ama¢li gdgmen iizerine etkisini betimleme-

ye galisacagiz.

(5) Oomen, 1989, s. 415.
(6) Glaser ve Habers, 1974, s. 234.
(7) Oomen, 1989, s. 413.
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2. EGITIM AMACLI GOCUN BIREY UZERINE ETKISI

Dis gbcgin birey iizerine etkileri ile ilgili bdliimde
6zellikle isci gdcmenlerin kabul eden iilkedeki toplumsal yer-
lerinden dolayi ne denli uyum sorunlara cektikleri, dislanmis
ve marijinal bir konuma sahip olarak.psikolojik rahatsizlikla-
ra yatkin olduklari gdsterilmisti. Is¢i gbcmenler gelismis
iilkelerde toplum hiyerarsisinde en alt kademede yer alirken,
bu durum egitim amagli gogmenler igin daha farkli. White,
tahsilli olmayan kisilerin gogiiniin kabul eden iilke toplumu
tarafindan bir dereceye kadar sosyal birlik ve milli kimlik
agisindan tehdit edici olarak algilandigini, ancak tahsilli
ve egitim gormiis kisilerin ¢ok daha az sorun yaratici veya
egemenligi tehdit edici olarak diisiliniildiigiini 6ne siirmektedir.
Bunun bir nedeni de tahsilli kisilerin kabul eden iilkede kal-
diklari takdirde ekonomik egemenligin uluslararasi diizeyde

devamliliginin saglanmasina yardimci olabileceklerindendir

(1).

Egitim amagli gb¢menler isgi gdgmenlerinden sosyo-eko-~
nomik ve egitim diizeyi ag¢isindan gok farklidirlar. Go¢ karar-
11 her ne kadar her iki grupta da ekonomik ¢ikarlar diisiincesi
dogrultusunda verilmisse de, isc¢i gbc¢men parasiz ve sadece
bir is anlasmasi garantisiyle yurt disina ayak basmaktadir.
Cogu zaman da geride bakmasi gereken ailesini barakir. Egitim
amacli gbé¢men bu tiir bir sorumlulugu tasimamakla beraber, 6g-
renim siiresince maddi destedini en azindan ilk yil ic¢in sag-
lamistir. Bu destek aile veya bir kurulus tarafindan sagla-
nirken, kisi sadece bu kurumlara karsi sorumludur. Egditim
amagli gdbcmen de bazi kaygilarini yenmek zorundadir (aile ve
arkadaslardan ayrilmak; yeni egitim ortami ve miifredati;
yabanci dil zorlugu gibi) (2), ancak onun topluma entegras-

yonu ile dedisik kurumlar yakindan ilgilenmektedirler. Ozel-

(1) White, 1988, s. 411.
(2) Glaser ve Habers, 1974, s. 347.
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likle A.B.D.’'nde yabanci &Jrencilerin bu iilkeye karsi ne
denli olumlu bir tutum gelistirdikleri ve bu tutum degisimin
siirek1iligi konularinda c¢ok sayida arastirmalar yapilmistar.
Burs veren kuruluslar da yabanca odrencilerin mesleki egitimi
disinda iilkeye karsi olumlu tutum gelistirmeleriyle yakindan
ilgilenirler (3). Bunun yaninda iiniversitelerin Danismanlik
ve Rehberlik Servisleri de yabanci 6grencilerin sosyal uyum
sorunlarini arastirma ve ¢dzme gabasi igindeler. Bazi lniver-
sitelerde yabanci O©§renciler ig¢in geri doniis ©ncesi hazirlik

egitimi bile verilmektedir.

Ti{im bu olgular egitim amac¢li gb¢menin isgi gOgmene
kiyasla daha elverisli bir durumda oldugunu g&stermektedir.
Yine de farkla bir kiiltiire gecmekle beraber bu gen¢ insanlar
dis ililke yasantisindan derinden etkilenmektedirler. Bunu konu
eden bir calismada Kagitg¢ibasi kaynak arastirmasinin sonucun-
da konuyla 1ilgili bilimsel galaismalari dért konu basliga
altinda siniflandirmayi uygun gormiistiir (4). Bu bolimde, ayna
siniflandirmaya dayanarak, egitim amac¢li gociin birey lizerine

etkileri incelenmeye galisilacaktair.

a) Yabanc:i Ulke Yasantisinin Niteligi

Dis iilke yasantisinin niteligi 1ilk basta yeni ve
farkli bir &grenme silireci olarak belirlenmektedir. Bu &grenme
sadece mesleki alanda gerceklesmemektedir; ayni zamanda
sosyal bir &grenmeyi de igerir. Egitim amagli gdcmen Sncelik-
le kabul eden iilkede bir yabancidir ve kendi iilkesi ve kiil-
tiiriinde gecerli olan sosyal normlarin bu yeni kiiltiirde tiimiiy-
le gecerli olmadigini goriir. Her ne kadar yeni toplum yabanci
ogrenciye bazi ayricaliklar tanisa da, bircok konuda uyum
saglamasini bekler. Egditim amagli gbgmen bir turist olmadiga

ve goreli uzun bir siire bu yeni toplumda yasayacadi igin

(3) Coelho, 1962, s: 56.
(4) Kagitgaibasi, 1975, s. 23.
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buranin insanlariyla yasamak, en azindan kisilerin arasaindaki
iligkileri belirleyen normlari &Jrenmek zorundadir (5). Yeni
toplumun sosyal norm ve rol beklentilerini ©grenmek, yabanca
8grencinin sosyal acidan gdreli marjinal konumundan ve farkli
olan kendi toplumuna ©ozgiin simge ve giidiillere bagli &§renme-

lerinden dolayi zorlasabilir (6).

Sosyal normlariy ve rol beklentilerini o&grenmekte
gocmen ii¢ ©Jrenme yontemi kullanilir: goézlem, katilma ve ile-
tisim. Ozellikle gbc¢ siiresinin baslarinda kisinin cogu kez
edilgen kaldigi ve gdzleyerek egemen normlar hakkinda bilgi
edindigi gorilmektedir. Ancak uyum etken bir katilim
gerektirdiginden dolayi, g&zlemin yerini zamanla sinema-
yanilma yolu ile OFrenme alir. Kisi tecriibe edinerek, yeni
sosyal cgevreye uyum saglar. Gociin tiim evrelerinde basvurulan
bir 6grenme yodntemi ise sosyal norm ve beklentiler hakkinda
s6zel bilgiler edinmektir, yani kisilerarasi iletisime
girmektir (7). Iletisimin veya kisilerarasi iliskinin uyum
saglama acgisindan Onemi birgok arastirmaci tarafindan vurgu-
lanmistir (8). Ozetle, gittigi iilkede o iilke vatandaslariyla
yakain arkadasliklar kurabilen kisiler, yabanci iilkeye uyum
saglamakta daha az zorluk c¢ekmektedirler. Bunun yaninda da

kabul eden iilkeyekarsi daha olumlu tutumlar gelistirmektedir-
ler (9).

b) Kiltiirel Farkliliklar

Egitim amagli gb¢menin dis ililke yasantisini etkileyen

6énemli bir olgu, gdnderen ve kabul eden iilkelerin kiiltiirel

farklilik dereceleridir. Ornegin; Almanya’dan Isvicre’ye
(5) Schild, 1962, s. 41.

(6) ibid., s. 43.

(7) ibid.

(8) Bkz. Ayrantaili bilgi i¢in Kagitgibasi, 1975, ss. 27-30.
(9) Bu yorumlarin istatistiksel agidan elestirisine bkz.

ibid.
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ogrenime giden bir Odrenci, A.B.D.’nden Japonya'ya veya
Tiirkiye’den Ingiltere’ye giden ©6drenciden ¢ok daha az degdi-
simler yasayacak, daha sinirli bir sekilde uyum performansi
gbstermek zorunda Kkalacakktir. Gonderen ve kabul eden ililke
kiiltiirleri arasindaki fark ne denli biiyilk ise, kisi o denli
yogun bir c¢atisma durumuna girecektir. Bir sosyal c¢evreden
digerine geg¢mekle kisi hem diinya algilayisini, hem de davra-
nislarini dedistirmek zorundadir; yeniliklerle bas edebilmede
ve iletisim kurmada yeni yollar Odrenmelidir. Bu siirec ise,
yani taninmis bir diinyadan bilinmeyen bir diinyaya gecis ve
sosyal norm ve rol beklentileri o&grenmek, kiiltiirel farkli-
likla zorlasir; bazen rahatsiz edici ve kabullenmesi zor bir
is olarak algilanir. Bu olgu literatiirde "kiiltiir soku" adi

altinda betimlenir (10).

Kiiltiir soku kisinin kendi kiiltiirinden farkli bir
kiiltiire gegmesiyle meydana gelir. $ok etkisi kisinin bekledi-
gini bulmadigi takdirde ortaya gikar. Kisi her ne kadar ken-
disini farkla kiiltlire hazirlamis oldugunu diisiinse bile, kendi
kiiltiiriinii daha halen icinde tasimaktadir ve karsilastigi yeni
olaylari bunun etkisi altinda garpitilmis bir sekilde deger-
lendirir. Bu goreli hatali algilayis gilinliik olaylari uygqun
bir sekilde degerlendirmeyi olanaksiz kilabilir. Kisi kendi-~
sini kiiltiirel g¢evresiyle uyum icinde gdrmez. Kendi sosyal
roliinii tanimlayamamakla korku ve kaygilar yasar. Bu ise izo-
lasyon, dislanma, frustrasyon ve vatan hasreti gibi duygqulara

yol agabilir (11).

Kiiltiir soku ile bas edebilme yollari kisiden kisiye ve
kiiltiirden kiiltiire farkliliklar gostermektedir: asari duygu-
sallikla nefretin karisimi yaninda, yansitma veya igine ka-

panma gibi savunma mekanizmalari, (12) yeni kiiltiirii red et-

(10) Westwood ve dig., 1986, s. 221.
(11} ibid., s. 222.
(12) Bkz. Kagaitgaibasa, 1975, s. 32,
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mek; kendi milliyetinden olan kisilerle iliski kurmak veya
kabul eden iilke vatandaslaraiyla iliski kurarak akiiltiirasyon
yolunu secmek sadece kisiye dedil, bazi dis etkenlere de bag-
lidar (13). Bu dis etkenlerin en o©Onemlisi kabul eden iilke
toplumunun yabanci kisiyi ve temsil ettigi iilkeyi algilayis
ve dederlendirme bicimidir. Ornegin, Gezi A.B.D.’'nde 8grenim
géren yabancilarin kabul eden iilke niifusun go&nderen iilkeyi
degerlendirme konusundaki fikirlerle yabanci &grencilerin ge-
nel uyum ve okul basarisi arasinda bir iliski bulmustur (14).
Selltiz ve Cook da vatanina karsi asagilayici bir tutum
algilayan Hintli Odrencilerin A.B.D.’'nde bu iilkeyi daha az
sevdiklerini ve daha sert bir sekilde elestirdiklerini be-
lirtmektedirler (15). Gocgmen kendi iilkesinin itibarinin diisiik
goriildiigiinii veya kendisinin cilt renginden dolayi asagilandi-
gini veya hor goriildiigiinii diisiiniirse, yeni topluma uyum sagla-
mas1 giiclesir (16). Kelman, kisinin &zellikle kendi iilkesine
yeterince saygi gOsterilmedigi yorumuna vardiginda, iyi ni-
yetli yaklasamlara bile yanlis anlayabilecedini ©One siirmek-
tedir. Ornegin, kabul eden iilke vatandaslari yabancinin &zel
hayatina saygi duyduklarindan dolayi hosgoriili ve mesafeli
davranirlarsa, gocmen bunu ilgisizlik olarak algilayabilir;
veya tam tersi, ona biiyik bir ilgi gosterilirse, bunu onun
farkliligina veya "ilkel" geleneklerine olan ilgiye baglaya-
bilir (17). Yabanci oOgrencilerin irkg¢i tutumlara karsi ne
denli hassas oldugu Heikinheimo ve Shute tarafindan Kanada’da
dgrenim gdren yabancilarla yaptiklari bir anket sonucu goriil-
mistiir: ©grencilerin % 91’1 agik veya oOrtilii irkgi tutumlar-

dan sikayetcgidirler (18).

(13) Westwood ve dig., 1986, s. 222.

(14) Gezi, 1964’den aktaran: Kagaitgibasi, 1975, s. 32.
(15) Sellitz ve Cook, 1962, s. 16.

(16) Kelman, 1962, s. 75.

(17) ibid.

(18) Heikinheimo ve Stute, 1986, s. 402.
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Ayni arastirmaya gbre, uyumu =zorlastiran difer bir
sorun dil yetisidir. Telaffuz sorunlarindan dolayi anlasila-
mamak veya kendisini glivenli hissetmemek; giinliik ve/veya
resmi Ingilizce'’'yi yeterince bilmemek ve buna bagli olarak
dersleri takip etmekte, soru sormakta veya yazili calismalar
hazirlamakta cekilen giigliikler 6rneklem tarafindan uyumu zor-
lastairici olarak algilanmaktadair (19). Bu olgu Oomen tarafin-
dan da gbzlenmektedir. Kabul eden iilkenin editimi ve/veya
egitim dili egitim amagli gdc¢menin iilkesindeki kosullara ne
kadar benziyorsa, yabanci 6renci o denli kolay uyum saglaya-
bilecektir (20). Diger yandan dil yetisi ile beraber akademik
basarinin artmasi da beklenebilir. Bu, yabanci Ogrencilerin
cofjunun ailelerini mahgup etmemek ic¢in yasadiklari akademik
bagsari baskisini ve beraberinde getirdigi kaygi ve yetersiz-
lik duygularini azaltacak nitelikte olmasindan dolayi kiigiim-

senemeyecek bir hususdur.

c) Zaman Ig¢inde Tutum Dedisimi

Dogal olarak dis iilke yasantisi kisinin kabul eden
iilkeye karsi olan tutumlarini bir o6lglide degistirecektir. Bu
tutum dedisimi dolayla olarak kisinin uyum derecesini de yan-
sitmaktadir. Ozellikle A.B.D. kabul ettikleri ve bir bdliimiine
parasal destek sagladiklari yabanci &grencilerin bu iilkeye
karsi ne denli olumlu tutum degdistirdikleriyle yakindan ilgi-
lenmekte ve bu konuda birgok arastirmayi desteklemektedirler.
Cogu sadece dis ililkede yasanilan silireyi konu alan arastirma-
larda en o6nemli ortak bulgu, tutumlarin ters veya normal bir

"U-Egrisi" seklinde degistigi olmustur (21).

Dis goglin birey {iizerindeki etkisini inceledigimiz

btlimde yeni topluma uyumu bir siire¢c olarak belirtmistik.

(19) ibid.
(20} Oomen, 1989, s. 416.
(21) Kagitgibasi, 1975, s. 38.
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Benzer bir sekilde tutum degisimleri de zaman igerisinde ger-
ceklesmektedir. Sellitz ve Cook yabanci 6grencilerin ilk
basta yeni topluma karsi asiri bir iyimserlik gdsterdiklerini
belirtmektedirler. Bir kag¢ ay igerisinde bu iyimserligin ye-
rini zamanla artan olumsuz elestiriler alir, ancak bir siire
sonra yeniden olumlu duygulara doniisiir (22). Westwood ve dig.
yabanci &grencinin uyum siirecini ayni sekilde ¢ basamakla
olarak betimlerler. Yurt disi yasantisinin basinda heyecan,
sonra frustrasyon ve karamsarlik ve sonunda iilke ve toplumuna
karsi sicak bir 1ilgi kabul eden ililkenin insanlarinin tepki-
lerin niteligine bagli olma kosuluyla bu basamaklari teskil
ederler (23).

Yabanci o©6grencilerin cogu benzer bir uyum siireci ya-
samaktadir. Ilk basta &grenci bir gdzlemci durumundadir. Yeni
bir iilkede olmanin, kendi yolunu da gidebilmenin, isteklerini
ailesinden ve eski sosyal gevresinden bagimsiz dile getirme-
nin ve yilizeysel iliskiler kurabilmenin hevesini yasar. Ancak
bir siire sonra bu godzlemci durumu yetersiz kalir. Yabanci
6grenci cevresindeki yasam igerisinde bir yer edinmek ister
ve daha anlamli arkadasliklar ve iliskiler kurmayil amacglar.
Bu esnada ise sorunlarla karsilasir ve frustrasyonlar yasar.
Bu engellenmenin nedenini kabul eden iilkeye atfettigi takdir-
de, bu iilkeye karsi olumsuz duygular gelistirir. Ancak zaman-
la kendisine bir yasam tiirli seger ve bununla beraber kisisel
ve sosyal bir dengeye ulasir. Bu ise, kabul eden iilkeye karsai

tutumunu nisbeten olumlu sekilde etkileyebilir (24).

Kagitgibasi kaynak arastirmasinda bu tir "U-Egrisi”
seklinde gelisen siireclerin Avrupa ve diger gelismis iilkeler-
den A.B.D.’'ne giden o&grenciler ic¢in gecerli oldugunu, ancak

gelismekte olan iilkelerden bu iilkeye giden ©63rencilerde ters

(22) Sellitz ve Cook, 1962, s. 19.
(23) Westwood ve dig., 1986, s. 222.
(24) Sellitz ve Cook, 1962, s. 20.
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bir "U-Egrisi" siireci gdzlendigini savunan bir arastirmayi
aktarmaktadir (25). Bu arastirmanin sonuglarina gore, gelis-
mekte olan iilkelerden A.B.D.’'ne editim amaciyla gd¢ eden 8§-
renciler ilk basta bir kiiltiir soku yasamaktadirlar. Bu devre-
de kabul eden iilkeye karsi olumsuz bir tutum ve kendi ulusunu
yiiceltme egilimi g&zlenmektedir. Yasanan biiylik kiiltlir fark-
liliklari karsisinda gdcmen OJrenci kendi yurttaslarina daha
siki baglanmaktadir ve ev sahibi iilkeye karsi oclumsuz tutum-
lar gelistirmektedir. Orta devrede yabanci &grenci kendi
yurttaslari ve ililkesinden psikolojik olarak gdéreli uzaklas~
makla beraber, kabul eden iilkeye karsi daha olumlu tutumlar
sergiler. Ancak go6ciin sonlarina dodru yeniden olumsuz tutum-
larin artmasi godze carpmaktadir. Bu olgu “hazirlayici uyum”
olarak yorumlanmaktadir. "Burada hazirlayici uyum, sosyal
psikolojik bir kavram olarak gelistirilmistir. Disarida kalma
siiresinin sonuna dogru kisi ic¢in kendi yurduna geri dénme dii-
slincesi oncelik kazanmakta; kendi yurduna yeniden uyumunu ko-
laylastiraici tutum ve davranislar goriilmektedir. Bu devrede
ziyaret ettigi ulusa karsi olumsuz tutumlari bu sekilde yo-

rumlanmaktadair" (26).

Ayni arastirmaci, A.B.D.’nde O6grenim gdren Tirk &g-
rencilerin tutum degisim siireci diiz bir "U-Egrisi" seklinde
gerceklestigini belirten bir arastirmayi tanitmaktadir (27).
Bu arastirmanin sonuglarina goére tutum degisimi kabul eden
iilkede gecen ilk yildan sonra olumsuz ydne dogru, ancak doért

y1l gectikten sonra yine olumlu yonde gelismektedir.

Kabul eden ililkede gegen zaman ve tutum dedisimi ara-
sindaki iliski baska arastirmacilar tarafindan daha farkl:i
belirtilmektedir. Lysgaard birinci devreyi (olumlu tutumlar

devresini) kabul eden iilkede gegen ilk alti ayla sanirlan-

(25) Becker, 1967’'den aktaran: Kagaitcibasi, 1975, ss. 35-36.
(26) Kagitcaibasi, 1975, s. 36 (dipnot).
(27) Davis, 1963'den aktaran: Kagitcibasi, 1975, ss. 36-37.
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maktadir. Olumsuz tutumlarin 6~18'nci aylar arasainda goriil-
diigiinii ve bundan sonraki zaman iginde yeniden olumlu tutumla-
rin egemen oldugunu belirtmektedir (28). Buna karsin Deutsch
ve Won kabul eden iilkede gecen ilk onbes giin sonunda tatmin
olma diizeyi ve A.B.D.’ni olumlu dederlendirme boyutunda ya-
banci 6grencilerde bir diisiisiin meydana geldigini; ancak gdc¢
siiresinin sonu yaklastik¢a olumlu tutumlarin arttigini gbs-

termektedirler (29).

Goriildiigi gibi, her ne kadar arastirmalarda "U-Egrisi"
hipotezi dogrulaniyorsa da, bu edrinin zaman boyutunda farkli
gériiniimi, tutum degisimi konusunda baska etkenlerin de rol
oynadigini diisiindiirmektedir. Bu etkenler, evsahibi ve g&nde-
ren fiilkelerin kiiltiirel farklilik derecesi, kisinin geldigi
iilke hakkinda evsahibi toplumun tutumu ve kisinin kendi &zel-

likleri olarak sayilabilir.
d) Kisilik Faktdrleri

Egitim amagli gocglin birey lizerine etkisi sadece yapi-
sal kosullara degil, kisisel &6zelliklere de bagli olarak dii-
siiniilmektedir. Kiiltlir ve diger etkenlerden bagimsiz diligiiniil-
meyen kisilik unsuru 6zellikle kabul eden iilkeye karsi degi-
sen tutum ve Onyargilar acisindan arastiricilarin ilgisini
cekmistir. Yeni bir ililkeye giden kisi bu iilke wve insanlari
hakkinda genel bir fikresahiptir. Dis iilkede yasadigi silire
uzadikca, gd¢men bu iilkenin toplumu hakkinda bilgiler edinir,
insanlarini anlamaya baslayabilir. Ozellikle bu iilkenin in-
sanlaraiyla yakin arkadagsliklar kurdugu takdirde, ililkeye karsa
tutumlari olumluluk kazanir (30). Ancak tam tersini de gbzle-
mek miimkiindiir. Secici algi vasitasiyla gogmen sadece olumsuz

beklentilerini dogrulayacak nitelikte olan olay ve olgulari

(28) Lysgaard, 1955, ss. 49-50.
(29) Deutsch ve Won, 1963, ss. 118-119.
(30) Lysgaard, 1955; Coelho, 1962, s. 57.
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dikkate alir vebdylece ©6n vyargilarini pekistirmis olur.
Bailyn ve Kelman’a gdre bu tiir bir segici algilamanin nedeni
kisinin kendi 1iilkesine sadik kalma isteginde yatmaktadar.
Ozellikle gelismekte olan bir iilkeden gelismis olan bir iilke-
ye gelen gdcmen bu {ilkenin zenginliginden dolayi kendi iilke-
sine ddénmek istedini yitirme korkusunu yasayabilir ve bu

sekilde savunucu bir tepki gdsterebilir (31).

Oomen de buna benzer savlar One siirmektedir. Bu sav-
lara gore, dis iilke yasantisi kisiye daha kozmopolit bir go&-
riinim verir. Kisi artik tim diinyayas kendi faaliyet alani
iginde algilar. Bunun yaninda bu kozmopolitlik kisiyi daha
bireysel bir yone iter. Bu sekilde iilkesi, ydresi, kiiltiirii ve
dahil oldugu grubu hakkinda sikayetleri de c¢ogalabilir, il-

kesine yabancilasabilir (32).

Kisilik etkenini konu eden baska bir arastirmaya g6re
yurt disi tecriibesi sadece bir ay siirse bile 6zerkligi ve ba-
gimsizliga gogaltabilir. Japonya’yi bir ay ziyaret eden lise
bgrencileri ile yapilan bu arastirmada kisilik boyutundaki
diger dedismeler esneklik boyutunda artis, sosyallik boyutun-
da ise bir azalma olarak belirtilmektedirler. Bunun yaninda
seyahat icin kendi olanaklarini zorlayan kisilerin, burs yar-
dimi godren kisilerden de daha ¢ok degisim gosterdigi goriil-

miistir (33).

Coelho’ya gore dis 1ilke yasantisi gScmenin kendine
olan gilivenini arttirmaktadir. Yabanci bir ortamda alisilmis
cevreden destek gdrmemeksizin bazi olaylarla basa cikmak,
kisinin giiven duygularini arttirmakla beraber kisiye esneklik
de kazandirmaktadir. Dogmatik ve yetkesel (otoriteryen) tu-

tumlarda, cgevreye giivensizlik ve igine kapanma boyutlarinda

(31) Bailyn ve Kelman, 1962, s. 34.
(32) Oomen, 1989, s. 422.
(33) Stitsworth, 1989, ss. 221-222.
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dis iilke yasantisi sonucunda azalmalar goriildiigii one siiriil-

mektedir (34).

Ozetleyecek olursak, her ne kadar kisiden kisiye ve
kiiltiirden kiiltire farkliliklar mevcutsa da, dis ilke
yasantisi egitim amac¢li gbgmeni derinden etkilemektedir. Bir
6grenme siireci olarak da tanimlanabilen bu ddnemin basinda
kisi az veya yogdun bir kiiltilir soku yasamaktadir ve belli bir
zaman icerisinde gbc¢ ettigi ililkeye karsi tutumlarinda bir de-
gisim meydana gelmektedir. Bu degdisimler kisilik etkenlere
bagli olarak farkliliklar gosterse bile, dis ililke yasantisi-
nin niteligi wve kiiltiirel farklilaiklar da etkindir. Kisinin
olumlu veya olumsuz ydnde gelisen uyumu bunun yaninda dis
iilkede edindigi sosyal ve mesleki tecriibelere de baglidir. Bu
uyum siirecin sonunda ¢ogu kez de sadece egditim veya mesleki
tecriibe edinme amaciyla go¢ eden kisinin devamli gdce karar
vermesi de goriilebilir. Tahsilli gog¢menlerde bu devamli gbég
olgusu Beyin Gocgii olarak adlandirilmistir. Bundan sonraki

b&liim bu olguyu irdeleyecektir.

(34) Coelho, 1962, s. 62.
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3. BEYIN GOCU OLGUSU

Tiirkiye’nin  ekonemik  kalkinmasi agisindan 60711
yillardan bugiine dek tahsilli ve nitelikli insangliciiniin
gelismis Bati tiilkelerine gbg¢ etmesi bir sorun teskil etmisg-
tir. Bu konuda yapilan ¢ok sayida arastirma bu beyin g&giiniin
nedenleri, Tirk ekonomisine etkisi wve alinabilecek ©nlemler

lizerinde durmaktadir (1).

Bevin gog¢ii gdnderen {ilke acgisindan tahsilli elemanla-
rin kaybini ve yiiksek egitimini yurtdisinda gobren &grencile-
rin geri donmemelerini ifade eden bir terimdir. Keely beyin
gogii ile 1ilgili yaklasimlari kabaca iki gruba ayirmaktadair.
Dis go¢ olgusuna islevsel kuram gercevesinde yaklasan calis-
malara benzeyen wuluslararasi (enternasyonalist) yaklasima
gdre, tahsilli elemanlarin gd¢ etmesi, kendi ililkelerinde ye-
tilerini uygun bir sekilde kullanamamalarindan kaynaklanmak-
tadir. Bu elemanlara kendi iilkelerinde uygun is kosullara
saglanamezken; terfi olanaklari siyasi ve biirokratik kademe-
lerle kisitlidir. Bunun yaninda isyerlerinin donanimi ve
diger kaynaklar kisilerin egitim diizeyine cevap verebilecek
nitelikte degildir. Ustelik gelismis ve gelismekte olan iilke-
lerin arasindaki kisisel gelir farkliliklari, bu kisilerin
uygun bir is ortaminda saglayabilecegi verimliligin bir
isareti sayilmaktadir. Dolayisiyla beyin gogli ekonomik bir
dengeyi vyansitair. Yeterince kendi iilkesinde yetilerine
ihtiya¢ duyulmayan kisi, yetilerini kullanabilecegi bir
lilkeye go¢ ederek, bu iilkenin isgiiciine olan gereksinimini
karsilarken; daha yliksek bir vyasam standardina ulasirken,

kendisini mesleki acidan da gerceklestirmektedir (2).

Uluslararasi yaklasima karsi milliyetgi (nasyonalist)

goriis, vyiiksek tahsilli kisilerin yurtdisina gbc etmesiyle

(1) Bkz. Rkbadan-Unat ve Kemiksiz, 1986, s. 10 ve ss. 63-85.
(2) Keely, 1986, s. 191.
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kendi iilkelerinin bir beseri sermaye kaybina ugradigini sa-
vunur. Kabul eden iilkeler egitilmis elemanlarin gdc¢ etmesiyle
birlikte kisa vadede ekonomik alanda kazang saglar. Egitim
giderlerine katlanmadan kullandigiy bu insangilici bir tiir
"beyin asisi" islevini goriir. Gonderen {ilkede ise tahsilli
eleman konusunda bir ihtiyaé boslugu meydana gelir. Bunun
verdigi zarar go¢ edenlerin egitimi ic¢in harcanandan da daha
biiyiiktiir. Milliyetg¢i yaklasim sonucta gelismis i{ilkelerini az
gelismis iilkelerin diger kaynaklarain yaninda beseri
kaynaklarini da somiirmekle suglar; beyin gogii sayesinde ge-
lismekte olan ililkelerin gelismis iilkelere badimliliginin daha

da arttigini One siirer (3).

Glaser ve Habers, gelisen ililkelerden gelismis iilkelere
gdc edip liniversite ©6grenimi goéren egitim amacli godcmenlerde
devamli g6¢ veya geril doniis kararinda rol oynayan ekonomik,
sosyal ve diger motiv ve etkenleri belirlemeye calismislardir
(4). Sonuglar Oguzkan’ain arastirmasini dogrular niteliktedir.

Beyin gogiiniin ana nedeni mesleki etkenlerde aranmalidir (5).

Glaser ve Habers tarafindan yapilan arastirmanin so-
nuglarina gbre devamli goc¢ egiliminde bulunan o©grencilerin
sayisl sinirlidir. Orneklemin gdnderen iilkeye gdre ayirimi
yapildiginda sadece bazi lilkelerin vatandaslarinda devamlai
go¢ egilimi godreli yiliksektir. Misir, Arjantin, Trinidad ve
Liibnan‘dan gelen bu O6grencilerin karsisinda; Filipinler,
Veneziiela ve Tiirkiye’den gelen ogrenciler de kararsizliklara
ile gbze carpmaktadirlar (6). Istatistiksel analizler sonucu
Mimarlik, Glizel Sanatlar, Egitim ve Dil Fakiilteleri Ogrenci-

lerinin beyin gogiine daha yatkin olduklari goriilmiistiir. Zi-

i Thid:; s 192
4) Glaser ve Habers, 1974.
) Oguzkan, 1971.
) Glaser ve Habers, 1974, s. 228.
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raat, Isletme ve Tip Fakiilteleri ©frencileri ise yurtlaraina

donme egilimindeler (7).

Ailenin sosyo-ekonomik seviyesinin, ©6grencinin yasi-
nin, tahsil derecesinin ve tatillerde yurdunu ziyaret etmek
gibi etkenlerin gd¢ kararini belirleyecek nitelikte olmadiga
saptanmistar (8). Ailenn gdnderen {ilke toplumunda bir
azinliga mensup olmasl ise beyin gogiini daha olanakli kilmak-

tadar (9).

Gé¢ kararini vermekte asil etken olan mesleki faktor-
lere bakildiginda yurt disinda yerlesmeyi su gekici giligler
cazip kailmaktadir: is bulma olanaklara; daha yliksek gelir;
isin niteligi; is yerinde sagdlanan kolayliklar; is arkadasla-
rinin benzer niteliklere sahip olmalari; destekleyici bir
alt-kadronun bulunmasi ve mesleki alanda yeni gelismelere ya-
kin olmak (10). Gelismis llkelerin sagladigi uygun kosullari
Ocmen iiniversiteler ic¢in su sekilde belirtmektedir: arastirma
olanaklarinin ve teknik donanimin yaninda is ortami da genel-
likle daha iyi olarak algilanmaktadir. Bunun yaninda bilimsel
calisma ortami daha az bilirokratik ve yas veya statiiden c¢ok
yetenege &nem verilen bir ortam olarak degerlendirilmektedir.
Biitiin bu olanaklar Oomen’e gbdre beyin gdc¢iini tesvik edici

olarak belirtilir (11).

Gelir diizeyi ve yasam seviyesi gibi ekonomik etkenle-
rin beyin g6¢ olgusunda ikinci sirada yer aldigini, asil gdge
tesvik edici unsur olarak mesleki kosullarin arastarilmasi
geregini Keely de savunmaktadir. Keely yliksek Ogrenim gOrmiis
kisilerin mesleklerini egitim gordiikleri dilizeyde uygulamak

istediklerini ©ne siirmektedir. Teknik donanim, olanaklar,

(7) ibid., s. 232.
(8) iIbid., s. 234.
(9) ibid., s. 232.
(10) ibid., s. 239.
(11) Oomen, 1989, ss. 417-418.
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zaman ve diger maddi destekler agisindan gelismekte olan
tilkeler egitim amacli gogmenlerin beklentilerini karsgilayama-
maktadirlar. Bunun yaninda terfi ve gelisme olanaklari bir
cok gelismekte olan iilkede mesleki konulardan bagimsiz bir
sekilde (yas kademesi; memuriyet; "tanidik yardimi", siyasi
ve sadakat kosullari) Xkisitlanmistir. Ayrica gdnderen iilke-
lerde c¢odu zaman bir yetersizlik sz konusudur: gelismekte
olan iilkelerdeki isverenler editim gdgmenlerin saglayabilece-
gi verimlilik artisini g¢ogu kez kiiciimsenmektedirler. Buna
karsin gelismig lilkelerdeki igverenlerin tahminleri daha ger-
cekcidir. Egitim gdgmenlerine bu #ilkenin sanayi kuruluslarin-
dan yapilan is teklifleri daha gekici ve isabetli olmaktadair
L12Ya

Gonderen iilkelerde gdzlenebilen yavas ekonomik gelisme
ve egitilmis kisilerin 1is piyasasinda entegre olamamalari
Hope’'a gore de beyin gogiinli tesvik edici bir unsur olarak dii-
siiniilmelidir. Nisbeten fazla egitilmis kisinin bulunmasi is-
sizligi veya yeteneklerin altinda c¢alisma zorunlulugunu geti-
rebilmektedir. Yenilikc¢i olamamak, terfi olanaklarinin kisait-
11111 ve gelecek hakkinda giivensizlik duymak bu durumu pe-
kistirebilir. Cok yetenekli kisilerin kendi iilkelerinde yete-
rince deder verilmedigini diisiinmeleri de devamli gdce tesvik
eden bir etkendir. Tahsilli elemana ihtiyag¢ duyan gelismis
ilkeler bir vyandan yliksek gelir ve vyasam seviyesi vaad
ederken, diger yandan ise almada da gdreli saldirgan bir
tavair almaktadirlar. Hope’a gore, ©6zellikle maddi olanaklarai
olan ve kendi iilkelerinde gelismelerini engellendigini hisse-
den kisiler bdyle bir ortama gd¢ etmek edilimindedirler (13).
Bu bulgu Oguzkan’in inceledigi orneklemde de dikkati gekmis-

tir. Yurt disinda calisan doktorali Tiirklerden olusan bu

(12) Keely, 1986, s. 193.
(13) Hope, 1976, s. 210.



119

drneklem sosyo-ekonomik agidan bakildiginda Tiirkiye ortalama-

nin c¢ok iistiinde bir aile cevresinden gelmektedirler (14).

Mesleki ve ekonomik etkenlerin disinda egitim amacglzi
gocmenin iilkesine geri dodnmemesine neden olabilecek kisisel
nedenler arasinda ayni dis ililkede bulunan aile yakinlari ve
arkadaslar, kendi yurttaslari ile az iliskisinin clmasi ve
Bzellikle kabul eden iilkede bir yabanci ile evlenmek sayil-
maktadir. Bunun yaninda kisisel veya siyasi baskidan kurtulma

giidiisii de kabul eden lilkeye yerlesmeyi pekistirebilir (15).

Egitim amacly g6¢ eden kisilerin yurtlarina doniisi
eglitim sonrasi is tecriibesi kazanmak amaciyla gecikebilir.
Ozellikle gdc¢men yurt disi is tecriibesinin kendi iilkesinde
prestijini arttairacagini, iyi bir ise yerlesmesini kolaylas-
tiracagini disiindiigiinde gegici olarak kabul eden iilkede bir
ise girebilir. Ayrica para biriktirmek de kalma siiresini
uzatma nedeni olarak gdsterilmektedir. Bu tiir bir gecikme

ise, devamli yerlesimi de daha olasi kilabilir (16).

Beyin gociiniin gelismekte olan iilke ekonomisine zarar-
larax diisiinlilerek, geri doéniisii tesvik amacaiyla uluslararasa
kuruluslar seferber olmustur. Ornedgin 1976 yilinda Uluslar-
arasi Is Orgiitiinlin (ILO) diizenledigi Diinya Calisanlar Konfe-
ransi'nda gelismekte olan {ilkelerde ekonomik =zarara yol
acacak alanlardan is giliclinlin gelismis lilkelere cekilmemesi ve
mevcut vize ve calisma izni ile ilgili kolaylikla saglayan
yasalarain kaldirilmasi cagrisinda bulundu (17). Bunun yaninda
ulusal diizeyde de Tiirkiye dahil olmak {lizere bazi iilkeler &n-
lemler almaktadirlar. Pasaport cikarmada, c¢ikis vizesi ver-
mekte, doviz miktarinda sinirlamalar getirilmekte; ayna

cercevede yurt disi egditimi doniis sonrasi mecburi hizmete

(14) Oguzkan, 1971.

(15) Glaser ve Habers, 1974, s. 238.
(16) ibid., s. 239.

{17) Bautista, 1986, s. 192.
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baglanmaktadir. Bunun yaninda gdnderen iilkelerin yurt disa
temsilcilikleri de egitim amagligdcmenlerle temas kurmakta,
gerektiginde geri doniisli destekleyici fonlar hazirlamaktadir-
lar (18).

Beyin go&giinii engellemek amaciyla gdnderen ililkelere
diisen gdrev Cases Mendez tarafindan su sekilde belirtilmekte-
dir:

;

- Universite &grenimi sonrasi issizligi ©nlemek ama-

ciyla, o6grenciler bastan gereksinim duyulan branslara yo&ne-

tilmeli;

- Beyin gociline yol agacak maddi, mesleki ve sosyal et-

kenlere karsai hilikiimet tarafindan onlemler alinmaladir;

- Egitim veya is tecriibesi kazanma amacayla yurt di-
sinda bulunan gécgmenlerle temsilcilikler yakin temasta bulun-
mali, bd&ylece gbcmenin kendi toplumuyla olan baglarini sik-

lastairmalidirlar;

- DOniis sonrasi bu gogmenlerin aileleriyle birlesmele-
ri kolaylastairilmali; uygun konut kosullari sagdlanmali; is
yerlerinde mesleki paylasim ve sendikal faaliyet olanaklari

arttarilmalaidar (19).

Tahsilli Geri Gocmenlerin Reentegrasyonu ile ilgili
boliimde geri doéniis olgusunu inceledikten sonra, reentegrasyo-
nu kolaylastiracak ©nlemlere dedinecegiz. Beyin gogiine karsa

¢o6ziim olarak diisiiniilen programlari bu esnada tanitacagiz.

Yiiksek egitim gOrmiis kisiler sadece egitim amacaiyla

yurt disina gitmis olanlardan ibaret degildir. Cok-uluslu

(18) ibid., s. 193.
(19) Cases Mendez, 1977, s. 207.
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sirketlerin sayisinin ve faaliyet alaninin artmasiyla isin
geregi olarak bir ka¢ yalligina yurt disinda gitmek zorunda
olan teknik gt¢menlerin sayisinda da bir artis goriilmektedir.
Bundan sonraki boliimde kisaca bu godc¢men kitlesine dedinece-

giz.
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4. TEKNIK GOC OLGUSU

Dis go6ciin taniminiy yaptigimizda, devamli go¢ ve isgi
gociliniin yani sira, teknik g6c olgusunu ayird etmistik. Teknik
gé¢, c¢ok-uluslu sirketlerin elemanlaraini islerinin geregi
baska iilkede yerlesik olan bir yan kurulusuna gdndermesi ve
belli bir siire, bazen ailesi ile birlikte, orada vasamasini
istemesinin sonucunda meydana gelir. Cok-uluslu girketlerin
sayisinin artmasi sonucu yodnetici ve teknik elemanlarin bu
tiir bir hareketlilik (mobilite) gbstermeleri ve teknik goége
katilan kitlenin artmasidogal karsilanmalidir. Cok-uluslu
sirketlerin faaliyet alanini gelistirmesi bu sekilde diinya
capanda bir is Orgiitlenmesine neden olmustur. Teknik gb¢ ise
bu ifilkeler arasi is bo&liimiiniin bir gdstergesi olarak dederlen-

dirilmektedir (1).

Teknik gogiin bireysel nedenlerine bakildigairnda, teknik
gbce katilan elemanlarin bu is tecriibesi sayesinde mesleki
ilerleme bekledikleri gdze carpmaktadir (2). Ornecin, F. Al-
manya’'da ana merkezi bulunan ¢ok-uluslu sirketlerirn yurt disa
tecriibesi olan elemanlara ihtiyac¢ duyduklari belirtilmekte-
dir. Bu sirketlerde Gzellikle en ilist yonetim seviyesine gele-
bilmek icin yurt disi tecriibesi artik bir zorunluluk teskil
etmektedir. Yurt disai tecriibesi gelecegin {ist y&neticisine
yonetim tecriibesi yaninda; degisik deger ve diisiince tiirlerini
anlayabilme yetisini; bilinmeyen bir ortamda hizli
oryantasyon saglamayi ve Ozellikle, geleneksel diisiince
tarzina mesafeyi kazandirmaktadir. Bu nedenle Bayer, Siemens
ve Deutsche Bank gibi F. Almanya’nin onde gelen kxuruluslara
yetisen elemanlarin arasindan yurt disi gorevleri {stlenebi-
lecek kisileri secip, onlari yurt disinda gdrevlendirmekle

yetistirmeye biliyiik onem vermektedirler (3).

(1) Gould, 1988, s. 382.
(2) Bkz. Salt, 1988, s. 388 ve Salt, 1983, s. 641.
(3) Klein ve Lentz, 1987, s. 230.
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Her ne kadar yurt disainda gorevlendirilmek gittikge
cogalan ve &nem kazanan bir olgu ise de, teknik gbg de birey-
sel diizeyde bir ¢ok soruna yol acgabilmektedir. Genel olarak
teknik go¢ esnasinda farkla kiiltiirlerden gelen insanlar bir-
birleriyle karsilasmaktadirlar. Aralaraindaki algi ve etkile-
sim farki sorun yaratabilecek ilk akla gelen unsurdur (4).
Bunun yaninda Lee ve Larwood sorun yaratacak dort alan be-

lirtmektedirler:

(1) Yonetici ve teknik personelin yurt disinda galis-
tirailmasi, sirkete maas acgisindan daha pahaliya mal olur;
bunun yaninda kisisel diizeyde de bir ¢ok sorunla bas etmek

gerekir;

(2) Yerel elemanlardan faydalanmak hem siyasi, hem de

calisma giidiisii agisindan daha cazip gelebilir;

(3) Yerel elemanlar iilke ve kiiltiirini daha iyi tani-

diklarai ig¢in daha da etkin olabilirler;

(4) Teknik gdcmen kullanmak, ana sirketin rotasyon il-
kesine dayanarak kendi yoneticilerini egitmek ve merkezi de-
netimi ana merkezin bulundugu iilke vatandaslarinin elinde

tutmak istedigi izlenimi uyandirabilir (5).

Bunun yaninda gelismekte olan iilkelerde faaliyet gds-
teren gok-uluslu bir sirkette calisan teknik gdgmenler, bu
sirketin simgeledigi "emperyalist" niteligi ile Ozdeslestiri-
lirler ve bu durum kendilerini toplumdan dislanmis hissetme-
lerine neden olabilir. Tirkiye’de yapilan bir arastirmada

milliyetgi duygularin, sosyo-politik ve ekonomik tutumlarain

(4) Thomas, 1988, s. 148.
(5) Lee ve Larwood, 1983, s. 657.
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cok-uluslu sirketleri ©zellikle ©grenciler arasinda c¢ok

cekici kilmadigini gbstermistir (6).

Hofstede uluslararasi faaliyet gosteren sirketleri iic
gruba ayirmaktadar. Cok-uluslu Orgilitler (Multi-National
Organizations) birgok iilkede faaliyet goGsterirken, sirketin
ana merkezi bulundugu iilke kiiltliri yine de egemendir. Bu
sirket icinde karar verenler de c¢ogunlukla bu kiiltiirden
gelmektedirler. Uluslararasa orgiitlerde (International
Organizations) ise bu tiir egemen bir kiiltlir mevcut degildir.
Karar verenler de herhangi bir iiye iilkeden gelebilmektedir-
ler. Bu iki Orgiit tiirlinlin bir karisimi olarak (Hofstede’ye
gdre bu O6rgiit tiirlerin ’'hibrid’i) uluslararasi ortakliklar
(International Joint Ventures) gosterilmektedir. Bu tiir or-

takliklarda en azindan iki ana kiiltiir etkindir (7).

Bu ayiraimi goze alarak Hofstede gok-uluslu Orgiitlerin
daha az sorunlara ycl acacagini ©One silirer. Bu tir Orgiitlerde
egemen olan kiiltlir, ortak bir deger yapisinin yaninda ortak
bir cati (frame of reference) da sunmaktadir. Uluslararasi
orgiitler cok-kiiltiirlii olduklarindan dolayi g¢ogulculugu tesvik
ederken; uluslararasi ortaklaklar farkli kiiltlirlerin egemen
olma gekismeleri tehlikesini icinde tasirlar (8). Dolayisiyla
teknik gocmenlerin kabul eden iilkedeki konumunu incelerken bu
kisilerin ne tir bir sirkette calistiklari gz Oniinde bulun-
durulmaladir. Shenkar ve Zeira’nin da belirttigi gibi, cok-
uluslu sirketlerde bir ana sirket ve iki grup eleman sdz ko-
nusudur: ana sirketin bulundugu iilke vatandaslari ve yan ku-
rulusun faaliyet gdsterdigi iilkenin vatandaslari. Uluslar-
arasi ortakliklarda ise en azindan iki ana sirket wvardar ve
eleman gruplari konusunda genis bir yelpaze mevcuttur. Her

bir ana sirketin kendine 6zgii amaglari ve ydntemleri oldugun-

(6) Yavas ve dig., 1984.
(7) Hofstede, 1980, s. 39.
(8) Ibid.
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dan ve en azindan iki farkli milli ve kiiltiirel cevre etkinlik
gdsterdiginden dolayi beseri sorunlar da daha karmasik bir

goriiniimdedir (9).

Hem dis gocilin beraberinde getirdigi uyum sorunlari ile
basa c¢ikmak, hem de c¢alisma ortaminda yukarida sayilan zor-
luklari gogdiislemek yonetici ve teknik elemanlarain dis iilkeye
tayinlerinde goz Oniinde tutulmasi gereken hususlardir. Bu so-
runun kapsamini Henry bir arastirmada belirlemeye calismis-
tir. Cok-uluslu sirketlerde yapilan bu arastirmanin sonucgla-
rina gdre, yurt disi tayinlerin % 30’'u basarisaizlikla sonug-
lanmaktadir. Bu basarisizligin ana nedeni olarak da farkla

bir ortama uyum saglayamamak godsterilmektedir (10).

Uyum sorunu dolayisiyla yurt disi gorevinden ayralan
yoneticiler birgok yoénden sirkete zarar vermektedirler. Yurt
disinda bulunan yan kurulusun veya ortakliginda performansin
azalmasi ve bdylece bu tiir bir girisimin verimliligin diisme-
si; miisteri iliskilerinde kopukluklarin meydana gelmesi; bu
gdérevinde basaraisiz olmus olan kisinin kendi ydnetici ve
teknik yetileriyle ilgili giivensizliginin artmasi ve is arka-
daslari karsisinda ugradidil prestij kaybinin yaninda maddi
zararlar da gbze carpmaktadir (11). Misa ve Fabricatore’nin
incelemesine gbre, her bir teknik gbc¢menin basarisizligi sir-
kete 55-85.000 Amerikan Dollar’a mal olmaktadir. Son 20 yilda
teknik gécmenlerin en azindan ddrtte birinin bu gdrevleriyle
basa cikamadigi diisiiniiliirse; her yiiz teknik gdc¢men ailesinde
basarisiz olanlarin sirkete en iyimser tahminlerle bir milyon

Amerikan Dollar zarara neden oldugu hesaplanmaktadir (12).

Bu boyutlarda gtzlenen zararlar teknik godgmenlerin ge-

lecekte yasayabilecekleri uyum sorunlarina karsi ©Onlemler

(9) Shenkar ve Zeira, 1987a, s. 30.

(10) Henry, 1965’den aktaran: Earley, 1987, s. 685,
(11) Mendenhall ve Oddou, 1985, s. 39.

(12) Misa ve Fabricatore, 1979, s. 42.
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alinmasi geredini dogurmustur. Mendenhail ve Oddou o&nlem ola-
rak teknik gd¢menlerin en iist yodnetim kademesinin gdzetimi
altinda daha dikkatli sec¢ilmelerini; daha uzun wvadeli tayin
planlarainin gelistirilmesini (gogu zaman elemanlarin tayini
bir kriz zamaninda aniden kararlastirildigi ve s6z konusu
elemani hazirliksiz yakalandigi &ne siiriilmektedir) ve teknik
gdcmenlerin gdrev Oncesi aileleriyle birlikte bir egitim

programina alinmalarini Snermektedirler (13).

Bu tiir kiiltiirler-arasi egitim programlara
(intercultural training) dis iilkeye tayin olacak kisiyi yeni
kiiltiire hazirlamalidir. Bu egitim ile beklenmedik durumlarda
ortaya c¢ikabilen gatismalari engellemek ve kisinin yabanca
kiiltiire uyumu ve etkin calismasi amaglanmaktadir (14). Thomas
bu amaca y®nelik hedefleri su sekilde siralamaktadir: editim

sonrasi kisi

(1) Sosyal durumlarda etken normlari bilmeli (Ornegin,

amirlere ve yaslilara karsi davranis normlarini);

(2) Kﬁltﬁrgﬁaqll olan rol yapisini tanimali (6rnedin,

astlarain istlerinden kendilerine davranis beklentileri);

(3) Duygusal anlam tasiyan beden dili mesajlarini an-
lamali (6rnedin, belli bir yiliz ifadesinden hosnutsuzlugu an-

lamak) ;

(4) Onemli kisilerin (miisteri, amir, ast gibi) kendi-

leri hakkindaki tutumlarini bilmeli;

(5) Sosyal etkilesim durumlarinda beklenen ve istenme-
yen davranislari sezmeli (Ornedin, 1ilk tanismada; mesleki

veya Ozel karsilasmalarda etkin olan saygi kurallari);

(13) Mendenhall ve Oddou, 1985, s. 45.
(14) Earley, 1987, s. 686.
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(6) Yabanca iilke insanlarinin arasinda gegen davra-
nislarain kosullari ve etkileri hakkinda bilgi sahibi olmali
(6rnegin, yakanlik ifade eden tutumlarla verilen sert eles-

tirileri algilamak);

(7) Bireysel davranisin mekan ve zaman agisindan fark-
11118ain1 bilmeli (Ornegin, mekansal yakinlik dereceleri; ast-

iist iliskilerindeki etkilesimin sikligi);

(8) Ozel hayatta bireysel davranis tiirlerinin amaclari
ve norm veya rocl ac¢isindan uygun davranis tiirleri hakkkinda
bilgi sahibi olmali (6rnedin; kadin-erkek iliskilerinde kiil-

tiire bagli 6zellikleri);

(9) Sosyal durumlarda uygun goriilebilecek davranas
yelpazesi hakkinda bilgiler edinmis olmali (O6rnedin, mesleki

ve O0zel hayati y®nlendiren unsurlarin niteligi) ve

(10) Odiillenme beklentileri ile &diil tiirlerin uygunlu-

gu hakkinda bilgi ve yetiler kazanmis olmalidir (15).

Earley, bu tiir kisilerarasi iletisimi kolaylastairica
hazirliklarin yaninda gidilecek iilkedeki kosullar hakkinda
bilgi verilmesinin ©nemini vurgulamaktadir ve teknik gdcmenin
beklentilerinin gercekle bagdasmamasi (&rnegin, yerel bir ki-
taplikta fotokopi makinesini kullanabilecdini diisiinen bir
Amerikali bu tiir teknolojinin daha heniiz bu sekilde yaygin
olmadigindan sikayet edebilir) wuyum sorunlarinin kdkeninde
yattigini ©ne siirer (16). Dolayisayla, bu yurt disinda gdrev-
lendirilecek elemanlara iki tiir egitim programi uygqulanmali-
dir. Bilgilendirme programi (documentary training) cerceve-
sinde genel ve belli konularda iilkeyi tanitici yazili ve gdr-

sel bilgiler verilebilinir. Bu bilgiler i{ilkenin ekonomik, si-

(15) Thomas, 1988, s. 152.
(16) Earley, 1987, s. 686.
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yasi, codrafi ve tarihi ©zelliklerini genel anlamda tanitmak-
la beraber, insanlarin gelenekleri; iliski tiirleri ve inancg-
larinia kapsamalidir. Bu gergevede iki iilke arasindaki fark-
lilaklara da isaret edilmelidir (17). Bunun yaninda kisiler-
arasl1 egitim programi (interpersonal training) daha c¢ok
kisiye olaylari yasatmayil amaglar (rol denemeleri; gidilecek
kiiltiire benzeyen bir mini-kiiltiire ziyaret etmek; duyarlilik
ve iletisim egitimi). Bu egitim programi cercevesinde de ki-
sinin kendi kiiltiiri ve gidecegi kiiltiir arasinda bir kiyaslama
yapilir. Earley arastirmasinda bu iki tiir egitimin birbirini

tamamlayici nitelikte oldugunu gdstermistir (18).

Goriildiigi gibi, teknik gdg¢menler difer dis gdc¢ tiirle-
rine (isgilicii gog¢ili, devamli gd¢, egitim amagli goc¢ ve beyin
gogii) tabi olan gbécmenlere benzer sorunlar yasamaktadirlar.
Egitim amagli gobgmenlere benzer bir sgekilde maddi kazang¢tan
cok, mesleki kazang beklentileri yurt disina tayin olan kisi-
lerin gdrevi kabul etme nedeni olarak belirlenmektedir. Bu
tiir bir yer dedisiminin beraberinde getirecedi uyum sorunlarai
kisisel diizeyde ne denli sorun yaratici olsa da, esas badla
bulunan sirketlerin zarar gdérme endiseleri god¢ Oncesi egitim
programlarinin gelistirilmesine katkida bulunmustur. Dolayli
olarak bu sekilde kisinin yasayabilecegi kiiltiir soku ve uyum
sorunlari bir dereceye kadar sinirlandirilmis olacaktar.
Ancak dis ililkeye beirli bir siire i¢cin gd¢ edenleri geri doniis
esnasinda yeni bir sorun yumagi beklemektedir. Bundan sonraki
boliimde, tahsilli geri godgmenlerin reentegrasyonu ile ilgili

kaynaklari inceleyecegiz.

(17) Ibid., s. 690.
(18) ibid., s. 698.
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B. TAHSILLI GERI GOCMENLERIN REENTEGRASYONU

Goriildiigli gibi yurt disinda gegen siire kisi iizerinde
belli bir sekilde etkili olmaktadir. Egitim amacli gdcmen
veya yurt disina tayin olmus teknik gdcmen; her ikisi de iscgi
gbocmenine benzer bir sekilde dis iilkede Once bir kiiltiir soku
yasamaktadirlar. Ancak zaman igerisinde yeni topluma uyum
saglanmakta, bununla beraber hem kisilik fakttrlerinde, hem
de tutumlarda degdismeler olusmaktadir. Yeni topluma uyum
slireci bir U-edrisi olarak betimlenmektedir. Gogiin sonuna
dogru kiside bulundugu iilke toplumuna karsi mesafeli, ama

sicak bir tutum &n plana c¢ikmaktadair.

Dis lilke yasantisi sinirli bir siire igin yurt disina
gitmis olan kisilerde bile devamli gb¢ tehlikesini beraberin-
de getirmektedir. Kabul eden {lilkenin yasam standardi, sagla-
digr mesleki ve maddi tatmin veya gdg¢ siliresince kurulan
sosyal iliskiler ve evlilikler; bazi gdcmeni kendi iilkesine
dénme konusunda devamli g6g kararina yodnelik etkileyebilir.
Tahsilli ve c¢addas yodnetim ve teknoloji bilgisine sahip olan
kisilerin kendi {lkelerine do&nmemekle ekonomik bir kayip
teskil ettikleri beyin g&¢ olgusu ile ilgili bodliimde wvurgu-
lanmisti. Bunun yaninda {ilkelerine doéndiikten sonra, mesleki
yasamda tatminsizlik yasayan bu tiirgeri gémenlerin yeniden

goc etmeye yodnelebilecekleri de belirtilmisti.

Yurt disi yasantisindan sonra iilkesine donmeye karar
veren gocmen, doniis sonrasai bircok sorunla basetmek zorunda-
dir. Degisimi sadece kendisi degil, alistigi sosyal gevre de
dogal olarak yasamistir. Donlis nedenlerini inceledikten
sonra, ilk 6nce tahsilli geri gocmenlerin sosyal entegrasyonu
ile ilgili incelemelerde bulunacagiz. Ardindan daha ayrantila
bir sekilde bu kitlenin doniis sonrasi mesleki entegrasyonunu
irdeleyecegiz. Bu c¢alismalarin sonucunda geri gocmenlerin
reentegrasyonu ile ilgili bazi uyum programlaraini tanitacagiz
ve bu konuda kolaylastairici ©o6nlemlerin uygulanmasi icin
onerilerde bulunacagiz.
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1. TAHSILLI GERI GOCMENLERIN DONUS NEDENLERI

Tahsilli kisilerin yurtlarina doniis nedenleri beyin
gocii ile ilgili bir c¢ok arastirmalarda konu edilmistir. Ozel-
likle beyin gocgiline karsi Onlemler gelistirmeyi amaglayan ca-
lismalarda, geri doniisii tesvik edici etkenler tanimlanmaya
calisailmistair. Glaser ve Habers yaptaiklara kapsamla
arastirmada geri donilisii olasi kilan etkenleri betimlerken,
editim amaciyla go¢ edenlerin yurtlarina geri doniisiinii tesvik
edici nedenleri mesleksel ve sosyal boyutta incelemiglerdir.
Arastirmalarinda ozel veya'devlet mursu ile yurt disinda egi-
tim gdbrenlerin, kendi olanaklariyla yurt disinda editim
gorenlere kiyasla daha c¢ok geri doénme ediliminde olduklarini
tespit etmislerdir. Ancak egitimi olasi kilan burs kabul eden
iilke kuruluslari tarafindan verildigi takdirde (drnedin;
iiniversiteler tarafindan) beyin g6ci daha olasi olmaktadair
(1). Kendi iilkesi tarafindan saglanan burs da bir kredi
seklinde veriliyorsa, bursu kullanan o6lgrencilerin geri doéniis
egilimi azalabilmektedir. Bu durumda ©6grenci ©grenim sonrasi
kredisini geri odeyebilmek amaciyla kabul eden ililkede bir is
aramaya itilebilmektedir. Bu sekilde uzayan yurt disi yasan-

ti1sa geri donme olasiligini azaltacaktair (2).

Bizim iilkemizde de yurt disi egitimi igin verilen dev-
let burslari karsiliksiz verilmemektedir. Yurt disinda bu
destekle egitim gbren kisiler, doniis sonras1 destek
gordiikleri siirenin iki katini bursu veren Bakanlikta "mecburi
hizmet"” seklinde karsilamak zorundadirlar. Mecburi hizmet ko-
suluyla verilen burs, egitim amagli godcmeni bu sekilde geri
doniise zorlamaktadir. Ancak Keely zorunlu geri doniis uygqula-
masina karsin daha olumlu yaklasilmasinin geredini vurgula-
maktadir. Ornedin cekici bir is vaad edildiginde, kisi mes-

leksel alanda da kendi ililkesiyle olan iliskilerini taze tut-

(1) Glaser ve Habers, 1974, s. 237.
(2) ibid.
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maya cGalisacak; geri doniis sonrasi gelecedine daha gilivenli
bakacaktir (3). Cekici is beklentisinin geri doéniis egilimini
arttiracak nitelikte oldugunu Oomen de vurgulamaktadir.
Oomen, egitim amac¢li gog¢iin belli bir siire igin yapildigani,
cogu zaman bir yoklama istegini icerdigini; ancak kendi iilke-
lerinde uygun 1is ve c¢ekici calisma kosullari sunuldugunda
godu tahsilli gogmenin iilkesine geri ddnecegini savunmaktadir

(4).

Mesleksel Dboyutun geri doniis kararindaki Onemini
Glaser ve Habers de vurgulamaktadirlar. Bu arastirmacilar,
mesleksel boyutun geri doniis kararina etkisini inceledikle-
rinde, yurdunu sikga ziyaret etmekten g¢ok, kendi {ilkesinin
isverenleriyle iletisiminin kopmamasinin &nemli oldudunu gdz-
lemlemislerdir (5). Her ne kadar vyiikksek gelir ve yasam
standardi kabul eden iilkede kalmayi tesvik ediyorsa da, Ame-
rikan Dolari bazinda yurdunda ¢ok daha az maas alan kisi yine
de kendi {ilkesine donmeyi tercih edebilir. Mesleksel alanda
iilkesiyle yurt disi yasantisi siiresince devam eden bu tiir bir
iligski kisiye gelecek hakkinda glivence vermekle beraber,
isveren de bu kisinin edindigi yetilere uygun is kosullara
saflamaya 6zen gosterebilir. Bunun yanainda kisi doniis sonrasa
mesleksel alanda gorecedi statii ve gdreli yliksek gelir sevi-
yesinden dolayi da yurduna doénme egilimindedir. Bu g&zlem
yurt disinda Ogrenim gordiikten sonra, go¢ siiresini uzatip is
tecriibesi kazanmak, boylece kendi iilkelerinde daha c¢ok pres-
tije sahip olmak isteyenler icin de gegerlidir. Akademik bir
ilerleme diislinenler ise egitim sonrasi hemen geri doénmeye

egilimlidirler (6).

Oomen, 1ilkeler arasi gelir farkliliklarain ancak gog

kararinin verildiginde en O©nemli etken oldugunu, g&c¢ siiresi

) Keely, 1986, s. 183.

) Oomen, 1989, s. 416.

5} Glaser ve Habers, 1974, s. 238.
} Ibide, B. 237.
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icerisinde baska etkenlerin ©6n plana c¢iktigini One silirmek-
tedir. Oomen, geri donils kararinin kisinin ilkesinde daha
diisiik bir gelire sahip olacagini bildigi halde verildigini,
dolayisiyla sadece mesleksel degil, sosyal giidiilere de bakil-
masi gerektidini savunmaktadir. Geri doéniis nedenleri arasinda
Oomen gdcmenin veya ailesinin olasi uyum sorunlarini ve/veya
kabul eden f{ilkede karsilanabilecek irkci ve ayirimci ta-
virlari saymaktadir. Diger bir kisisel doniis nedeni ise kendi

iilkesine hizmet etmek istedi olarak belirtilmektedir (7).

Cekici-itici etkenler kuramina gére bir ayirim yapil-
diginda, Glaser ve Habers’in bulgulari da sosyal boyutun do-
niis kararinda etkili oldugunu gdstermektedir. Vatanseverlik
ve milliyetgilik duygulari doniis kararinda g¢ekici etkenler
olarak sik sik gdzlenmektedir. Bunun yaninda g&¢menin geride
biraktidi es, aile ve yakin arkadaslar biiyiik olasilikla geri
donilis kararina yol agmaktadirlar. Kabul eden ililkede olasa
irkcilik ve etnik ayiramcilik ise geri gdc kararinda itici
etkenler olarak belirtilmektedirler. Glaser ve Habers sosyal
yasantinin da gogmene fazla yabanci gelmesini geri doniis

nedeni olarak saymaktadirlar (8).

Bu arastirmalarda sunulan geri doéniisii tesvik edici ne-
denlere bakildiginda, doniis sonrasi mesleksel alandaki cgekici
kosullaran o6nemi dikkati c¢ekmektedir. Tatmin edici bir gelir
seviyesi ve yetilere uygun c¢alisma olanaklari gelismis iilke-
lerin sundugu yiliksek yasam standardinin cekiciligini azal-
tabilecek nitelikte olarak belirlenmektedir. Ancak bu esnada
geri doniis sonrasi sosyal uyumun da O©nemli oldugu unu-
tulmamalidir. Bundan sonraki bdliimlerde, tahsilli geri gdg-
menlerin yasayabilecekleri uyum sorunlari ve sosyal alanda
reentegrasyonu konu edilecektir. Ardindar doniis sonrasi mes-

leksel reentegrasyonu irdeleyecegiz. Bu cergevede go¢ siire-

(7) Oomen, 1989, s. 419.
(8) Glaser ve Habers, 1974, s. 239.
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since edinilen yetilerin ne derece Tiirkiye’deki sirketlerde
kullanilabilecegi de tartisilacaktir. Cilinkii, yukarida da be-
lirttigimiz gibi, beyin gb&cgiinii engelleyecek bir etken olarak,
yetilere uygun bir isin  mevcut olmasi biiyik  &nem

tasimaktadir.
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2. GERI DONUS SONRAS! SOSYAL ENTEGRASYON

"Egitim amag¢li gdgiin birey {izerine etkisi" baslikla
bdliimde, dais iilke yasantisinin kiiltiirel ve kisilik farklilik-
larina bagliy olarak hangi sekilde tutum degisimlmerine yol
acgtigi incelenmisti. Dis {ilke yasantisi kabul eden {ilkenin
sosyal norm ve rol beklentilerini &grenmek ve bunlara uymakla
nitelendirilebilir. Kisi daha kozmopolit ve bireysel bir go-
riinim almakla beraber bir dereceye kadar kendi iilkesinden ya-
bancilasmaktadir. Yabanci iilkedeki yasantainin neden oldugu
tutum degisimleri ise bir "U-Egrisi" seklinde betimlenebilir.
Kiltiirel farkliliklardan kaynaklanan kiiltiir sokuna ragmen,
gociin basinda kabul eden {ilkeye asira iyimserlikle yaklasi-
lir, ancak bu tutum bir siire sonra engelleme (frustrasyon) ve
karamsarlija doniisiir, yasanan olaylara elestirisel yaklasi-
lir. Gog siiresinin sonucuna dodru ise yeni bir degderlendir-
meyle kabul eden ililkeye karsi olumlu duygular sicak bir ilgi

seklinde goriilmektedir.

Yapilan arastarmalar benzer bir uyum siirecinin gog
sonrasl1 doénemde de yasandigini gostermektedirler (1). Yuka-
rida da tanimlandigi gibi geri doniis olgusu kisinin lilkesini
terk etmesiyle baslayan bir siirecin pargasi olarak diisiiniilme-
lidir. Geri donilis olgusunun en dikkati c¢eken &6zelliklerinden
biri, kisinin gob¢ sliresince yasadigi dedisimlmer neticesinde
kendi iilkesine dondiigii halde yeniden bir uyum siirecine girme-

sidir (2).

Westwood ve dig. kiiltiir sokunu "beklenenin bulunama-
masinin” sonucu olarak tanimlarken, geri gdcmenin de yurduna

dondiigiinde kiiltliir sokuna benzer bir durum yasayacagini be-

(1) Bkz. ayrantili sekilde Kagatcibasai, 1975, ss. 34-37.

(2) Bu nedenle Kagitgibagi yasanan degisimleri bir "U-Egrisi”
sekli yaninda bir "W-Egrisi" olarak da godsterilebilece-
gini One siirmektedir. (ibid., s. 35)
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lirtmektedirler (3). Egitim amaciyla gd¢ eden kisi kabul
edildigi toplumda uyum saglama geregi dogrultusunda biligsel
(kognitif) ve duygqusal (afektif) alanlarda bir degisim siireci
yasar. Yurt disinda gecirmis oldugu siireye gbre de gdgmen hem
davranis hem de diisiince boyutunda olaylara yaklasim tarzi
acisindan degismistir. ZKendi {ilkesine dondiigi halde neyi
bekledidi, nasil davranacagi ve kisa silirede kendisini nasail
rahat bir ortamda bulabilecedi konularindaki varsayimlari bu
ylizden gergekleri dogru bir sekilde yansitmayabilir. Bu
yiizden geri donen kisi uyum sadlamak ic¢in bilissel, duygusal
ve davranissal boyutlarda tipki gbc¢iin baslangiecinda oldugu
gibi basarili bir yeniden yapilanma silirecinden gegmek zorun-
dadir (4).

Geri doniis sonrasikiiltiir soku olgusu Raschio tarafin-
dan da 3-12 ay arasi yurt disinda kalmis olan Amerikali kolej
6grencileri ile yapilan bir arastirmada da gdsterilmistir.
Ogrenciler kendilerini yurt disi sliresi igerisinde dedismis
olarak algilamaktadirlar. Kisisel olarak kendilerinde hosgorii
boyutunda bir artas gordiiklerini; olaylara daha nesnel
yaklastaiklaraini; dil Dbilgilerini gelistirdiklerini; daha
evrensel bir bakis agisi ve daha biiyik bir bagimsizlik duygu-
sunu yasadiaklarini belirtmislerdir. Doniis sonrasi yeniden
uyum saglayabilmek igin ise ©&zellikle ebeveynlerinin ve
arkadaslarainin destedini aradiklara bu arastirmada

goriilmiistir (5).

Westwood ve dig. geri gbdcenlerin yasayacadi sorunlari
sayarken, ©Ozellikle Bati {ilkelerinde egemen "olan bireysel
yasam tarzindan daha kolektivist yasam tarzina gegisinin zor-
luklarla dolu oldudunu belirtmektedirler. Geri gbgenden

ailesine, arkadaslarina, siyasi kurumlara, dahil oldugu

(3) Westwood ve dig., 1986, s. 221.
(4) Ibid., s. 223.
(5) Raschio, 1987, s. 160.
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meslek grubuna ve dini otoritelere karsi duymasi beklenen
bagimlilik ve konformite, bu kisinin das iilkede kendisi hak-
kinda yeni gelistirdigi Ben kavramini (self-konseptini) teh-
dit etmektedir. Cinsel rol stereotipleri veya geleneksel sos-
yal veya dini yaklasimlar da bir stres etkeni olarak be-
lirlenebilmektedir. Bunlarain yaninda geri goc¢ene karsi
duyulan kiskanglik ve/veya kendisinin iistiinliik duygulari,
glinliik diline aktardigi yabanci dil kalaplari veya iletisimde
bazi sdzeldisi abartmalar (farkli tavairlar) kisinin sosyal
izolasyonuna yol acgabilir niteliktedirler. Ulusal siyasette
veya ekonomik politikasinda bazi degisimler kisinin is
piyasasaindaki degerini azaltabilmis olabilir, gordiigii
eglitimi kendi {iilkesinin sartlarina uymayabilir veya meslek-
taslari ile bu konularda ayri diiser. Biitiin bu olasi etkenler
kisinin basari ve kendini gergeklestirebilme duygusunu zede-
leyebildigi gibi, iilkesine verebilecegi yarari azaltir; kisi
kendisini kiskangliklar ve ispatlama miicadelesi ile nitelen-

dirilebilen bir kisir déngli icine itilmis bulabilir (6).

Westwood ve dig. tarafindan yapilan anket arastirma-
sinda geri doéniis yapmis olanlarain iilkelerinde ©zellikle sos-
yal alanda sikantilar yasadiklarini belirttikleri dikkati
cekmistir. Egitim sonrasi geri gdg¢enlerin biiylik bir codunlugu
eski sosyal iliskilerini tazelemekte, aile iliskilerinde ve
yeni arkadaslik kurmakta giicliik cekmis; duygusal alanda ken-
dilerini kaybolmug, izole ve "yabanci iilkede bir yabanci”
olarak hissetmislerdir. Bu duygularin daha hafif bir sekli
sikilganlik olarak dile getirilmistir. Bunun yaninda maddi
kosullara (yoksulluk, siyasi gercekler ve ekonomik durum)
alismak da kimi geri go¢ene ¢ok =zor gelmistir. Goreceli
zengin ve duygusal alanda doyurucu bir yasamdan ayrilmak,

ozellikle eski glinlerin yerini higcbir sey alamayacadi diisiin-

(6) Westwood ve dig., 1986, s. 225.
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cesiyle beraber uyum siirecini yavaslattigi gibi, kisilerde

psikolojik zorlanmaya da yol agmistir (7).

Sosyal alandaki uyum sorunlari genelde gecgici olarak
diisiinlilmektedir. Zaman igerisinde kisi marjinal bir konuma
diismemek igin kendi toplumuna ve bu toplumun dederlerine uyum
saglayacaktir (8). Westwood ve dig. bu uyumu kolaylastiracak
bir onlem olarak, kabul eden iilkede nitelikli geri doniig ha-
zirlik programlarinin diizenlenmesini ve donilis sonrasi kisinin

~uygun bir ise yerlestirmenin Onemini vurgulamaktadirlar (9).
Bundan sonraki bdliimde mesleksel entegrasyon konusu irdele-

necektir.

(7) ibid., ss. 228-229.
(8) Selltiz ve Cook, 1962, s. 22.
(9) Westwood ve dig., 1986, s. 226.
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3. TAHSILLI GERI GOCMENLERIN MESLEKSEL REENTEGRASYONU

Tahsilli geri g6¢menler yurtlarina dondiikten sonra
sosyal cevreye uyum saglamak zorundadirlar. Sosyal uyumun
Snemli ©n kosullarindan biri, mesleksel entegrasyondur. Mes-
leksel alanda zorluklarin yasanmasi geriddniis sonrasi siirecin
saglikli ve kalici olmasini engelleyebilir. Dolayisiyla bire-
yin yeniden uyum saglamasinin kolaylastirilmasi beyin gdgiinii
engelleyeclek niteliktedir. Bunun yaninda, kisinin yurt
disinda edindigi yetileri i{iretim siirecine katmasi gdnderen
filkelerin ulusal ekonomisine de yararli olacaktir. Yurt disa
yasantisi kisisel bir oOgrenmeyi igerdigi gibi, gdnderen iilke

icin de orta vadeli bir yatiraim teskil etmektedir.

Bu denli dnem tasiyan tahsilli geri godcmenlerin mes-
leksel reentegrasyonun bilimsel arastirmalarda konu edilecegi
beklenebilirdi. Ancak yaptigaimiz kaynak taramalarinda bu konu
ile ilgili calismalara rastlayamadik. Sadece teknik gbgmen-
lerin yurt disi gbrevi sonrasi mesleksel reentegrasyonu ile
ilgili bir kag¢ arastirmayi tespit edebildik. Bu olgu karsi-
sinda is ortamina uyumu irdelemeden Once, yurt disinda egitim
gdéren veya calisan kisilerin ne tiir kendi iilkelerinden farklai
deer ve tutumlar edindiklerini incelemeye cgalisacadiz. Eger
farkliliklar mevcut ise, bu deger ve tutum farkliliklari ne
derece egemen yonetim felsefesiyle catisacaktir? Bu sorulara
cevap verdikten sonra, yurt disinda edinilen yeti ve bilgile-
rin ne sekilde Tiirkiye’ye aktarildigini, ne gibi zorluklarla
karsilandigini tartisacadiz. Bu bolimiin son kisminda tahsilli
geri gocmenlerin is yerinde yasayabilecekleri diger sorunlar

konu edilecektir.

a) Yoneticilerde Kiltilirlerarasi Deder ve Tutum
Farkliliklara
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Orgilit ve kiiltiirel gevresi arasindaki etkilesimin aras-
tirilmasi gok uluslu sirketlerin coalmasiyla daha da biiyiik
bir ©nem kazanmistir. Bhagat ve McQuaid Orgilit diizeyinde
kiiltliriin etkisini arastirmanin hem kuramsal, hem de uygulama
acisindan yararli olacadini savunmaktadirlar (1). Kuramsal
agidan psikolojik bilgilerin evrensel boyut kazanacagini bek-
lemekle beraber; uygulama alaninda ¢ok uluslu sirketlerin
yerel sirket politikalarini kiiltiirel cevrenin dokunulmaz ve
nesnel ogelerini dikkate alarak belirtebileceklerini diisiin-
mektedirler. Bu sekilde s6z konusu sirketlerin etkinlikleri-
nin artacadi iimit edilmektedir. Ancak kiiltiirel g¢evrenin Oor-
giite olan etkisini arastirdigni savunan calismalar celiskili
sonuclara varmaktadirlar. Bunun nedeni olarak kiiltiirlerarasa
calismalarda cogu kez kiiltiir teriminin yersiz Xkullanildiga

one siirilmektedir (2).

Bircok arastirmada kiiltiir terimi, ulusal terim yerine
kullanilmaktadir. Yani, bu c¢alaismalarda kiiltirel farklailik
olarak gosterilen ©6deler, aslinda ulusal farkliliklardan kay-
naklanmaktadirlar. Bu elestiriyi Kelley ve Worthley de dile
getirmektedirler. Xelley ve Worthley, c¢ogu kez sadece
kiiltiirel degil, sosyal, siyasi ve ekonomik sistemler kiyas-
landigi i¢in, bu tir arastirmalarin kiiltiirlerarasi (cross-
cultural) degdil, nuluslararasi (cross-national) nitelikte
olduklarini ve bu sekilde tanimlanmalari gerektigini wvurgu-
larlar (3). 1971-1980 yillari arasinda yirmi dért dergide
kiiltiirlerarasi yonetim ile ilgili yayinlanan makaleleri ince-
leyen Adler ise, bu calismalarin c¢ogunlukla sadece tek bir
kiiltiiriin arastarilmasiyla sinirli kaldigini tespit etmigtir.
Makalelerin yalnizca yaklasik yiizde biri farkli kiiltiirlerin
calisanlariy arasindaki etkilesimi konu almistar. ﬁrgﬁtsel

davranisin uluslararasi boyutunu arastiran makale sayisinda

(1) Bhagat ve BcQuaid, 1982, s. 654.
(2) ibid., s. 653.
(3) Kelley ve Worthey, 1981, s. 164.
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bu on yilda bir artis goriilmedigi gibi; ABD’nin &nde gelen
ybneticilik dergilerinde  Orgiitsel davranis ile ilgili
yayinlanan makalelerin sadece yilizde besi kiiltiirler arasi

konulara degdindigi de Adler tarafindan belirtilmektedir (4).

Kelley ve Worthley kiiltiirlerarasi arastirmalarain bunun
yaninda yontemsel yetersizlikler g&sterdiklerini (Ornegin;
orneklemin arastirilan kiiltiiriin {iyelerini yeterince temsil
etmedigini veya uluslararasi diizeyde yapilan bazi arastirma-
larda terciimelerin bir sorun oldudunu) ve ortak bir kiiltir
tanimindan yoksun olduklarini belirtmektedirler (5). Tanim
sorununa Erdodan da dedinmektedir ve yaptigi kapsamli ayirim-
lar sonucunda kiiltiirli genel olarak "(...) bir cemiyetteki
fertlerin davranislarini idare eden, yodneten kaidelerin top-
lami* veya "(...) kisaca bir cemiyetin yasam bigimi" diye

tanimlar (6).

Triandis kiiltiirlerarasi arastirmalarin daha belirgin
tanimlanmasi amaciyla O&znel kiiltlir (subjective culture) ve
nesnel kiiltiir (objective culture) ayirimini yapmaktadir (7).
Bu ayirima gOre 6znel kiiltiir bir grubun sosyal cevresini al-
girlamasindaki ©zellikler tarafindan belirlenir. Triandis
dznel kiiltiiriin ©geleri olarak sz konusu grubun inan¢ siste-
mini, tutumlarani, davranis kaliplaraini, normlaraini, rol ta-
nimini, ideolojisini ve deder yapisini belirtir. Nesnel
kiiltiir ise dil, iklim, cografi konum veya ekolojik odzellikler
tarafindan tanimlanmaktadir. Triandis’e gdre bu ayirim iilke-
lerarasi benzerlikleri acgikladigi gibi, iilke iginde altgrup
farklilasmalarina da anlam vermektedir. Ornegin, Hindistan
bir nesnel kiiltiire sahip oldugu halde, farkli farkli ©znel
kiiltiirleri kapsamaktadir. Ayni nesnel kiiltiirde farkli oOznel

kiiltiirlere rastlanabilindigi gibi, farkli nesnel kiiltiirlerin

(4) Adler, 1983, s. 231.

(5) Kelley ve Worthley, 1981, s. 165.
(6) Erdogan, 1987, s. 142.

(7) Triandis, 1977.
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benzer &znel kiiltiire sahip olmalari da olasidar. Ornegin,
Akdeniz iilkeleri nesnel kiiltiir agcisindan ne denli farkli ol-

salar da, ¢ogu ayni Oznel kiiltiirli paylasmaktadirlar.

Triandis, bu diisiincelerden yola cikarak, kiiltiirlerara-
s1 arastirmalarin su dediskenleri ayrai bir sekilde dikkate

almalari gerektigini One siirer (8):

1) Ekoloji: Fiziki gevre, kaynaklar, cografi konum,
iklim, bitki &rtiisii;

2) Gecim sistemi: Yasam miicadelesinde dogayi sOmiirme -
big¢imi, tarimcilik, balikgilik, sanayi isciligi;

3) Kiiltiirel sistem: Insanlar tarafindan yapilmis olan
cevre. Hem nesnel kiiltiirii (yollar, fabrikalar gibi)
hem de dissal ©znel kiiltiirii (normlar, roller, bire
yin daisinda varolan dederler gibi) igermektedir;

4) Sosyal sistem: Etkilesim tiirii (roller, aile yapisai,
kurumsal davranisglar gibi);

5) Bireysel sistem: Algilama, 6Jrenme, giidiisel 6zel
likler ve bireysel tutumlar. Insani kiiltiirel siste
me baglayan &znel kiiltiriin 6geleri (algilanan norm-
lar, degerler, roller, vb.);

6) Birevler-arasi sistem: (veya:Sosyalizasyon sistemi)
sosyal davranislar (uyum, saldirganlik, yardimlasma
yakinlik, mesafe vb.); Ozellikle gocuk yetistirme
yontemleri;

7) Projektif sistem: Mitler ve fanteziler.

Triandis, eger oOrgiitsel siirecler kiiltiirlerarasi bo-
yutta incelenecekse, gec¢im, kiiltlir, sosyal ve bireysel sis-
temlerin bireylerarasi sisteme olan etkisinin arastirilmasa
gerektigini savunur (9). Ciinkii Orgilitsel davranis agisindan
nesnel kiiltiirden c¢ok, ©znel kiiltiiriin incelenmesi ©&nem tasi-

maktadir.

(8) ibid., s. 144.
(9) ibid.
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Kiiltiir ve yoOnetim arasindaki iliski kabaca iki temel
hipotez cercevesinde arastirilmaktadir. Harbison ve Myers yo-
netim felsefesinin sanayinin gelismesine bagli olarak degis-
tigini savunurlar. Belli bir sanaylesme diizeyi kiiltiirel
6gelerden bagimsiz olarak belli bir yo6netim felsefesinin ge-
lismesini zorunlu kilar (10). Convergence hipotezi olarak bi-
linen bu yaklasima karsin, Oberg yodnetim felsefesinin olusu-
munda {iilkelerin arasindaki kiiltiirel farkliliklarin O&nemini
vurgular (11). Erdoan da yodnetim uygulamasina kiiltiirin et-
kisi oldudunu savunur ve bu nedenle yonetim bilgi ve ilkele-

rinin evrensel olamayacagini o©ne siirer (12).

Bu iki hipotezin gercgevesinde bir ¢ok arastirma yapil-
mistir, ancak yukarda belirttigimiz yetersizliklerden dolayi
sonuglari: tatmin edici dedildir. Yine de kiiltiir ile y®netici-
lerin tutum, davranis ve etkinligi hakkindaki c¢eliskili so-
nuclari iki kuramsal modelin kapsaminda tartismak miimkiindiir
(13). Bu kuramsal modeller kiiltiir 6§esinin ne derecede ybdne-
tim felsefesini belirtecek nitelikte oldugunu farkli olarak

su sekilde aciklamaktadarlar:

Farmer ve Richman’in modelinde kiiltiir, yonetsel ve &r-
giitsel etkinligi belirten en ©6nemli unsur olarak gdsterilmek-
tedir. Bu kurama godre, egitim, sosyal yapi, resmi siyasal
diizen ve ekonomi gibi gevresel &geler yodnetim siirecini (yani,
planlama, Orgiitleme, personel politikasi, yoSnetim, denetim ve
uygulama faaliyetleri) ve dolayisiyla yodnetimi ve ydnetsel
etkinligi etkilemektedirler. Sonucgta sirketin ve tiim sistemin

verimliligi kiiltiire bagimli olarak belirlenecektir (14).

(10) Harbison ve Myers, 1959’'dan aktaran: Kelley ve Worthley,
1981, s. 164.
) Oberg, 1963‘den aktaran: ibid., s. 165.
) Exrdogan, 1987, s. 179.
13) Kelley ve Worthley, 1981, s. 165.
) Farmer ve Richman, 1965’'den aktaran: Ibid., s. 166.
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Negandhi ve Prasad ise yOnetim felsefesini bagimsiz
bir degisken olarak diisiiniirler. Ayni cgevrede ve piyésada ig-
gdren iki sirket cok farkli bir sekilde faaliyet gdsterebil-
digine gdre, yobnetim felsefesi (yani yOSnetimin c¢alisanlara,
miisterilere, destek sanayiiye, hissedarlara, hiikiimete, top-
luma karsi olan tutumu) ile birlikte cgevresel (kiiltiirel) et-
kenler (yani, sosyoekonomik, egitimsel, siyasal ve hukuksal
etkenler) de bagimsiz bir dedisken olarak diisiinlilmelidir.
Negandhi-Prasad modeline gore yonetim felsefesi ve kiiltiirel
cevre bagimsiz degisken olarak yodnetim faaliyetlerini (plan~-
lama, Orgiitleme, personel politikasi, denetleme, giidiileme ve
yonetme), dolayisiyla ydnetim ve isletmenin etkinligini be-

lirlemektedirler (15).

Sanayilesmeyi tarim toplumunun, yiiksek seviyede kaynak
tiiketimi, egitimin Oneminin artmasi ve arastirma ve gelistir-
me faaliyetlere verilen Snem ile nitelendirilen bir sosyal ve
ekonomik orgiitlenmeye gegme siireci olarak tanimlayan Whitely
ve England (16) yaptiklari arastirmada sanayilesme diizeyin ve
kiiltiirtin karsilikla bir etkilesim icinde oldudunu; yoSnetici-
lerin deger yapilarinin ise bu iki etkenin karsilikla etki-
lesimi cgergevesinde olustugunu ve dedistigini gdstermekte-

dirler (17).

Kiiltiirel o©gelerin orglitsel faaliyetleri bir dereceye
kadar etkiledidini varsayarak, Orglitsel davranisain kiiltiirler-
aras1 incelenmesi, ©6zellikle ¢ok wuluslu sirket sayisinin
artmasi sonucunda bir c¢ogalma g6stermistir. Karsilastirmali
Y&netim (Comparative Management) adi altinda kiiltiirel cevre-

nin ne dereceye kadar c¢alisanlaran (ozellikle ydneticilerin)

(15) Negandhi & Prasad, 1971’den aktaran: Ibid., s. 167.
Elestiri agisindan bkz. Schreydgg, 1976; Kelley ve
Worthey, 1981, s. 172.

{16) Whitely ve England, 1977, s. 440.

(17) Ibid., &. 452.
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tutum ve davranislarini etkiledigi arastiralmaktadir. Bu tiir
arastirmalarin bir amaci da, kiiltiirlerarasi bir siniflandirma
(cluster) yapmak olmustur. Griffeth ve dig. bdyle bir sinif-
landirmanin, hem kuramsal acidan hem de uygulama yoniinden

faydali olacadini savunmaktadirlar (18).

Kuramsal ac¢idan benzerlik gdsteren iilkeleri siniflara
(cluster) ayirmakla yoSnetim kuramlarainain kiiltlirlererasi ge-
cerliligi incelenebilir. Bir kiiltiirel sinifta gelistirilmis
kuramlarin ne dereceye kadar diger siniflarda da gecerli ol-
duklara kiiltiirlerarasi arastirmalar araciligi ile irdelene-
rek, bu kuramlarin evrenselligi tespit edilebilir. Bu sekilde
glidiilleme, liderlik ve ©o6rgiit yapisi ile ilgili kuramlarain
"kiiltiirel goreceligi" (cultural relativism) gecerli olduklariys

kiiltiirel siniflara gdre belirtilebilecektir (19).

Kiiltiirel siniflandirma calismalarinin uygulamaya yone-
lik faydalari ise Griffith ve dig. tarafindan su sekilde g&s-
terilmektedir (20):

1) Cokuluslu sirketler faaliyet gdsterdikleri iilkeleri
geleneksel olarak cografi konuma gore uluslararasi alt birim-
lerde birlestirirler. Ancak Tiandis tarafindan da one siiriil-
diigii gibi, cografi acidan ¢ok uzak goriinen iilkeler &znel
kiilir boyutunda birbirine cok daha yakin olabilirler (&rne-
gin, Kanada ve Avustralya). Oznel kiiltiirleri cok farkli olan
komsu iilkeler ise cofrafi konumu esas alan bir siniflandirma-
da, ayni alt Dbirimde birlestirilme tehlikesindedirler.
Kiiltiirel siniflandirma esas alindiginda ise gokuluslu sirket-
ler dedisik 1{initelerini veya {ilke subelerini uluslararasi
birlesimlere doniistiiriirken daha homojen gruplar olusturabi-

lirler, olasa kiiltilirel catismalar engellenebilir.

(18) Griffeth ve dig., 1985, s. 814.
(19) ibid., s. 815.
(20} Ibid., s. 814.



145

2) Kiiltiirel siniflar sayesinde g¢okuluslu sirketler
olusturduklara altbirimleri merkezi bir sekilde ortak yone-
terek (ydresel yonetim merkezleri olusturarak) sirket faali-

yetlerine etkinlik kazandirabilir.

3) Kiiltirel siniflandirmayil esas alarak teknik ve yG-
netici kadronun yurt drisinda gorevlendirilmesindeki gdzlenen
sorunlar da azalabilir. Yurt disinda gbrevlendirilmis bir yo-
neticinin i{i¢ kat daha yiliksek maliyeti wve bu yoOneticilerin
_licte birinin yeni kiiltiire uyum sorunlarindan dolayl basarisiz
oldugu diigiiniiliirse, kiiltiirel siniflandirmalar esas alinarak,
yoneticinin kiiltiirine daha yakin olan iilkeleretayin edilmesi,
yasayacagi uyum sorunlarainin azalmasini, is tatmininin yiik-

selmesini ve basarisizlik oraninin diismesini bekletebilir.

DavisS ve Rasool farkli kiiltlirliirden gelen yodneticile-
rin cokuluslu sirketlerde catismalar yasayabileceklerini one
siirmektedirler. Dolayisiyla c¢okuluslu sirketlerde yurt disina
tayin edilen yoneticiler gittikleri iilkenin y&neticilerinin
ve insanlarinain kiltiirini wve deger vyapisini bilmeliler.
Transkiiltiirel yonetim faaliyetlerinin etkin olabilmesinin ©n

kosulu budur (21).

Ozetlersek, c¢okuluslu sirketler hangi iilkenin hangi
kiiltiirel sinifa girdigini bilmekle, yo&netim politika ve faa-
liyetlerini daha etkin kilar ve tayin edecegi yoneticileri

daha esasli bir sekilde yeni kiiltiire hazirlayabilirler.

Orta diizeyde yoneticilerle onddrt iilkede yaptigi bir
arastirmada, Hofstede bu yoneticilerin iki kisisel deger pro-
filini Olgen anket uygulamasi sonucunda bes kiiltiir sinifa

olusturmustur (22). Anglo sinifina A.B.D., Ingiltere ve

(21) Davis ve Rasool, 1988, s. 11.
(22) Hofstede, 1976.
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Isvec’i; Alman sinifina Avusturya, Almanya ve Isvicre’yi;
Kuzey sinifina Danimarka ve Norvec’i; Latin sinafina
Brezilya, Fransa ve Italya’yi ve Bagimsiz sinifina Hindistan,

iran ve Japonya’yi dahil etmistir.

Deger profillerine gore Amerikan ydneticiler herkesten
daha ¢ok kabul edilmeye O&nem vermektedirler (istenilen kisi
olmak, 6nemli goriinmek, c¢ekici nitelikte gdriilmek, kabul gdr-
mek). Bu grubun digerlerinden farki, daha az da konformiteye
onem vermeleridir (sosyal dogru olani yapmak, kurallara tam
tamina uymak, konformist olmak, kabul edileni yapmak). Kon-
formite Asya sinifinda gbreli yiiksek olarak godzlenmistir.
Asya ve Anglo siniflari bunun yaninda bagimsizlik boyutunda
digerlerine kiyasla daha diisiik cikmislardir (istedigini yapa-
bilmek, kendi kararini verme oOzqgiirliigii, istedigi sekilde
isini diizenlemek); Avrupalilar ise bu boyutta en yiiksek
degerlere sahiptirler. Avrupalilarin diger bir o&zelligi ise
bireysellik boyutuna biiylik &nem vermeleridir. Performans yd-
neliminde Amerikalilar yiliksek puan aldiklari gibi Asya grubu
da bu degere biiyiik 6nem vermekle dikkati gekmistir. Asya gru-
bunda bunun yaninda beklenti diizeyi ve konformitenin de yiik-
sek, ancak bireysellik ve bagimsizligin diisiik oldugu tespit
edilmistir. Arastirmanin en sasirtici bulgqusu ise Latin sini-
fin kabul edilme boyutunda diisiik puan almalaradir. Kabul
edilme dissal yodnetim anlamini tasidigindan, geleneksel &n
yargilara gbre Latinlerin bu boyutta yiiksek puan almalari
beklenirdi (23).

Sirota ve Greenwood, yirmibes iilkede subeleri bulunan
bir ¢ok uluslu sirketin elemanlari ile bir arastirma yapmis-
lar (24). Bu arastirmada elemanlarin isleriyle ilgili onemli
olan hedefleri belirtmeleri istenmistir. Sonuglara bakildi-

ginda elemanlar arasi evrensel degerlerin var oldudu goriil-

(23) Ibid., ss. 154-155.
(24) Sirota ve Greenwood, 1971.
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mektedir. Bu sirketin elemanlari igin Dbireysel basari
(achievement) en ©nemli hedeftir. Ulkeler arasaindaki farkli-
liklar beklenenin altindadir. Yine de alti {ilke sinifi olus-
turulabilmistir: Anglo (Australya; Avusturya; Kanada;
Hindistan; Yeni Zelanda; Giiney Afrika; Isvigre, Ingiltere;
A.B.D.); Fransiz, (Belcgika, Fransa); Kuzey Avrupa (Danimarka,
Finlandiya, Norveg); Giliney Latinamerika (rajantin, Sile);
Kuzey Latinamerika (Kolombiya, Meksika, Peru) ve Baimsizlar
(Brasilya; Almanya; Israel; Japonya); Isve¢; Veneziiela). Her
bir iilkenin elemanlari arasinda hedefler agisindan bir fark-
li1laik gbzlenmis olsa bile, yine de tiim iilkelerin hedef hiye-

rarsisinde bir benzerlik s&éz konusudur (25).

Elemanlarin belirttigi en o6nemli bes hedef bireysel
basari boyutunun kapsamina girmekteydiler. Deneklerin amag-
lari arasinda kendi yetilerini gelistirmek (training); isin
bir dereceye kadar performans sinirini zorlamasi (challenge);
kisinin kendi calisma tarzini gercgeklestirebilmesi (&zerk-
lik); yiiksek gelir ve ilerleme olanaklari. En az Onem tasaiyan
hedefler ise, fiziki kosullar (1sik, havalandirma) ve
elemanin ililkesinde basarili bir sirkette galisir olmasi be-

lirtilmistir (26).

Toplam olarak Sirota ve Greenwood degisik iilkelerin
yoneticilerinin belirledikleri hedeflerde birbirlerine benze-
diklerini ©One silirmektedirler. Yani sadece Amerikali para ka-
zanmak istemiyor; Fransiz otonomi aramiyor; Alman becerile-
rini kullanmak ve gelistirmek istemiyor. Sirota ve Greenwood
bu bulgulardan yola cikarak, c¢okuluslu sirketlerin daha ev-
rensel bir isletme politikasi belirleme geregini vurgulamak-

tadirlar (27).

(25) ibid., s. 59.
(26) Ibid., s. 55.
(27) ibid., s. 60.
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Sirota ve Greenwood ile Hofstede’'nin de iki arastir-
masi dahil olmak lizere, &znel kiiltiire gore iilke siniflandir-
masini amaglayan sekiz kapsamli arastirmayi dederlendiren
Ronen ve Shenkar, belli kiiltiirel boyutlarda (is hedefleri;
degerler; ihtiyaclar ve mesleki tutumlar) ililkeleri, arala-
rindaki benzerlige goére siniflandirmanin miimkiin oldugu sonu-
cuna varmaktadirlar. Arastirmacailar, iilkelerarasi farklaligan
sadece {licte biri kiiltiir dediskeniyle agiklanabiliyorsa da,
cografi konum, dil ve din O6gelerini temel alarak is hedefle-
ri, degderler, ihtiyaclar ve is ile 1ilgili tutumlara gdbre
dokuz iilke sinifinin olusturulmasinin miimkiin oldugunu savun-
maktadirlar (28). Sekil 1’de sekiz arastirmanin sentezi bir
daire seklinde sunulmustur. Bir ililke ne denli merkeze yakin
yerlestirilmisse, gelismigslik diizeyi o denli yliksek olarak
diisiinlilmektedir. Bu gelismislik diizeyl "kisi bas:i ortalama
y1llik gelir" esas alinarak belirlenmistir ve iilkelerin deger
ve tutum yapisi ile gelismislik arasinda iliskiyi vurgulamak-

tadir.

Griffeth ve dig. yaptiklarai incelemeler sonucunda si-
niflandirma girisimlerinde bulunan arastirmalarda c¢eliskili
gruplasmalar goriildigiinii belirtmektedirler. Bazi {ilkelerin
arastirmadan arastirmaya baska kiiltiirel siniflara yerlesti-
rilmeleri veya kiiltiirel siniflarin farkli bir sayi ve nite-
likte olmalari; ©orneklem, yontem ve kullanilan ©&lgeklerin
farkli olmasina ve kullanilan istatistiksel analiz yodntemle-
rinin degisikligine baglanmaktadir (29). Ronen ve Shenkar da
bu yetersizlikler karsisinda daha uzun vadeli planlanmis olan
ve ampirik boyutta titiz calismalara gerek duyuldugunu vurgu-
lamaktadirlar. Ancak bu sekilde tiim siniflarin yaninda, O6zel-
likle Uzakdogu ve Arap sainiflarinin da daha gegerli nitelikte

tanimlanabilecegini iimit etmektedirler (30).

(28) Ronen ve Shenkar, 1985, s. 448.
(29) Griffeth ve dig., 1985, s. 816.
(30) Ronen ve Shenkar, 1985, s. 452.
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Sekil 1

8 Ulke Siniflandirmanin Ronen ve Shenkar Tarafindan Sentezi
(1985, s. 449)
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Goriildigii gibi, "Kiyaslamalia Yonetim" adi altinda yii-
riitiilen arastirmalarda ©zellikle ydneticilerin kiiltiirlerine
bagli olarak deger ve tutumlari arastirailmaktadir. Bu aras-
tirmalarain bir boliimii {ilke siniflandirmalari olusturmaktansa,
soz konusu boyutlarda belli iilkeler arasindaki olasi farkli-

liklari incelemektedirler.

England ve dig. Japonya, ABD, G. Kore, Hindistan ve
Avustralya’li ydneticilerin kisisel deger sistemini arastir-
migslardir (31). Toplam 2.556 yoneticiye verilen anket birin-
cil yo6nelim (primary orientation) ve deger profili agisindan
incelenmistir. Birincil deder yonelimi mutlaka davranigsa yan-
simaz ama kisinin deger profilini o6l¢mek ic¢in bir aragtar.
Denekler doért farkli yonelim boyutunda degerlendirilmisler-
dir. Pragmatik yonelim basari ©gesini, ahlaki y®nelim dogru-
yanlis Ogesini; afektif yonelim hosnut ©6gesini igerirken,
siniflandirilamayan cevaplar karmasik yonelim altinda top-

lanmistair.

Sonuglara gore ahlaki yoOnelim acgaisindan Hintli ve
Avustralyali yoneticiler en yiliksek olarak degerlendirilmig-
tir. Bunlari Amerikali yoneticiler takip etmektedir. Japon ve
G. Koreli yoneticilerde ise ahlaki yOnelim gdreli diisiik
olarak tespit edilmisti. Ulusal &rneklemlere bakildiginda su
sayilar iilkelerarasi deder yonelim farklilaiklarini yansitmak-

tadairlar:

(31) England ve dig., 1974'den aktaran: Davis ve Rasool,
1988, ss. 13-18.
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Tablo 7: Birincil deger ydnelimi agisindan ulusal
orneklemlerin ylizde degerleri (Kaynak: Davis
ve Rasool, 1988, s. 15)

Ulke Pragmatik Ahlaki
A.B.D. % 57 % 30
Avustralya % 40 $ 40
Hindistan % 34 % 44
Japonya % 67 % 10
Giiney Kore % 53 8 9

Bu verilere gdre, Japon ve Hintli ydneticiler birincil
yonelim agisaindan en biiylik farki g&sterirken, Hintli ve
Avustralya’li yoneticiler bu hususta birbirine c¢ok benzemek-
tedirler. Yani, Hintli wveya Avustralyali yodneticiler eger
pragmatik yonelimin agir bastigi bir iilkede c¢alisirlarsa
(6rnegin, A.B.D.’'nde), uyum sorunlariyla karsi karsiya gele-
ceklerdir. Bu ydneticiler dogru veya yanlis yargilar sonucuna
gbre davranislar gosterirken, pragmatik yonelimin egemen ol-
dugu iilkelerdeki yoneticiler basara ilkesine godre hareket

ederler (32).

Yoneticilerin iilkelerine gdre deder profili inceleme-
sinde de Japon yoneticilerin daha g¢ok orgiitsel hedeflere
(6zellikle yiiksek verim, Orgiitsel biiylime, azami k&r ilkesi,
orgiitsel stabilite ve sanayii alaninda liderlik) ©nem verdik-
leri ve bu sekilde Orgiitiin amaglarinibenimsemis olarak dav-
randiklary goriilmiistiir. Amerikalilar da Japonlara benzer bir
sekilde bazi Orgiitsel hedeflere (etkinlik, verimlilik, Kka&r
etme) ¢ok Onem verdikleri, ancak biiylime, sanayii liderligi
veya stabilite gibi konulari Japon ydneticileri kadar Snemse-
medikleri bulunmustur (33). Gliney Koreli ve Avustralyali yo6-
neticiler ise Orglitsel hedeflere o denli ©nem vermemektedir-

ler. Ozellikle Avustralyali y&neticiler icin onur, sadakat,

(32) Ibid., s. 18.
(33) ibid., s. 15.
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giiven ve hosgorii gibi insancil dederler ©onem siralamasinda

onde geldigi sonucuna varilmistair (34).

Burger ve Doktor farkli iilkelerden gelen yodneticilerin
tutumlarini incelediklerinde, Italyan ve Hintli ydneticilerin
Alman ve Hollandali ydneticilere kiyasla daha kapsamli (komp-
leks) bir tutum yapisini sergilediklerini tespit etmislerdir.
Bu sonuca gdre, Kuzey Avrupali yoneticiler iletisim ag¢isindan
daha belirgin ve kolay anlasabilecek nitelikte olduklarina

varsaymaktadairlar (35).

Miisliiman sirketlerinde Orglitsel davranisi konu alan
bir arastirmada Wright miisliiman {ilkelerin ve Amerikali ydne-
ticileri kayaslamaktadir. Algl ve karar verme; personel po-
litikasi, sadakat, is glivencesi, yetki ve liderlik boyutla-
rinda bu y6neticilerin tutumlarainin &lclimi bu arastirmanin

amaciydi (36).

Bu arastirmanin sonuglarina gore karar verme boyutunda
Batili yoneticiler sistem diisiincesine uyarak, kararlarinda
ampirik verilere degdinirken; misliiman y&neticiler bunun
yaninda metafizik olaylari da g6z oniinde bulundurmaktadirlar.
Miisliiman {ilkelerde c¢alisan yoneticiler buna gbdre diinyayi
Islam dininin verdigi algi ve karar biitiinii icinde degerlen-

dirdikleri ©ne siiriilmektedir (37).

Bu arastirmanin dider bir sonucuna gbre Batili ydne-
ticiler personel politikalaraini kisilerin gosterdigi is per-
formansina go6re yonlendirirken, miisliiman y&neticiler bu
konuda kisiyi ve kisisel oGzelliklerini dikkate almaktadirlar.
Batili sirketlerde "uygun kisiyi uygqun bir yere yerlestirme"

ilkesine godre davranilirken, Wright’e gdre miisliman sirketle-

(34) ibid., s. 16.
(35) Burger ve Doktor, 1976, s. 77.
(36) Wright, 1981.
(37) ibid., s. 87.
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rinde "iyi bir insani herhangi bir ise yerlestirme™ ilkesi

6oncelik tasimaktadir (38).

Wright sadakat (loyalite) boyutunda da bir farktan so6z
etmektedir. Batili yodnetici veya eleman ilk Once Oxrgiitiine
karsi sadakat duyarken; miisliiman elemanlar hiyerarside bir
iist seviyede olan amirlerine karsi sadik kalmayi Onemsemek-
tedirler. Wright, Batili elemanin gegimini saglamak igin
Orgiiti sorumlu tutarken, is giivencesini kadere baglayan
miisliiman y®neticinin bu konuda endise duymadigi da sadakat
duygusu boyutundaki farkliligi destekleyecek nitelikte olarak
yorumlamaktadair (39).

Arastirmada yetki wve 1liderlik konularinda da biiyiik
farkliliklardan s6z edilmektedir. Batili sirketler her sevi-
yede yoneticilerine yetki ve sorumluluk verirken, miisliiman
sirketlerinde bu yetkiler sadece en ilist yonetime verilir, en
basit isler icin bile {iistlerden izin alanir. Wright'e gbdre,
bu olgu miisliiman sirketlerin elemanlarinda girisimcilige daha
ender rastlandigini aciklamaktadair (40). Bunun yananda,
Batili disilince tarzindan farkli olarak, misliiman o&rgiitlerde
glicli liderlik diisiincesi egemendir. Alt yonetim kademelerinde
bile kullanilan yetki agikca bir giic gbstergesi olarak kul-
lanilmaktadir. Dolayisaiyla, iist yonetimin degismesi hemen
biitin Orgilitiin politikasinda degismelere yol acmaktadar.
Batili iilkelerde ise Orgiitsel hedefler daha sabittir ve yet-
kiler acik degil, daha dolayli yollardan kullanilmaktadair
(41).

Takim galismasi ve zihniyeti ise Batili sirketlere has
diisiiniilmektedir. Miisliiman sirketlerde bireysellik ©n planda

oldugu gibi, takim calismasi sadece bireyin hedefleri ile

(38) ibid., s. 88.
(39) ibid., s. 89.
(40) ibid., s. 90.
{41) Ibid., 8. 9.
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catismadigi silirece kabul edilmektedir. Takim calismasi ancak
otoriter wve baskin bir bicimsel grup halinde miimkiindiir.
Wright’e gore bu nedenle verimlilik Orgiitiin amag¢larinin ba-
sinda gelmez; daha ¢ok bireylerin, onlarin aile ve arkadas-

larinin istekleri ©n planda tutulur (42).

Cogunlukla gdzlemlere dayanan bulgulardan yola cgikarak
genellemelérde bulunan Wright, bu konuda Zahra tarafindan
elestirilmektedir. Basta Wright’in Arap iilkeleriyle miisliiman
tilkelerini bir tutmasi hataliy olarak degerlendirilmektedir.
Bunun yaninda Zahra, Wright’in bazi gbzlemleri bir dogruluk
payi icerdigi kabul edilse bile, miisliiman iilkelerin tarihi
geligimini g6z Oniinde bulundurmadigi, goriilen farklilaklarain
nedenleri din Ogesinden cok sOmiirgelik donemindeki orgiitleme
sisteminde aranmasil gerektigini savunmaktadair. Ornegin,
misliiman iilkelerinde bulunan sirketlerde orta diizey ydnetime
yetki verilmemesi ve tiim yetki wve sorumluluklarin {ist
yonetimde toplanmasi, zamaninda somirge altinda bulunan kurum
ve isletmelerin de {ist diizey yOneticilerinin kolonyal giiciin
de temsilcileri olduklarandan kaynaklanmaktadair. Bunun
yaninda ulusal bagimsizlik kazanmis lilkelerin tarihsel agaidan
planli ekonomiye gec¢meleri de orta ve alt yonetimi girisimci-

likten uzaklastirdigi da diigiiniilmelidir (43).

Ozetlersek, yapilan arastirmalarda farkli kiiltiirlerin
yoneticileri degisik tutum ve degerlere sahiptirler. Ancak
Bhagat ve McQuaid’in de ©6ne siirdiigii gibi iilkelerarasi kiyas-
lamalarda gozlemlenen tutum farkliliklari ulusal ve kiiltiirel
etkenlere degil, kisisel etkenlere baglamak gerekir (44).
Cummings ve dig. tarafindan yapilan bir arastirmada tutum
farklilaiginin sadece % 5’i iilke boyutuna atfedilebilmektedir

(45). Yaptiklari incelemede Cummings ve dig. kiiltiirel fark-

(42) ibid., s. 92.
(43) Zahra, 1982.
(44) Bhagat ve McQuait, 1982, s. 663.
(45) Cummings ve dig., 1971, s. 295.
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11115an yanainda, Kkisinin cgalistiga sektdrii (kamu veya ozel)
ve kisisel etkenleri tutum dedgisikliklerini aciklayacak
nitelikte gdstermektedirler. Ancak yo6neticinin ilk sosyali-
zasyonun gercgeklestigi {ilkenin sanayilesme derecesiyle, c¢a-
list1ga: isletmedeki Ozdeslesme derecesi etken olarak diigii-

nilmemektedir (46).

Tahsilli elemanlarain kendi iilkelerine dondiikten sonra
mesleksel entegrasyon acgisindan saydigimiz bu c¢alaismalar
bircok bilgi vermektedir. Yurt disina egitim amaciyla veya is
tayini sonucu giden kisi, yukarida da belirttigimiz gibi bir
uyum siirecini yasamaktadir ve kisisel deger ve tutumlari
bulundugu i{ilkenin egemen kiiltiirline goére degisieme ugramakta-
dir. Bunun yaninda mesleksel deder ve tutumlar yiiksek 6grenim
kurumlarinda veya is ortaminda herkese o iilkenin kiiltiiriine
gore esit bir sekilde aktarilmaktadir. Bu sekilde egitim
amagli veya teknik gocmen iilkesinde mesleksel alanda egemen
olan deder ve tutumlara farkla bir gelisme gosterebilir.
Karsilastirmala Yonetim basliga altinda yiriitiilen
arastirmalar tiim yetersizliklere ragmen sunu gdstermektedir-
ler: Gergekten kiiltiirden kiiltlire ySneticilerde deger ve tutum
farkliliklarindan s6z etmek miimkiindiir. Ancak kiiltlir &gesinin
bu farkliliga olan etkisini biliylitmemek gerekir. Asil etken
olan kisilik etkenleridir. Sonu¢ olarak, yurt disinda uzun
bir siire gecirdikten ve bu siire igerisinde o kiiltilire 0&zgiin
tutum degisimlerine ugrayan egitim amagli veya teknik gbgmen,
kendi iilkesine dondiikten sonra, bu tutum dedisimlerinden
dolay1l mesleksel reentegrasyon konusunda fazla sorunlar yasa-

mamas1 gerekir.

(46) ibid., ss. 295-302.
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b) Yonetim Bilgisinin Tiirkiye’ye Aktarilmasai

Egitim amaciyla gd¢ eden kisinin kabul edildigi farkla
kiiltiiriin yoYneticisi tutum ve degerlerini benimseyecegini,
geri doniis sonrasi ise bu kisinin c¢alastiga Orgiitte bir
kiiltiir catismasi yasayabilecegini vurgulamistik. Ancak yurt
disi editimi sadece deger ve tutum boyutunda dedil, verilen
editim sonucunda edinilen bilgi acgisindan da g&¢ etmis olan
kisiyi kendi {iilkesindeki meslektaslarindan ayirmaktadair.
Onceden de belirtildigi gibi, mesleksel entegrasyonun bir
ogesi, elemanin isi ile ilgili bilgileri kullanabilmesidir.
Universite’den yeni mezun olmus olan kisiler igin bu husus
daha da biiyiik bir Onem tasimaktadir. Bu bdliimde Tiirkiye'’ye
cagdas yonetim bilgisinin aktarilmasi (management know-how

transfer) ve olasi sorunlarai ele alinacaktair.

Ozellikle gelismekte olan iilkeler ulusal ekonominin
biiylimesini hedeflerken, bu biliylimeyi hizli sanayilesmeyle
saglamak amacindadirlar. Ancak bu iilkelerde sanayilesmeyi
engelleyen en onemli hususlardan biri, tim seviyelerde gdz-
lenebilen c¢agdas yonetim bilgisinin eksikligidir. Gelismis
iilkelerden gelismekte olan {lkelere bu yodnetim bilgisinin

aktarimi degisik yollardan gerceklesmektedir.

Yavas ve Rountree yonetim bilgisinin aktarimi icin ¢

yolu ayairt etmektedirler:

1) Uluslararasi Orgiitler tarafindan saglanan teknik
destek programlari;

2) Yabanci sermaye yatairimlari veya yabanci sermayeli
sirketlerin ydrel yoneticiler ig¢in kendi merkezle

rinde sundugu egitim kurslarai; ve
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3) Gelismis lilkelerde bu kondua uzmanlik egditimi gdren

6grenciler, yani editim amacaiyla gdé¢ (1).

Uluslararasi oOrgiitler (6rnegin; Birlesmis Milletler,
Uluslararasi Calisma Orgiitii, vb.) gelismekte olan iilkelerin
kamu ve 6zel sektdr ydneticilerine kendi uzmanlari tarafindan
hazairlanmis egditim programlarini sunduklari halde, bu prog-
ramlarin etkinligi yersiz gurur; kisisel c¢ikar catismalari ve
yabancilara karsi olan olumsuz tutumlardan dolayi azalmakta-
dir. Gelismekte olan ililkelerden gelen ogrencileri sanayiles-
mis {iilkelerdeki 1iiniversitelere kabul etmek her ne kadar
olumlu sonuglar getiriyorsa da, beyin gdgiine de yol acabili-
yor. Dier yandan bu &6grencilerin edindikleri egitimin igeri-

gi bazen kendi iilkelerinin sartlarina uymayabiliyor (2).

Cagdas yonetim bilgisinin aktariminda g&zlenebilen
sorunlari incelemek amaciyla Yavas ve Rountree A.B.D.’nde
isletme dalinda yliksek lisans egitimi godrmiis olan 67 Tiirk
yoneticisine bir anket uygulamislardir. Tiirkiye iilke olarak
sanayilesmeyi amaglayan bir tarim iilkesi diye tanimlanirken,
Tiirkiye'deki yonetm bilgisi birikimi de sinarli olarak belir-

tilmistir (3).

Yavas ve Rountree yodnetim bilgisinin. asadida sayilan

yeti ve teknikleri icerdigini belirtmektedirler:

1) Hedef belirleme,

2) Politika belirleme,
3) Yazili iletisim,

4) Orgiitleme,

5) Finans,

6) Pazarlama,

(1) Yavas ve Rountree, 1980, s. 71.
(2) Yavas ve Cavusgil, 1989, s. 74.
(3) Yavas ve Rountree, 1980, s. 71.
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7) Planlama;

8) Gozetleme, yoSnetme;

9) Motive etme;

10) Niceliksel teknikler;

11) Bilgisayar programlama/veri okuma;
12) Muhasebe;

13) Arastairma ydntemleri;

14) Uluslararasi ticaret;

15) Problem ¢dzme,

16) Ekonomi.

Yapilan anket sonucunda A.B.D.’'nde egditim gOrmiis olan
Tiirk y&neticilerin bu sayilan yetki ve tekniklerin hepsini
orta veya yiiksek seviyede edindiklerini, ancak c¢ogunu Tiirki-

ye'de yeterince uygulayamadiklari gorilmiistiir (4).

Edinilen yeti ve bilgilerin uygulanmasindaki engelleri

6rneklem su sekilde belirtmistir:

a) Cevresel, yani yoneticinin miidahalesi disainda kalan
etkenler:

- Ekonomik istikrarsizlaik,

~ Devlet miidahaleleri,

- Siyasi istikrarsaizlaik,

- A.B.D. ve Tiirkiye arasinda piyasadaki faaliyetlerin

ve prosediirlerin farkliligi; ve
- Tiirkiye’de yasal faaliyetlerin tabiyatainin belirsiz

Ligi.

b) Igsel engeller:

- Yeni fikirlere olan direnis;

- Nitelikli kadronun bulunmamasi;

(4) ibid., s. 75.
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- Fiziki ortamin yetersizligij;
- Piyasada yetersiz rekabet ortami ve

- Ust yonetimin yeterince tesvik etmemesi (5).

Benzer sonuglara gelismekte olan {ilkelerde c¢alisan
A.B.D. ydneticilerle yaptigi arastirmada Alpander de varmis-
tir. Gelismekte olan iilkelerde niceliksel karar verme teknik-
lerinin ne derecede kullanilabildigini konu alan bu calisma,
isletme biliminin verdidi bu dogrultunun yeterince aktarila-
madigr sonucunu vermistir (6). Dissal nedenler arasinda ham-
madde sadlamaktaki devamliligin belirsizligi; hiiklimet karar-
larinin ve ulusal ekonominin istikrarsizligi gibi konular be-
lirtilirken; ig¢sel nedenler arasinda istatistiklerin giiven-
sizligi; destek elemanlarin eksikligi wve 'bilgi aliminda
yavaslilik sayailmistair. Alpander dissal etkenlerin orta ve
uzun vadeli planlamayi zorlastirdigini, ig¢sel etkenlerin ise
sezgisel (intuitif) yaklasaimin egemen olmasina yol ag¢tidini
one siirmektedir. BOylece Alpander’e gdre, gelismekte olan
ifilkelerde faaliyet gOsteren sirketlerde (6zellikle c¢okuluslu
sirketlerin yerel ©Orgiitlerinde) belirsizlik ve gilivensizlik
yasanirken, bu nedenle elemanlarain o&rgiite karsi bagliliga da
zedelenmektedir (7).

Bir baska arastirma bu denli karamsar degil. Yavas
Tirkiye’'de faaliyet gosteren yerli ve yabanci sermayeli sir-
ketlerin bilimsel y&netimin bir 6gesi olan pazar arastirmala-
rina ne derece basvurduklarini incelemis ve 06zellikle yerli
sirketlerde son yillarda bu konuda artan bir talebin oldudunu
tespit etmigtir. Bunun basta gelen nedeni olarak,
Tiirkiye’'deki isadamlarainin veya yoOneticilerinin egitim for-
masyonunun son yillarda dedismis olmasiyla acgiklamaktadir.

60711 yillarda cogu yoOnetici ya iiniversite egitimi gOrmemis

(5) bid.; 8« 72
(6) Alpander, 1976, s. 72.
(7) Ibid., ss. 74-75.
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ve kigisel girisimcilikle ilerlemis veya miihendislik ve hukuk
fakiiltelerinden mezun olduktan sonra bu konuma gelmisken,
bugiin Tiirkiye’de isletme fakiiltelerinin egitimine daha fazla
onem verildigini ve bu fakiiltelerde pazarlama ve pazar
arastirmasi konulari da ele alindigindan yabanci sermaye
sirketlerin pekistirdigi dedisimin desteklendigini One siir-
mektedir (8).

Bu arastairmalarda goriildiigii gibi, ¢agdas yotnetim bil-
gisinin Tiirkiye’ye aktarilmasi celiskilerle doludur. Bati iil-
kelerinde egitim gdrmiis olan bir kisi de ililkesine d&ndiikten
sonra edindidi bilgileri  yeterince kullanamayacagindan
dolayi, bu kisinin is tatmini azalabilecek; mesleksel enteg-
rasyonu =zorlasacak ve eleman ile Orgiiti arasindaki iliski
gergin olacaktir. Isyerinde Yasanabilecek Sorunlar baslakli

bdliimde bu konuya yeniden dedinilecektir.

c) Isyerinde Yasanabilecek Sorunlar

Yukarda belirtildigi gibi, yurt disai yasantaisi kisiyi
derinden etkilemektedir. Yurt disinda uyum sadlamak ve
yabanci topluma karismak icin, gdcmen kendi bazi deger ve tu-
tumlarini degdistirir ve bu O6lgiide de kendi iilkesinin toplu-
mundan da uzaklasmaya baslar. Ulkesine geri dondiigii halde
ise, go¢men bu farklilasmayi ¢dzmek zorundadir, yani yeniden
bir uyum saglama siirecini yasamalidir. Bu uyum siireci esna-
sinda kendi sosyal c¢evresi ne denli destekleyici olursa

olsun, bu sosyal destek tek basina yeterli degildir.

Egitim amaciyla gbg¢ etmis olan kisi, bu kararina
verirken ilk basta bir meslek egitimi gormeyi amaglamaktadir.
Buna ek olarak, doniis sonrasi daha yliksek bir prestij ve

statiiye sahip olacagini varsayarak; maddi veya manevi aclidan

(8) Yavas, 1983, s. 63.
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daha tatmin edici bir ise girmekte yasatlarina karsin daha
avantajli bir durumda olacagini da diisiinmektedir. Uygun ve
tatmin edici bir ise girmek onun igin toplumda bir yer edinme
ve yurt disinda yasadigi zorluklarin karsiligini gdrme anla-
minl: tasimaktadir. Bu yiizden de mesleksel reentegrasyon

sosyal uyumun 6n kosulu olarak belirtilmistir.

Evvelden de vurguladigimiz gibi, egitim amaciyla gog
etmis olan kisinin yurduna doéndiikten sonra mesleksel
entegrasyonu; yoénetim ve teknoloji bilgisinin aktarilmasi
icin hem ulusal ekonomi, hem de sirketler acisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Ancak mesleksel reentegrasyonu zorlastiran.
égeler de gdz ardi edilmemelidir. Yurduna geri doénen kisi bir
6lgiide kendi {ilkesine yabancilastigindan dolayi, is diinyasin-
da egemen olan tutum wve normlara ters diisebilir. Bunun
yaninda edindigi bilgiler editim gordiigi iilkenin kosullarina
uygunken, kendi {ilkkesinin kosullarina uymayabilir. Bu
sekilde geri donilis yapmis olan eleman isyerinde hem sosyal
bir vyabancilaik veya daislanma; hem de &grenmis oldugu
bilgileri uygulayamamaktan dolayi bir engelleme (frustrasyon)

yasayabilir.

Zaten yeni mezun olan kisilerin ilk ise girmeleri be-
lirsizlikle nitelendirilebilen bir durumdur. Bir yandan 0©6§-
rencilikten ¢ikip, calisan olmak toplumun yeni beklentilerine
karsilik verme zorunlulugunu getirmektedir. Diger yandan geng
calisan kendi yeti wve tutumlari, gelecegi ve isyerindeki
sosyal c¢evresi hakkinda bir belirsizlik yasamaktadir (1).
Yurt disindan yeni donmiis kisi ise bu belirsizligin yanainda,
toplumsal bir kiiltiir soku da yasamaktadir. Isyerinde edindigi
bilgileri uygulayamamak bu acidan olumsuzlugu pekistiren bir

etken olarak diisiiniilmelidir.

(1) Arnold, 1986, s. 16.
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A.B.D.’nde egitim gordiikten sonra 1968 yilinda Tiirki-
ye'ye geri doniis yapmis olan mithendislerin is kosullariyla
ilgili sikayetlerinin basinda Tilirkiye’de teknolojinin yavas
gelistigi; dolayisiyla bu alanda diinyadaki gelismelerden geri
kalindidili dile getirilmistir (2). Bunun yaninda O&rneklemin
biiylik ¢ogunlugu ataerkil otorite yapisindan; entellektiiel ka-
tiliktan; siyasi muhafazakarliktan ve mekanik yaklasimlardan
sikayet etmistir. Ozellikle kamu sektdriinde arastirmalara ve
teknik islere yeterince ©&nem verilmedigi; mesleksel gelisme
icin mithendislerin teknik performansin disinda ydnetsel faa-
liyetlerde bulunma zorunlulugu da elestirilmistir. Aldiklarai
aylik gelirin goreceli yliksek olmasina karsain yine de yeter-
siz kaldigini belirten miihendislerin bir bdéliimii bu yilizden

yeniden g6¢ etmeyi diislinmektedir.

Glaser ve Habers de geri donlis sonrasi yeniden gdc et-
meyi pekistiren etkenleri arastirdiklarinda buna benzer bul-
gulara rastlamislardir. Is ortaminda tatmini olumsuz sekilde

etkileyen unsurlar arasinda,

- Uygun bir is bulmadaki zorluklar;

- Ast-iist iliskilerindeki otoriter yapzi;

- Ulkedeki diisiik yasam standardi;

—~ Uzmanlik alaninda uluslararasi gelismelerden uzak
kalma ve yeterince dergi bulamama;

- Universitelerde calisanlarin yogun ders yiikiimliiliik-
leri;

- Ozel ve kamu isletmelerinde calisanlarin kisitla
olanaklarai ve

- Daha yiliksek bir gelir vaad eden yodnetici gdrevleri
istlenme, bdylece uzmanlik alani disinda galisma

zorunlulugu sayilmaktadir. Tiim bu olumsuz etkenler ise g¢ogu

zaman kisiyi yeniden goé¢ etmeye ydneltmektedirler (3).

(2) Franck, 1970, ss. 356-357.
(3) Glaser ve Habers, 1974, s. 241.
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Yurt disi iliniversite editimi sonrasi yeniden Hindis-
tan’a donmiis olan kisilerle yaptigi arastirmada Oomen, &zel-
likle yasam standardinin diisiik olmasinin uyumu zorlastirabi-
lecegini vurgulamaktadir. Universite mezunlar: bu i{ilkede ge-
nellikle kamu sektdriinde calistiklarindan dolayi, gelismis
ilkede alaistaiklari yasam seviyesini (iyi bir ev, c¢ocuklara
nitelikli egitim, araba, televizyon, buzdolabi, vb.) tuttura-
bilecek kadar bir gelire sahip degillerdir. Hindistan’da iini-
versite mezunu olan kisilerin sec¢kin sayilmasi bu durumu daha
da zorlastirmaktadar; ciinkii bu kisiler bu statiiye ve prestije

yakisir bir gelir alamazlar (4).

Bunun yaninda Oomen’in Orneklemi de calaistiklarai ku-
rumlarda miidiir ve yo&neticilerin biiylik bir yetkiye sahip ol-
duklarindan; mesleksel ©zerkliginin diisiik olmasindan; meslek-
sel alanda yeterince takdir godremediklerinden ve terfi ola-

naklarainin kisatliligindan sikayetgidirler (5).

Ozetlersek, yapilan arastirmalar gelismis iilkelerde
egitim gordiikten sonra gelismekte olan ililkesine dérnen kisinin
yasayacagi en bilylik sorunun alistigi yasam seviyesi ile Xkar-
si1lastigi yasam seviyesi arasindaki ayiram. Bu scrun meslek-
sel tatmini ne denli olumsuz yodnde etkilese de, isverinde ya-
sanabilecek O&rglitsel sorunlarin payida kiicimsenmemelidir. Bi-
reyselligin ve 1is performansina bagli olan degerlendirmeler
her ne kadar gelismisg ililkelerde esas aliniyorsa da, odncelikle
gelismekte olan {ilkelerdeki sirketlerde egemen olan otoriter
yonetim bicimi yurt disinda egitim gdrmiis olan kisiyi gelis-
kiye diisirecektir. Tiirkiye’'yi erkezi idare; otoriter yonetim
tarzi; otoriteye karsi saygli ve mesafenin egemenligi ile ta-
nimlayan Kozan, bu kiiltiirde yotneticilerin astlari {izerinde

kurabildikleri denetimin Orgilitsel hedeflere ulasmaktan c¢ok

) Oomen, 1989, s. 417.
)

(4
(5) ibid., s. 418.
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daha ©nemli gibi gdrebildiklerini belirtmektedir. Bu ise
ornedin A.B.D.’'nde verilen yonetici ilkelerine ters diismekte-
dir. Bu ise ornegdin A.B.D.’nde verilen yonetici
ilkelerineters diismektedir. Dolayisiyla A.B.D.’'nde farklai
ilkeleri benimsemis olan bir gbc¢men, Tiirkiye’ye d&ndiikten
sonra hem istiindeki denetimi c¢ok baskici olarak algilayabi-
lir; hem de ydnetimin yeterince oOrgiitsel hedeflere Onem ver-

medigini elestirebilir (6).

Tiim bu sayilan sorunlar temelde teknik gdc¢menler igin
de gecgerlidir. Ozellikle c¢okuluslu sirketlerde yurt disina
tayin olan kisiler vaad edileni bulamamak gibi bir durumla
karsilasabilirler. Tayin edildiklerinde doniis sonrasi sirket
igerisinde terfi edecekleri wvaad edildigi halde, terfi
edemeyen teknik gogmenlerin sayisi oldukga fazladir. Bunun
nedeni Salt’a gdre c¢ogu sirketin iki-ii¢ yil sonrasi igin
kesin sonra vaad edilen terfiyi gbdremeyen teknik gdcmen bu
nedenle eski isine uyum saglamakta biiyiik zorluklar cekebilir

(7).

Bekledigi terfisi gerceklesmeyen kisinin yasayacagay
diger bir sorun ise gelismekte olan iilkeye tayini ve siiresi-
dir. Cokuluslu sirketlerin temsilcileri gelismekte olan iilke-
lerde ©zel bir statiiye sahiptirler. Sirketin de sagladiga
olanaklar cercevesinde en iyi semtlerde oturmak, ev isleri
ig¢in personel tutmak ve is icabi bakanlarla bile gdriismek ki-
sinin Ozgiivenini arttirdida gibi, doniis sonrasi kendisini iyi
calisan bir makinenin parcasi olarak gdrmekle o denli
celisiyor. Bu tiir hayal kirikliklarini yasatmamak ig¢in c¢ogu
sirket yurt disi gorevlerinisinirli tutmaya calismaktadar.
Salt’a gore 5 yil siiren teknik gdgler reentegrasyon sorunlari
yaratabilecek niteliktedir, ancak 10 yildan fazla siiren yurt

disi gorevleri geri doniis sonrasi uyumu olanaksiz

(6) Kozan, 1989, s. 794.
(7) Salt, 1988, s. 391.
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kilmaktadir. Bu kisiler yurt disi yasam tarzini, isin niteli-
gini, sorumluluk derecesini, konutlama, sosyal yasam, yiiksek
statli ve yilksek gelir diizeyini o denli benimsemis olurlar ki,
geri donilis sonrasi reentegrasyonlari olanaksizdir (8). Bu tiir
bulgular F. Almanya’nin o6nde kuruluslarinda da yurt disi gb-
revlerini sinirlamaya yol acmistir. Ornedin, yurt disi gdrev
sliresi olarak Deutsche Bank doért yil; Hoechst bes bucguk yail

ve Siemens dort buguk yil sainirlarini koymuslardir (9).

Sonu¢ olarak egitim veya tayin nedeniyle yurt disinda
belli bir siire kaldiktan sonra iilkesine ddnen gdcgmenler,
mesleksel alanda biiylik sorunlarla karsi karsiya kalabilirler.
Bu boliimde uyumu zorlastiracak olarak sayilan etkenlerin bir
kismi geri d&énils yapilan illkenin kosullarina baglidir ve kisa
vadede sirketlerin girisimiyle etkisiz hale getirilemeyecek-
tir. Ancak hem ulusal kurumlar hem de sirketler bu degerli
elemanlara 1is hayatina entegre etmeye yardimci olmak icin
planli bir sekilde tedbir alabilirler. Teorik kismin son bd-
liimiinde tanitacagimiz bazi reentegrasyon programlari yeniden

uyumu kolaylastirici niteliktedir.

(8) 1Ibid.
(9) Klein ve Lentz, 1987, s. 236.
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4. TAHSILLI GERI GOCMENLERIN REENTEGRASYONUNU KOLAYLASTIRACAK
ONLEMLER

Yurt disainda bir siire yasamis, editim gormiis ve/veya
calismis olan bir kisinin, iilkesine dondiigiinde yeniden bir
uyum siirecinden gegecedini belirtmistik. Kendi iilkesine uyum
saglama acgisindan mesleksel reentegrasyon ise yukaraida da
sayi1lan nedenlerden dolay:i bu uyum siirecinin en ©Onemli
Ogesidir. Mesleksel reentegrasyon basarili gecerse lilkeye
yeni teknoloji ve y6netim bilgisi aktarimi gergeklesebilir,
hem ulusal ekonomi, hem de bu iilkede faaliyet gdsteren
orgiitler (kurum, isletme, vb.) bu egitilmis kisiden yarar-
lanirlar. Ancak, vyiksek tahsilli kisi kendi iilkesinde
yeterince etkin bir sekilde kullanilmazsa, yetilerini uygula-
yabilecedi uygun bir isyerine yerlesemezse; yani mesleksel
alanda kaynasamazsa; yeniden gd¢ etme istedinin dodmasi
kaginilmaz bir sonugtur. Bu gergegi gbzdniinde bulundurarak
Hope, kesin geri doniisiin tesviki ve saglanmasi acisindan asal
gorevin hiikiimetlere diistiliglini ve ililkelerarasi gelistirilmis

programlara gerek duyuldugunu vurgulamaktadar (1).

Keely de geri doOniisiin ©n kosulu olarak mesleksel
reentegrasyonu saymaktadir ve bazi sartlari karsailayan bir
isyerinin bu reentegrasyona sadece sinirli bir sekilde katki-
da bulunabilecegini ©ne siirmektedir. Keely’ye gdre is kosul-
lar:i cekici olmali; maddi tatminin yaninda belirgin bir &z-
girliik saglayan mesleksel olanaklar ve gelisme (kariyer) ola-

naklari da bu siireci desteklemelidir (2).

Uluslararasi diizeyde gelistirilen yiiksek tahsilli ki-
silerin geri doniislini tesvik etme programlara genel olarak
kitle gogii ile ilgili geri doniis programiaraindan farkli bir

nitelik tasimaktadirlar. Tahsilli geri g&cenleri bir tiir

(1) Hope, 1976, s. 216.
(2) Keely, 1986, s. 186.
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beseri sermaye yatirimi olarak algilayan Keely, bu kisilerin
geri gdcii ile ilgili odak noktanin geri gdcgi kolaylastirmak
olmadigini, ulusal ekonomiye fayda saglamak oldugunu one siir-
mektedir. Keely'’ye godre, tahsilli kisiler ig¢in gelistirilen
geri doniis programlara sosyal hizmet projeleri degil, ekono-
mik programlardir ve kisiyi yetilerine en uygun isyerine yer-

lestirmeyi amacglarlar (3).

1974 wyilainda yapilan Diinya Niifus Xonferansi’nda da
beyin gdciini durdurmak ve gelismekte olan iilkelerin kalkinma-
sina yardamci olmak amaciyla, bu iilkelerin bilim adamlaraini
ve nitelikli isgliciinli belirli is olanaklari sadlayarak geri
donmeye tesvik etmek igin OSnlemler alma cadrisinda bulunmustu
(4). Bu dogrultuda International Committee for European
Migration (Uluslararasi Avrupa Goc¢c Komitesi, ICEM) tarafindan
"Yeteneklerin Doniligsii" (Return of Talents) programi hazirlan-

mistir (5).

Yeteneklerin Do&niisi programi Afrika ve Latin Amerika
ilkelerinden Bati Avrupa ve A.B.D.’ne olan beyin gdciini en-
gellemek amacini tasiyor. Program cgergevesinde yiiksek tahsil-
1li g6cmenlere yurtlarainda uygun bir is bulmakta destek olunu-
yor. Bunun yaninda da egitim amaciyla yurt disinda bulunan
kisilere kendi {iilkelerinin kosullarina uygun bir meslek se-
¢imlerinde de yardimci olunmaktadir. Ozellikle is olanaklara
konusunda bilgi vermek ve isverenlerle baglanti kurmakta
araci olmak bu programin hizmetidir. Bunun yaninda ailesiyle
birlikte dis iilkede bulunan kisilere araba, ev esyasi ve
kisisel mallarani iilkelerine tasimakta ve gilimriik islemlerinde
komite tarafindan maddi destek veya bilgi sadlanmaktadir.
Komite bu godrevlerini yerine getirmek igin ayraica gelismis

tilkelerin yurt disi temsilcilikleriyle iskirligi kurmustur.

(3) ibid., s. 187.

(4) World Population Conference’den aktaran: ICEM, 1977, s.
22%.

(5) Bkz. Lohrmann, 1988, s. 190 ve ICEM, 1977, s. 232.



168

Birlesmis Milletler c¢ergevesinde faaliyet g&steren
Afrika Ekonomi Komitesi (United Nations Economic Committee
for Africa, UN-ECA) beyin gociinii engellemek ve yiiksek tahsil-
1i kisilerin iilkelerine ddnmeleri i¢in bazi OSnerilerde bulun-
maktadir. Mesleksel reentegrasyonu saglamanin en Onemli
hususu olarak is tatminini arttiracak &nlemler OSnerilmekte-
dir. Bu o6nlemler arasinda bu kisilerin yetilerini kullanabil-
meleri ic¢in daha cadgdas donatilmis isyeri yaratilmasi; {ini-
versitelerde galisacak olanlar icg¢in daha c¢ok arastirma ola-
naklari saglanmasi ve genel olarak bu kisilerin kendilerini
gerceklestirmeleri (self-actualization) ig¢in olanaklar tanain-
mas1 sayilmaktadir. Buna ek olarak da yurt disinda alisilmis
olan bir yasam standardini tutturacak diizeyde bir gelirin
saglanmasi da bir onlem olarak sunulmaktadir. Bu gelir arti-
sinin iilke ekonomisine getirecedi yiik ise uzun vadede bu ki-
silerin saglayacagi kazanclarla dengelenecegi diisiiniilmektedir

(6).

Wichelmann reentegrasyonu, yiliksek tahsilli gd¢menleri-
nin kendi iilkelerinde ekonomik ve sosyal gelisme siireclerine
yeniden uyumu olarak tanaimlar. Basarili bir reentegrasyon ise
hem gelismis {ilkenin, hem de gelismekte olan iilkenin cikarla-
r1 dogrultusunda olacadini da savunur. Gelismis {lkeler
yliksek tahsilli kisilerin kendi iilkelerine reentegrasyonu ko-
nusunda yardimci olmakla, gelismekte olan iilkelere sunduklara
ekonomik kalkinma yardim politikasina hizmet etmis olmakta-
dirlar. Gelismekte olan {iilkeler ise, c¢agdas teknoloji ve
yonetim bilgisi aktarami ig¢in gereken beseri kaynaklara sahip
olacaktir. Bu dogrultuda Federal Almanya hiikiimeti tarafindan
bazi iilkelere ydnelik (Tiirkiye, Brezilya, vs.l) vyiiksek tah-
silli geri gogenlerin reentegrasyonu ile ilgili programlar

gelistirmistir.

(6) UN-ECA, 1986, s. 207.
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Ornegin Brezilya ile ilgili bir reentegrasyon progra-
minda 1974-1976 yillari arasinda 120 yiiksek tahsilli gdcmen
Brezilya'ya doénmeye tesvik edilmistir. Bu reentegrasyon

programi cercgevesinde iki tiir destek saglanmistir:

a) Brezilya’'nin is piyasasi ve is olanaklarai incelen-

mis ve bu sekilde somut bazi is olanaklari sunulmustur.

b) Reentegrasyon siirecine hazirlayacak seminerler dii-
zenlenmistir. Bu seminerlerde geri doniise hazirlanan kisilere
kendi {lilkelerinin gilincel ekonomik, toplumsal ve siyasal ge-
lismeleri aktarilmis ve gelisme siirecinin cercevesinde kisi-
nin gelecekte oynayabilecegi rol godsterilmeye galisilmistar.
Bunun yaninda, pratik bilgiler ve her katilanin mesleksel ge-

lisme olanaklari ile ilgili 6zel kosullar gdsterilmistir (7).

Yiiksek tahsilli kisilerin kendi {iilkelerine uyumu ve
uyum silireci igerisinde mesleksel reentegrasyonun Snemi dikka-
te alindiginda, hiikiilmet programlarinin yani sira sirketler
tarafindan da destekleyici programlarin gelistirilmesine ih-
tiyag duyuldugu sonucuna varilabilir. Ancak, genis g¢apli kay-
nak arastairmamizin sonucunda, sirketler tarafindan alinmis
bnlemler konusunda higbir kanita rastlanamamistir. Oomen,
genel olarak sadece yiliksek tahsilli kisilerin kendi iilkeleri-
ne dondiiklerinde mesleksel alanda 6zel bir muhite ve 6ncelik-
1li bir muameleye gerek duyduklarini belirtmis; bu kisilerin
yeniden g6¢ etmelerini engellemek ve iilkelerine en iyi
sekilde yararli olabilmeleri ig¢in onlara miimkiin oldugu kadar

kolaylaklar saglanmasi gerektigini vurgulamistair (8).

Keely ise yiliksek tahsilli kisilerin iilkelerine reen-

tegrasyonu ile ilgili bu tiir programlarinin olumsuz bir yan

(7) Wichelmann, 1977, ss. 236-239.
(8) Oomen, 1989, s. 194
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etkisi olabilecegine de dikkati c¢ekmektedir. Yurt disindan
doénmiis olan kisilere yapilan 6zel muamele go¢ etmemis kisi-
lerde karsi tavir almaya da yol acabilir. Bu sekilde geri
gocmen icin dayanilmasi gilic olan kosullar yaratlilr ve bu
kisinin sirketini, belki de i{ilkesini terk etmesine yol agila-
bilir. Bu tir olumsuz etkileri &nlemek ic¢in Keely, isci gdcii
olgusunda oldugu gibi c¢ift yonlii programlara, yani hem geri
gbcenleri hem de gbcmemis olan kisileri kapsayan oOnlemlere

gerek duyuldugunu savunmaktadir (9).

Geng insanlarain bir siire ig¢in g6¢ etmeleri, yurt da-
sinda c¢alismalari, bilgi ve tecriibe edinmeleri; bunun yaninda
bir miktar para biriktirdikten sonra iilkelerine doniip, lilke-
lerinin kalkinmasina da yardimci olmalari Pongsapich'’'e gdre
en ideal durumdur. Uluslararasi editim amacli gdgli bir
editimsel tecriibe olarak algilarsak, hiikiimetlerin bu gdg
faaliyetini desteklemeleri de olumlu karsilanmalidir (10).
Ancak gbg¢ siiresinin uzamasi bircok soruna yol acmaktadar.
Kisi uzun gdg siiresince biiylik bir psikolojik zorlanma ve
baski yasadagi gibi, yeni deger ve tutumlar edinir, bodylece
de geri doniis sonrasi yeniden uyumu zorlasir. Bu tiir sorunla-
ri asgari diizeyde tutmak igin hiikiimet lere tahsilli
gogmenlerin geri doniisiinii tesvik edici programlarin gelistir-
mesi; mesleksel reentegrasyonu kolaylastiracak onlemler alma-
s1 gobrevi diismektedir. Mesleksel reentegrasyon geri gbc
olgusu cercevesinde en &nemli konuma sahiptir. Ancak meslek-
sel alanda geri gocmeni tatmin edici kosullar yaratilirsa,
hem bu kisinin yeti ve bililerinden en iyi sekilde yararlani-
lacaktir, hem de bu kisi vatandasi oldugu {ilkenin bir ferdi

olabilecektir.

(9) Keely, 1986, s. 186.
(10) Pongsapich, 1989, s. 180.
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A. ABASTIRMANIN AMACI VE TASARIMI

Calismamizin teorik kisimlarinda dis go¢ olgusunu hem
isc¢i gbgi, hem de egitim amagli g&¢ olarak ele aldik. Bu
cergevede gogiin genel nedenleri olarak {ilkeler arasai farkla
gelismeler sonucunda ekonomik, teknolojik ve bilgi agisindan
dogan dengesizlikler ve bireylerin bu alanlardaki sorunlaraini
gidermek istedikleri belirlenmisti. Egitim amagli gdgmenler
kendi iilkelerine doniidklerinde, ilk basta kendi degerlerinin
artacagini diisliinmektedirler. Bu kigiler, gelismis bir iilkede
cagdas egditim goriip, bilgi edindikten ve kendi iilkelerine
ddndiikten sonra prestij ve statiilerinin artacagini, bu
sekilde daha wuygun kosullara sahip, yliksek gelirli islere

girebileceklerini beklemektedirler.

Ancak dis goclin ©6zellikle birey iizerine etkilerini
inceledigimizde, isgi veya egitim amagli dis gégiin sosyal-
psikolojik sorunlar yaratacagi da belirtilmektedir. Egitim
amacli gocmenler sosyal konum agisindan isg¢i gdcmenlerine
kiyasla ne denli daha elverisli bir durumda olsalar bile, bu
kisiler de dis {iilke yasantisindan derinden etkilenmektedir-
ler. Bu uyum siirecinin sonunda kisi bir o&lgilide tutumlarini

degistirdigi gibi, kendi i{ilkesinden de yabancilasmaktadair.

Egitim amacli gocmenler kendi iilkelerinin ekonomik ve
teknolojik gelisim sorunlarinin bilinciyle geri doniis
yapmaktadirlar. Genelde yurt disinda edindikleri nitelikler
ve yetilerle daha iyi bir ise girmeyi umarken, yasayacaklari
sosyal ve mesleksel sorunlari g6z ardi: edebilirler.
Calismamizda sosyal entegrasyonun geri donilis sonrasi da
gerektigini gostermeye calistik. Go¢ olgusuna benzer bir
sekilde kisi, doniis sonrasi yeniden bir uyum siirecini
gecgirecek ve bununla beraber sosyal ve psikolojik sorunlarla
bas etmek zorunda kalacaktair. Uyum siirecinin basarila

gecmesinde mesleksel reentegrasyon ise 6nemli bir etkendir.
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Yapilan kaynak arastirmalarinda egitim amacgla
gbécmenlerin ililkelerine doniis sonrasi mesleksel reentegrasyonu
ile ilgili galismalarin bulunamamasi, daha temel bir kuramsal
calismayar zorunlu kilmaistir. Geri gobgenlerin mesleksel
reentegrasyonunu konu etmeden ©nce, yurt disi vyasantisinin
beraberinde getirecegi yonetsel tutum farkliliklarin derecesi
irdelenmistir. Yapilan kaynak arastirmalari, egitim amacgla
veya teknik gog¢menlerinin kabul eden {ilkenin deger ve
tutumlarini benimsemis olsalér bile, kiiltiirden kiiltiire
farkliliklar gosteren bu tutum ve degerlerinin mesleksel
reentegrasyonu zorlastirabilecek nitelikte olmadiklaraina

gbstermistir.

Kaynak arastirmamizin diger bir sonucu ise, egditim
amacli gdcmenlerinin yurt disinda edindikleri cagdas yoOnetim
ve teknoloji bilgisini kendi iilkelerinde yeterince kullanama-
malaidir. Bunun sonucunda bu kisiler calistaiklari ©&rgiitlerde
mesleksel bir tatminsizlik vyasayabileceklerdir. Buna ek
olarak orgiitlerde gdzlemlenen sosyal farkliliklar (otoriter
yonetim bicimi; kiskanclik; verilen performansin yeterince
takdir gbrmemesi gibi) da mesleksel reentegrasyonu

zorlastirabilecek nitelikte olarak sayilmaktadirlar.

Belirttigimiz gibi, bu konuda ampirik c¢alismalar
yeterli degildir. Tiirkiye’ye tahsilli kisilerin geri gdgi ve
mesleksel reentegrasyonu da bildigimiz kadariyla ele
alinmamistir. Dolayisiyla yapacagimiz ampirik inceleme daha
cok betimsel nitelikte olup, ©zellikle iki soruya cevap

vermelidir.

1) Yiiksek tahsilini yurt disinda gdrmiis veya uzun bir
siire yurt disinda calismis olan kisilerin, Tiirkiye’ye dondiik-

ten sonra mesleksel beklentileri ne OSlcgilide gercgeklesmektedir?
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Belirttigimiz gibi, yurt disi editimi veya calisma
tecriibesi donilis sonrasi uygun bir iste, maas, statii ve Orgiit
hiyerargsisi igerisinde konum ag¢isindan daha olumlu kosullarda
calisma .ﬁmidini dogurmaktadir. Bu beklentinin ne denli
gecerli oldudu nesnel bir sekilde incelenebilir. Sirketlerde
yapilabilecek bir arastirmada yiiksek tahsilli kisilerin maas
ve hiyerarsideki konumu hakkinda bilgiler toplanair ve
orantisal olarak yurt disi tecriibeli kisilerin bu sirketlerde
daha vyiiksek maas gruplarinda ve yodnetim kademesinde olup
olmadiklari arastirilabilir. Ancak, yaptigimiz On-arastirma-
lar gdstermistir ki, sirket yodnetiileri personel konusunda bu
tiir bilgilerin verilmesinden kac¢inmaktadirlar. Dolayaisiyla bu

nesnel bilgileri dolayli bir yoldan edinmek zorunda kaldik.

Istanbul’da faaliyet gdsteren onde gelen sirketlere
gbnderilen bir anket c¢ergevesinde, bu anketi dolduracak
yiiksek tahsilli c¢alaisanlaran bazi kisisel bilgileri vermeleri
istenecekti. Anketi dolduracak olan kisilerin ne tiir bir
sirkette cgalaistiklari (sirketin yabanci sermayeli ortakliga
olup olmadigi, faaliyet alani vb.), yurt disi tecriibesine
sahip olup olmadiklara (yani, siirekli olarak en azindan bir
yil yurt disinda bulunup bulunmadiklari), aylik gelir
diizeyleri, ©orgiit hiyerarsisindeki konumlari ve benzeri
sorularai vyanitlamalara istenecektir. Yanaitlar bu sekilde
secilen Orneklemin, yiliksek tahsilli galaisanlari temsil ettigi

dogrultusunda incelenecektir.

Son yillarda yabanci sermayeli ortakliklaran
Tiirkiye‘de biiyiik bir artis gostermesi, onceden de
belirtildigi gibi yerli sirketlerinin de orgiitsel

faaliyetlerinde c¢agdaslasmaya yol acmistair (1). Yine de
yabanci sermayeli sirketler calisma kosullari acgisindan bir

onci roliine sahiptirler. Dolayisiyla “bu sirketlerde

(1) Bkz. Yavasg, 1983, s. 63; Bunun yaninda Ekeman ve dig.,
1989.
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calisabilmek, hem statii ve prestij artisini getirebilecegi
gibi, ¢alisma kosullari ve gelir diizeyi ac¢isindan da daha
olumlu olarak algilanacagi varsayilabilir. Yapilacak ampirik
incelemelerde yabanci sermayeli ortakli sirketlerde orantisal
olarak yurt disi tecriilbesine sahip olan kisilerin daha cok
yer aldigi sonucuna varildida takdirde, bu konuda egitim
amacli ve teknik gdcmenlerinin beklentileri gerceklestigi

seklinde yorumlanabilecektir.

Benzer bir sekilde, yurt disi tecriibesinin doniis
sonrasl1 maas ve Yyo&netim kademesi hususlarinda da egitim
amacli veya teknik gogmenlerine bir avantaj saglayip
saglamadigi arastirilacaktir. ©Edinilen Dbilgiler, vyiiksek
tahsilli geri godg¢menlerinin donlis sonrasi nesnel durumlaraini
yansitabildigi gibi, beklentilerin ne &lgiide gegerli oldudunu

da belirleyecektir.

2) Yiksek tahsilini yurt disinda gSrmiis veya uzun bir
siire yurt disinda calismis olan kisiler, Tiirkiye’ye ddndiikten
sonra cgalistiklari ortami mesleksel agidan nasil yasayip ve

degerlendirmektedirler?

Yanit aradigimiz bu ikinci soru her ne kadar mesleksel
reentegrasyonun ©6znel dederlendirmesini iceriyorsa da, bu tiir
yasantisal bir olgu ampirik bir arastirmada ancak dolayli bir
sekilde ©lgiilebilir. Mesleksel entegrasyonun bir godstergesi
sayirlan is tatmini olgusu (2) hem O6znel bir dederlendirmeyi
icermektedir; hem de O&lciilebilecek bir nitelige sahip olup,

bircok anketin gelistirilmesine neden olmustur.

Is tatmini arastirmalarinda kullanilan 8lgiim yéntemle-

ri, ardinda yatan kuramsal yaklasimlara bagli olarak biiyiik

(2) Bkz. Gaugler ve dig., 1985, ss. 27.
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farkliliklar gdstermektedirler. Neuberger is tatmini tanimla-

rini 4 baslik altinda toplamaktadair (3).

1) Doyum yaklasimlari: Is tatmini genel olarak caliya-
nin isi ile ilgili kisisel gereksinimlerinin doyumu olarak
tanimlanmaktadir. Ancak gereksinimlerinin siniflandirilmasi
bir sorun oldugundan, ampirik diizeyde bu yaklasimdan dogan

varsayimlarin sinanmasi biiylik ©lciide kisitlanmistar.

2) Kognitif yaklasimlar: Istenilen ve varoclan durum
arasinda bir fark s&z konusu ise, bu dengesizligin yarattiga
gerilim kendisini tatminsizlik olarak gosterirken, kisi bek-
lentilerini veya kiyaslama sistemlerini degistirerek tatmin-

siz1igini giderebilir (4).

3) Durumsal yaklasimlar: Cevre olumlu veya olumsuz
diye degerlendirilebilecek bir uyaran niteligini tasimakta-
dir. Dolayisiyla is tatmini is durumuyla ilgili tutum olarak
tanimlanmaktadir. Ancak kuramsal agidan is durumunun nasail

betimlenecegi konusunda kesin dogrultular verilememektedir.

4) Hiimanistik yaklasimlar: Is tatmini bu yaklasimlarda
kigsinin ne derecede isinde kendisini gergeklestirebildigine
bagli olarak goriilmektedir. Tatminsizlik ise, kisinin isinden

yabancilasmasi olarak tanimlanmaktadir.

Bu tanimlari veren kuramsal vyaklasimlar farkli bir
sekilde siniflandarilabilir (5). Neuberger is tatminiyle
ilgili kuramlari icerik ve Siire¢ kuramlari diye ikiye ayir-
maktadir (6). Ilkinde kisisel gereksinimler veya isin 6zelli-

gi gibi ©6geler tanimlanir ve bu dgelerle tatmin arasindaki

Neuberger, 1987, ss. 139-141.

Bkz. Ornedin: Nieder, 1975.

Bkz. Ornegin: Gebert ve Rosenstiel, 1989, ss. 70-74;
Locke, 1969, Neuberger, 1985; Weiner, 1981.

(6) Neuberger, 1987, ss. 142-147.

— e ——
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iliski incelenir. Silirec-kuramlarinda ise tatminin ne gibi ge-

ligimler sonucunda ortaya c¢iktigi incelenir.

Icerik kuramlari iki vyaklasima ayrilmaktadir: tek
boyutlu ve c¢ift boyutlu yaklasimlar. Tek boyutlu yaklasimlar-
da  (ozellikle durumsal yaklasimlarda} tatmin derecesi
"asgari" ve "azami" uclari arasinda dederlendirilmektedir.
Pratikte isin bazi nitelikleri belirlenir (is arkadaslara,
amir, calisma hizi gibi) wve kisinin bu konularda "az", "ne
az, ne cok" veya "gok" tatmin olup olmadigi &lgiliir. Cift-
boyutlu yaklasimlarda ise tatmin ve tatminsizlik birbirinden
bagamsiz iki ayrai boyut olarak ele alinir (Herzberg’in Cift-

Faktdr Kuraminda oldudu gibi).

Siire¢ kuramlari ise is tatmininin olusumunu hipotetik
bir yaklasimla ac¢iklamayil amac¢lamaktadirlar. Her ne kadar bu
kuramlar is tatminini daha kapsamli bir sekilde ele aliyor-
larsa da, pratik uygulamalardaki aksakliklar yogun elestiri-

lere yol acmistar.

Bu celiskili ve farkli yaklasaimlarin isigainda, Gebert
ve Rosenstiel genel bir is tatmini taniminin miimkiin olmadigi-
ni1 savunmaktadirlar. Gebert ve Rosenstiel yapilacak tanimin
arastirilacak nesneye bagli oldugunu ©ne silirerek, dolayaisiyla
is tatmini arastirmalarinin basinda neyin arastirilacagdi so-

rusunun yanitlanmasi gerektigini vurgulamaktadirlar (7).

Bunu arastirmamiz icin belirlemeden Once, kisaca 1is
tatmini ©lciimlerinin tiir ve sorunlarina deginmekte yarar var-
dir. Sosyal bilimlerinde kullanilan tiim ydntemler kuramsal
yaklasimlara bagli olarak is tatmini o©lc¢lmlerinde de kulla-
nilmaktadairlar. Ancak pratikte da%9ha c¢ok anket uygulamalarina

rastlanir. Bu anketlerin c¢ogu sirketler tarafindan bir-iki

(7) Gebert ve Rosenstiel, 1989, ss. 71-72.
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kere kullanilmak ilizere gelistirildikten dolayi, bu dlceklerin
istatistiksel dederleri hakkinda bilgi yoktur. F. Almanya‘’da
bu konuda daha gelistirilmis olan anketler iki tilire ayrilmak-
tadirlar. Ornegin, "iIs Tatmini Olgilimii Skalasi"(8) genel is
tatminini arastirmaktadir. Likert skalasina dayanan bu &l¢ek-
te 37 iteme verilen yanatlar toplanir ve toplam deder olarak
genel tatmin derecesini belirttigi sekilde yorumlanir. Buna
karsin Neuberger tarafindan gelistirilmis olan "Is Tatmini
Olgegi® (9) genel bir is tatmini degerini degil, yedi farkla

is boyutu ig¢in ayri tatmin degerleri vermektedir.

Is tatmini O&lgeklerinin gogunda Likert tipi skalalar
kullanilmaktadir ve is tatmini "Degerlendirmelerin Toplami
Yontemiyle" belirlenir. Her item ig¢in verilebilecek yanitlar
basamakladir (evet’ten hayir’a; tatmin’den tatminsizlige
kadar) ve verilen yanitlar puanlanarak toplanirlar. Ancak
item seg¢imi 06lgcedi gelistiriren kisiye bagli oldugundan is
ile ilgili tim Ogeleri kapsamayabilir. Buna karsi dolaysiz
bir sekilde bir degerlendirme istendiginde ise (Ornegin:
Isinizden tatmin oluyor musunuz?) yanitlarin sosyal istenen
tiirden olabilme egilimi sonuglarain giivenirligini azaltacaktair

(10).

is tatmini olcgiimlerinde genelde gdzlemlenebilen olgu,
is tatmininin kuramsal ortalamanin {istiinde olmasidir. Gebert,
bu clguyu tatmin degerlendirilmesinde sadece durumsal yodnle-
rin degil, kisinin yasadigi tatminsizligi gidermek igin bek-
lentilerini azaltarak gerginlikten kaginma stratejisinin de
etkin oldugunu One siirmektedir. Bu vyiizden Gebert’'e gbtre is
tatmini Olciimii degerlendirilecek olgunun da degisebilirligi

konusunu igermelidir (11).

(8) Fischer ve Liick, 1972.

(9) Bkz. Neuberger ve Allerbeck, 1978.
(10) Borg ve Fritzsche, 1988, s. 34.
(11) Gebert, 1988, s. 98.
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Arastirmamizda yliksek tahsilli calasanlarin en azindan
bir yil yurt disinda yasadiktan sonra Tiirkiye’ye dondiiklerin-
de mesleksel reentegrasyonunu nasil yasadiklarini incelemeyi
ama¢ olarak belirledik. Mesleksel entegrasyonun bir gdsterge-
si olarak kisinin is tatminini Slgmeyi uygun gdrdiik. Kuramsal
kisimlarda belirttigimiz gibi mesleksel alandaki uyum hem
isin icerigine (edinilen bilgi ve yetiler ne sekilde kulla-
nilabilmektedirler), hem ekonomik tatmine (gelir diizeyi ne
derecede beklenen yasam seviyesini karsilayacak
niﬁeliktedir?}, hem de sosyal yasantilara (is arkadaslara,
ast-iist iliskileri gibi) bagli olarak gerceklesmektedir. Do-
layisiyla genel is tatminini degil, farkli is boyutlaraiyla
ilgili ayirimci tatmin derecelerini O6lgmek gerekmektedir. Bu
tiir 6lceklerin arasindan Neuberger tarafindan gelistirilmis
clan Is Tatmini ©lcedi’ni secgilmesinin nedeni, hem tanim
olarak hem de istatistiksel niteliginden dolayi diger OSlcek-

lerden daha uygun olmasaidir.

Neuberger is tatminini genel olarak is durumuyla ilgi-
1li nesnel bir tepki ve 6znel is kosullarindan gdreceli bagim-
si1z bir olgu diye tanimlar. Onemli olan, kisinin igsel
yasantilari degil, is c¢evresini degerlendirmesidir (12). Bir
sonraki bdliimde ayraintili bir sekilde tanitacagimiz is
tatmini 6lcedgi ile yapailan O6lciimlerde kisi, 1is tatminini
dolayla yoldan belirtmektedir. Sec¢ilen yedi 1is boyutunda
Likert tipi skalalarda is durumu Oznel bir -sekilde betimle-
nir. Borg ve Fritzsche’nin de belirttigi gibi, bu tiir bir
"toplama” degerlendirmesinin vyanainda, is tatmini her is
boyutu ve genel olarak da ek bir item ile sorulmaktadair (13).
Bu sekilde ayraintili Olciimlerin getirecegi sakincalar (Orne-
gin, item sec¢iminde genel dogrultularin bulunulmamasi) ayni

olcek icerisinde giderilmeye calisilmaktadir.

(12) Neuberger, 1977, s. 66.
(13) Borg ve Fritzsche, 1988, s. 37.
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Is Tatmini Olgedi, Kasper’in de belirttigi gibi, cok-
boyutlu bir ©lcektir ve farkli boyutlarda tatmin yasandigini
varsaymaktadir (14). Bu boyutlar sosyal olgulari; isin iceri-
gini; orglite karsi tutumu; calisma kosullarini; gelisme ola-
naklarini ve geliri igerdiginden, mesleksel alandaki uyumu

belirleyecek hususlari da kapsamaktadarlar.

Neuberger Is Tatmini Olgegi heniiz Tiirkiye’deki calisan
niifusa wuyarlanmamistir. Dolayisiyla yapacagimiz Olgiimlerin
istatistiksel acidan gilivenirligi belirsizdir. Bu eksikligi
gidermek amaciyla uygulayacagimiz bu dlcegi ilk Once istatis-
tiksel bir degerlendirmeye tabi tutacagiz. Bu dederlendirme
cercevesinde aldigimiz sonucglari betimsel olarak Alman OSrnek-

leminde alinan sonug¢larla karsilastiracagiz.

Ancak asil amacimiz, yurt disi tecriibesine sahip olan
calisanlarin, bu tecriibeye sahip olmayanlara kiyasla hangi is
boyutlarinda tatmin derecesinde farklilik gosterdikleridir.
"Egitim Amagli Gb¢ ve Mesleksel Reentegrasyon" kisminda be-
lirttigimiz gibi, her ne kadar yurt dlsl.tecvrﬁbesi cerceve-
sinde edinilen deger ve tutum farklilaiklara geri doniis
sonrasi mesleksel entegrasyonu zorlastirmayacaksa  da,
edinilen bilgilerin kullanilamamasi bir &lgiide isin icerigi
boyutunda yurt disi tecriibeli g¢alisanlarin daha az tatmin ol-
duklari hipotezine yol acmaktadir. Ayni hipotez calisma
kosullari ve O0Orgiit ve yoénetim boyutlari icin de gegerlidir.
Teknik acidan yeterince caddas donatilmamis bir is ortami
veya sirketin cagdas yonetim bilgileri dogrultusunda y&netil-
memesi, bu konulardaki 1is tatminini &zellikle yurt daisa
tecriibeli ¢alisanlarda azaltabilecektir. Tiirkiye’deki gelir
seviyesinin de gelismis {ilkelerininkine benzemedigini varsa-

yarsak, Maas boyutunda da ayni egilim beklenebilir.

(14) Kasper, 1985, s. 56.
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Sosyal boyutta ast-~iist iliskilerinde yurt disi tecrii-
beli kisilerin sikayetc¢i olduklari, yatay iliskilerde de
kiskancliklarin yasanabilecedi onceden belirtilmisti. Dolayi-
siyla Amir ve Is arkadaslari skalalarinda da yurt disi tecrii-

beli kisilerin daha az tatmin olduklari diisiiniilebilir.

Kuramsal kisimlarda da belirttigimiz gibi, geri doniis
sonrasi yasanmasi beklenen uyum siireci zaman igerisinde bir
degisim gosterebilecektir. Dolayisiyla arastirmamizda yurt
disi tecriibesine sahip olan grubu yurt disindan dondiikten
sonra gegen siireye gdre de inceleyecediz ve zaman igerisinde
tatmin dedisimlerini betimlemeye galisacadiz. Yasanan uyum
sorunlari bunun yaninda yurt dasinda gecgen siireye baglxy
olarak diisiiniildiglinden, bu degiskenin is tatminine olan

etkisi de arastirailacaktair.

Tiim bu varsayimlar baska ampirik calismalarin bulgula-
rina dayanmadigindan dolayi daha c¢ok betimsel nitelikte diisii-
niilmelidir. Alacagimiz sonuglar bu konuda yapilabilecek diger
arastirmalar icin bir c¢ikis noktasini teskil edebilecek-

lerdir.

Ampirik calismamizin tanitimina gecmeden Oonce, bundan
sonraki béliimde kullanacagimiz Is Tatmini &lcedini ayraintaila
bir sekilde tanitacagiz. Ardindan Orneklemimizi tanitaip,
yapilan analizlerin sonuglarini verecegiz. Tartisma kisminda
ise kullandigimiz Olcedin istatistiksel degerlendirmesini
yaptiktan sonra, ©6zellikle su hipotezlerimizin ne &lcgiide

dogrulandigini sinayacagiz:

1) Hy: Yurt disi tecriibesine sahip olan calisanlar
(YDT) bu tecriibeye sahip olmayanlara (kontrol) kayasla daha

yiiksek bir gelire sahiptirler.
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2) Hy: ¥YDT grubu kontrol grubuna kiyasla daha yiiksek

yonetim kademelerinde yer almaktadir.

3) Hy: YDT grubu kontrol grubuna kiyasla daha g¢ok

yabanci sermaye ortakli sirketlerde galismaktadir.

4) Hy: YDT grubu is tatmin 8lcedi’nin tim boyutlarinda
kontrol grubuna kiyasla daha az tatmin oldugunu belirtecek-

Ears

5) Hq: Kisi ne denli uzun bir siire yurt disinda yasa-
missa, is tatmini, Is Tatmini Olcegi’nin tiim boyutlarinda o

denli diisiik olacaktair.

6) Hy: YDT grubunda Is Tatmini &lcegi ile olgiilen is
tatmini geri donilis sonrasi gegen siireye bagimli olarak bir

degisim gbsterecektir.
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B. IS TATMINI OLCEGI

Neuberger tarafindan gelistirilmis olan "Is Tatmini
Olcegi™ (ITd) (1) "strijktiirlii, yazilai, evrensel
uygulanabilirligi olan, cok-itemli bir anket" olarak nitelen-
dirilebilir. Bu ankette kisi is durumunu betimlerken, isin
bazi yoénleriyle tatmin derecesini niceliksel bir sekilde de-

gerlendirir (2).

Neuberger ve Allerbeck’e gdre birey 1is diinyasindaki
yasantilarani "iyi-ko&tii" boyutunda dederlendirmektedir. Bu
yasantilar ayrica bireyin gelecekteki yorumlama, ydnelme ve
kacinma davranaslarini da etkilemektedir. Birey, (is~-)
cevresinin edilgen kurbani olarak degdil; kendi durumu
hakkinda ayiraimci ve degerlendirici yaklasimda bulunan bir
varlik olarak nitelendirilmektedir (3). Bu c¢ercevede "is
tatmini kisinin is durumuyla ilgili bilissel-dederlendirici

tutumu"” olarak tanimlanmaktadir (4).
1.J5TATMINI OLCEGININ ICERIGI

Bu tanimdan yola gikarak Neuberger, Alman ve Amerikali
kaynaklari inceledikten sonra is durumuyla ilgili 7 o&nemli
boyut belirlemistir: is arkadaslari; amir; isin igerigi; ca-
lisma kosullarai; Orgiit ve y6netim; gelisme; maas. Bu boyutlar
Neuberger’e gore hem is durumunu en uygun sekilde yansitmak-
tadairlar, hem de her eleman bu boyutlarla ilgili kisisel ya-
santilara sahiptir (5). Kaynak arastirmalari cercevesinde de~
gerlendirdigi anketleri de dikkate alarak, Neuberger bu yedi
boyutu betimleyen 157 item secmistir. 695 kisiyle yapilan &n

calismalar sonucunda item ve faktdr analizi neticelerine gdre

Bkz. EK-1.

Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 35.
ihid., 8. 32:

ibid., s. 10.

Neuberger, 1977, s. 69.

— — — — —
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itemlerin sayisi 79’'a indirilmistir. Yanait edilimlerini &nle-
mek i¢in bu itemlerin yaraisi olumsuz bir sekilde belirlenmis-
tir (yani bu iteme verilen "evet" yaniti bdylece tatminsizlik
ifade edecekti). Buna ek olarak yanit cetveli de degistiril-

mistir (6).

Ayiraim endeksi (>.50), zorluk endeksi (<.85) ve ilk
faktdre olan yiikleme (>.50) kriterlerine gdre yapilan bu tiir
bir item seg¢imi her boyutun (=skalanin) homojenitesini
arttiracaktir, yani itemler ayni olguyu &lcme edilimindedir-
ler. Dolayisiyla edinilebilen bilgilere bir sinirlama da
getirilmektedir. ancak skalalar ig¢in toplam degerler
hesaplanacagindan ©0lc¢edi dolduran her kisi her iteme yanat
verebilecek durumda olmalidir. Homojen itemlerden olusan
skalalarin giivenirligi de artacagindan, Neuberger skalalarain

her boyut ig¢in ayirimci 8lg¢iim niteliginden vazgecmistir.

Is durumuyla ilgili her alani 6lgen skalalar farkla
itemlerden olusmaktadarlar. Bu itemler konu edilen alana
uygun olarak segilmislerdir. Bu durum ise skalalar arasi
karsilastirmayyr giliclestirmektedir. Ornegin, bir sirketin
calisanlari "is arkadaslari" skalasinda 3.40 diizeyinde bir
ortalama deder ve "amir" skalasinda 3.15 diizeyinde bir deger
belirlemislerse, iki skala arasindaki fark ("Bu calisanlar
amirlerinden is arkadaslarina kiyasla daha az tatmindirler™)
diye yorumlanamazlar. Ciinkii item se¢iminde belki de "is
arkadaslari" skalasi "amir" skalasina kiyasla daha kolay
(yani daha sik olumlu cevaplanabilecek) itemler igermektedir.
Boyle bir olasilik skalalar arasi karsilastirmayi sinirla-

maktadir.

iki skala arasindaki karsilastirmayi olanakla

kilabilecek bir yontem ise, tek bir item kullanmaktar

(6) Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 37-38.
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(6rnegin: "Is arkadaslarinizdan ne derece memnunsunuz?").
Gecerliligi yiiksek, glivenirligi ise az olan bu tilir tek-
itemler farkli itemlerden olusan skalalara kiyasla daha genis
olarak bir alanda duyulan tatmin derecesini yansaitabilirler.
Bu yiizden Is Tatmini Olgegi’nin her skalasinin sonuna bu tiir
genel bir tek-item (Kunin yiiz ifadeleri) eklenmistir.
Boylece, skala itemlerinin kapsamadigi sorular da cevaplayan

tarafindan dahil edilmis olunacaktir (7).

Tek itemlerin diisiik giivenirligi ve skala itemlerin
olasi bazi kisisel Onem tasiyan siklari igermemesinden dolaya
(6rnegin, Is arkadaslari boyutunda diiriistliik, giivenirlik,
vericilik, cinsel cazibe veya nezaket gibi kisi i¢in olasz
onemli itemler bulunmamaktadir) Kunin-itemlerle ortalama-
skala degeri arasinda ylizde yliz bir korelasyon beklenemez.
Bulunan korelasyonlar .69 ve .82 arasinda tespit edilmistir;
boylece itemlerin bagli olduklari boyutun degerlendirilmesin-
de dnem tasiyan ©gelerinin ¢ok biiylik bir kismini kapsadiklari

goriilmistir (8).

i1k calismalarda Neuberger yanit cetveli olarak Smith,
Kendall wve Hulin (1969) tarafindan gelistirilen "Job
Description Index"ine benzer bir ydntem kullanmistir. Itemler
"Evet™, "Hayar" ve "?" olarak yanitlanmaktaydi. Ancak bu 0©n
calaismalari "?" yanitina gok sik basvuruldugunu gdstermektey-
di. Bir "?" yaniti farklia yorumlanabilir (kararsizlik; uygun
degil; kacinmak; notr bir ortalama deger, vb.). Goreceli sik
kullanilan bu tiir bir yanit boylece degerlendirmeyi olumsuz
sekilde etkilemektedir. Bu olgudan yola c¢ikarak Neuberger
zorunlu secim yoéntemine gegti. Bu tiir yanit cetvellerinde
kararsizlik veya ndtre yanit olanaga bulunmamaktadir. Kisi
"dogru-dogru dedil" boyutunda yanit vermek zorundadir. Denek-

lerin ayirimci cevap verme egilimini de dikkate alarak,

(7) Ibid., s. 39.
(8) Ibid., s. 42.
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dortli bir yanat cetveli gelistirildi. "Evet"-"Evet’e yakan
"-"Hayir’a yakin"-"Hayir" diye belirlenen yanit secgenekleri
kisiyi her item icin ber se¢im edilimine zorlamaktadir. Her
yanait (olumlu itemlerde) basamakli bir sekilde
puanlanmaktadir ve yliksek puanlar tatminkarligi yansitmakta-

dirlar:

Evet Evet’e yakain Hayir’a yakin Hayir
4 3 2 1

Yanit segenekleri arasinda mesafelerin esit oldugu
varsayilarak bu sayilar sonraki ortalama deder, sapma deger,
korelasyon dederi vs. hesaplamalarinda sanki "Interval-Skala-
s1" diizeyindeymis gibi islemlenebilirler. Genellikle ortalama
degerler ©nem tasaidigaindan, zorunlu secimlerde ortaya
cikabilecek yanlislar, Neuberger ve Allerbeck’e gdre rasgele

dagilim gdstermektedirler ve birbirini gidereceklerdir (9).

6n calismalarda "is siiresi" ve "Is giivencesi" ile
ilgili itemler "Calisma kosullari" ve "Sirket" skalalarina
dahildiler. Ancak item analizlerinde bu itemlerin yeterince
ayirimci olmadigiy gdzlenmis, dolayisiyla bu iki item
skalalardan g¢ikarilmistir. Ancak Neuberger ve Allerbeck’e
gdére bu iki item pratik O©nem tasimaktadir. Dolayisiyla bu

itemler de 8lcede ayri olarak dahil edildi (10).

Ek olarak iki Kunin-itemi de O&lcege eklendi. Birinci
Kunin-itemi Toplam Is Tatminini sormaktadir. Gerekge olarak,
daha Once is ile ilgili degisik boyutlar dederlendirildikten
sonra, tiim is durumunu ©zetleyen bir degerlendirmenin yarari
olacagi savunulmaktadir. Bu sekilde &lgekte yer almayan, ama
kisisel bir ©Onem tasiyan oOgeler de degerlendirmeye dahil

edilmektedir. Ancak bu saglanan yararain karsisinda, bu tiir

(9) ibid., ss. 43-45.
(10) ibid., s. 51.
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tek-item OSlgiimiinlin icerik olarak belirsizligi ve olasai diisiik
glivenirliligi géz ardi edilmemelidir (11).

ikinci Xunin itemi ise Toplam Yasam Tatminini
dlcmektedir. Bu sekilde is ve diger yasam alanlari arasindaki
iliskiyi inceleme olanagi yaratilirken, is tatmini degderlen-~
dirmesinin ne Olgiide genel yanit egilimlerine (iyimserlik,
karamsarlik gibi) iliskin oldugu da belirlenebilir. Toplam
5.592 kisilik bir orneklemden elde edilen verilere godre 7-
basamakli Kunin-itemlerinde (kuramsal ortalama deder = 4.0)
Toplam Yasam Tatmini (TYT) icin 5.00 diizeyinde bir ortalama
deger bulunurken, Toplam Is Tatmini (TIT) iteminin ortalama
degeri 4.74 olarak saptandi. Bunun yaninda TYT ve TIT

arasindaki korelasyon da diisiik goriilmistir (12).

iT6’'ne bir de skalalarla dlgiilen is boyutlarinin &znel
tnemlilik degerlendirmesi eklenmistir. Olg¢egi yanitlayan ki-
siden her bir boyut (yedi arti is giivencesi) icin toplam 80
puan dagditilmasi istenmektedir (13). Bu tiir bir degerlen~
dirmenin geredi her alanin her g¢alisan ig¢in ayni derecede
onem tasimayabilecedinde yatmaktadir. Ancak Neuberger ve
Allerbeck’in de belirttigi gibi, gelecede yonelik tahminlerde
bulunmak ig¢in bu tiir bir degerlendirme fazla yarar
saglamamaktadir. Olumsuz ©olarak, talimatin =zor anlasa-
bilirligi ve hesaplamanin getirdigi gligliiklerin ¢ogu zaman bu

kismin bos bairakilmasina da yol agtigi gdzlenmistir (14).

On calisralarda elde edilen verilerin degerlendiril-
mesi sonucunda clusturulan ITO’'nin son sekli su kisimlardan

olusmaktadair:

(11) ‘Ibid., s. 56,
(12) Ibid.; s8: 57
(13) Bkz. Ayrantili talimatlar ig¢in Ek-1 s. 5.
(14) Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 58-59.
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Talimat ve yanitlama seklinin &6rnek lzerinde aciklanmasi,
Is arkadaslari skalasi: "Isark" (8 item + 1 Kunin itemi)
Amir skalasi: "Amir" (12 item + 1 Kunin-itemi)

Isin igerigi skalasi: "Isig" (12 item + 1 Kunin-itemi)
Calisma Kosullarai Skalasi: "Cako™ (11 item+l Kunin-itemi)
Orgiit ve Y®netim skalasi: "OY" (13 item + 1 Kunin-itemi)
Gelisme Skalasi: "Gel" (9 item + 1 Kunin-itemi)

Maas skalasi: “"Maas" (7 item + 1 Kunin-itemi)

is siiresi itemi: "Issiir”

Is giivencesi itemi: "Iggiiv"

Toplam Is Tatmini Kunin-itemi: "TIT"

Toplam Yasam Tatmini Kunin-itemi: "TYT"

Is alanlarinin kisisel Snemlilik dederlendirmesi icin
talimatlar ve puanlama formu

Demografik verilerle ilgili sorular (uygulamanin amacina

gore farkli olabilir)
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2. ALMAN ORNEKLEMINDE ALINAN SONUCLAR VE STANDARDIZASYON
CALISMALARI

Neuberger ve Allerbeck ITO ile ilgili istatistiksel
analizlere genis yer vermektedirler. Degerlendirmeye dahil
edilen veriler ise 23 farkli g¢alaismanin iiriiniidirler. Bu
calismalarin bazilarinda ITO’nin ilk formu kullanilmistair,
bazilarinda ise bizim de kullandigimiz diizeltmeler sonrasi
form. Dolayisiyla ayri ayri dederlendirmelerde islemlere
dahil edilen o&rneklemin boyutunda biiyiik farkliliklar goriile-
bilmektedir. Neuberger ve Allerbeck’in analizleri ITO’niin son
haliyle yaklasik 2.200 kisinin verilerini kapsamaktadir. On
calismalarda ise buna ek olarak vyaklasik 3.000 kisinin
anketleri degerlendirilmistir. Bu béliimde  sunacadimiz
istatistiksel degerlendirmelerde orneklem sayisini da

belirterek, olasi farkliliklari belirtmeye calisacagiz.

Bu anket «c¢alaismalarinda genellikle anketler =zarf
iginde deneklere dagitilmis, isim belirtmeksizin kapali zarf
halinde ya arastirmacinin adresine, ya da sirket icinde bir
yere yollanmasi istenmistir. Dagitilan anketlerin cevaplama
orani arastirmadan arastirmaya farklidir (% 33’den % 100’'e

kadar) (1).

a) Skala Toplam ve Skala Ortalama Degerlerin Dagilima

is Tatmini Olcegi’nin yedi skalasi iki sekilde deger-
lendirilmektedir. Itemlere verilen yanitlara 1 ve 4 arasi
puanlar verilir (l="az tatmin-"; 4="g¢ok tatmin") ve puanlarin
toplami her skalanin "Skala Toplam Dederi"ni belirler. Bu
toplam deger skalanin item sayisina bdliinerek "Skala Ortalama

Degeri™ bulunur. Skalalarain kapsadiga item sayilari

(1) Bkz. Orneklemler hakkinda ayraintili bilgiler ig¢in
Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 59-63.
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degistiginden dolayi, genelde degerlendirme islemleri bu

ortalama degeriyle yapilmaktadair.

Tablo 8’de her skalanin item ortalama degeriyle Kunin-
itemi ortalama degderi verilmistir. Item ortalama degeri
kuramsal olarak 2.5; Kunin-itemi ortalama degeri 4.0’dar.
Ancak gdrildigii gibi, tiim skalalarda bu kuramsal ortalama
degerler asilmaktadir. Bu bulgu tiim Orneklemlerin Skala

Toplam Degeri dagilimina da yansimaktadir.

Tablo 8 - Skala Ortalama Degeri (X;; kuramsal ortala-
ma: 2.5) ve Kunin-itemi ortalama degerleri
(Xy ¢+ kuramsal ortalama: 4.0); bunlara bagli
olan zorluk endeksi p ve standard sapma
degeri s.
Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 41)

Skala Ortalama Degerleri Kunin-Itemleri

Skala N X5 o) s N Xy o} s

isark 2.119 .24 +75 +56 2.299 4.94 .66 1.42
Amir 2.108 3.03 .68 .65 2.304 4.54 .59 1.69
Isic 2+¥37 319 <13 .62 2,307 5.81 .67 1.51
Cako 24177 2.75 .58 .63 2.296 4.60 .60 1.48
(0)'¢ 2.188 2.84 .61 .63 2.302 4.38 .56 1.44
Gel 2.082 2.63 .54 .74 2.268 4.08 .51 1.67
Maas 2.154 2293 .58 .81 2.303 4,31 .52 »1.75
Tir - - - - 2.305 4.71 .62 1.30
TYT - - - - 2.305 5.01 .67 1.45

Tablo 9 - Skala Toplam Degerinin 7 ITO Skalasindaki
Dagilimi. (X: ortalama toplam degeri;
s: standard sapma; Me: Median; E: Egrilik;
Si: Sivrilik)
(bkz. Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. Al-A)

Item -

Skala Sayisi N X s Me E 51

isark 8 5.154 26.82 4.32 27.70 -1.04 0.97
Amir 12 5.189 37.40 8.00 38.90 -0.74 -0.08
isicg 12 5.260 38.30 7.50 39.90 -0.90 0.30
Cako 11 5.293 30.80 6.80 31.10 -0.24 -0.46
(0)'4 13 4.991 36.70 8.10 37.00 -0.22 -0.51
Gel 9 5.033 23.10 6.80 22.90 0.002 -0.80

Maas 7 5:761 19,38 _ 5463 20.17 -0.298 -0.776
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Tablo 9’da her skala ig¢in Skala Toplam Degeri ve
istatistiksel bulgular verilmistir. Skalalara dahil edilen
item sayisi farkli oldugu icin skala toplam degderlerini
kiyaslayabilmek i¢in her skalanin item sayisi da belirtil-
mistir. Sayilarin incelenmesi skalalarin normal dadilim gds-
termedigini, tiim skalalarda sol egilimli bir egrilme ve/veya
giiclii bir sivrilme sz konusu oldugu sonucunu vermektedir.
Normal dagilimi saglamak ic¢in aslinda en basit ydntem kolay
itemleri c¢aikaraip, daha zor (yani "evet" yanitini daha ender
cekecek) .itemleri kullanmaktir (6rnedin; is arkadaslara
skalasina "essiz"; "olaganiistii"”; "iistiin” gibi itemler bu
nitelikte olabilirler). Ancak kuramsal olarak bu tiir bir
"diizeltmenin” is tatmini olgusunu daha uygun sekilde &lcmeye
yardimci olacagina iliskin bir kanit yoktur. Skalalara
eklenen Kunin-itemleri bunun yaninda item seg¢iminin ne
dereceye kadar uygun oldugunu yansitacaktir. Kunin-itemi ve
Skala Toplam Dederi arasainda gozlemlenen yiiksek korelasyon,
kuramsal ortalamanin {istiinde Dbelirtilen tatmininin item
seciminden kaynaklanmadigini da godstermistir. Bunun yaninda
diger is tatmini arastirmalarinda da bu tiir yiliksek ortalama
degerlerin bulunmasi, is tatmini olgusunun normal dagilim

gostermedigine isaret etmektedir (2).
b) item Analizi

item analizleri o6rnekleme bagli olduklarindan dolayi,
Neuberger ve Allerbeck tiim O6rneklemi temel alan bir item ana-
lizinden vazgecgip, farkli arastirmalarin sonug¢larini ayri bir
sekilde sunmaktadirlar (3). Tablo 10’da her skala igin
ortalama Skala-Ortalama-Degderleri ve ylizde olarak itemlerin
ortalama zorluk dereceleri verilmistir. Bu =zorluk derecesi
(ii—l)/B * 100 formiiliine gore hesaplanmaktadir. Tablo 10’'da

da goriildiigi gibi is arkadaslari, Amir ve Isin icerigi

(2) iIbid., ss. 64-68.
(3) ibid., ss. A9-Al7.
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skalalarinda tatmin en yiiksek diizeydedir, ancak test
teorisinde Onerilen % 50 zorluk endeksinden de en g¢ok sapan
itemler bu skalalara dahildirler; yine de kritik deger olarak

diisiiniilen % 80 zorluk endeksini gegmemektedirler (4).

Tablo 10 - ITO'nin Yedi Skalasi Icin Ortalama Skala
Ortalama Degerleri, Zorluk Endeksi ve
Ayirim Endeksi.
(Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss.70 ve 72)

Ortalama
Skala Sk. Ort. Deg. Zorluk End. Ayirim End.
isark 3.35 $78 52
Amir 312 %71 .56
isig 319 %73 .52
Cako 2.80 %60 .46
(0)'4 2.83 %61 +51
Gel 2:57 %52 .59
Maas 2] %59 +63

Ayirim endeksi bir itemin skala toplam degeriyle
korelasyonu sonucunda hesaplkanir ve skalanin homojenitesini
belirlemektedir. Bu ©o©lgekte homjen skalalar yaratilmaya
calisildigindan ayarim endeksi .40’1n altainda olmamalaidair.
Tablo 10’'da yedi skala igin ortalama ayirim endeksleri veril-
mistir. Neuberger ve Allerbeck vyaptiklari incelemede Amir
skalasindaki "11. faal" ve "15. bize arka cgikmaz" itemlerin
yeterince ayairimci olmadigdina dikkati c¢ekmektedirler. Bu
yiizden "faal" iteminden vaz gecilmesini, "bize arka cikmaz"
itemin ise "bize arka c¢ikar" sekline donistiiriilmesini (daha
6nceki calismalarda olumlu ifadeyi igeren bu item daha yiiksek
bir ayirim endeksine sahipti) Onermektedirler. Ayni sekilde
Calisma Kosullari skalasinda "43. ferah” iteminin de yeniden
"sikisaik" 1itemine doniistiiriilmesi Neuberger ve Allerbeck’'e

gbére 8lcedin niteligini arttiracaktir (5).

(4) ibid., s. 70.
{5) Ibid., ss. 70-72.



192

c) Giivenirlik

Is Tatmini Olcegi’nin giivenirlik calismalara iki y®nde
yapilmistir. Item analizi cercevesinde hem Spearman-Brown
formiliine gore, hem de Hoyt tarafindan gelistirilmis olan
Kuder-Richardson Formula 20 formiiline gore (6) farkli aras-
tirmalarain skalalar diizeyinde igsel gilivenirligi (internal
consistency) belirlenmistir. Tablo ll’de iki formiile
dayanarak hesaplanan igsel giivenirlik degerleri verilmistir.
Goriildiigi gibi giivenirlik dederleri .80 degerinin listiinde ve
boylece tatmin edici olarak nitelenebilirler. igsel
giivenirligin yliksek olmasi tabii ki skalalarain itemlerinin

homojen olmasina da bagladair.

Tablo 11 - ITO Skalalarainin I¢sel giivenirlik
degderleri.
(Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 73)

i¢csel Giivenirligi Belirleme Ydntemi

-B Kuder-Ric s t
isark .82 .82
Amir #85 .85
Isic .88 .82
Cako .82 .80
(0)'4 .81 .83
Gel .87 .84
Maas .91 .86

Neuberger ve Allerbeck icsel glivenirligin disinda, Ol-
cedinin zaman boyutunda sabitligini de belirlemektedirler.
Bir 6lgegin zaman boyutunda sabit olmamasi sadece &lgegin gii-
venirliginin diisiik olmasina yorumlanamaz. Olgiilen &zellikler
hi1zli degisim gobsterebilecek nitelikte de olabilirler. Kar-
si1lastirilan ilic¢ arastirmaya gore 6 hafta arayla tekrarlanan

dlciim sonucunda Is arkadaslari ve Amir skalalarinin disindaki

(6) Kuder-Richardson/Hoyt formiiliin &zellikleri ig¢in bkz.
Lienert, 1969, ss. 228-230.
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skalalar, .75 ve .85 arasinda Retest-Giivenirlik degerleri

bulunmustur.

Bunun yaninda skalalarin sonuna eklenen Kunin-
itemlerinin de gilivenirligi goreceli yiiksek, ancak is boyut-
larini kisisel O&neme gdre dederlendirmelerinin glivenirlige
cok diisiik olarak saptanmistir. Sonucta Is Tatmini dlgedi hem
icsel, hem de =zaman boyutunda gilivenirli bir ©Olcek olarak

degerlendirilmektedir (7).
d) Korelasyon Analizleri

Is Tatmini 6lcedi genel is tatminini degil, isin bazi
boyutlariyla tatminkdrlik derecesini 8dlcmeyi amaglamaktadir.
Bu nedenle skalalar arasi korelasyon diisik olmalidir. Ancak
bu sekilde her skalanin farkla bir olguyu 6l¢tiigii diisiiniilebi-
lir. Tablo 12'de yedi ITO skalasi icin ortalama interkorelas-

yon degderleri verilmistir.

Tablo 12 - ITO Skalalararasi Ortalama Interkorelasyon
Degerleri. (N=4.057; p<.01)
(Neuberger ve Allerbeck, 1978, s.78)

Skala isark Amix Isic Cako 034 Gel Maas
isark -

Amir .44 -

Isic .34 .36 -

Cako .32 L33 .28 -

(0)'4 .38 .42 .41 .39 -

Gel 25 .32 .47 .28 .50 -

Maas .23 .28 .20 .29 .47 .44 -

Bu verileri yorumlamadan once skalalar arasi .0 kore-
lasyonunun zaten beklenilmedigi diisliniilmelidir. Her skalada
ayni yontem kullanildigindan dolayi (talimatlar, yanit anah-

tari, anket tiirii, vs.) Olcege yansiyan tepkiler de benzerlik

(7) Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 73-75.
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egilimini tasaimaktadairlar. Ayrica ampirik acidan is boyutla-
rini kesin bir sekilde birbirinden ayirmak olasi degildir.
Bunun yaninda kisilik ©6zellikleri (iyimserlik, karamsarlik
gibi) veya Halo-etkileri (amirinin agir elestirisine ugdramis
kigi tatminsizligini diger is alanlarina da yansitacaktir) de
skalalar arasi korelasyon degerlerinin artmasina neden
olacaklardir. Dolayisayla belirlenen interkorelasyon
degerleri skalalar kullanimina izin verecek &lgiide diisiik

olarak yorumlanabilir (8).

Skalalari olusturan itemler isi betimleyecek nitelik-
tedirler. Bu betimleme ise dolayli sekilde kisinin is tatmini
hakkinda bilgi verecektir. Bu O&nermeyi sinamak ig¢in, her
skalanin sonuna bir Kunin-itemi vyerlestirilmistir. Eger
Kunin-itemleri is tatminini dolaysiz, skalalar ise ayna
olguyu dolayli sekilde odlgmekteyseler, Kunin-itemi ve skala
arasinda yliksek bir korelasyon beklenebilir. Tablo 13’'te
goriildiigii gibi, skala toplam degerleri ve Kunin-itemleri
arasindaki Pearson-korelasyon degeri goreceli yiiksektir;
6zellikle Kunin-skalasinain tek-item olgek niteligini

tasidigaini diisiinecek olursak (9).

Tablo 13 -~ Skala Toplam Dederi ve Kunin-Itemi Arasinda
Korelasyon degerleri. (Pearson korelasyonu;
N=1.600; p<.01)
(Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 82)

Skala r
isark .69
Amir .78
isic «70
Cako 2
(0)'4 .77
Gel .17
Maas .82

(8) Neuberger, 1977, s. 74.
(9) Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 81-83.
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Bunun yaninda vyapilan faktdr analizleri skalalaran
ortak olarak yiikleme g&sterdikleri genel bir faktdriin var
oldugunu gostermistir. Ozellikle &rgiit ve ydnetim skalasi bu
genel faktdre en biiylik yiliklemeyi gOstermistir, yani diger

skalalara kiyasla genel is tatminiyle dahi ilgilidir (10).

Skala O6lciimlerinin ne dereceye kadar ve hangi &lgiide
Toplam Is Tatminini agiklayabildikleri ¢oklu regresyon anali-
ziyle (multiple regression analysis) degerlendirilmistir
(11). Coklu regresyon analizinde bagimli degisken (TIT) ve
bagimsiz dediskenler (7 ITO skalasi) arasinda en uygun linear
birlesim belirlenmektedir. 1IT0’nde oldugu gibi bagimsiz
degiskenler arasinda bir interkorelasyonun varligia sonuglara
etkilediginden, hesaplanan Beta-degerleri sadece sinirli bir
sekilde yorumlanabilir. Alinan sonug¢lara bakildiginda Toplam
is Tatmini en ¢ok isin igerigi skalasiyla ilgilidir. Bunun
yaninda Maas ve Is arkadaslari da etkilidirler. Bu dogrultuda
bir yorum getirilecek olursa, Toplam Is Tatminini g¢ogaltmak

ilk basta isin icerigini degistirmekle miimkiin olacaktir.

Neuberger ve Allerbeck son olarak ©nem degerlendirmesi
ile skalalarda belirtilen tatmin arasinda bir iliskinin
varligini arastirmislardir. Verilere gdre her ne kadar
anlamli bir iliski bulunmus ise de, korelasyon dederleri -.14
ile .19 arasindadir, yani Onem dederlendirmesi ile skala
tatmin dereceleri arasinda bir bagimsizliktan s6z etmek ola-
sidir. Bu sonu¢, ©nem derecesi ile skala degerini carparak
diizeltilmis bir 6lciimii anlamli kildigi halde, bu diizeltmenin
Toplam Is Tatmini ile korelasyonu diistirmektedir. Dolayisiyla,
Toplam Is Tatminini belirtmek ic¢in skala dederlerinin &nem
derecesi ile cgarpalmadan kullanilmasi daha uygun olacagi one

siiriilmektedir (12).

(10) ibid., ss. 77-78 ve 80-81.
(11) ibid., ss. 83-87.
(12) ibid., ss. 87-89.
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e) Alt-Gruplar Arasinda Ortalama Is Tatmini Karsilas-
tirmalara

Neuberger ve Allerbeck galisanlarla ilgili istatistik-
lerde yaygain olarak kullanilan demografik dediskenlere gore

orneklemi alt-gruplara bdlmiislerdir. Dedisken oclarak

- Yas

- Kidem

- Cinsiyet

~ Egitim dizeyi
- Medeni hal

- Meslek egitimi
- Sifat ve

- Gelir diizeyini

beldirlerken, bu degiskenlerin mesleksel sosyalizasyon yasan-
tilarini da etkiledigini savunmaktadirlar. Istatistiksel ana-
lizlerin sonuglarina gecmeden Once iki noktaya degdinmekte

yarar vardar (13):

1) Analizlerin sonug¢larini yorumlarken, degiskenlerin
sadece bir gOsterge (indicator) niteligini tasldlklarl.
unutulmamalidir. Ornegin, "yas" gibi bir degiskenin ardinda
birgok farkla psikolojik  siirecler gizlenmektedir. Yas
degiskeni hem kidem, gelir, meslek tecriilbesi gibi baska
demografik degiskenlerle, hem de bireysel diizeyde
beklentiler, uyum derecesi, rol beklentileri giki psikolojik

ve durumsal etkenlerle iliskilidir.

2) Alt-gruplarain karsilastirilmasinda skala ortalama
degerleri islem gdrmektedirler. Bu ortalama dederler arasinda
her ne kadar bir fark goriiliiyorsa da, farkliliklar gdreceli

kiiciiktiir. Ornegin, Maas skalasindaki tatmin derecesi vyas

(13) ibid., ss. 96-102.
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gruplarina ayrildiginda 21-30 yas grubu icin ortalama tatmin
degeri 2.65 (s=0.81) ve 50 yasain iisti grubunda 2.91 (s=0.81)
olarak belirlenmistir. Bu sonuclarin yorumu ne derece
uygundur? Bir yandan standart sapma degerlerinin yiiksekligi
bireysel farkliliklara isaret etmektedir; diger yandan yas
altgruplari arasindaki farkliligin anlamlilik seviyesi ¢ok
yiksektir (F=19.55; p<.01). Bu durumda bir alt grubun maas
ile ilgili tatmin orani % 55 ise, digerinde bu oran % 64 ise;
ilk bakista bu tilir bir ayirim yapmak uygun gelmeyebilir. Bu
yiizden de "yaslilar genclerden daha tatmindirler" gibi genel-
lemelerden kaginmakta yarar vardir. Yine de ortalama dederler
arasindaki farkliliklar anlamlilik tasayabilirler. Ornegin,
5.000 calistairana sahip olan bir isletmede calisanlarain

tatmin dederleri su sekilde bir dagilim gdsterse:

% 10 hi¢ tatmin olmadigini belirtiyor (1)
% 20 yeterince tatmin olmadigini belirtiyor (2)
% 60 tatmin oldugunu belirtiyor (3)
% 10 cok tatmin oldugunu belirtiyor (4)

bu isletmenin g¢alisanlarai arasinda ortalama tatmin degeri
(10*14+20*2+60*3+10*4): 100=2.7'dir. Her grupta calisanlarin %
5'i bir {ist gruba gegebilse ortalama tatmin dederi sadece
(5*%14+20*2+60*3+15*4):100=2.85'e c¢aikar. Ancak bu gdreceli
kiiciik artisin arkasinda 3*250 kisinin daha yiliksek bir tatmine
gectigl gercedgi yatmaktadir. Bu nedenle ortalama degerleri
arasindaki farklilaklarin yorumunda orneklemlerin kapsami da

dikkate alinmalidir.

1) 1 tmini ve Ya

Neuberger ve Allerbeck yaklasik 5.000 kisiyi kapsayan
orneklemi bes yas grubuna ayirmislardir: <21; 21-30; 31-40;
41-50 ve >50 yas gruplari. Karsilastirmalar 7 ITO skalasa

artay TIT ve TYT Kunin-itemleri ic¢in yapilmistir. Sonuclara
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goére bagimli ve bagimsiz dedgiskenler arasinda anlamli bir
fark s8z konusudur. Isin igerigi skalasinda yas ile linear
bir artis gozlenirken; TYT iteminde bir diisiis egilimi; tiim
diger alanlarda ise bir U-Egrisi belirlenmistir. U-Egrisi
hipotezi (yani kiigiik yas grubunda yiiksek tatmin
gorilmektedir; bu tatmin diizeyi yas ilerledikge oOnce diismekte
sonra yine artmaktadir) baska is tatmini arastirmalarinda da
bulunmustur. Bu bulgu gen¢ yasta calisanlarin iyimser beklen-
tileri egemenken, sonraki yillarda "pratik-soku" yasandigi;
zaman icerisinde ise c¢alisanlarin kendilerine en uygun is

yerini segtikleri tilirde yorumlanmaktadir (14).

2) Is Tatmini ve Kidem

Sirkette calaistiklari silireye gore bir ayiraim yapildi-
ginda da yine bir U-Egrisi gbze c¢arpmaktadir. Ozellikle
sirkette calisilan ikinci yilda her alanda tatmin diizeyinin
diistigii dikkati cekmektedir. Ancak ondan sonraki yillarda is

tatmini yine diizgiin bir sekilde artmaktadir (15).

3) Is Tatmini ve Cinsiyet

Neuberger ve Allerbeck "Isin icerigi" ve "Gelisme"
skalalarinin disainda, kadinlarin erkeklerden daha tatmin
oldugunu tespit etmislerdir. Bu bulgular F. Almanya’da yapil-
mis olan diger is tatmini arastirmalarini doJrularken,
A.B.D.’'nde yapilan arastirmalara ters diismektedir. Neuberger
ve Allerbeck kadinlarin degisik toplumlarda farkli roller
tistlenebileceklerini belirterek, is tatmini arastirmalarainain

kiiltiirel bir olgquyu da igerdiklerini vurqulamaktadirlar (16).

(14) ibid., ss. 102-105 ve Al18-Al9.
(15) Ibid., ss. 105-106 ve A23.
(16) Ibid., ss. 106-109 ve Al9.
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Genel olarak kadinlarin daha az bir oranda calistik-
lari, daha az egitim godrdiikleri ve daha diisiik bir gelire de
sahip olduklari diislinliliirse, daha yiliksek tatmin duymalari
sasirtabilir. Ancak, Alman toplumunda da &zellikle evli olan
kadinlar kendilerini ailenin birincil gecim kaynadi olarak
algilamamaktadirlar. Maaslari daha diisiik oldugu halde, bu
nesnel olgu ©znel acidan daha farkli dederlendirilmektedir.
(Is tatmini ©Olgilimlerinin nesnel gercekleri dedil; &znel
degerlendirmeleri yansaittiklari bu Ornekte ¢ok belirgin bir
sekilde goriilmektedir). Diger yandan galisan  kadinin
geleneksel rol sinirlamalarindan cikmis olmasi, daha
o6zgiivenli ve bagimsiz hareket etmesi is ve yasam konularina
daha olumlu ve iyimser yaklasmasina da neden olabilir. Alman
toplumunda kadinlarin sadece % 38.8’1i c¢alismaktadir. Bu
yiizden Neuberger ve Allerbeck’in inceledikleri o&rneklemdeki
kadinlar aslinda geleneksel sainairlamalari zorlayan bir

kitleden olusmaktadirlar.

4) Is Tatmini ve Editim Diizeyi

Daha ¢ok egitim gormiis kisiler daha az egitim g&rmiis
olanlara kiyasla daha iyi calisma kosullarina sahiptirler.
Ancak kisisel beklentiler de bu dogrultudadir. Genel olarak
Neuberger ve Allerbeck egitim diizeyine gore siniflandirilmis
gruplar arasinda Onemli farkliliklar belirtmemektedirler.
Sadece Toplam Yasam Tatmini boyutunda tatmin derecesi egitim

diizeyi ile artmaktadir (17).

5) Is Tatmini ve Medeni Hal

Medeni hal degiskeni belirgin is tatmini farklilikla-
rina yol acmamaktadir. Yine de 5 boyutta (Isin icerigi,

Calisma kosullari, Orgiit ve Ydnetim, Maas ve Toplam Yasam

(17) 1Ibid., ss. 110-111 ve A21.
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Tatmini) az da olsa bir fark s6z konusudur. Tiim bu boyutlarda
evli olanlar  bekar olanlardan daha fazla  tatminkar
goriilmektedirler. Ancak burada bu degiskenin baska
degiskenlerle iliskili oldudu unutulmamalidir. &rnegdin, vyas
ilerledikge evli olanlarin sayisi da artmaktadir. Bulunan
farklilaklarin medeni hal degiskenine mi, yoksa yas
degiskenine mi bagli olduklari ancak yas ve cinsiyet gibi

degiskenlerin sabit tutulmasiyla incelenebilir (18).

6) is Tatmini ve Meslek Egitimi

Meslek egitimi gdrmiis calisanlar is arkadaslarini, ca-
lisma kosullaraini ve yaptiklari isin igerigini daha olumlu
algilamaktadairlar. Ancak oOrgiit ve Yonetim, Gelisme ve Maas
skalalarinda meslek egitimini gormemis/tamamlamamis
calisanlara kiyasla daha tatminsiz goOriilmektedirler. Belki
bekledikleri terfi ve maas avantajlarinin gergeklesmemesi
burada etkendir. Genel olarak ise goriilen farkliliklar

anlamli olmakla beraber yine de diisiik sayilabilir (19).

7) Is Tatmini ve Maasli-Ucretli

Genel olarak az da olsa maasli c¢alisanlarla devlet
memurlari 1iicretli c¢alisanlara kiyasla daha tatmindirler.
Devlet memurlari o6zellikle Gelisme ve Maas skalalarinda en
¢cok tatmin olan grubu olusturmaktadirlar. Ayni skalalarda
maasli c¢alisanlar 1ise en az tatmin olanlardir. Devlet
memurlarinin tatminkarligi kesin belirlenmis terfi ve  maas
yonetmeliklerinin gercek disi beklentileri ve bdylece diis ki-
rikliklarini engellemesinde diislinilebilir. Maasli calisan-
larda ise beklenti ve gercek arasaindaki zitlik etken olmakta-

dir (20).

(18) ibid., ss. 111-112 ve A20.
(19) ibid., ss. 113 ve Al9.
(20) ibid., ss. 113-115 ve A22.
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8) Is Tatmini ve Gelir Diizeyi

Genel olarak bakildiganda “"sosyal" skalalarda "is
arkadaslari ve Amir) gelir gruplari arasinda bir fark goériile-
memektedir. Bunun disinda tiim skalalarda gelir diizeyi ile
beraber is tatmini de artmaktadir. Bu bulgu dogal karsilanma-
malidir. Ayni sekilde yiiksek gelir gruplarinda farklai beklen-
tilerin egemen olmasi is tatminini de diislirebilirdi. Gelir
alt gruplaraina bakildiginda en alt gelir grubuyla bir iistteki
gelir grubu arasinda ters bir iliski dikkati c¢ekmektedir;
yani daha yliksek gelire sahip olanlar daha az tatmindirler.
Bunun nedeni belki de en alt grupta c¢ok geng¢ olanlarin ve ka-
dinlarin daha biiylik bir oranda temsil edildiklerinde yatmak-
tadar. Yukari da belirtildigi gibi, en kiiciik yas grubu ile
kadinlar daha yilksek is tatmini belirtmektedirler. Bu

varsayim baska etkenleri de dahil ederek sinanmalidir (21).

f) Degisik Skalalar Icin Belirtilen Onem Derecelerinin
Kiyaslanmasi

IT6'nin sonuna yedi skala ve is giivencesi boyutlarini
kigsisel ©neme gdre dederlendirilmesi istenmektedir. Bu deder-
lendirmelerin analizi toplam Orneklemin ve belli alt-grupla-
rin egilimlerini gdsterirken; is tatmini arttiracak uygulama-
larin hangi konulara Oncelik tanimasini belirlemekte de yar-

dimci olabilir.

Tablo 14’'de yedi skala arti Is giiencesi-itemi igin
verilen ©Onemlilik puanlarin ortalamalari gdsterilmektedir.
Verilerden de anlasildig:i gibi maas ve 1is giivencesi O&nem
siralamasinda biiylik farkla ©nde gitmektedirler. Isi kaybetme
kaygisi yasamadan isgiicli karsiliginda miimkiin oldugu kadar iyi

bir gelire sahip olmak ekonomik bir yaklasimi ifade etmek-

(21) ibid., ss. 115-117 ve A24. T O
Yiiksel':{‘f setim Purnlu

Dokiunacicoyon Lierkez
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tedir. Ancak bunun yaninda isin igerigi de biiylik Snem tasi-
maktadir. Onem siralamasina bakarak bir ise girmede somut
karar verme siirecini belirlemek zordur. Isin icerigi cok
cekici ise, belki de daha az bir maasg diizeyi go6ze alinabilir.
Karar verme siirecinin nitelidi kisiden kisiye farklilik
gdsterdigi igin; bunun yaninda verilen Onem puanlari sosyal
beklentiler egilimini de yansitabildiklerinden dolayi kalip-

sal yorumlardan kacinmakta yarar vardir.

Tablo 14 - Alman Ornekleminde (N=2.011) Isin 8
boyutuyla ilgili ortalama ©nem puanlamasi.
(Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss.118 ve

120-121)
Skala x s
Isark 9.77 6.50
Amir 8.77 5.40
Isig 11.91 6.63
Cako 852 4.83
(0)'4 6.05 4.69
Gel 6.69 5208
Maas 14.87% 851
isgiiv 13.42 8.90

Onem puanlamasinda alt-gruplara bakildiginda genel
olarak biiyiik bir fark goriilmemektedir. Sadece sosyo-ekonomik
diizeyl yansitan degiskenlerde (editim diizeyi, sifat ve gelir
diizeyi) bazi skalalarda anlamli farkliliklar belirlenebilmis-
tir (22). Ozellikle kadinlar, bekarlar, ilkokul mezunlari ve
diisik gelir sahipleri "Is arkadaslari" boyutuna daha biiyiik
dnem veriyorlar. Buna karsin Universite ve yiiksek okul
mezunlariyla yliksek gelire sahip maasli calisanlar bu boyuta
en az puan vermislerdir. Sosyo-ekonomik diizey ne denli yiiksek
olursa "Orgiit ve YoOnetim" ile, ©ozellikle "Gelisme" o denli

Snemsenmektedir. Maddi boyutlar (Maas, Is giivencesi) her alt-

(22) Bkz. Tablo 3.6-1, ibid., ss. 120-121. v @
Yﬁk%kbi’l’e‘i‘; K[mﬂu
um&nt(;;j;.‘an E‘-«‘-‘i\rk@ﬁ
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grupta biiyiik ©nem tasidiga halde, yiiksek gelir sahibi

gruplarda "Isin Icerigi" boyutu en &nde gelmektedir.
g) Alman Orneklemi Igin Is Tatmini Normlarai

Is Tatmini &lceginin verdigi sonuclar degerlendirile-
cekse, mutlak tatmin derecesinden c¢ok, gOreceli tatmin
derecesi dikkate alinmalidir. Skalalarda kuramsal ortalama
degeri gercekc¢i bir yorum igin yeterli degildir. Ornegin; bir
sirkette calasanlarin amirleriyle ilgili tatmin derecesi 3.10
olarak belirlenmis 1ise, kuramsal ortalama degderine (2.50)
gdre bu calisanlar g¢ok tatminkdr olarak degerlendirilebilir-
ler. Ancak benzer niteliklere sahip bir sirketin
calisanlarinin ayni skalada 3.50 diizeyinde bir tatminkarlik
belirttilklerini varsayarsak, 1ilk sirketin c¢alisanlarainin

tatminkadrlik diizeyi diisiik olarak degerlendirilmelidir.

Bu &rnekte goriildiigi gibi, kuramsal ortalama degerini
esas alan bir kiyaslama fazla iyimser sonuclara yol acabilir.
Bu nedenle Neuberger ve Allerbecek demografik yapisi Alman
calisanlar toplulugun yapisina uyan bir 6rneklemin
sonuclarini degerlendirerek her skala ilgin Skala Toplam
Degerlerinin Yiizde- ve T-normlarini belirlemislerdir (23). Bu
normlar tiim popiilasyon icin gegerlidirler. Bazi alt-gruplar
igin (Ornegin, yasa veya cinsiyete gbdre) ayri normlarain olus-

turulmasindan ise vaz gec¢ilmistir.
h) Is Tatmini Olce ginin Gecerliligi

Neuberger ve Allerbeck Is Tatmini &lcedinin gecerlili-
ligini incelemek icin ayni amacla olusturulmus olan
tlceklerle ITO’nin iliskisini arastirmislardir. Ancak bu

Olceklerin kuramsal yaklasimi ve amacgladiklara O6lciim

(23) Bkz. Ek-2; ayrantila: bilgiler icin: Neuberger ve
Allerbeck, 1978, ss. 129-130.
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iT6’ninkinden farklidirlar. Yine de ilk basta toplam is
tatminini G6lcmeyi amaglayan SAZ-6lgegi (Skala zur Messung von
Arbeitszufriedenheit, Fischer ve Liick, 1972) ile IT0 arasinda
anlamla bir iliski bulunmustur (&zellikle "Isin igerigi"
boyutunda) (24). Diger yandan IT0’nin faktdriel gecerliligi

de genel bir faktoriin belirlenmesiyle tespit edilmisti (25).

Bunun yaninda IT0’nin kisilik etkenleriyle iliskili
olmadigir hipotezi iki kisilik testiyle sinanmistir. Kisilik
ozellikleri FPI (Freiburger Persodnlichkeits-Inventar,
Fahrenberg ve Selg, 1973) ve FDE (Fragebogen zur Direktiven
Einstellung, Bastine, 1971) dlgekleriyle saptanmis ve ITO’nin
skalalariyla korelasyonu hesaplanmigstir. Farkli arastirmalar-
da belirtilen geliskili korelasyon dederleri cok diisiik gdril-
mektedir. Dolayisiyla Is Tatmini Slcedi genel olarak kisilik

etkeninden bagimsiz diisiiniilmelidir (26).

i) Is Tatmini Olcegi’'nin Tiirkce’ye Cevirisi

Bu calismada Is tatmini 8lcegi’nin Tiirkiye’ye uyarlan-
masi icin gereken ©6n cgalismalarin yapilmasi amaglandigindan
dolayi, bu 06lcegdin Tiirkce’'ve c¢evirisi bizim tarafimizdan
vapilmistir. Yaptigimiz ceviri, bizden bagimsiz yapilan bir
ceviriyle kiyaslanmis, iki cgeviri arasinda g&zlemlenen fark-
lilaklarda en uygun gorilen cgeviri kullanilmistir. Yapilacak
olan item analizleri bu cevirinin ne denliuygun oldudunu gds-

terecektir.

(24) Bkz. ayrantili bilgiler icin: Ibid., ss. 159-174.
(25) ibid., s. 76.



205

C. ORNEKLEM

Yaptigimiz ¢alismada hem Is Tatmini Olcedi’ni Tiirkgeye
uyarlamayl; hem de yurt disinda uzun bir siire yasadiktan
sonra Tiirkiye’ye geri donen yiiksek tahsilli kisilerin meslek-

sel cevreye uyumunu belirlemeyi amagladik.

Bu amaclarin dogrultusunda Is Tatmini Olcedi’nin
Tiirkce formu bir dilekceyle beraber Istanbul’da faaliyet
gbsteren yaklasik 40 sirkete gdnderildi. Sirket segiminde ya-
banci sermayeli ortaklidin s6z konusu olup olmadigi; sirket-
lerin faaliyet alani ve galisanlar arasinda yeterince sayida
iiniversite mezununun bulunmasi dikkate alinda. Bu
sirketlerden sadece 11’i olumlu yanit vermistir. Dierleri vya
benzer c¢alismalarin kendileri tarafindan yliriitiildiigiinii, veya
calisanlarin is tatmini hakkinda bilgilerin edinilmesine
taraftar olmadiklarini belirtmis ve calismanin bu sirketlerde
yliriitiilmesine izin vermemislerdir. Bu durum, arastirma kapsa-
mina alinan sirketlerin (dolayisaiyla <calisanlaran) ne
derecede Tiirkiye’de faaliyet gosteren kuruluslari temsil et-

tikleri sorusunu beraberinde getirmektedir.

Arastirmamiza dahil edilen sirketlerin faaliyet alani
ve yabanci sermaye ortakligi Tablo 15’de gosterilmektedir.
Anketler bir zarf icerisinde Personel Miidiirliikleri tarafindan
yiksek tahsilli calisanlara dagitildiktan sonra, doldurulmus
anket kisi tarafindan kapali zarf halinde ya arastirmacinin
adresine, ya da sirket icgerisinde bir kisiye gdnderilmistir.
Goriildiigi gibi, dagitilan anketlerin ancak bir kismi topla-
nildi. Toplanilan anketlerden eksik bilgi verilmesinden
dolayi elenenler de c¢aikarildiginda (43 anket), toplanilan
gecerli anket sayisi dagaitilan anket sayisinin yiizde

61.31'ini teskil etmektedir.
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Tablo 15 - Arastirmaya Katilan Sirketlerin Tanitima
(Toplanan Anket Sayisi Kolonunda Sadece
Gecerli Anketlerin Sayisi Belirtilmistir)

Sirket Faaliyet Yabancai Arastirma Dagitilan Toplanan
Alani Ortakligy Tarihi Anket Savisa
A Muhasebe A.B.D. 8-1990 25 12
B Kimya Alman 8-1990 70 30
C Gida Ingiliz 8-1990 30 15
D Kimya Isvicre 10-1990 30 22
E Bankacilik yok 12-1990 38 35
F Bankacilaik yok 11-1990 45 26
e Insaat yok 12-1990 60 42
H Elektronik A.B.D. 12-1990 40 27
I Elektronik Alman 11-1990 15 6
K Bilgisayar yok 12-1990 1.5 5
L Bankacilik yok 12-1990 30 24
TOPLAM 398 244

Orneklememizi olusturan kitlenin Tablo 15’e gdre ylizde
45.90’n1 (N=112) yabanci sermaye ortakli sirketlerde c¢alis-

maktadir. Katilanlarin yurt disa tecriibesine sahip olup olma-

diklarina bakildiginda ise yabanci sermayeli sirketlerde
orantisal olarak yurt disi tecriibeli kisilerin daha c¢ok
temsil edildigi goriilmektedir (X2=12.99; df=1; p<.001).
Toplam olarak arastirmaya yurt disi tecriibesine sahip 56
calisan (=% 22.95) katailmistir (Bkz. Tablo 16).

Tablo 16 - Orneklemin Yurt Disi Tecriibesi ve Yabanci

Sermaye Ortakli Sirket Degiskenlerine Gore
Dagilimi (parantez igerisinde yiizdeler).

Yabanci Sermaye Yurt Disi Tecriibesi?

Ortakliga? Evet Bayir Toplam

Evet 38 (15.57) 74 (30.33) 112 (45.90)
Hayar 18 (7.38) 114 (46.72) 132 (54.10)
Toplam _ 56 (22.95) 188 (77.05) 244 (100.0)

Yurt dasi tecriibesi olan ve olmayan Orneklem gruplarin

yas dediskenine gbre dagilimi Tablo 17’'de gosterilmektedir.
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Sayilara bakildiginda Orneklemin c¢ogu alt yas gruplarinda
toplanmaktadir. Oncelikle ydnetim hiyerarsisinde orta kade-
mede yer alan elemanlara Is Tatmini o6lcedi uygulandigindan
dolayi, bu olgu beklenmekteydi. Dikkati ¢eken diger bir husus
ise, 20-24 yas drubunda ¢ok az sayida yurt disi tecriibesi
olan kisilerin bulunmasidir. Sonradan gosterecegimiz gibi,
yurt disi tecriibesi cogunlukla Universite egitimi vasitasaiyla
edinilmektedir. Bu nedenle yurt disi tecriilbesi olan kisiler

ancak 25 yas grubun listiinde beklenebilir.

Tablo 17 - Yurt Daisi Tecriibesi Olan ve Olmayan
Orneklemlerin Yas Gruplarina Dagilimai
(parantez igerisinde yiizdeler)

Yas Yurt Disi Tecriibesi?

Grubu Evet Hayair Toplam
20-24 3 (Xa23) 48 (19.67) 51 (20.90)
25-29 22 (9.02) 72 (29.51) 94 (38.52)
30-34 13 (451) 46 (18.85) 57 (23.36)
35-39 9 (3.69) 12 ( 4.92) 21 ( 8.61)
40-44 8 (3.28) T il 2.8 15 ( 6.15)
45-49 2 (0.82) 0 ( .00) 2 ( 0.82)
50-54 1 (0.41) 2 (0 0.:82) 3 { 1.23)
55— @ {(,00) 1 ( 0.41) T 0,419
Toplam 56 T( 22795 188 (77.05) 244 (100.0)

Cinsiyet faktodriine gbre dadilima bakildiginda ise
kadin elemanlarin sayisainin erkek elemanlarin sayisina yakin
olmasa yiksek tahsil gerektiren islerde kadinlarin da ne
denli yogun temsil edildiklerinin bir gdstergesi sayilabilir.
Kadinlar ne yabanci sermayeli ortakliy: sirketlerde calisma
hususunda, ne egitim derecesi, ne de yurt dasi tecriibesine
sahip olup olmama konusunda erkek ornekleminden farklaidar.
Ancak calismamiza katilan kadinlar Orneklemi erkek Ornekle-

minden daha genctir (X2=22.86; df=7; p<.01)
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Tablo 18 - Yurt Disi Tecriibesi Olan ve Olmayan
Orneklemlerin Cinsiyete Gdre Dagilimi
(parantez icerisinde yiizdeler)

Yurt Disi Tecriibesi?

Cinsivet Evet Hayir Toplam

Erkek 34 (13.93) 102 (41.80) 136 (55.74)
Kadin 22 ( 9,02) 86 (35.25) 108 (44.26)
Toplam 56 (22.95) 188 (77.05) 244 (100.0)

Orneklememizde alt yas gruplari yogun bir sekilde
temsil edildiginden dolayi "bekar"larin yilizdesi de her iki
alt grupta goreceli yiliksek goriilmektedir (Bkz. Tablo 19).
Orta kademe elemanlara Oncelik tanidigimizdan dolayi iist
kademe yodneticilerin sayisi ise gdreceli cgok diisiiktiir (Bkz.
Tablo 20). YOneticiler arasinda orantisal olarak yurt disa
tecriibesi olan kisilerin daha fazla yer almasi (X2=21.17;
df=4; p<.001) yurt disinda egitim gobrmenin is piyasasindaki

deger artisini yansitabilir.

Tablo 19 - Yurt Disi Tecriibesi Olan ve Olmayan
Orneklemlerin Medeni Hale Gdre Dagilimi
(parantez igerisinde yiizdeler)

Yurt Disi Tecriibesi?

Medeni Hal Evet Hayir Toplam

Evli 30 (12.30) 83 (34.02) 113 (46.31)
Bekar 24 ( 9.84) 103 (42.21) 127 (52.05)
Bosanmis 2 (. 0.82) 2 (0.82) 4 ((1.64)

Toplam 56 (22.95) 188 (77.05) 244 (100.0)
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Tablo 20 - Yurt Disi Tecriibesi Olan ve Olmayan
Orneklemlerin Meslek Sifatina Gdre Dagilimi
(parantez igerisinde yiizdeler)

Yurt Disi Tecriibesi?

Sifat Evet Hayar Toplam

Teknik uzman 27 (11.07) 76 (31.15) 103 (42.21)
Idari uzman 8 ( 3.28) 75 (30.74) 83 (34.02)
B6llim amiri 4 ( 1.64) 16 ( 6.56) 20 ( 8.20)
Departman Miidiiri 9 ( 3.69) 15 ( 6.15) 24 ( 9.84)
Ust Yonetici 8 (_3.28) 6 (2.46) 14 ( 5.74)
Toplam 56 (22.95) 188 (77.05) 244 (100.0)

Tiim Orneklemin maas gruplarina dagilami Tablo 21’de
gosterilmektedir. Gruplari yaklasik esit sayida calisanlar
temsil etmektedir. Ancak yurt disi tecriibesine sahip olanlar
daha yiiksek bir oranda {ist maas gruplarina dahildirler

(X2:22.79; df=4; p<.001).

Tablo 21 - Yurt Disi Tecriibesi Olan ve Olmayan
Orneklemlerin Maas Gruplarina Dagilaima
(parantez igerisinde ylizdeler)

Yurt Disi Tecriibesi?

Maas Grubu Evet Hayair Toplam

500 bin-1 milyon 1 ( 0.41) 44 (18.03) 45 (18.44)
1-1.5 milyon 10 ( 4.10) 43 (17.62) 53 (2%..72)
1.5-2 milyon 13 ( 5.33) 37 (15.16) 50 (20.49)
2-3 milyon 9 ( 3.69) 32 (13.11) 41 (16.80)
3 milyonun iistii 23 ( 8.43) 32 (13.11) 55 (22.54)
Toplam 56 (22.95) 188 (77.05) 244 (100.0)

Yukarida da belirttigimiz gibi, yurt dis: tecriibesi is
diinyasinda hem gelisme, hem de buna bagli olarak gelir
acgisindan Oncelikli bir durum yaratmaktadir. Genel olarak
arastairmamiza katilan c¢alisanlara Tiirk is diinyasini temsil
eden bir kesit olarak algilarsak, yurt disi tecriibesi sonrasi
Tiirkiye’ye donen yiiksek tahsilli kisiler daha iyi is olanak-
larina sahiptirler. Kaynaklarda da vurgulanan bu ©&ncelik

bizim Srneklemimizde su sekilde belirlenmektedir:
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Yurt disi tecriibesine sahip olan kisiler;

- Daha ¢ok yabanci sermayeli ortakliklarda calismakta-
dirlar;

- Biyerarside daha yiiksek kademede yer alirlar ve

- Daha yiiksek bir gelire sahiptirler.

is Tatmini &lcedi sadece Universite mezunlarina uygu-
lanmistir. Orneklemin % 26.23’'ii (N=64) &zel lise mezunu
olarak tanimlanmaktadir. Universite’de 24’ii (=% 9.84) 6n
lisans; 151’1 (=% 61.89) Lisans ve 69’u (=% 28.28) Lisansiisti
programlarini tamamladi. (On-) ©Lisansini yurt daisainda
edinenlerin sayisi 22'dir. Bunlarain biiylik ¢ogunlugu B. Avrupa
tilkelerinde egditim gormiistiir. Lisansiistii programlarda ise
A.B.D.’'nde editim gdrenlerin sayisi biraz daha fazladir (Bkz.
Tablo “22).

Tablo 22 - Orneklemin Egitim Derecesine ve Mezun
Oldugu Universite Grubuna (*) Goére
Dagilima.

Egitim Derecesi 1 2 3 4 5 Toplam
(6n-) Lisans 70 73 29 i 21 244
Lisanslisti 11 38 0 8 12 69

* Universite Gruplara:
1= Bogazici Universitesi; Ortadodu Teknik Universitesi;
Bilkent
2= Istanbul, Ankara ve Izmir’de bulunan diger Universiteler
3= Tiirkiye’de bulunan diger Universiteler
4= A.B.D. Universiteleri
5= B.Avrupa Universiteleri

Orneklememizde Isletme ve Iktisat Fakiiltesi mezunlara
hem (6n-) Lisans, hem de Lisansiisti grubunda c¢ogunlukla
goriilmektedir. (Bkz. Tablo 23).
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Tablo 23 - Orneklemin E§itim Derecesine ve Mezun
0ldugu Fakiilteye Gore Dagilaimi.

Egitim Derecesi Isletme-Iktisat Miihendislik Diger Toplam

(6n-) Lisans 134 73 37 244
Lisansiistii 39 23 7 69

Orneklememizde yurt disi tecriibesine sahip olan kigi-
ler c¢ogunlukla egitim amaciyla iilkelerini terk etmislerdir
(Bkz. Tablo 24). EJitim amaciyla go¢ edenler ise B. Avrupa ve
A.B.D. disindaki ililkeleri sec¢memislerdir. Bazilari ise editim
sonras: birka¢ yil daha yurt disinda kalip orada calismaistir.
Tablo 25’te yurt disinda kalma siliresi ve kesin donilis sonrasi

gecen yillar ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Tablo 24 - Yurt Disi Tecriibeli Alt Grubun Kabul Eden
Ulke ve Gdc Nedeni ile Ilgili Dagilimi.

Ulke Amacg

(Grubu ) Egitim is Diger Toplam
A.B.D. 7 2 1 10
B.Avrupa 29 9 1 39
Japonya il 0 0 1
Diger 1 4 1 6
Toplam 38 15 3 56

Tablo 25 - Yurt Disi Tecriibeli Alt Grubun Yurt Disinda
Kalma Siiresi ve Geri Doniis Sonrasi Gegen
Yillar Agisindan Dagilaimi.

Yal Yurt Disinda Kesin Doniis
Grubu Kalma Siiresi Sonrasi Yallar
0~ 1 - 9

- 2 7 9

- 3 9 5

- 5 18 8

-10 12 15

-15 6 7

15— 4 3

Toplam 56 56
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D. SONUCLAR

Yukarida tanitilan ornekleme uyguladigimiz Is Tatmini
6lcegi Tiirkiye’'de 1ilk kez kullanilmistir. Dil ve diger
kiiltiirel ©geler bu Olgegin Tiirk toplumunda ne denli gegerli
olabilecegini diisiindlirmektedir. Dolayisaiyla alt grup karsi-
lastirmasini yapmadan once, Is Tatmini ©&lcegi’nin Tiirkce
formunun istatistiksel dederlendirmesi sunulacaktir. Bu
sayede hem kullanilan ©Olcegin niteligi belirlenmis olacak,
hem de Alman standardizasyonu ile ilgili bir karsilastirma

olanagi yaratilacaktar.
1. OLCEGIN ISTATISTIKSEL DEGERLENDIRILMESI
a) Tiirk Ornekleminde Skala Ortalama Degerlerin Dagilimi

Skala Ortalama Dederi her ayri boyut icin hesaplanair.
Ilgili skalada her bir itemde belirlenen tatmin derecesi
(l="az tatmin"; 4="cok tatmin") toplanir ve skalanin item
sayisina boliinlir. Bu sekilde hesaplanan Skala Ortalama Degeri
(SOD) kuramsal olarak 2.5 olmalidir. Tablo 26’da yedi skala
ve 1iki tek itemli boyut icin hesaplanan Skala Ortalama

Degerleri verilmistir,

Bir itemin zorluk endeksi (P) Neuberger ve Allerbeck’e
dayanarak (SOD-1)/3 formiiliine gbre hesaplanmaktadir ve yeni
bilgi icermemektedir. Ancak kuramsal ortalama degeri farkla

olan Kunin itemleri ile kayaslamayi kolaylastairar.

Tablo 26'da gdriildiigi gibi, Maas skalasi harig, tim
boyutlarda kuramsal ortalama degerin {listiinde degerler bulun-
mustur. Ancak zorluk endeksi hicbir skalada kritik deger

olarak belirlenen P=.80'ni asmamaktadir.
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Tiirk ornekleminde alinan sonuc¢lar Alman &rneklemiyle
kiyaslandigainda (Bkz. Tablo 8) hem standart sapma degerleri,
hem de zorluk endekslerinde biliyiik farklalaiklar
gbriilmemektedir. Skala ortalama degerleri ise "isg
arkadaslari" ve Isin Icerigi" boyutlarinda birbirine yakin
goriiliirken, Alman Orneklemi "Orgiit ve Ydnetim" (+40.16) ve
dzellikle "Maas" (+0.46) boyutlarinda daha yiiksek bir tatmin
belirtmistir. Tiirk oOrneklemi ise "Amir" (+0.26), "Calisma
kosullari” (+0.29) ve "Gelisme" (+0.32) skalalarinda ortalama

olarak daha tatminkdrdairlar.

Tablo 26 - Tiirk Orneklemin Skala Ortalama Degerleri
(X;), Zorluk Endeksi (P) ve Standart Sapma
Degerleri (s).

Skala N X3 P s
Is arkadaslara 244 3.22 .74 .46
Amir 244 3 .29 «7.8 .56
Isin icerigi 244 3.10 .70 .48
Calisma kosullara 244 3.04 .68 .59
Orgiit ve Yénetim 244 2.68 .56 .64
Gelisme 244 2.95 .65 rT |
Maas 244 2] 242 .82
Is siiresi 244 3.+10 70 .98
is gilivencesi 244 3.04 .68 .86

b) Tiirk Ornekleminde Kunin-Itemlerinin Dagilimi

Yedi ITO skalasinin sonuna eklenen Kunin-itemi sa-
yesinde kisi skala itemlerinin kapsamadigiy hususlari da
ilgili is boyutunun degerlendirmesine dahil edebilir (l="az
tatmin";. 7="cok tatmin"). Tablo 27’'de Tiirk ©orneklemi igin
Kunin ortalama degerleri, standart sapma degerleri ve zorluk
endeksleri verilmistir. Yine "Maas" boyutu haricg, tiim
ortalama degerler kuramsal ortalamanin (=4.0) iistiindedir.

Zorluk endeksleri de belirlenen sinirlar icerisindedir.
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Bu sonuc¢lar, Alman oOrnekleminde alinan sonuclarla
karsilastairildigainda (bkz. Tablo 8) standart sapma dederleri
ve zorluk endekslerinde benzer egdilimler godriilmektedir.
"Maas" boyutu ile ilgili degerlendirmede Alman orneklemi daha
cok tatmin oldugunu ifade ederken, diger boyutlarda Tiirk
drneklemi daha olumlu yanitta bulunmustur ("is arkadaslari"
(+0.43); "Amir" (+40.70); "Isin icerigi" (+0.351); "Calisma
kosullari" (+4+0.56); "Gelisme" (+0.68)). "Toplam Is Tatmini"
iteminde Tiirk Orneklemi az da olsa, daha tatminkdar olarak
belirlenirken (+=0.11), "Toplam Yasam Tatmini" boyutunda
Alman Orneklemi g¢ok daha tatmin oldugunu belirtmistir
(+0.53). Ayrica Alman O&rnekleminde Toplam Is Tatmini daha
diisiik goriiliirken (-0.30), Tiirk orneklemi isine kiyasla yasa-

mindan daha az tatmin oldugunu belirtmistir (-0.34).

Tablo 27 - Tiirk Orneklemin KUNIN-Iitemi Ortalama
Degerleri (X;), Zorluk Endeksi (P) ve
Standart Sapma Degerleri (s).

Skala N ii P s

is arkadaslara 244 537 w7 h 1.28
Amir 244 5.24 =71 1.57
isin icerigi 244 5.36 <73 1231
Calisma kosullari 244 5.16 .69 1.45
Orgiit ve Ydnetim 244 4.40 57 1450
Gelisme 244 4.76 .63 1.59
Maas 244 3.58 .43 1.80
Toplam Is Tatmini 244 4.82 .64 1.36
Toplam Yasam Tatmini 244 4.48 .58 1,53

c) Tirk Ornekleminde Skala Toplam Degerlerinin Dagilimi

Her itemi verilen yanit "1" ve "4" arasi puanlanmakta-
dir. Her skalalarin item puanlari toplanip, Skala Toplam
Degeri hesaplanir. Skalalarda item sayisi farkli oldudundan
dolaya, is tatmini dederlendirmesinde Skala Ortalama

Degerleri tercih edilmektedir. Bir ©&lgedin istatistiksel
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degerlendirmesini yapmak ig¢in ise, ham puanlarin dagdilimi da

dikkate alinmalidair.

Tablo 28‘de yedi ITO sklasi icin ortalama Skala Toplam
puanlari ve standart sapmalari belirtilmistir. Bunun yaninda
ham puan dagiliminin seklini belirten egdrilme ve sivrilme
endeksleri de verilmistir. Normal dagilim gdsteren bir &gdenin
sivrilme ve edrilme endeksleri kuramsal olarak 0’dir. Eksi
degerinde bir egrilme degeri daélllmln sol egilimli oldugunu;
arty degerinde bir sivrilme endeksi sivrilmenin normal

dagilimdan daha giiclii oldugunu gdstermektedir.

Tablo 28 - Tiirk Orneklemin Ortalama Skala Toplam
Degerleri (X;), Standart Sapma Degerleri
(s), Egrilme (E) ve Sivrilme (S) Endeks-
leri. (N=244; n= Item Sayisi/Skala).

Skala n X3 s E S
is arkadaslara 8 25,575 3.66 -0.68 0.65
Amir i 39.47 6,75 -0.78 -0.06
Isin icerigi 12 SF:22 5.73 -0.67 0.34
Calisma kosullari 11 33 .42 6.48 -0.50 -0.24
Orgiit ve Ydnetim 13 34.80 8.32 -0.11 -0.64
Gelisme 9 2657 6.39 -0.76 0.11
Maas 7 15.85 5.74 0.1 -0.87

Tablo 28 ve Ek-3.a-g’'de goriildiigi gibi "Maas" boyutu
haric, tim skalalarda Alman oOrnekleminde de oldugu gibi bir
sol egrilme goriilmektedir (Bkz. Tablo 9). Yani, skalalara
olusturan itemler daha c¢ok olumlu yanit verilebilecek tilirden-

dirler.
d) iIs Tatmini Olcegi Tiirkce Formunun item Analizleri
Skalalara olusturan itemlerin  Olgim niteligini

saptamak ig¢in bu itemlerim ayairimci ve zorluk endeksleri

hesaplanmalidar.
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Ayiraimci endeksi bir itemin skala toplam degeriyle
korelasyonunu ifade eder. Skala Toplam Degeri ayni itemi de
kapsadigindan, diizeltilmis ayiramci  endeksi (part-whole
corrected discrimination index) item ve "Skala Toplam Degeri-
item dederi"nin korelasyonu yoluyla hesaplanir. Ayiramci en-
deksi bir skalanin homojenitesine de isaret ettiginden, homo-
jen ®lgekler icin ayairimci endeksin Ti(t-i) genel olarak .40
degerinin {istiinde olma sarti koyulmaktadir. Tablo 29, Tablo
35’de yedi ITO skalasi icin item ortalama degerleri, standart
sapmalar ve ayiramci endeksler verilmistir. Karsilastirma
olanagini yaratmak igin, Spindler tarafindan 967 Almani kap-

sayan bir 8rneklemin degerleri de verilmektedir (1).

Tablo 29 - "Is Arkadaslarai" Skalasinda Tiirk ve Alman
Orneklemlerin item Ortalama Degerleri (X5)
Standart Sapma Degerleri (s) ve Ayiramci
Endeksleri [ri(t—i)
(l="evet"; 4="hayir"; *=ters kodlama)

Tirk (N=244) Alman (N=967)
item Xi s ri(t-i) X1 ri(t-i)
1. Inatga 2,93 .91 0.36 3.35 0.64
2. Yardim sever* 3.39 .70 0. 52 3.30 0.63
3. Kavgaci 3.37 Rirce! 0.41 Jah) 0.54
4. Sempatik* 3.30 G 0.53 3.24 0.63
5. Beceriksiz 3.44 .76 0.47 Au57 0.50
6. Birbirine bagli* 3.00 .86 0.58 3.23 0.67
7. Tembel 3.47 v 0.42 3.65 052
8. Rahat* 2:85 .89 0.06 3.24 0.68

(1) Bkz. Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. A9-Al7.
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Skalasinda Tiirk ve Alman
Orneklemlerin Item Ortalama Degerleri
(x;), Standart Sapma Degerleri (s) ve
Ayirimci Endeksleri (i (t-i

4="hayir";

Tiirk (N=244)

*=ters kodlama)

Alman (N=967)

Item i Li(t-i) X5 Li(t-i)
10. Adil degil 317 293 0.59 3537 0.68
11. Faalx* 3437 <79 0.41 3.49 0.40
12. Nazik* 3.30 .80 0.56 2..85 0.59
13. Kaba 3.55 J72 0.60 3.41 0.60
14. Isini bilen* 3.42 71 0.61 3.62 0.43
15. Bize arka gikmaz 3.23 .90 0.70 o 0.20
16. Diirlist* 3.46 .76 0.66 313 0.72
17. Sevilmez 3.29 .82 0.65 .19 0.70
18. Ona giivenirim* 3.17 .88 0.79 3.18 0.67
19. Bilgi vermede cek. 3.24 .93 0.52 2.89 0.58
20. Fikrimizi sorar* 3=03r 92 0.58 3%03 0.62
21. Hep sikayet eder 3.21 .88 0.50 2.02 0.55
Tablo 31 - "Isin Igerigi" Skalasinda Tiirk ve Alman
Orneklemlerin Item Ortalama Degerleri
(% Standart Sapma Degerleri (s) ve
Ayirimcil Endeksleri {ri(twi)
(1="evet"; 4="hayir"; *=ters kodlama)
Tlirk (N=244) Alman (N=967)
Item X s hoff : X X :
23. Hosuma gidiyor* 3%29 o s O%%%hAi 3%62 l%%g%l
24. Sikica 3.28 .81 0.66 3.78 0.49
25. Duragan 3.20 91 0.56 3.54 0.45
26. Bask. Bagimlai 2.07 .92 0.24 3.64 0.43
27. Liizumsuz 3.79 .46 0.39 3592 0.40
28. Saygideger* 332 +70 0.53 3.26 0.42
29. Hayal kiraica 335 .85 .53 3.69 0.48
30. Zorlamiyor 2.49 1.08 0.31 ©3.49 0.26
31. Sonucu goérilyorum* 3.13 .86 .11 3.55 0.43
32. Becerimi kullan.* 2.97 .98 0.64 3.64 0.62
33. Fikirl. gercgekl.* 2.68 « 92 0.59 323 051
34. Sorumluluk ister* 3.64 .62 0.44 3.75 0.51
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Tablo 32 - "Calisma Kosullari" Skalasinda Tirk ve

Alman Orneklemlerin item Ortalama

degerleri (X;), Standart Sapma Degerleri

(s) ve Ayairamci Endeksleri (Ti(t-1)

(1:"evet"; 4:"hay1r"; *=ters kodlama}

Tiirk (N=244)

Alman (N=967)

item X5 s Li(t-i) i Xire_i
36. Rahat=* 3.14 <92 0.71 261 0.68
37. Xoti 3.40 83 0.67 3.15 0.63
38. Temiz* 3.24 .84 0.58 2.85 0.66
39. Huzurlu* 2.94 .81 0.60 2.24 0.71
40. Zorlayica 2.79 3T 0.42 1.90 0.30
41. Tedirgin 2.97 «35 0.52 2:23 0.53
42, Cok qiirtiltild 3:.03 1.02 0.51 2.66 0.53
43. Ferah* 3.00 <93 0.68 2.58 0.35
44, Sagliga zararli 3.21 +95 0.59 2.97 0.60
45. Isi bakimindan iyi* 3.46 .85 0.38 2.91 0.54
46. Yorucu 224 o 1s03 0.40 2.44 0.51
Tablo 33 - "Orgiit ve Y®netim" Skalasinda Tiirk ve Alman
Orneklemlerin Item Ortalama Degerleri
(X;), Standart Sapma Degerleri (s) ve
Ayiraimci Endeksleri {ri(t—i)
(1="evet"; 4="hayir"; *=ters kodlama)
Tiirk (N=244) Alman (N=967)
Ttem X S halt : X L g oh
48. Zayaf 2%66 « 95 L%%g%l 3%04 %%%ﬁll
49, Cal. fikir.ilgili¥* 258 .86 0.50 2.81 0.56
50. Yetersiz haberl. 2:39 1.01 0.53 2.84 0.62
51. Cagdas* 2.93 .85 0.64 3.06 0.64
52. Sekilci 2433 «93 0.45 2:63 0.62
53. Orgiit iklimi ko&tii 2.69 .93 0.73 3.09 0.58
54. Kargasa 2.80 .91 0.73 3.08 0.66
55. Gurur duyuyorum¥* 2.66 +90 0T E 2: 75 0.64
56. Burada iyi hissed.* 2.96 «82 0.74 3. 17 0.65
57. Fikrimizi soruy.* 2.73 «92 0.58 2.64 0.53
58. Kotii planlama 2.66 - 90 0.77 2.96 0.73
59. Ilgilenilmiyor 2.76 .94 71 2.:91 0.66
60. Etkin performans* 2.66 .81 0.74 3. 33 0.52
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Tablo 34 - "Gelisme" Skalasinda Tiirk ve Alman
Orneklemlerin item Ortalama Degerleri
(x;), Standart Sapma Degerleri (s) ve
ayirimci Endeksleri (ri(t—i
(1="evet"; 4="hayir"; *=ters kodlama)

Tirk (N=244) Alman (N=967)
ftem X s L (k=i) X; I (t=i)
62. Iyix 3.05 .82 0.78 2.81 0.74
63. Gilivenli~* 2.91 .82 0.72 2.88 0.63
64. Uygun* 2.95 .81 0.76 2.93 0.69
65. Az 2.91 .93 0.74 2«78 0.68
66. Diizensiz 2.83 .91 0.74 2.83 Q.61
67. Imkanlar cok az 2.77 .98 0.63 2.64 0.56
68. Performansa dayala* 3.02 .91 0.69 Do 30 0.64
69. Uziicii 3.16 .92 0.77 3,73 0.71
70. Tesvik ediyor* 2.91 .94 0.78 2.84 0.73

Tablo 35 - "Maas" Skalasinda Tiirk ve Alman

Orneklemlerin Item Ortalama Degerleri (%)
Standart Sapma Degerleri (s) ve Ayirimca
Endeksleri (ri(t—i)

(1="evet"; 4="hayir"; *=ters kodlama)

Tirk (N=244) Alman (N=967)
Item Xi s ri[t'—i] Xl ri[t'—i]
72. Az 20348 1202 0.7 2.46 0.78
73. Diiriist* 2.37 1.02 &6 244 0.80
74. Tatmin edici* 2 .08 .95 0.80 2.41 0.80
75. Uygun degil 2.46 1.11 0.1 2..55 0.66
76. Adil degil 2.43 1.11 0.73 2.72 0.76
77. Performansa baglai* 2.31 1.08 0.44 2.19 0.79
78. Soruml. uygun* 2u17 .97 0.77 212 0.78

Yapilan analizler 78 itemin sadece 7’sinin 0.40 diye
belirlenen kritik ayiramci endeksin altinda olduklarini
gostermistir. "Is arkadaslari" ve "iIsin icerigi" skalalarinda
toplam 6 item yeterince ayirimci niteligi sahip degildir.

Tartisma béliimiinde bu bulgulara yeniden degerlendirecegiz.

Tablo 10’da Alman orneklemi igin wverilen ortalama

Skala Ortalama Degerleri, =zorluk ve ayirimci endeksleriyle
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bir karsilastirma yapabilmek igin Tablo 36’da Tiirk orneklemi-
nin her skala igin ortalama item ortalama degerleri, item
zorluk ve ayirimcl endeksleri verilmistir. Tiirk oJrnekleminde
beklenecedi gibi "Is arkadaslari” ve "Isin icerigi" skalala-
rinin ortalama ayirimci endeksleri godreceli diisiiktiir, ancak
kritik degerin altina da diismemektedirler. Alman Ornekleminde
de oldugu gibi, Tiirk ®rneklemi "Is arkadaslari®, "Amir" ve
"Isin icerigi" boyutlarinda en yiiksek tatmini belirtmektedir.

Ancak zorluk endeksi 0.80 deerini asmamaktadar.

Tablo 36 - Yedi ITO Skalasi Igin Tiirk Orneklemin
Ortalama Item Ortalama Degerleri (%),
Ortalama Ayiramci Endeksi (Ii(t-i)) ve
Ortalama Zorluk Derecesi (P).

Skala xi ri(t-i) P

Is arkadaslara 322 0.42 0.74
Amir 3.27 0.60 0.76
Isin igerigi 3410 0.48 0.70
Calisma kosullarai 3.04 D.55 0.68
Orgiit ve Y&netim 2.68 0.65 0.56
Gelisme 2.95 0. 73 0.65
Maas 2529 a7l 0.42

e) Is Tatmini Olcedi Tiirkce Formunun Giivenirligi

Is Tatmini 6lcedi c¢ok basamakli nitelikte bir &lgek-
tir. Hoyt, Kuder-Richardson tarafindan gelistirilen Formula
20’ye de dayanarak, bu tiir 6lgeklerin ig¢sel giivenirligini he-
saplamak ig¢in varyans analizi yodntemini kullanmaktadair (2).
Ayni ydntemi kullanarak Is Tatmini &lcedi’nin her skalasi
icin igsel gilivenirlik degerleri hesaplanmistair. Tablo 37’de
goriildiigi gibi, "Is arkadaslari"™ skalasi harig¢, tiim
skalalarin icsel giivenirligi yeterli, ©ozellikle "Orgiit ve
Yonetim", "Gelisme" ve "Maas" skalalarinin glivenirligi yiiksek

olarak belirlenmistir. Icsel gilivenirligin bu denli yiiksek

(2) Boyt, 1941’den aktaran: Lienert, 1969, ss. 228-230.
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cikmasi, skala itemlerinin homojenitesine isaret etmektedir.
"is arkadaslari” skalasi ise item analiz sonuclarina da

dayanarak yeniden gdzden gegirilmelidir.

Tablo 37 - Is Tatmini Olcegi Tiirkce ve Almanca Formu
I¢in Hoyt Y®ntemi ile Hesaplanan Icsel
Giivenirlik Degerleri.

Tiirkiye Almanya
Skala ric ri
Is arkadaslara .71 .82
Amir .89 .85
isin icerigi .81 .82
Calisma kosullara .86 .80
Orgiit ve Yonetim .92 .83
Gelisme .93 .84
Maas .90 .86

f) Skalalar Arasi Korelasyon

Daha once de belirtildigi gibi, Is Tatmini ©&lgegini
olusturan skalalar is ile 1ilgili farkli boyutlari 8lcmeyi
amag¢lamaktadirlar. Dolayisiyla skalalar birbirinden godreceli
bagimsiz olmalidirlar. Bunun tespiti skalalar arasi korelas-
yonlarin hesaplanmasiyla yapilabilir. Onceden de agiklandig:
gibi ©lcegdin niteligine bagli olarak diigsiik bir korelasyon

beklenmektedir.

Tablo 38'de goriildiigi gibi "Gelisme" skalasi hem "Isin
icerigi" skalasi, hem de "Orgiit ve Y&netim" skalasiyla en
yiiksek korelasyonu gdstermektedir (r=.61). Bu olgu Neuberger
ve Allerbeck’in de bulgularini dodrulamaktadir (bkz. Tablo
12). Genel olarak Tiirk o©rnekleminde alinan sonuclarla Alman
orneklemi igin belirtilen korelasyon degerleri arasinda biiylik

bir fark gdriilmemektedir.
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Tablo 38 - Tiirk Ornekleminde Alinan Sonuclara Gdre ITO
Skalalari Arasi Interkorelasyon Degerleri.
(N=244; p<.05)

is Isin Cal. Org.
Skala Ark. Amir JIcer. Kos. Yoén. Gel. Maas
is arkadaslara -
Amir .42 -
Isin igerigi .20 .40 -
Calisma kosullarai .30 .43 .28 -
Orgiit ve YOnetim .38 .45 .45 .48 -
Gelisme « 2B .44 .61 L .61 -
Maas .14 g2 L :28 23 P & .46 -

g) Skala Toplam Dederi ve Kunin Itemi Arasinda
Korelasyon

Tablo 39’da Tiirk ve Alman Orneklemleri icgin Skala
Toplam Dederinin ilgili Kunin-itemiyle Pearson korelasyon
degeri verilmistir. Kunin itemi araciligi ile hem segilen
itemlerin icermedigi hususlar 1is boyutu degderlendirmesine
katilabilmektedir; hgm de bu sekilde secgilen itemlerin (dola-
yisiyla Skala Toplam Dederinin) ne O6lgiide ilgili is boyutunu
dlgiitiigi kontrol edilebilmektedir. Goriildiigi gibi, o©zellikle
Tiirk ornekleminden alinan sonuc¢lar Skala Toplam Dederlerinin

Kunin-itemleriyle iliskili oldugunu saptamaktadirlar.

Is Tatmini 6lcegi bunun yaninda Toplam Is Tatminini
belirleyen bir Kunin-itemi  igermektedir. Skala Toplam
Degerlerinin ne derecede ayni olguyu Olgtiigi Tablo 40’da
belirlenmektedir. Alman Ornekleminde alinan sonuglari dogru-
larcasina Tiirk Srnekleminde de "Orgiit ve Y&netim", "Gelisme"”
ve "Isin icerigi" skalalari toplam is tatminini en cok belir-
leyen is boyutlaridir. Ayrica Toplam Yasam Tatmini itemiyle
Skala Toplam Degerleri arasindaki iliski de godreceli =zayaf

olarak dikkati cekmektedir.
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Tablo 39 - Is Tatmini Olcegi Tiirkce ve Almanca Formu
Icin Skala Toplam Degeri ve Kunin Itemi
Arasinda Korelasyon degerleri.
(Tirkiye: N=244; Almanya: N=1.600; p<.01)

Tirkiye Almanya

Skala r r

is arkadaslara .68 .69

Amir .86 .78

Isin igerigi .77 .70

Calisma kosullara .78 w2

Orgiit ve Yonetim .83 i

Gelisme .83 <77

Maas .85 .82

Tablc 40 - Is Tatmini Olcegi Tiirkce ve Almanca formu
Icin Skala Toplam Dederi ve Toplam Is
Tatmini (TIT) Arasinda Belirlenen
Korelasyon Degerleri ve Tiirk Orneklemi Icin
Skala Toplam Dederi-Toplam Yasam Tatmini
(TYT) Korelasyon degderleri.
(Tirkiye: N=244; Almanya: N=1.600; p<.05)

Tirkiye Almanya (3)
Skala 30 0 TYT TiT
is arkadaslarz .40 .25 .40
Amir «H2 .18 .41
isin igerigi .54 .18 .46
Calisma kosullara .36 .16 .37
Orgiit ve Yonetim .65 .29 .46
Gelisme .66 .33 .43
Maas .50 idl .39

h) Onem Degerlendirmesi

Is Tatmini ©lgedi’nin son boliimde yapilan kisisel ©&nem

degerlendirmesi Tablo 41’de gdsterilmektedir. Alman &rnekle-

minde oldugu gibi Tiirkiye Orneklemimizde de "Maas" boyutu en

dnemli konu olarak belirlenmektedir. Alman Ornekleminden

(3) Bkz. Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. B84.
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"Gelisme"

"Is giivencesi”

olarak sayilmistir (Bkz. Tablo 42).

boyutu da biiyiik ©nem tasirken,

boyutu o©nem sirasinda son

Tablo 41 - Is Tatmini Olcegi Tiirkge (N=244) ve Almanca
(N=2.011) Formu Ic¢in Onem Degerlendirmesi
Ortalamalari (X;) ve Tiirk Orneklemi Igin
Standart Sapma Dederleri (s).

(8 boyuta toplam 80 puan dagitilmaliydi)

Tirkiye Almanya
Skala ii s X3
Is arkadaslara 9.02 531 9.77
Amir 9.94 4.30 8.77
isin icerigi 11.97 6.15 11.91
Calisma kosullari 8.77 3.93 8.52
Orgiit ve Ydnetim 8.06 4.73 6.05
Gelisme 10.71 a2 6.69
Maas 14.00 F.38 14.87
is giivencesi 7.54 4.78 13.42

Tablo 42 - Alman ve Tiirk Orneklemlerin Is Boyutlarini
Degerlendirme Sonucunda G&zlenen Onem
Siralamalarz.

Sira-No. Skala (Tiirkive) Skala (Almanya)
1. Maas Maas
2. Isin icerigi is gilivencesi
3. Gelisme isin icerigi
4. Amir Is arkadaslara
5. Is arkadaslari Amir
6. Calisma kosullari Calisma kosullara
7. Orgiit ve Yonetim Gelisme
8. Is giivencesi Orgiit ve Yonetim
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2. TURK ORNEKLEMIN ALT-GRUPLARI ARASINDA IS TATMINI FARKLILIKLARI

Arastirmamizin amaci dogrultusunda en azindan bir yil
yurt disi tecriibesine sahip olan ve olmayan Orneklemin is
tatmini konusunda farklilaiklarin bulunup bulunmadigi incelen-
mistir. Bunun yaninda diger demografik verilere gdre olustu-
rulabilen alt-gruplar da birbirleriyle kiyaslanmistair. Var-
yans analizi ydntemiyle alinan sonucglara iki bdliimde

sunacagiz.

Ilk once yas, cinsiyet, medeni hal, mesleksel sifat,
maas diizeyi ve editim derecesi degiskenlerine gdre olusturul-
mus olan alt-gruplar karsilastirilacaktir. Neuberger ve
Allerbeck’in arastirmalarainda g&zlenen farkliliklarin ne
derecede bizim Orneklemimizde de dogrulanabilecedi bu sekilde

saptanacaktair.

Bu genel ayiraimlara gére olusturulan alt-gruplarin ya-
ninda calismamizin asil konusu olan yurt disi tecriibesi ve
mesleksel tatmin iliskisi incelenecektir. Tiim istatistiksel
incelemelerde tek yonli varyans analizi yontemi

kullanilacaktair.

a) Demografik Verilere Gore Olusturulan Alt-Gruplarin
Is Tatmini Boyutunda Karsilastirilmasa

1) Yas

Neuberger ve Allerbeck’in calismasina dayanarak ornek-
lemimiz sekiz yas grubuna b&liindii (Bkz. Tablo 17). Yedi ITO-
skalasi ve TIT ile TYT itemleri icgin yapilan varyans analiz-
lerinde anlamli farkliliklar gozlemlenememistir. Ancak "yasg"
degiskeni iizerinde Orneklemimiz {ii¢ alt gruba ayrildiginda,
"fsin icerigi" skalasinda yas ile beraber is tatmininin de

arttigi gdriilmektedir (F=5.35; p<.01) (Bkz. Tablo 43).
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Tablo 43 - Uc¢ Yas Grubuna B&liinen Orneklemde "Isin
Icerigi" Skalasi Igin Ortalama Is Tatmini
Degerleri. ‘

Yas grubu N X:
20-29 145 3.04
30-39 78 34158
40 ve iisti 21 3.38
Toplam 244 3.10

2) Cinsiyet

Genellikle "erkek" ve "kadin"lari kapsayan alt-gruplar
arasinda is tatmini ile ilgili bir farklilik gorilmemektedir.
Sadece "Is arkadaslari" skalasi ve "Toplam Yasam Tatmini”
iteminde anlamli bir fark gdzlenmistir (Bkz. Tablo 44). Bu
sonuglara gdre hem Is arkadaslari konusunda (F=4.61), hem de
Toplam Yasam Tatmini boyutunda (F=5.35) kadinlar daha tatmin-
kardirlar (p<.05)

Tablo 44 - Cinsiyet Etkenine Gore Orneklemde "is
Arkadaslari" Skalasi ve Toplam Yasam
Tatmini Itemi Ig¢in Ortalama Tatmin
Degerleri.

Is arkadaslara Toplam Yasam Tatmini
N Xi ij
Erkek 136 3.16 4.29
Kadain 108 3.29 4.73
Toplam 244 3.22 4.48

3) Medeni Hal

Orneklemin medeni hale gdre ayirimi, evli olanlarain
bosanmis veya bekar olanlara kiyasla isin icerigi (F=3.43) ve
Maas (F=4.55) boyutlarinda daha tatmin olduklarini gdstermek-
tedir (p<.05; Bkz. Tablo 45). Diger skalalarda ise {ii¢ grup

arasinda tatmin derecesinde anlamli bir fark godriilmemektedir.
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Tablo 45 - Medeni Hal Etkenine Gdre Isin Igerigi ve
Maas Skalalari Icin Ortalama Tatmin
Degerleri.

Isin icerigi Maas
Medeni hal N ii =i
Evli 113 3. 18 2.42
Bekar 127 3.03 2.14
Bosanmis 4 3..35 171
Toplam 244 3.10 2.27
4) Safat
Orneklem "Uzman" ve Y®netici" (BSliim amiri; Departman

miidiirii veya {iist y®netici" diye iki alt-gruba ayrildiginda,
toplam ii¢ skala ve iki Kunin-iteminde anlamli farkliliklar
goriilmektedir. Her birinde yOneticiler wuzmanlardan daha

tatminkar olarak dikkati cekmektedirler (Bkz. Tablo 46).

Tablo 46 - Sifat Degiskenine Gd6re Iki Gruba Ayrailan
Orneklemin Isin Igerigi, Gelisme, Maas,
Toplam Is Tatmini (TIT) ve Toplam Yasam
Tatmini (TYT) Boyutlarinda Ortalama Tatmin
Degerleri.

Isin

icerigi Gelisme Maas TiT TYT
Sifat N X_i_ i; Xi }(_i '}'{;
Uzman 186 3.05 2.90 2.14 4.72 4,37
Yonetici 58 3.27 3.12 2.65 5.17 4.85
Toplam 244 3.10 2.95 2:.27 4.82 4.48
F-degeri 10.33 4.06 18.27 5.11 4.44
D <.01 <.05 <.001 <.05 <.05

5) Egitim Derecesi

On-Lisans, Lisans ve Lisans-iistii diye iic alt-gruba
ayrilan ©orneklem hicbir skala veya Kunin-iteminde anlamli
tatmin farklilaiklara gbstermemektedir. Aynisi gidilen

{iniversite veya mezun olunan bdliim icin de gecerlidir.
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Orta ©8renimin ©zel veya resmi okullarda tamamlandigi-
na godre yapilan bir ayirim da anlamli farkliliklar gbsterme-
mektedir. Sadece Toplam Yasam Tatmini iteminde &zel liseler-
den mezun olanlar (X;=4.89) resmi liselerden mezun olanlara
kiyasla (X;=4.34) daha tatminkdr olarak dikkati c¢ekmektedir-
ler (F=6.48; p<.05)

6) Maas

Orneklemi gelir gruplarina ayirdigimizda, sadece Isin
igerigi, Gelisme ve Maas skalalarinda alt-gruplar arasinda
anlamli farklilaiklar gdriilmektedir. Genelde bu skalalarda
yiiksek maas grubuna yerlestirilenler daha gok tatmin oldukla-

riny belirtmislerdir (Bkz. Tablo 47).

Tablo 47 - Maas Gruplaraina Ayrilan Orneklemin Isin
Icerigi, Gelisme ve Maas Skalalarinda
Ortalama Tatmin Dederleri.

Isin icerigi Gelisme Maas

Maas grubu N X3 X5 X5
1 milyondan az 45 3.02 297 1.89
1-1.5 milyon 53 3.06 2.95 1.92
1.5-2 milyon 50 3.10 2.97 2.13
2-3 milyon 41 3.02 2.81 2.42
3 milyondan fazla 55 3.27 3.20 2.91
Toplam 244 3.10 2.95 Za2d
F-degeri 2.42 2.94 17.80
D <.05 <, 05 <.001

Genel bir degerlendirmede bulunulursa, HNeuberger ve
Allerbeck’in sonuglari bizim O&rneklememizde dogrulanamamis-
tir. Neuberger ve Allerbeck neredeyse her skalada alt-gruplar
arasinda anlamli farklilaiklar bulmuslardir. Bizim O&rnekle-
memizde ise ayni dediskenlerde anlamli tatmin farkliliklarina

daha ender rastlanmaktadir.
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b) Yurt Disi Tecriibesine Gore Olusturulan Alt-Grupla-
rin Is Tatmini Boyutunda Karsilastirilmasi

Daha oOnce de belirttigimiz gibi, yurt disi yasantisa
tutumlarda bir dedisme beraberinde getirebilecedi gibi,
yurduna dondiikten sonra kisinin is tatminini de olumsuz
sekilde etkileyebilecektir. Bu hipotezi sinamak igin, Ornek-
lememizin yurt disi tecriibesi olan ve olmayanlar alt-grupla-
rin ortalama tatmin deferleri varyans analizi y&ntemiyle kar-
silastairilmistir. Verilerimize gdre sadece Gelisme skalasinda
anlamli bir tatmin farki s&z konusudur (F=2.95; p<.05). Yurt
disi tecriibesine sahip olanlar (%;=3.13) bu tecriibeye sahip
olmayanlara kiyasla (X;=2.90) gelisme olanaklarindan daha ¢ok

tatmindirler. Dolayisiyla hipotezimiz dogrulanamamistair.

Yurt disinda en azindan bir yil yasamis olanlara
yasadiklara 1ilke; yurt disina gitme amacina; yurt disainda
kalma siiresine ve yurda dondiikten sonra gegen siireye gore
ayirdigimizda da dedisik boyutlarda anlamli tatmin farkli-

liklari tespit edilememistir.

Ancak Orneklemimizi calistiklari sirketlere gdre ayir-
digimizda Amir ve Calisma kosullari skalalara ile Toplam
Yasam Tatmini itemi harig¢ tim boyutlarda yabanci sermaye
ortakly ve vyerli sirketlerde calisanlar arasinda anlamli
farkliliklar bulunmaktadir. Orneklem analizinde de belirtti-
gimiz gibi yabanci sermaye ortakli sirketlerde daha biiyiik bir
oranda yurt disi tecriibeli kisiler calismaktadirlar. Tablo
48'de de goriildiigii gibi Isin igerigi, Orgiit ve Y&netim,
Gelisme, Maas ve Toplam Is Tatmini boyutlarinda yabanci ser-
maye ortakliklarinda galisanlar yerli sirketlerde galisanlara
kiyasla daha tatmin olduklarini belirtmektedirler. Is ar-
kadaslar: skalasinda ise yerli sirketlerde calisanlar daha

tatminkar olarak dikkati cekmektedirler.
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Sirketlerde Calisanlardan Olusturulan Alt-
Gruplarain Farklia Boyutlarda Belirttikleri
Ortalama Tatmin Degerleri.

Is Arka- Isin Orgiit&

daslari Icerigi Yonetim Gelisme Maas TIT
YSO 1.12 3.45 W oy 2.7 3.09 2.48 5. D5
Yerli 132 3.28 3.05 2.60 2.84 2.09 4,64
Toplam 244 3.22 3.10 2.60 2.84 2.09 4.64
F-degeri 4.44 4.05 4.01 7.60 14.50 5.59
D <.05 <.05 <,05 <01 <.001 <.05
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E. TARTISMA

Calismamizda, (0Ozellikle egitim amacaiyla) gdc etmis
kisilerin iilkelerine dondiikten sonra mesleksel reentegrasyonu
konusundaki kuramsal boyutlara inceledikten sonra, yurt disa
tecrilbesine sahip olan yiliksek tahsillilerin iilkelerine
dondiikten sonra bu konuda sorunlar yasayacaklari vargisina
vardik. Mesleksel reentegrasyonun g¢eliskili gegecedine dair
diisiincelerimizin gegerliligini ampirik bir sekilde sinamak
icin, 1Istanbul’da ©nde gelen onbir sirkette 244 vyiiksek
tahsilli c¢alisana bir anket uyguladik. Yanit aradiigimiz
sorularin ilki, yiliksek tahsilli geri-gd¢menlerinin uygun bir
iste; vyiiksek maas, statii ve kademede c¢alisacaklarina dair
beklentilerinin ne ©lgiide dogrulandigini saptamakti. Ikinci
soru ise, yiiksek tahsilli geri-gdc¢menlerinin doniis sonrasa
mesleksel reentegrasyonu nasil yasadiklariyla ilgiliydi. 1Ilk
sorunun yaniti nesnel verilere dayanarak verilebilir; ancak
ikinci sorunun yaniti psikolojik bir olguyu kapsamakla
birlikte ©6znel bir degerlendirmeyi igcermektedir. Bu o6znel

dederlendirme igin bir is tatmini 6lcimiinli gerceklestirdik.

Sorularimizi yanitlamak ve bu sorulardan yola gikarak
kurdugumuz hipotezleri sinamak amaciyla Istanbul’da
sectigimiz 6nde gelen sirketlerde yiliksek tahsilli cgalisanlara
bir is tatmini 6lc¢edi ile birlikte, kendi nesnel durumlaraini
belirleyen bazi sorulari sunduk. Kullandigimiz Is Tatmini
6lcegi Tiirk popililasyonuna daha heniiz uyarlanmadigindan
dolayi, bu tiir bir ©n c¢alismanin yapilmasi da bu arastir-

mamizin bir parcasi haline geldi.

Kurdugumuz hipotezleri sinamadan ©nce, metodolojik
agidan, secgilen orneklemin niteligi ve arastirmamiz
icerisinde uygunlugu tartisilacaktir. Ardindan Is Tatmini
dlcegi’'nin istatistiksel degerlendirmesi yapilip hipotez

sinamasi icin giivenirligi belirtilmeye calisilacaktair.
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Metodolojik degerlendirme vyapildiktan sonra yiiksek
tahsilli geri gocmenlerin 6znel ve nesnel mesleksel
reentegrasyonu ile 1ilgili hipotezler sinanacak ve alinan
sonuglarin dogrultusunda mesleksel reentegrasyonunun ne

sekilde gercgeklestigi konusunda vargilara varilacaktair.

1. ORNEKLEM SECIMININ DEGERLENDIRILMESI

Orneklemin secimi bazi kriterleri g&z Oniinde bulundu-
rarak rastlantisal bir sekilde gergeklesti. Deney grubunun
belirlenmesinde kisilerin yiiksek tahsile (en azindan On-
Lisans’a) sahip olmalari ve yurt disinda bir yildan fazla bir
siire devamli kalmis olmalari sarti getirildi. Kontrol grubu
ise ayni sirkette calisan diger yiiksek tahsilli kisilerden
olusturuldu. Ancak yaptigimiz sirket seciminde iki sainirlama
getirmek zorunda kaldik: (1) Sirketlerin hepsi Istanbul ili
icerisinde faaliyet gostermeliydiler; (2) Seg¢ilecek olan sir-
ketler hem deney, hem de kontrol grubunu olusturabilecek
yeterli sayida yiliksek tahsilli elemani calistirmaliydilar. Bu
sekilde belirlenen sirketler ve bu sirketlerde calisanlar
dolayisaiyla Tiirkiye’'de faaliyet gOsteren sirketlerin maasla
calisan yiliksek tahsilli kisilerin sadece bir kismini temsil
etmektedirler. Ancak bu tiir bir sinirlama metodolojik acgidan

kaginilmazdi.

Arastirmamiza dahil etmek istedigimiz 38 sirketten
sadece 11’'i olumlu bir yanit verdiginden dolayi, arastirma
sonuclarini genellestirmek daha da zorlasmistir. Genel olarak
sirket yoneticilerinin bu tir bir arastirmadan kaginmalara
sasirticadir. Sundugumuz dilekgede gizlilik ilkesine sadaik
kalacagimizi vurquladigimiz gibi, verecekleri destek
karsisinda licretsiz olarak calisanlarain is tatmini konusunda

bilimsel bir beseri kaynaklar olcliminiin sonu¢laraini da
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aktaracagimizi vaad etmistik. Ancak is yogunlugu veya sirket
hakkinda bilgilerinin sirket daisi kisilerden toplanilmasini
istememek bu teklifimize c¢ogu kez olumsuz bir yanit getirmis-
tir. Arastirmamizi destekleyen sirketler dolayisiyla Istan-
bul’da faaliyet go&steren, o6nde gelen sirketlerin sadece bir

boliimiinli temsil etmektedirler.

Arastirmamiza  katilan sirketler  yabanca sermaye
ortakly ve yerli sirketler diye iki gruba ayraldiginda
faaliyet laani agisindan da farkladirlar. Tiirk sirketleri
daha c¢ok hizmet alaninda, yabanci ortakli sirketler ise
firetim alaninda faaliyet gOstermektedirler (Bkz. Tablo 15).
Sirket seciminde belirlenen tiim bu kisitlamalar O6rneklemin
temsil giiclinii etkilemistir. (Ozellikle dagaitilan anketlerin
sadece % 61'i istatistiksel degerlendirmeye dahil edilebildi-

gini diislinlirsek.)

Orneklemin o6zelliklerine bakildiginda yabanci sermaye
ortakli sirketlerde ve vyerli sirketlerde calisanlarinin
yaklasik esit oranda temsil edildikleri goriilmektedir (Bkz.
Tablo 16). Bu sonu¢ beklenmekteydi, =zira Orneklem seciminde

6zellikle bu hususa dikkat edilmisti.

Dikkate alinan diger bir husus ise, ©6zellikle orta
kademede idari ve teknik uzman sifatiyla calisan kisileri
arastirmaya dahil etmekti. Bu dogrultuda bizim ile isbirligi
yapan personel yoneticilerinden, 6lcegimizi &6zellikle orta ve
alt fbnetim kademesinde calisanlara dagaitmalarini istedik. Bu
nedenle daha iist diizey ydneticilerinin orneklemimizdeki orani

diisiiktiir (Bkz. Tablo 20).

Yonetim kademesinde daha tist kademelere ilerlememis
calisanlara yonelmemis, demografik dagilimi etkilemistir.
Calismamiza yardimci olan calisanlar daha cok diisiik yas grup-

larinda yogunlasmaktadirlar (Bkz. Tablo 17) ve dolayisiyla
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evlilerin orani da gdreceli diistiktiir (Bkz. Tablo 19). Bu geng
ve bekar yliksek tahsilliler Ornekleminde kadinlarin sayisi

erkeklerinkine yakin olmasi da tabii ki sasirtmayacaktair.

Ozetleyecek olursak, orneklemimiz orantisal olarak az
sayida yurt disi tecriibesine sahip c¢alisanlari kapsarken,
genel olarak esit sekilde yabanci sermayeli ortakli yerli
sirketlerde, c¢ogunlukla geng ve bekar, genellikle ydnetim
kademesinin alt-ortasinda yer alan kadin ve erkekler caligsan-
lari kapsamaktadir. Orneklemimizin bu nitelikleri yapilacak

olan tiim incelemelerde g&z ©niine alinmalidir.



235

2. IS TATMINI OLCEGININ TURK POPULASYONUNA UYARLANMASI

Is Tatmini ©l¢egi’nin Tiirk popililasyonuna uyarlama ca-
lismasi aslinda Tiirkiye’de cgalisanlar niifusunun bazi bzellik—-
lerini yansitacak temsili bir ©rneklemde yapilmalidir. Ancak
amacimiz bu Slgegi Tiirk toplumuna uyarlamak degil, bu tiir bir
calisma ig¢in ©6n hazirliklarda bulunmak olabilir. Asil amaci-
miz yurt dasi tecriibesine sahip olanlarain 1iilkelerine
doéndiikten sonra mesleksel ortami ne &lgiide diger calaisan-
lardan farkli degerlendirdikleri sorusunu yanitlamaktir. Is
tatmini 8lcedgi ile yliksek tahsilliler &rneklemimizde saptanan
degerlerin ne derecede giivenirli oldudu belirlenmeden, alinan

sonuc¢larain degerlendirmesi de bilimsel kriterlere dayanamaz.

Bu boliimde, aldigaimiz Olglim sonuglarini test kurama
cercevesinde degerlendirmeye calisacagiz. Kuramsal olarak bir
6lcedin gelistirilmesinde sirasiyla su hususlar dikkate
alinir: 1) Olglilecek niteligin belirlenmesi; 2) Kuramsal cer-
ceveye dayanarak itemlerin segimi; 3) Orneklemin belir-
lenmesi; 4) Orneklemden alinan sonuclarin analizi; 5) Olcegin
glivenirliliginin belirlenmesi; 6) Olcegin gecerliliginin

belirlenmesi; 7) Olgcekle ilgili normlarin olusturulmasi (1).

Ilx i¢ hususa ©Onceden de dedinmistik. Is tatmini
6lcegi ile kisinin Onemli godriilen is boyutlaraini bilissel bir
sekilde degerlendirmesi istenmektedir. Ayirimci bir is tatmin
arastirmas: niteligini tasiyan bu O6lcekte yer alan itemler
Neuberger’in kapsamli ©n galismalari sonucunda belirlenmis ve
bizim ¢alismamiza tercilime edilerek aktarilmistir. Yapacagimiz
item analizi bu terciimenin ne ©&lgiide uygun oldugunu gdstere-
cektir. Ancak Srneklemimiz Onceden belirtilmis bazi kriterler
dogrultusunda sec¢ildiginden, bu item analizi ilk basta sadece

bu kriterlere uyan Tiirk popililasyonu icin gegerlidir. Bunun

(1) Bkz. Grubitzsch, 1978; Lienert, 1969.
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yaninda alinan sonuglarinin Alman Orneklemiyle karsilastiril-

mas1l sadece kasitli bir sekilde yapilabilir.

Amacimiz 1Is Tatmini Olcegi’ni Tiirk popiilasyonuna
uyarlamak olmadigindan dolayi, gegerlilik ve norm c¢alismala-
rindan vaz gecilmistir. Arastirma amacimiz c¢gercevesinde
6lcegin o©6znel ve giivenirli olmasi daha biliyik bir ©nem

tasimaktadair.
a) Skala Tatmin Dederlerinin Dagilimi

Skala Ortalama ve kunin Dederlerine bakildidinda (Bkz.
Tablo 26 ve 27) 1ilk dikkati c¢eken olgu, "Maas" boyutu harig
tiim boyutlarda  kuramsal ortalamanin Ustiinde  saptanan
degerlerdir. Ancak bu bulgu, yapilan diger tatmin arastirma-
lariyla gelismemektedir. Genelde is tatmini arastirmalarinda
tatmin derecesi yiliksek goriilir. Bu konuda yapilan kuramsal
tartismalarda ©o6zellikle insanlarin sorun olarak yasadiklara
tatminsizligi, gercekleri oldugundan giizel algilamakla gider-
meye calistiklari ©One siirilmektedir (2). Bu tiir "resignatif"
is tatmini (3) aslinda rahatsiz edici gercgeklerin degistiri-
lememesi inancindan dodan beklentileri diisiirmekle tanimlanir.
Gebert’'e godre, gergeklerin degerlendirilmesi sadece "iyi-
kotii® boyutunda degil, ayni zamanda bu gercgeklerin degisebi-
lirligi tahminine dayanmaktadir. Degistirilemez diye algi-
lanan bir durum, kisi tarafindan daha tatmin edici olarak

yorumlanabilmektedir (4).

Skala ortalama degerlerinin kuramsal ortalamanin
listiinde olmalari 0©6lgegin genelleme ve zorunlu segim
ilkelerine gore hazirlanmasina da baglanabilir. Kisi giinliik

olaylardan soyutlastirarak genel bir dedGerlendirmede bulun-

(2) Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 66-69.

(3) Bruggemann ve dig., 1975.

(4) Gebert, 1983, s. 37; bunun yaninda benzer bir elestiri
ig¢in bkz. Borg, 1987.
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maktadir. Bu genel degerlendirme olumlu yanit egilimini de

beraberinde getirebilir (5).

Tablo 26‘ya bakildiginda skalalaran zorluk endeksleri
.80’nin altindadir. Ancak Is arkadaslari ve Amir skalalarinin
itemleri kolayca olumlu sekilde yanitlanabilen tiirdendirler.
Skala Toplam Degerlerinde gdriilen sol edilim (Bkz. Tablo 28
ve Ek-3a-g) ayni vargiya yol acmaktadair.

Diger bir bulgu, Maas boyutunda belirtilen tatminin
kuramsal ortalamanin altinda olmasidir. Almanya’'da yapilan
calismalarda bu bulguya rastlanmadigindan dolayi, Maas bo-
yutundaki goreceli tatminsizlik Tiirkiye’nin ekcnomik sartla-
rinda aranmalidir. Reel {iicretlerinin enflasyon karsisinda son
on yilda azalma gostermesi bu tatminsizligi aciklayabilir.
Diger yandan yiiksek tahsilli galisanlarain "batilai orta si-
nifin" yasam seviyesine yakin beklentilerde bulunduklari,
ancak bu beklentilerin gergeklesmediginden dolayi gelir sevi-
yesinden tatmin olmadiklari seklinde bir yorumda bulunmak da

mimkiindiir.

Bu yorum Toplam Is Tatmini (TIT) ve Toplam Yasam Tat-
mini (YT) itemlerine verilen yanitlardan da desteklenmektedir
(Bkz. Tablo 27). Toplam Is Tatmini is durumunun genel bir de-
gerlendirmesidir. Alman Ornekleminde Toplam Is Tatmininin,
Toplam Yasam Tatmininden daha az oldugu gbriilmiistiir.
Neuberger ve Allerbeck bu olguyu, diger yasam alanlarina ki-
yasla is alani daha sik beklentilerin gerceklesmedigi bir
alan olarak yasandigl seklinde yorumlamaktadirlar (6). Bizim
orneklemimizde tam tersine bir bulgunun saptanmasi, diger
yasam alanlarinin daha ¢ok diis kairiklaiklarla dolu oldudunu
diisiindiirmektedir. Bu yasam igerisinde 1isin tatmin edici

olmasi bu nedenle c¢ok daha biiylik bir ©6nem tasimaktadir. Ca-

(5) Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 68.
(6) Ibid., s. 57.
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lisma ortaminin daha nitelikli olmasina iliskin girisimlerde

(quality of working life) bu bulgu dikkate alinmalidar.

Genel olarak Alman ve Tiirk O&rneklemlerinde alinan
sonuglari kiyaslamak OSrneklemlerin farkli olmalarindan dolaya
zordur. Alman Oornekleminde tim kesitlerden ¢calisanlar
standardizasyon calismasina dahil edilmisken, bizim
orneklemimiz yiksek tahsilli c¢alisanlardan olusmaktadir.
Neuberger ve Allerbeck c¢alismalarinda egitim diizeyine gbre
yaptiklari bir ayirim sonucunda 181 yiiksek &§renimli calisan-
larin ortalama skala degerlerini zorluk endeksi seklinde ver-
mektedirler (7). Bizim Orneklemimizin Kunin itemlerinde be-
lirlenen zorluk endeksleriyle kiyaslamaya gidildiginde (Bkz.
Tablo 49), iki grup arasinda sadece {i¢ boyutta biiyiik fark-

lilaiklar gdriilmektedir.

Tablo 49’da verilen karsilastirmava gdre Tiirk O6rnekle-
minde Alman yiliksek tahsilliler Orneklemine kiyasla "Gelisme"
olanaklari daha tatmin edici olarak algilanmaktadir. Burada
Tiirkive’de son yillarda yasanan dinamik dedisimlerin biyiik
bir rol oynadigi, ayrica gdreceli geng olan ©Orneklemimizin
yikselme beklentileri heniiz diis kirikliga ile sonug¢lanmadiga

diisiiniilebilir.

Tirk ©rnekleminin Maas ve Toplam Yasam Tatmini boyut-
laraindaki goreceli tatminsizligine Onceden de deginmistik.
Yeniden bu konuyu irdelemek gereksizdir. Yine de bir hususu
vurgulamakta yarar vardir. Onceden de belirttigimiz gibi,
brneklemimiz Istanbul’da faaliyet gdsteren ©nde gelen (!)
yerli ve yabanci sermaye ortakli sirket calisanlarini temsil
etmektedir. Buna ragmen, bu kuruluslarda calisanlarin yasam
tatmini goreceli diisiikse, yasam ve is tatmini arasinda ya-

kindan bir iliski olmadigi diisiintilmelidir. Yapilan t-Test so-

(7) Ibid., s. 110.
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nucunda Toplam Yasam Tatmini ve Toplam Is Tatmini itemleri
arasinda r=.41 diizeyinde gbreceli zayif ama anlamli (p<.001)
bir iliski tespit edilmistir. Bu bulgudan yola c¢aikarak, is
tatmininin yasam tatminine bir sekilde yansidigini varsayar-
sak, bu denli olumlu is kosullarinda calaismanin bile yiiksek
tahsilli calisanlarimizin yasam tatminini arttirmakta ye-

tersiz kaldigi sonucuna varabiliriz.

Tablo 49 - Yiksek Tahsilli Tirk (N=244) ve Alman
(N=181) Orneklemlerinde Kunin Itemlerinin
Zorluk Endeksleri (P).

Tirk Alman
Skala E =P P
is arkadaslari .74 .80
Amir 7 .70
Isin igerigi w13 + 13
Calisma kosullara .69 + 65
Orgiit ve Ydnetim 57 58
Gelisme +63 .47
Maas .43 26X
Toplam Is Tatmini .64 .63
Toplam Yasam Tatmini .58 .71

b) Item Analizlerinin Degerlendirilmesi

item analizinde skalalari olusturan her bir itemin
dahil oldugu skalanin Olgiimiine ne &lgiide katkida bulundugu
incelenmektedir. Bu amagla her bir itemin zorluk endeksi be-
lirlenirken, item degerinin skala degeriyle korelasyonu diye
tanimlanan ayirimci endeksi de hesaplanir. Itemlerin zorluk
endeksi her bir skala iginde ortalama olarak Tablo 36'da
verilmistir. Goriildiigii gibi ortalama item zorluk endeksleri
kritik deger olarak belirlenen P=.80'in altindadir. Is arka-
daslari, Amir ve Isin icerigi skalalarinin item ortalama zor-
luk endeksleri daha yiliksek olarak dikkati c¢ekerken, bu bulgu

Alman drnekleminde alinan sonuglari da dogrulamaktadir (8).

(8) ibid., s. 70.
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Tablo 29-34’'de verilen ayirimci endekslerine bakil-
diginda ise, toplam 72 itemden sadece 7 itemin .40 degderinin
altinda oldugu goriilmektedir. Bu itemlerin ikisi Is
arkadaslari skalasinda, flici ise Isin icerigi skalasinda yer
almaktadirlar. Is arkadaslari skalasinda "rahat" saifati
olumlu anlamda kullanildigi halde, ¢ogu kisi tarafindan
olumsuz bir nitelikte vyorumlanmistir. "Rahat" sifati sorun
yaratmayan veya hosgoriili anlamini tasidigi gibi; kayitsiz
veya sorumsuz diye de algilanabilir. Bu denli c¢ok-anlamli bir
item 8lcekte yer almamalaidair. Is arkadaslari skalasi sadece 8
sifat ile betimlendiginden dolayi "rahat" itemin vyerine
olumlu bir ifade tasiyan baska bir item segilmelidir

(6rnedin, "hosgoriili").

Isin icerigi skalasinda en az ayirimci nitelide sahip
olan item "sonucu gdrebiliyorum” itemidir. Bu item is bdliimii-
niin, uzmanlasmanin ve ayni zamanda takim calismasinin arttig:
bir calisma ortaminda anlamsiz gelebilir. Diizeltilmis 6lcekte
bu itemin de yeri olmamalidar. "Baskalarina bagimli" itemi de
hem olumlu, hem olumsuz, hem de ndtr olarak algilanabilir.
Olgcekte olumsuz anlamda kullanilmak istenen bu itemin de
baska bir sekilde ifade edilerek degistirilmesi gerekmek-
tedir. Ayiraimci endeksi diisiik olan diger bir item ise, ayni
skalada yer alan "beni yeterince zorlamiyor" itemidir. Bu
item "kapasitemin/yetilerimin altinda" gibi bir sekilde ifade

edilirse, ayirimci degeri ylikselecektir inancindayiz.

Sorunlu olarak go6riilen diger iki item ("1. inatgai™ ve
"45. 1isi bakimindan iyi") kritik degerin c¢ok yakininda.
Dolayisiyla bu itemler alinan skala sonuglarini fazla etkile-
meyeceklerdir. $imdilik Olcekten c¢ikarilmalarina bu nedenle

gerek yoktur.

Sayilan itemlerin diisiik ayirim endeksleri skalalarin

ortalama item ayirim endekslerini de diisiirmiistiir. Tablo 36’da
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verilen degerler yine de gbreceli yiliksek ve kritik degerin
fistiindedir. Sonugta O&lgedimizin zayif itemleri bulundugu
halde homojen skalalardan olustugunu soyleyebiliriz. Bu
homojen skalalarain ne derecede birbirinden bagimsiz

olduklarini ise Tablo 38 gdstermektedir.

Skalalar arasi korelasyonlar anlamli olmakla birlikte,
interkorelasyon dederleri skalalari birbirinden baimsiz diye
nitelendirebilecek diizeyde diisiiktlirler. En biliylik korelasyon
degerleri Orgiit ve Y&netim ile Gelisme veya Maas skalalari
arasinda bulunmustur. Orgiit ve Y&netim skalasina Neuberger ve
Allerbeck’in de 1isaret ettigi gibi, genel bir is tatmin
degerlendirmesi katildagi diisilinlilmelidir (9). Calaisan; is
arkadaslarini, maasini, amirini veya c¢alisma kosullarini her
giin algilamaktadir. Orgiit ve Yonetim ise daha soyut bir olgu-
dur. Dolayisaiyla Orgiit ve Yénetim skalasi degerlendirildigin-

de genel is yasantisinin degerlendirmesi de karismaktadir.

Kunin itemleri, oOl¢edgi vyanitlayan kisinin skala
itemlerinin betimleyemedigi konulari da degerlendirmesine
dahil etmesini saglamaktadirlar. Her bir skalanin sonuna
eklenen bu itemlerin Skala DiToplam Degeriyle yilizde yiiz
iliskili olmalari bu ylizden beklenmemeli. Yine de yiiksek bir
korelasyon skala itemlerinin biiyiik Olg¢iide tanimlanan is
boyutunu betimledikleri seklinde yorumlanabilir. BHer bir
skalanin Kunin itemiyle ilgili Skala Toplam Degeri arasinda
hesaplanan korelasyon degerleri (Bkz. Tablo 39) oldukga
yiksektirler ve skala itemlerinin biiylik Olclide ilgili is
boyutlarini  betimlediklerini  gdstermektedir. Toplam Is
Tatmini ile ilgili Skala Toplam Dederi korelasyonu da Alman
ornekleminde alinan sonuglara kiyasla goreceli yliksektir. Bu
bulgu, skalalarin toplam is tatminini belirleyen hususlarain

biiyiik bir boliimiini kapsadigina isaret etmektedir.

(9) ibid., ss. 78-79.
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c) Is Boyutlarinin Kisisel Oneme Gdre Degerlendirilmesi

is Tatmini Olcedi’nin son bdliiminde sekiz is boyutuyla
ilgili kisisel bir Onem degerlendirmesi yapilmasi istenmek-
tedir. Bu degderlendirmede anketi dolduran kisi toplam 80
puani istedigi sekilde belirlenen boyutlara dagitabilmek-
tedir. Tablo 42'de de goriildiigi gibi, yiiksek tahsilli
calisanlarimiz bir isin degerlendirmesinde Ozellikle maas,
yapacaklari isin niteligi ve gelisme olanaklarini dikkate al-

maktadirlar.

Maas konusuna verilen onem alman Orneklemi igin de
gozlenmistir ve c¢alisanlarin ekonomik ogelere ©ncelik tani-
diklarini gdstermektedir. Isin igerigine verilen &nem ise,
kisinin her isi degil, kendisini gerceklestirebilecek,
anlamli ve ilginc gelen isleri secgtigine isaret etmektedir.
Gelisme boyutunun da 1ilk siralarda yer almasinin nedeni,

orneklemimizin daha c¢ok gobreceli geng niifustan olusmasinda

aranabilir.
Bunun yaninda onceden de belirttigimiz gibi,
Tiirkiye'’de ekonomik alanda biiyiik degisim slirecleri

yasanmaktadir ve bu dinamiklerin igerisinde mesleksel
ilerleme daha olasi gGriilebilmektedir. Yonetim kademelerinde
ylikselmek bunun yaninda gelir seviyesi ile olan tatminsizligi

gidermenin bir araci olarak algilanabilir.

is gilivencesi boyutunun Alman Orneklemine kiyasla bu
denli ©nemsiz olarak belirtilmesi ise, farkli sekilde yorum-
lanabilir. Bir yandan Orneklememiz Alman ©Ornekleminden
seckinligi ile ayrilmaktadir. Yaptigimiz &lgiime sadece yiliksek
tahsillileri dahil ettik wve genglerin orani godreceli
yiiksektir. Yiiksek tahsilli ve iistelik gen¢ calisanlarain isi

kaybetme kaygisi, ©zellikle Istanbul’un &nde gelen sirketle-
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rinde c¢alastiklari dikkate alindiginda, dogal olarak diisiik
beklenebilir. Bu calisanlar, isten c¢ikaraildiklari takdirde
bile, kolaylikla yeni bir is bulacaklarini diisiinebilirler.
Diger yandan bu bulgu Neuberger ve Allerbeck’in verileriyle
de kismen desteklenmektedir. Neuberger ve Allerbeck’in
verilerine Dbakildiginda, egditim diizeyinin artmasiyla is
giivencesine verilen ©&nem de azalmaktadir (10). Ancak Alman
yiiksek tahsilliler ornekleminde (N=50) yine de is gilivencesi
onem siralamasinda iiglincli sairada yer almaktadir. Tiirk

drnekleminde ise son sirada.

Sasirtici diger bir bulgu ise Alman Ornekleminde ge-
lisme olanaklarini verilen gdreceli az O6nemdir. Neuberger ve
Allerbeck bu olguyu resignatif bir tutumun ifadesi seklinde
yorumluyorlar. Almanya’da calisanlarain yilikselme olanaklara
zaman igerisinde o denli belirginlesmektedir ki, yiikselme is-
tekleri karsilanamadigina gore, bu boyutun ©nemi indirgenme-

lidir (11).

Genel olarak kisisel o6nemliligin degerlendirilmesinde
temkinli davranmak gerekir. Neuberger ve BAllerbeck’'in de
ileri siirdiigii gibi, bu degerlendirmenin zaman lizerine giive-
nirligi (test-retest glienirligi) oldukga diisiik olmakla be-
raber, 6nem dederlendirmesinin ne &lgiide karar verme silirecini
etkiledigi de belirsizdir. Bu nedenle yorumlarimiz ancak bir

egilimin varsayimi seklinde degerlendirilmelidir.

d) Orneklem Alt-Gruplarinin Is Tatmini Boyutunda
Kiyaslanmasi

Arastirmamizda, calisanlaran is tatmini yasadiklari is
ortaminin bilisgsel diizeyde degerlendirilmesiyle dl¢meyi dene-

dik. Bu &znel dederlendirmenin ne sekilde baska Ogelerin

(10) ibid., Tablo 3.6-1, s. 121.
(11) ibid., s. 122.
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(6rnegin, yas, cinsiyet vb.) etkisinde kaldigini bu Ogelere
gdre olusturulan alt-gruplarin kiyaslamasiyla yanitlamaya
calistik. Neuberger ve BAllerbeck’ten farklai olarak birkacg
istisna disinda yas, cinsiyet, medeni hal ve editim derecesi
etkenlerine bagli olarak is tatmini konusunda farkli bir
degerlendirme go&zlenememektedir. Go&zlemlenen farkliliklarin
ise ne dlciide istatistiksel bir yanilmanin sonucu oldugu da

belirsizdir.

Bilindigi gibi, varyans analizlerinin verdigi "anlam-
11" sonuglar bir yanilma payi (.05, .01 veya .001 diizeyinde)
icermektedirler. Ornegin; eger 100 varyans analizi yapildig:i
takdirde ve anlamlilik diizeyi p=.05 olarak sabit
tutuldugunda, alinan sonuglarin 5’i tanim icaba yanlais
olabilir. Biz yedi skala, arti iki Kunin itemi igin toplam 17
degiskene gore ayrilan altgruplar arasinda varyans analizi
yontemiyle farkliliklar tespit etmeye c¢alistigimiza gdre
toplam (8*17=) 126 varyans analizi vyaptik. Diigsiik sayida
tespit ettigimiz anlamli farkliliklar bu nedenle temkinli bir

sekilde yorumlanmalidar.

Neuberger ve Allerbeck’e kiyasla az sayida anlamli
farkliliklar bulmamizin bir nedeni Orneklemimizin seckin ve
goreceli kiigliik olmasadar. Orneklem sayisi arttikca, kiiglik
farkliliklar bile istatistiksel yodnden anlam kazanabilirler.
Neuberger ve Allerbeck de zaten gdzlemledikleri farklilikla-
rin anlamli olmakla beraber, c¢ok kiiciik oldugunu vurgulamakta-

dirlar (13).

Bu kuramsal sinirlar icerisinde aldigimiz sonuglara
degerlendirecek olursak 1literatiirde 1is tatmini ile vyas
arasinda savunulan iliskinin (14) bir boyut disainda goériileme-

digini belirtmemiz gerekir. Isin icerigi skalasinda ilerleyen

(13) Ibid., ss. 97-102.
(14) Bkz. 1Ibid., Imbach ve Steiner, 1981; Weinert, 1981.
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yas ile is tatmininin arttigini calisanlaran zaman icerisinde
kendi beklentilerine uygun ise girdikleri seklinde yorumlaya-
biliriz (bkz. Tablo 43).

Cinsiyet de@iskenine gbre bir degerlendirmede bulu-
nursak Is arkadaslari ve Yasam tatmini boyutlarinda kadinla-
rin daha c¢ok tatmin olduklarini gdrmekteyiz. Is arkadaslara
skalasinda bu fark anlamli oldugu gibi yine de gdreceli
kiiciiktiir (Bkz. Tablo 44). Zorluk endeksini esas alirsak
kadinlarin % 76’si tatmin oldudunu belirtirken, erkeklerin %
72'si de ayni degderlendirmede bulunmaktadirlar. Toplam Yasam
Tatmini iteminde ise fark biraz daha biliyiik: yasamlarindan
kadinlarin % 62'si, erkeklerin ise % 55'i tatmindir. Kadinlar
drneklemin erkekler ornekleminden ortalama olarak daha genc
oldugunu diislinlirsek, bu farkin cinsiyet etkeninden degil,
belki de yas etkeninden kaynaklandigi seklinde yorumlayabili-
riz. Neuberger ve Allerbeck de genglerin Toplam Yasam

Tatmininin daha yliksek oldugunu belirtmektedirler (15).

Medenihal dediskeni baska degiskenlerin etkisini icer-
mektedir. Onceden belirttigimiz gibi, alt-gruplarin olustu-
rulmasi bir Olgiiye kadar degdiskenler arasi iliskilerden
soyutlastirmayis gerektirmektedir. Ornegin, evli olan kisi-
lerden olusan bir alt-grup dogal olarak daha yasli, daha
yiiksek kademe ve maas grubunda olabilir. Evlilerin bekarlara
kiyasla maaslarindan daha tatmin olmalari bu yilizden sadece

medeni durumlarinin bir sonucu olmayabilir.

Yonetim hiyerarsisinde aldiklari yere gdre (sifat)
yaptigimiz ayirimda bes boyutta yoneticilerin uzman eleman-
lardan daha tatmin olduklarini gdrmekteyiz. Neuberger ve
Allerbeck bu sekilde bir ayirim yapmadiklarindan, bu

degiskenin Alman orneklemiyle kiyaslanmasi olasi degildir.

{15) Neuberger ve Allerbeck, 1978, s. 103.
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Orneklememize dahil edilen ydneticiler uzmanlara kiyasla daha
cok erkeklerden, evlilerden, yurt disi tecriibelilerden, daha
yliiksek yas, egitim ve maas gruplarindan olusmaktadir. Dolayai-
siyla bazi skalalarda daha yiliksek tatmin belirttikleri
sasirtmamalidir. Yonetici olmak zaten mesleksel ilerlemenin
gerceklestigini gostermektedir. Bu nedenle Gelisme ve Maas
skalalarinda yoneticilerin uzmanlara kiyasla daha tatmin
olmalari dogaldir. Ancak yaptigi isinde basarili olanlaran
terfi ettiklerini varsayarsak, yaptiklari isten tatmin olan
yoneticilerin orani da yiiksek olarak beklenebilir.
Yoneticilerin sahip olduklari mesleksel olanaklar onlarin
Toplam Is Tatminini yiikseltirken, ayni anda toplum iginde
gdrdiikleri prestij ve statii artisi da yasam tatminlerini de
yiikseltebilmektedir. Yine de Toplam Yasam Tatminleri is
tatmininden diisik olmasi sadece vyiiksek tahsilli uzmanlarin
degil, yodneticilerin de is tatmininin ne denli biiyiikk kisisel

bir Snem tasidigina isaret etmektedir.

Ozetlersek, Tiirkce’ye ¢evirip seckin bir ©orneklemde
uyguladigimiz Is Tatmini Olgedi istatistiksel degerlendirme-
lerin 1siginda aslinin niteligine sahiptir. Tablo 37’'de sun-
dugumuz gbreceli yiiksek igsel glivenirlik degerleri de bu 81-
cekle yaptigimiz calismanin yontem ag¢isindan sakincasi bulun-
madigini gostermektedir. Belirttigimiz diizeltmeler yapildiga
takdirde, bu dlc¢edin Tiirkiye normlarini olusturmak icin gere-

ken calismalar yapilabilir.

Metodolojik acidan  hipotezlerimizi  sinamak ig¢in
secilen Orneklem ve Olgek yeterli glivenirlige sahiptir.
Bundan sonraki bdliimlerde bu hipotezlerin ne 8lgiide dogrulan-

di1gini degerlendirmeye calisacagiz.
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3. YUKSEK TAHSILLI GERI GOCMENLERIN MESLEKSEL DURUMUNUN NESNEL
DEGERLENDIRILMESI

"Gdé¢ Olgusu ve Tirk Isci Gocli" baslikli kisimda dis
goc olgusunu ii¢ basamakli bir siire¢ olarak tanimlamistik. Son
basamak diye sayilan geri goégii degerlendirebilmek igin, gdge
karar verme ve dis 1iilkede vyasam basamaklaraiyla olan

ilisikligi g6z oniinde bulundurmak gerekir.

Genellikle egitim amagli gd¢men (bir Olgliye kadar
teknik gdcmen de) tim dis gbglerinde etkin olan ekonomik
nedenlerden yola ¢ikarak bu kararini vermektedir. Ulkesindeki
issizlik ve vyiiksek rekabet, egitim kurumlarinin donataim
eksiklikleri veya en yeni bilgileri uluslararasi {iine sahip
iiniversite ve o©6gretim {iyelerinden edinmek nedeniyle yurt
disina gidenlerin c¢ogu, iilkelerine doéndiikten sonra daha iyi

ve uygun islerde c¢alismayi da imit etmektedirler.

Tiirk isgi gogliniin nedenleri arasanda, yurt disainda
biriktirilen sermaye 1ile geri donlis sonrasi 06zel bir
isletmenin sahibi olma beklentisinin c¢ok yaygan oldudunu
gostermistik. Bu sekilde is¢i gocmen, hem maddi olarak
kendisinin ve ailesinin gelecedini gilivenceye alacadina
inanmaktadir, hem de toplum ig¢inde sayginligini arttiracagini
timit etmektedir. Verilere bakildiginda ise bu beklentilerin
biiyiik ©6lcgiide gerceklesﬁedigini gormekteyiz. Biriktirilen
sermaye yanlis yatirimlardan dolayi yitirilirken, o6zellikle
sosyal alanda gb6c¢men ailesinin yeniden wuyum saglamasi

zorluklarla doludur.

Egitim amagli goécmen, sosyo-ekonomik durumu ve gog
sartlari ne denli farkli olsa da, gd¢ kararini verirken isci
gécmenine benzer dederlendirmelerde bulunmaktadir. Kendisi de
tilkesinde karsilastigi olumsuz kosullarin etkisinde, daha iyi

kosullarin var oldugunu diigiindiigii ilkelere goc¢ ederek, dis
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iilke yasantisindan kazangli ¢ikacagini; gb¢ sayesinde elde
ettigi Dbirikimi geri doniis sonrasi iilkesinde kendisine
avantaj saglayacak sekilde degerlendirebilecegini {imit etmek-
tedir. Egitim amagli gbgmen (tiilkesine dondiikten sonra,
yasaitlarindan farkli olarak, bu dis iilke yasantisindan dolayi
hem akademik bir kazang, hem de buna bagli olarak daha yiiksek
bir prestij ve statliye sahip, geliri ve gelisme olanaklari

daha c¢ok olan bir ise girecegine inanmaktadir.

Egitim amag¢li gbcmenlerin bu beklentileri, uluslar
arasi kurumlarca yiiriitiilen ve vyiiksek tahsillilerin geri
doniisiinii desteklemek amacini tasiyan programlarin oOnerile-
rinde de dikkate alinmistir. Oomen, yiiksek tahsilli kigilerin
kendi 1{iilkelerine dondiiklerinde mesleksel alanda &zel bir
ortama ve Oncelikli bir muameleye gerek duyduklarini savunur-
ken (1), Keely de geri doniis sonrasi reentegrasyonun o©n
kosulu olarak c¢ekici 1is kosullarina sahip, maddi tatminin
yaninda belirgin bir ozgilirlilk saglayan mesleksel ve gelisme
olanaklarinin bulundugu ise yerlestirmenin o©nemini vurqula-

maktadair (2).

Yaptigaimiz ampirik arastirmada egitim amacli gdcmen-
lerin mesleksel alanda beklentilerinin ne &lciide gerceklesti-
gini incelemeyi amagladik. Arastirmamizin amacini belirledi-
gimiz bdliimde de yurt dasi tecriibesine sahip yiiksek tahsilli
calisanlarin beklentilerini i{ic hipotez seklinde ifade ettik.
Bu hipotezlere gore yurt disi tecriibesine sahip olan yiiksek
tahsilli calisanlar (deney grubu) bu tecriibeye sahip olmayan

yiksek tahsilli cgalisanlara (kontrol grubu) kiyasla

1) Daha yiliksek maasli islerde galismaktadirlar;

2) Yonetim hiyerarsisinde daha yiiksek kademelerde
yer almaktadarlar;

(1) Oomen, 1989, s. 194.
(2) Keely, 1986, s. 186.
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3) Stati ve prestij acisindan da daha avantajli gdrii-
nen yabanci sermaye ortakli sirketlerde calismakta-
dirlar.

Eger arastirmamiza dahil edilen oSrneklemin yeterli bir
sekilde O6zel sirketlerde yliksek tahsilli calisanlar: temsil
ettigini wvarsayarsak; Tablo 16, Tablo 20 ve Tablo 21'de
sundugumuz verilere gore {i¢ hipotez de dogrulanmistir. Ancak,
Ki-kare Testi ile inceledigimiz dagilimlar her ne kadar deney
ve kontrol grubu arasaindaki farkliliklara anlamli gdsteri-
yorsa da, bu farkliliklarin baska degiskenlerin etkisiyle

aciklanamayacagi da ispatlanmaladair.

Deney ve kontrol grubunun maas gruplarina gbre dagi-
limina bakildiginda (Tablo 21) orantisal olarak {ist maas
gruplarinda yurt disai tecriibeli c¢alisanlarin daha cok
bulundugu goriilmektedir. Ancak bir calisanin aylik geliri
sifatina, cinsiyetine, yasina veya calistigi: sirketin yerli

veya yabanci ortakligina da bagli olabilir.

Cinsiyet degiskenin bu farkliligin olusumunda etkili
oldugu Tablc 18’deki verilere gore diisiinlilemez, zira deney ve
kontrol grubunda erkek-kadin oranlari birbirine yakindir. An-
cak deney grubu (Tablo 17’de belirtildigi gibi) 20-24 vyas
grubunda orantisal olarak az, 40-49 yas grubunda daha cok yer
almaktadir. Yasin deney ve kontrol grubu arasindaki farka
agiklamayacadini sinamak igin 25-39 yas grubu igin ayri bir
dagilim tablosu olusturuldu ve Ki-Kare Testi ile dagilim
farkliliklarinin anlamlilagi arastairildi (Bkz. Tablo 50).
Aldigimiz sonuglara godre bu yas grubunda da yurt disai
tecriibeli calisanlar daha {ist maas gruplarinda yer almakta-

dirlar (X=9.88; df=4; p<.05).
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Tablo 50 - 25-39 Yas Grubunda Yurt Disi Tecriibesi Olan
ve Olmayan Calisanlarin Maas Gruplarina
Dagilima.

Yurt Daisi Tecriibesi?

Maas Grubu Evet Hayir Toplam
500 bin-1 milyon 1 15 16
1-1.5 milyon 9 28 37
1.5-2 milyon 10 29 39
2-3 milyon 5 31 36
3 milyonun iistd 17 27 44
Toplam 42 130 172

Sifat degiskeninin de deney ve kontrol gruplari ara-
sindaki maas farkini aclklayamaélqlnl sinamak igin, Ki-Kare
Testi ile teknik ve idari uzmanlarin maas gruplarina dagjilimi
incelenmistir. Tim O&rneklem ig¢in oldugu gibi, uzmanlar
grubunda da deney ve kontrol grubu arasinda anlamli bir fark

gdriilmektedir (X=14.24; df=4; p<.001) (Bkz. Tablo 51).

Tablo 51 - Uzmanlar Grubunda Yurt Disi Tecriibesi Olan
ve Olmayan Calisanlarin Maas Gruplarina
Dagilimzi.

Yurt Disi Tecriibesi?

Maas Grubu Evet Hayar Toplam
500 bin-1 milyon 1 44 45
1-1.5 milyon 10 41 51
1.5-2 milyon 11 32 43
2-3 milyon 6 23 29
3 milyonun iisti 7 11 18
Toplam 35 151 186

Son olarak oOrneklemimizi yabanci sermaye ortakli ve
yerli sirketler gruplarina ayirarak, yurt disi tecriibelilerin
maas gruplarina dagilimini inceledik. Yaptigimiz Ki-Kare
analizleri yabanci sermaye ortakliy: sirketlerde deney ve
kontrol grubu arasinda bir dagilim farkinin olmadigini, ancak

yerli sirketlerde yurt disi tecriibeli calisanlarin daha iist
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maas gruplarinda yer aldigini gostermistir (X;20.71; df=4;
p<.001) (Bkz. Tablo 52).

Tablo 52 - Yerli Sirketlerde Yurt Disi Tecriibesi Olan
ve Olmayan Calisanlarin Maas Gruplarina

Dagilaima.
Yurt Disai Tecriibesi?
Maas Grubu Evet Havir Toplam
500 bin-1 milyon 0 36 36
1-1.5 milyon 5 29 34
1.5-2 milyon 3 18 21
2-3 milyon 2 21 23
3 milyonun iistii 8 10 18
Toplam 18 114 132

Bu yaptigimiz ek analizler yurt disi tecriibeli kisi-
lerin baska degiskenlerden aciklanamayacak sekilde daha iist
maag gruplarinda yer aldiklarini gdstermektedir. Dolayisiyla
yurt disi tecriibeli cgalisanlaran, ililkelerine dondiikten sonra
daha yiiksek maasli islerde galisacaklari yoniindeki beklenti-
leri gerceklesmektedir. Bu olgu 6zellikle yerli sirketlerde

calisanlar igin gecerlidir.

Egitim amacli ve teknik gogmenlerinin diger bir bek-
lentisi, ililkelerine dondiikten sonra daha yiliksek yodnetim kade-
melerinde yer alacaklaridir. Bu beklentinin ne 6lcgiide gercek-
lestigi yine diger degiskenlerin kontrol edilmesiyle incelen-
melidir. Tablo 53°de de goriildigii gibi, yurt disi tecriibeli
calisanlar daha c¢ok yodnetim kademelerinde yer almaktadirlar
(K;7.56; df=1; p<.01l) (ayni sekilde bkz. Tablo 20).

Ancak, ©onceden de belirttigimiz gibi, yurt disi tecrii-
beli calaisanlar 20-24 wve 40-49 yas gruplarinda kontrol
grubundan farkli bir dagilim goéstermektedirler. Bu dagilim
farkliliginin analiz sonung¢larina yansimamasi ig¢in, 25-39 yas

grubunu ayri bir sekilde inceledik. Tablo 54’de g&sterilen
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veriler, yas degiskeninin yurt dasi tecriibeli ¢alisanlaran
daha yiiksek y6netim kademesinde yer almalarini etkileyebile-
cegini diislindiirmektedirler. Deney ve kontrol grubunun uzman
ve yonetici gruplarina dagilimi sadece p<.1l0 seviyesinde

farkli olarak yorumlanabilir (X=3.00; df=1).

Tablo 53 - Yurt Disi Tecriibesi Olan ve Olmayan

Calisanlarin Uzman ve Ydnetici Gruplaraina
Dagilimi.

Yurt Disi Tecriibesi?

Sifat Evet Hayir Toplam
Uzman 27 101 128
Yonetici 15 29 44
Toplam 42 130 172

Tablo 54 - 25-39 Yas Grubu Icerisinde Yurt Disa
Tecriibesi Olan ve Olmayan Calisanlarin
Uzman ve YGnetici Gruplarina Dadilaimi.

Yurt Disi Tecriibesi?

Safat Evet Havar Toplam
Uzman 27 101 128
Yonetici 15 29 44
Toplam 42 130 172

Calistiklara sirketin yabanci sermaye ortakli olup
olmadigina bakildiginda, yine yabanci sermaye ortakli sirket-
lerde c¢alisanlar arasinda yurt disi tecriilbesine dayanan bir
fark goriilmezken; yerli sirketlerde yurt disi tecriibeli
calisanlar daha cok yonetici sifatini taslmaktadlrlar

(X=16.94; df=1; p<.001) (Bkz. Tablo 55).
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Tablo 55 - Yerli Sirketlerde Yurt Disi Tecriibesi Olan
ve Olmayan Calisanlarain Uzman ve YOnetici
Gruplaraina Dagilaimxi.

Yurt Disi Tecriibesi?

Safat Evet Hayir Toplam
Uzman 8 98 106
Yénetici 10 16 26
Toplam 18 114 132

Bu sonug¢larin i1siginda ikinci hipotezimizin desteklen-
digini; egitim amagli veya teknik gdg¢menlerin ilkelerine dén-
diikten sonra daha biiylik bir olasilikla ydnetici olarak cali-
sacaklarini savunabiliriz. Ozellikle yerli sirketlerde yurt
disi tecriibeli kisilerin daha yliksek yo6netim kademesinde yer

alabileceklerine iliskin beklentileri gerceklesmektedir.

Uclincii hipotezimizi kurarken, editim amacli veya tek-
nik gdc¢menlerin iilkelerine dondiikten sonra daha c¢agdas ve
mesleksel olanaklara sahip sirketlerde c¢alisabileceklerine
iliskin beklentileri g6z ©niinde bulundurduk. Sirketlerin
calisma kosullari ve cagdaslik boyutunda nitelendirilmesi bu
arastirmanin kapsami disindadir. Ussai agidan, yabanci
sermayeli sirketlerin daha olumlu niteliklere sahip veya en
azindan Tiirkiye’de bu konuda bir o6ncii olduklari ©ne siiriile-
bilir. Bu sirketlerde calisabilmenin bir avantaj oldugu ise
nesnel bir veri olan maas seviyesinin yerli sirketlerininki

ile karsilastirildiginda tespit edilebilir.

Calisanlarin verdikleri bilgilerin degerlendirilmesi,
yabanci sermaye ortakli sirketlerde calisanlarin daha yiliksek
maas gruplarinda yer aldigini godstermektedir (X%27.44; df=4;
p<.001) (Bkz. Tablo 55). Bu olgu tiim &rneklem igin gegerli
oldugu gibi, "Uzmanlar" alt grubunda da ayni sonuca varilmis-

tir (X=25.72; df=4; p<.001) (Bkz. Tablo 56).
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Tablo 56 - Yabanci Sermaye Ortakli (YSO) ve Yerli
Sirketlerde Calisanlarin Maas Gruplarana

Dagilima.
Maas Grubu YSO Yerli Toplam
500 bin-1 milyon 4 36 45
1-1.5 milyon 19 34 53
1.5-2 milyon 29 21 50
2-3 milyon 18 23 41
3 milyonun iistid 37 : 18 55
Toplam 112 132 244

Tablo 57 - Yabanci Sermaye Ortakli (¥YSO) ve Yerli
Sirketlerde Calisan Uzmanlarin Maas
Gruplarina Dagilimi.

Maas Grubu YSO Yerli Toplam
500 bin-1 milyon 9 36 45
1-1.5 milyon 18 33 51
1.5-2 milyon Z3 20 43
2-3 milyon k5 14 29
3 milyonun iistii 15 3 18
Toplam 80 106 186

Yabanci sermaye ortakli sirketlerde calismanin gelir
diizeyi ile belirledigimiz avantajin yananda, calisanlarin ya-
sad1gir is tatmini agisindan da olumlu yonii vardir. Uyguladi-
gimiz Is Tatmini &lcedi yabanci sermaye ortakli sirketlerde
calisanlarin Isin icerigi, Orgiit ve Ybnetim, Gelisme, Maas ve
Toplam Is Tatmini boyutlarinda daha c¢ok tatmin olduklarini
gostermistir (Bkz. Tablo 48). Bu 0Oznel bulguyu da dikkate
alarak, yabanci sermaye ortakli sirketlerde calisabilmek bir
avantaj olarak degerlendirilebilir. Yurt disi tecriibeli cali-
sanlarin daha biliyiik bir oranda yabanci sermaye ortakli sir-
ketlerde calaistiklarina gore (Bkz. Tablo 16), egitim amacla
veya teknik gogmenlerinin {ilkelerine d&ndiikten sonra daha iyi
bir ise girme beklentilerinin gergeklestigi tespit edil-

mistir.
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Ozetlersek, uluslararasa kuruluslarin programlara
disinda gerceklesen yiiks-ek tahsillilerin geri gbtgii, nesnel
acidan Tiirkiye’de bireysel c¢abalar sonucunda basarili bir
sekilde gerceklesmektedir. Yurt disi tecriibeli c¢alisanlar
bekledikleri gibi daha yiiksek maasli islere girmektedirler;
orgiit hiyerarsisi igerisinde daha yiliksek kademede yer almak-
tadarlar ve oncelikle geliri ve is tatmini daha yiiksek yaban-

c1 sermaye ortakli sirketlerde galismaktadirlar.
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4, YUKSEK TAHSILLI GERI GOCMENLERIN MESLEKSEL DURUMUNUN OZNEL
DEGERLENDIRILMESI

Arastirmamizda yiiksek tahsilli geri gogmenlerin mes-
leksel reentegrasyonunun ne Olgiide gergeklestigini belirleme-
ye cgalistik. Bu sorunun hem nesnel, hem de o©znel bir boyutu
vardir. Onceki bdliimde gdsterdigimiz gibi, nesnel verilere
bakildiginda, mesleksel reentegrasyon egitim amagli veya
teknik gogmenin beklentileri dogrultusunda gergeklesmektedir.
Bu durumun ne Olc¢ilide ©znel dederlendirmeye yansidigi ise bu

boliimde irdelenecektir.

Hipotezlerimizi kurdugumuzda, bu konuda benzer ampirik
calismalarin yapilmadigindan dolayi kaynaklarda dile getiri-
len uyum sorunlarindan yola c¢ikmak zorunda kaldigimizi be-
lirtmigtik. Bu calismalarda mesleksel alanda 6ne siiriilen uyum

sorunlarinin kaynadgi olarak:

- Yurt disinda edinilen bilgilerin meslek hayatinda
kullanilamamaszi;

- Calisilan sirketin donatim eksiklikleri;

- Cagdas yoOnetim bilgisinin Tiirkiye’deki isletmelerde
yeterince kullanilmamasi;

- Gelir seviyesinin diisiik olmasi;

- Ast-iist iliskilerinin bicimsel ve otoriter olarak
nitelendirilmesi;

- Yatay iliskilerin kiskancgliklar sonucu olumsuz olusu

gibi hususlar sayilmaktadir. Bu degerlendirmeler bu hipotezi-
mizi dogrulamamistir. Yurt disi tecriibesine sahip olan ve
olmayan gruplarina ayirdigimiz Orneklem, Gelisme boyutu
harig, farkli bir tatmin derecesini belirlememistir. Gelisme
boyutunda ise, yurt disi tecriibesine sahip yiiksek tahsilliler
daha ¢ok tatmin olduklarini ifade etmislerdir. ayni sekilde

yurt disinda ve iilkeye dondiikten sonra gegen siireye gére
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ayrilan deney grubu hipotezlerde dile getirilen beklentileri-

mizi dogrulamamistir.

Hipotezlerimizin bu konuda niye dogrulanmadigini tar-
tisacak olursak, mesleksel reentegrasyonun nesnel dederlen-
dirmesini de dikkate almamiz gerekir. Bir Onceki bdliimde gds-
terdigimiz gibi, yurt disi tecriibesine sahip olan ¢alisanlar
daha iyi islerde calasmaktadirlar. Yabanci sermaye ortaklai
sirketler; daha yliksek maas ve yodnetim kademesi diye
tanimlanan bu islerde calisanlarain is tatminini varyans ana-
lizi yontemiyle inceledik (Bkz. Tablo 46-48). Yapilan ista-

tistiksel analizlerin sonuglarina gbre;

1) Yabanci sermayeli sirketlerde galisanlar yerli sir-
ketlerde calisanlara kiyasla su skalalarda daha ¢ok tatmin

olduklaraini belirtmislerdir:

- Isin icerigi,

- Orgiit ve Yonetim,
- Gelisme,

- Maas,

- Toplam Is Tatmini

2) Gelir diizeyinin artmasiyla su skalalarda tatmin

derecesi de artmaktadir:

- Isin igerigi,
- Gelisme,

- Maas

3) Yoneticiler uzmanlara kiyasla su skalalarda daha

cok tatmin olduklarini belirtmislerdir:

- Isin icerigi,

- Gelisme,
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- Maasg,
- Toplam Is Tatmini,

- Toplam Yasam Tatmini

Yurt disi tecriibeli elemanlar daha gok yabanci sermaye
ortakli sirketlerde yer aldiklarindan; bunun yaninda daha
yiksek maas gruplarinda temsil edildiklerinden ve daha ¢ok
yo6netici olarak cgalistiklarina gdre, bu kisilerin en azindan
Isin icerigi, Gelisme ve Maas boyutlarainda; bunun yaninda
Toplam is Tatmini, Orgiit ve Y®netim ile Toplam Yasam Tatmini
boyutlarinda da yurt disi tecriibesine sahip olmayan c¢alisan-
lara kiyasla daha yiiksek bir tatmin belirtmeleri beklenebi-
lirdi. Gelisme boyutunun disinda bu beklentinin gergeklesme-
mesi, mesleksel reentegrasyonun egitim amacli ve teknik gbg-
menlerinde sorunsuz yasanmadigini isaret edebilir. Bunun di-
sinda mesleksel reentegrasyonun sadece nesnel boyutta degil,

bznel boyutta da basarili gectigi sonucuna varabiliriz.

Yiiksek Tahsilli Geri Gogmenlerin Mesleksel Reentegras-
yonu basligi altinda sundugumuz bu c¢alismada, Tiirkiye’de bu
calisanlarin hem nesnel, hem de ©&znel boyutta basarila
sekilde meslek diinyasina entegre edildiklerini tespit ettik.
Aldigimiz sonucglara gore, yliksek tahsilli geri gdcmenler daha
yogun bir sekilde yabanci ortakli sirketlerde calismaktadir-
lar. Ozellikle yerli sirketlerde calisan geri gdcmenlerin
gelisme olanaklari daha avantajli olarak goriilmektedir. Yerli
sirketlerde calisan codu yurt disi tecriibesine sahip eleman
yonetici olarak godrev almaktadir. Bunun yaninda uzman
si1fatiyla calisanlar arasinda da yurt disi tecriibeli

elemanlar daha yiiksek maas gruplarinda yer almaktadairlar.

Bu denli olumlu kosullarda calisabilmek, genis capla
kaynak arastirmalarainan one slirdiigi sosyal-psikolojik
sorunlari ne derecede giderecedini belirlemek amaciyla

Istanbul’da faaliyet gdsteren 11 &nde gelen sirketin 244 yiik-
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sek tahsilli c¢alisanina bir is tatmini &lcedini uyguladik. Bu
6lcek daha once Tiirkiye'ye uyarlanmadidindan dolayi, 06lgedin
niteligini belirlemek amaciyla ayrintili istatistiksel degder-
lendirmelerde bulunduk. Bu dederlendirmeler Tiirkce'’ye gevir-
digimiz Is Tatmini 8lgcegi’nin bilimsel c¢alismalarda kulla-

nilmak lizere yeterli niteliklere sahip oldugunu gdstermistir.

Is Tatmini Olcegi ile yaptigimiz incelemelerde, yiiksek
tahsilli geri goc¢menlerin diger yiiksek tahsilli calisanlaran
ayni diizeyinde islerinin farkli boyutlarindan tatmin oldukla-
rini, gelisme boyutunda ise daha ¢ok tatmin olduklarini

gosterdik.

Bu sonug¢lar mesleksel reentegrasyonda hem yiiksek tah-
silli geri gdgmenlerinin, hem de sirketlerin egditim amagla
veya teknik goégten yarar saglayabildikleri sonucu g¢ikmak-
tadir. Ancak, bu olgunun yiiksek tahsillilerin geri godgiini
tesvik etme amaciyla gelistirilen programlarin disinda kendi-
liginden gercgeklesmesi, bu tir programlarin gereksizligine
isaret etmemelidir. Bu g¢alismada sadece mesleksel reen-
tegrasyonu konu ettik. Mesleksel reentegrasyon ise geri doniis
sonrasl uyum sagdlama silirecinin en onemlisi olmakla beraber,

sadece bir pargasaidar.
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EKLER

EK: 1 - Is Tatmini Olcegi (Tiirkgce) ve Ek Arastirma Anketi

EK: 2 -~ Alman Toplumu I¢cin Skala Toplam Degerlerin (STD)
Yiizde ve T-Normlari

EK: 3 - Skala Toplam Dederlerin Tiirk Ornekleminde Dagilimi



Arbeitsbeschreibungs-Bogen (ABB)

I$ TATMINI OLCEGI
ITO Neuberger

Sizden simdiki isinizle ilgili (6rnegdin: is arkadaglanniz; caligma kosullari; maasi-
niz; vs. ) bir degerlendirmede bulunmanizi rica ediyoruz. Bu konuda en 6nemli hu-
sus kisisel yorumunuzu yansitmanizdir.

Ornegin

Eger bir kigi yaptig igi tekdiize, sikici ve duradan olarak algiliyorsa ve bu iginden
de fazla hoslanmiyorsa; asadida gosterildi§i gibi “‘hoguma gidiyor’”’ sikkinda hayira
yakin; “‘sikici’”’ sikkinda evet ve “‘duragan’’sikkinda da yine evet cevaplarini igaretle-
yecektir.

ORNEK

Benim yaptiim is

23. hogsuma gidiyor evet [J evet’e yakin (J hayir'a yakin M hayir [
24, sikic evet B evet’'e yakin (0 hayir’a yakin [J hayir [J
25. duradan evet M evet’'e yakin L1 hayir'a yakin [J hayir [l

Tabii ki her igin iyi ve kétli yanlar vardir. Burada vereceginiz cevap bir genel-
lemedir.

Cevaplarinizi verirken fazla digtinmeyin - “akla gelen ilk cevap genelde en iyi
cevaptir”’, ilkesinden hareket edin.

Ldtfen higbir satin atlamayin! Her sik igin dort olanaktan bir tanesini segin ve
isaretleyin.

Benim ig arkadaglarim...

Yani sizinle direkt bagintili olarak galigan ve ig icab: iligkide bulundugunuz kisiler (yo-
rumunuzun bir genelleme oldugunu bilmekteyiz).

1. inatg evet (] evet’e yakin [0 hayir'a yakin J hayir [
2. yardim sever evet [J evet’e yakin [0 hayir'a yakin TJ hayir [
3. kavgaci evet [ evet’e yakin [ hayir'a yakin (I hayir [J
4. sempatik evet [] evet’'e yakin [] hayir'a yakin [J hayir []
5. beceriksiz evet [ evet'e yakin (I hayir'a yakin (I hayir O
6. birbirine bagli evet (] evet'e yakin [1 hayir'a yakin [J hayir (J
7. tembel evet [] evet’e yakin [J hayir'a yakin [J hayir O
8. rahat evet 0 evet’e yakin 0 hayir'a yakin O hayir O
9. Toplam olarak:is.arkadaslari-

nizdan ne derece memnunsu-
nuz? Bu memnuniyetinizi
yandaki hangi ylz ifadesi ile
belirtirsiniz? Cevabinizi yliz
ifadesinin altindaki kutuyu X @ @ @ @ @ @

ile igaretleyerek veriniz. O OO0 0 0 0 0




Benim amirim...

Yani hiyerarside sizden bir basamak Ustliniizde olan, direkt sorumlulugu altinda bu-
lundugunuz, size talimat verebilen ve sizi denetleyebilen Kisi.

10. adil degil evet [] evet’e yakin [J hayir'a yakin (] hayr O
11. faal evet [1 evet’e yakin [1 hayir'a yakin [J hayir [
12. nazik evet [ evet’e yakin [J hayir'a yakin [0 hayir [
13. kaba evet [J evet’e yakin [J hayir'a yakin [0 hayir [J
14. igini bilen ' evet [J evet’e yakin [0 hayir'a yakin OJ hayr [
15. bize arka gikmaz evet [1 evet’e yakin [ hayir'a yakin [J hayir [J
16. dirist evet [J evet’e yakin OJ hayir'a yakin [0 hayir O
17. sevilmez evet [] evet’e yakin (I hayir'a yakin [ hayirr [
18. ona glvenirim evet [1 evet'e yakin [J hayir'a yakin (I hayir (]
19. bilgi vermede gekimser evet [] evet'e yakin 0 hayir'a yakin [0 hayir O
20 bizim fikrimizi sorar evet [1 evet’e yakin (0 hayir'a yakin ] hayir O
21. hep sikayet eder evet [J evet'e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [J
22. Toplam olarak: amirinizden @ @ @ @ @ @ @

ne derece memnunsunuz? o O o oao o o

Benim yaptigim is...
Yani iginizin igerigi ve tiri.

23. hogsuma gidiyor evet [ evet’e yakin [0 hayir'a yakin [J hayir O
24. sikici evet [J evet’e yakin [1 hayir'a yakin [J hayir (J
25. duragan evet [ evet’e yakin [J hayir'a yakin [ hayir []
26. bagkalarina bagimii evet (I evet’e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [
27. lizumsuz evet (] evet’e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [
28. saygideger evet [] evet'e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [
29. hayal kirc evet [J evet’e yakin (J hayir'a yakin (0 hayir [
30. beni yeterince zorlamiyor evet [0 evet'e yakin [ hayir'a yakin [J hayir [
31. sonucu godrebiliyorum evet [J evet’e yakin [ hayir'a yakin [J hayir [J
32. becerimi kullanabiliyorum evet (J evet’e yakin [J hayir'a yakin [0 hayir [
33. fikirlerimi

gergeklestirebiliyorum evet (] evet’e yakin (] hayir'a yakin [J hayir [
34. sorumluluk ister evet [J evet'e yakin [ hayir'a yakin 0 hayir [J

. Topl larak:
i oot oS OO

nuz? O O o o a g g




Benim calisma kosullarim...

Yani caligma ortami ile ilgili kosullar (arac-gereg, makinalar, ¢aligma mekani, gevre,
Is1, gurdltd, v.s.)

36. rahat evet [1 evet'e yakin [I hayir'a yakin (I hayir [
37. kéta evet [1 evet’e yakin [1 hayir'a yakin [] hayir []
38. temiz evet (1 evet'e yakin [ hayir'a yakin [1 hayr O
39. huzurlu _evet [J evet'e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [J
40. zorlayici evet [0 evet’s yakin [J hayir'a yakin [J hayir []
41. tedirgin evet [J evet'e yakin [] hayir'a yakin [1 hayir [
42. ¢ok gurditalt evet (] evet'e yakin (I hayir'a yakin [J hayir [J
43. ferah evet (] evet'e yakin 00 hayir'a yakin [1 hayir [J
44, sagliga zararh evet [J evet'e yakin [] hayir'a yakin [1 hayir [J
45. 1s1 bakimindan iyi evet [1 evet'e yakin [1 hayir'a yakin [ hayrr [J
46. yorucu evet [J evet’e yakin [J hayir'a yakin [J hayr [J
e ROOO
sunuz? IO DIl T

Orgiit ve Yénetim

Sirketinizi (fabrika, kurum, isletme) bitin olarak nasil algiiyorsunuz? Departman ve
bélumler arasi isbirligi nasil igliyor? Konulan kurallari; planlama, haberlesme ve “en
Ust”’ ybnetimi nasil degerlendiriyorsunuz?

48. zayif evet [ evet'e yakin [J hayir'a yakin [ hayir [
49. calisanlarin fikirleriyle ilgili evet [] evet’e yakin [J hayir'a yakin [J hayir [J
50. yetersiz haberlesme evet [ evet'e yakin [J hayir’a yakin O hayir [
51. gagdas evet (1 evet’e yakin (] hayir’a yakin [J hayirr O]
52. sekilci evet [ evet'e yakin (0 hayir'a yakin [0 hayir [J
53. Orgit iklimi kéth evet [ evet'e yakin [J hayir'a yakin [1 hayir [
54. kargaga evet [1 evet'e yakin (1 hayir'a yakin O hayir O
55. gurur duyuyorum evet [J evet'e yakin OJ hayir'a yakin [ hayir [J
56. kendimi burada iyi

hissediyorum evet [] evet’e yakin (J hayir'a yakin 0 hayir [
57. fikrimizi soruyorlar evet [] evet'e yakin [ hayir'a yakin (1 hayir [
58. kétu planlama evet (1 evet’e yakin [I hayir'a yakin [J hayir [J
59. caliganlarla ilgilenilmiyor  evet (] evet'e yakin (I hayira yakin I hayr O
60. etkin performansli evet [1 evet'e yakin [J hayir'a yakin [ hayir [J

- e e OO

nunsunuz? O O O O 0O g O




Benim gelismem...

Sizin kisisel gelismeniz, yani simdiye kadar ve gelecekteki ilerleme, egitim ve daha
¢ok sorumluluk isteyen igleri istlenme olanaklariniz.

62. iyi evet (] evet’e yakin [0 hayir'a yakin O hayir [
63. glivenli evet [J evet'e yakin [J hayir'a yakin [1 hayir [J
64. uygun evet [J evet'e yakin [J hayir'a yakin [1 hayir [
65. az evet [J evet’e yakin (1 hayir'a yakin [1 hayir []
66. diizensiz evet [1 evet'e yakin [ hayir'a yakin [ hayir [J
67. imkanlar gok az evet [J evet'e yakin U hayir'a yakin CJ hayir [J
68. performansa dayali evet [ evet'e yakin [J hayir’a yakin [ hayir [
69. Uzlcu evet L1 evet’e yakin [J hayir'a yakin [ hayir [
70. beni tegvik ediyor evet [] evet’e yakin [J hayir'a yakin [1 hayir []
A ean. i Wigrgon AIBIBIOIOIO®

memnunsunuz? O OO0 0 o0 o0

Benim maasim...

Yani yaptiginiz igin kargiliginda aldigimz maagin diizeyi (buna prim, tazminat ve di-
ger ek gelirler dahildir).

72. az evet (] evet’e yakin [1 hayir'a yakin LI hayir [
73. dlriist evet [J evet’e yakin [] hayir'a yakin [J hayir []
74. tatmin edici evet (1 evet’e yakin I hayir'a yakin [ hayr O
75. uygun dedil evet O] evet'e yakin O hayir'a yakin O hayir [
76. adil dedil evet (1 evet'e yakin [ hayir'a yakin J hayir O
77. performansa bagli evet (0 evet'e yakin [J hayir'a yakin [J hayr (J

78. sorumlulukianma uygun  evet (1 evet'e yakin [ hayir'a yakin LI hayir [

79. Toplam olarak: maaginizdan @ @ @ @ @ @ @

ne derece memnunsunuz? O 00000 ao
Is siiresi...
80. ig slresinin ayarlanmasindan

memnunum evet [J evet'e yakin [0 hayir'a yakin O hayr [
Is giivencesi...

81. igimi kaybetme tehlikesi
yiksek evet I evet'e yakin 0 hayir'a yakin O hayir O




isinizle ilgili tim unsurlar distindrseniz (yapti§iniz ig, calisma kosullari, igarka-
daslar, ig siiresinin ayarlanmasi, v s.) bu isiniz sizi toplam olarak ne derece tatmin

e NSIOIBIOICIO

O 0o06on06n0a0aao

Sadece iginizi degil, tim yasantinizi degerlendirecek olursaniz (ev, kira, fiyatlar,
saglik, sevgi, siyaset, komsgular v s.) yagsantiniz sizi toplam olarak ne derece tatmin

i REEOEEE

O 0 0O 0 0 O O

Bu ankette meslekdaslariniz, amirleriniz, maaginiz, v s. ile ilgili dedisik konular-
da birgok soruyu cevapladiniz. Belki sizin i¢in her konu ayni 6nemi tagimiyordur. Bu
ylzden sizden bir siniflama yapmaniz istiyoruz.

Disiinin, sanki size birgok degisik isyerleri sunuluyor. Bunlardan birini sege-
ceksiniz. Blyik bir olasilikla bazi konulara daha ¢ok 6nem veriyorsunuzdur. Bu de-
gisik konular (maas, igin igerigi, is arkadaslar, v s.) sizin igin ne kadar 6nemli?

Litfen 8 konuya toplam 80 puan dagitiniz. Bir konuya ne kadar gok puan verir-
seniz, bu konu sizin icin o kadar 6nemli demektir.

Bir konu sizin igin higbir 6nem tagimiyorsa (yani is segimi kararinizi higbir sekil-
de etkilemeyecekse) bu konuya 0 puan verebilirsiniz.

Elinizdeki 80 puani istediginiz gibi dagitabilirsiniz. Ancak tim 80 puani dagitma-
yi ve 80 puan Uzerine gtkmamaya dikkat ediniz.

hesaplama kesin
icin yer puanlamaniz
is arkadaslan
amir
isin igerigi

calisma kosullar
drglt ve ydnetim
gelisme

-maas

is glvencesi
Toplam 80




Sizin verdiginiz cevaplar diger aragtirmalarla kiyaslayabilmek igin sizden birkag
kisisel bilgi vermenizi rica ediyoruz. Gérllmustir ki, is tatmini yas, cinsiyet, maag dlizeyi
gibi etkenlere de baghdir. Burada sizi temin ederiz ki, verdiginiz kigisel bilgiler kesin-
likle glvenilir bir sekilde degerlendirilecektir. Sizin sahsi anketinizi girketinizde baska
kimse gérmeyecektir.

Kisisel veriler

Yasiniz 20-24 [ 25-29 [J 30-34 O 35-39 [
40-44 [ 45-49 (] 50-54 [ 55- [

Cinsiyet erkek [J kadin [

Medeni hal evli O bekar O bosanmig [J dul OJ

Egitim derecesi Universite [ On lisans O lisans [J lise ve dengi [

ilkokul [] ortaokul ve dengi [ lisans Ostl [

Meslek egitimi gordim [J gérmedim L[]

Egitim gérdigim alanda galigiyorum [ galismiyorum []

Sifatiniz isgi L1 postabagi [ formen [l ustabasi [J
teknik uzman [J idari uzman [ bolim amiri [
departman muduri [ list ydnetici [

Geliriniz saat basi tcret [ maas [

Ortalama net maasiniz:

500.000°den az [] 500.000-1.000.000 OJ 1.000.000-1.500.000 (7

1.500.000-2.000.000 [ 2.000.000-3.000.000 L1 3.000.000°dan fazla [

Yardimlariniz igin tegsekkiir ederiz!



EK-ARASTIRMA ANKETI

I.U. Isletme Fakiiltesi tarafindan yliritilen bir arastirma igin asagidaki siklarla
ilgili, 6zellikle egitiminiz konusunda, bazi bilgileri vermenizi rica ederiz.

Ortadgreniminizi tamamladiginiz lise: Ozel O Resmi [J
Lisans egitim: Yurtigi O Yurtdisi O Ulke:
Universitenin ad: |

Bolum:

Mezuniyet yil:

Lisansusti egitim: Yurtici [ Yurtdigi [ Ulke:

Universitenin adi:
Bolim:

Mezuniyet yili:

Yurtdisinda egitim gérmis veya yurtdisinda 1 yildan fazla strekli olarak galismis
olan kisilerle ilgili ek bilgiler:

Sire: 19......:..—19 ......... l19 ......... -19......... ’19 ......... -19.........
Ulke: , ,

Amag (egitim,
is veya diger):

Son kesin donis tarihi (ay ve yil):
Son kesin donis tarihi sonrasi ilk ise baglama tarihi (ay ve yil):
Simdi galistiginiz sirkete baglama tarihi (ay ve yil):
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EK-2 -~ ALMAN ORNEKLEMI ICIN SKALA TOPLAM DEGERLERININ YUZDE- VE
T-NORMLARTI . ;

(¢¥=percentile; T=T-Degeri; STD=Skala Toplam DeJeri; N=2.046-2.296)

(Bkz. Neuberger ve Allerbeck, 1978, ss. 129-130)

Isark Amir teig Gako by cel Maag TiT
STD 1t T ] T % T L] T 3 T L] b & % T % T
1 T @i
2 4 33
3 lo 37
4 27 44
5 55 51
€ 82 595
7 1 27 587 869
B8 o 20 i 31
9 0 21 1 26 4 33
1o o 22 2 29 6 34
11 0 23 0 20 3 32 g 37
1z o 24 o 20 0 20 0 21 5 34 12 38
13 1 25 o 22 o 20 0 24 0 20 735 i5 40
14 1 27 0 24 0 22 1 26 o0 21 10 37 19 41
15 2 29 1 25 o 24 1 28 Q 22 13 38 25 43
16 2 30 1 27 1 25 2 30 1 25 16 40 30 45
17 4 33 1 28 1 26 3 31 1 26 15 41 35 46
18 5 34 2 29 1 27 4 33 1 27 24 43 38 47
19 7 35 2 29 1 28 5 34 1 28 28 44 44 49
20 9 37 < S 2 29 7 35 2 29 34 46 50 50
21 11 38 3 2 30 9 37 3 31 38 47 56 52
22 14 39 5 34 3 32 11 38 4 33 43 48 63 521
23 18 41 6 35 4 33 14 3% 5 34 4% 50 69 55
24 22 42 7 35 5 34 16 40 [ 35 54 51 75 57
25 27 44 9 37 6 35 20 42 7 s =5 52 81 59
26 34 46 10 37 7 35 24 43 9 37 63 53 87 &2
27 43 48 11 3B 8 36 28 44 11 38 68 55 80 63
28 51 50 13 39 9 37 32 45 13 39 72 56 96 67
29 60 53 15 40 11 38 37 47 16 40 76 57
3o 71 56 17 &1 13 39 431 48 20 42 78 58
a] 81 59 20 42 15 40 50 50 23 43 83 &0
32 93 &5 23 43 17 42 55 51 26 44 Be 61
a3 27 44 19 41 59 52 30 45 50 63
34 30 4% 22 42 64 54 34 46 93 65
as 33 486 25 43 69 55 38 47 96 67
36 37 417 28 44 74 56 42 48 98 71
37 41 48 32 45 79 58 46 49
ag 45 49 6 47 B3 60 50 50
39 49 50 41 48 BE 61 55 51
40 §5 &1 46 49 80 63 60 53
41 60 53 52 50 93 &5 64 54
42 65 54 57 52 856 68 68 55
43 J0 55 63 53 98 70 72 56
44 75 5% 69 55 100 75 76 57
45 B0 5B 76 57 79 57
46 BE 61 B84 €0 82 59
47 90 63 90 63 87 62
48 6 68 96 68 90 63
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